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1. Bem-vindo ao AVG PC TuneUp!

Parabéns por escolher o AVG PC TuneUp! Acabou de adquirir um conjunto abrangente de mais de 30
ferramentas diferentes para otimizar o seu PC. Utilize este software para revitalizar PCs ou computadores
portateis sem ter muito trabalho.

Com o0 AVG PC TuneUp, pode restaurar todas as capacidades de desempenho do seu sistema operativo,
jogos e programas. O AVG PC TuneUp também pode executar importantes tarefas de manutencéo
automaticamente (por exemplo, limpeza do disco rigido e do registo) ou o utilizador pode optar por executar
essas tarefas manualmente. A partir de agora, ter um computador lento e desorganizado pertence ao
passado. O AVG PC TuneUp \erifica se existem problemas no seu sistema e apresenta solu¢cdes simples.
Também pode utilizar o AVG PC TuneUp para personalizar o aspeto do sistema Windows consoante as suas
necessidades.

Esperamos que goste de utilizar o AVG PC TuneUp e o0 seu nowo e revitalizado PC.

1.1. Requisitos do sistema

Para ser possivel instalar e executar o AVG PC TuneUp, o0 seu computador tem de cumprir os seguintes
requisitos:

o Windows XP (apenas a versao de 32 hits, Senice Pack 3 ou superior), Windows Vista, Windows 7,
Windows 8 e 8.1, Windows 10 (todas as versfes de 32 bits ou 64 bits)

e Processador de 300 MHz no minimo

e 256 MB de RAM

e Resolucao de ecrd: no minimo 1024 x 768 pixels

¢ Versao online: no minimo 150 MB de espaco live no disco

e Versdo em CD: no minimo 400 MB de espaco liwe no disco (e unidade de CD-ROM ou DVD)

¢ Internet Explorer 6 ou superior

1.2. Ajuda e Suporte

Existe ajuda e suporte disponivel online em www.awy.com/customer-support. Podera encontrar nessa pagina
mais informagdes sobre opgdes de suporte.


http://www.avg.com/customer-support
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2. Processo de instalacao do AVG PC TuneUp

Para instalar o AVG PC TuneUp no seu computador, precisa de obter o mais recente ficheiro de instalagao.
Para garantir que esta a instalar a versao atualizada do AVG PC TuneUp, recomendamos que transfira o
ficheiro de instalag&o a partir do site da AVG (http://www.avg.com/). A seccdo Suporte disponibiliza uma
sintese estruturada dos ficheiros de instalacao de cada produto AVG. Assim que tiver descarregado e
guardado o ficheiro de instalacdo no seu disco rigido, pode iniciar o processo de instalacdo. A instalacdo é
uma sequéncia de janelas simples e faceis de interpretar. Cada janela descreve sucintamente o que fazer em
cada passo do processo de instalacéo. E apresentada uma explicacéo detalhada de cada janela a seguir:

2.1. Bem-vindo!

O processo de instalagdo tem inicio na janela Bem-vindo ao AVG PC TuneUp:
¥ avc

Bem-vindo a AVG PC TuneUp

A dar mais é;;ieré milh

/\pessoas com‘%

—

Instalacdo personalizada

Selecédo do Idioma

Nesta janela pode selecionar o idioma usado para o processo de instalagdo. Clique na caixa junto a opgao
Idioma para fazer aparecer o menu de idioma. Selecione o idioma pretendido e o processo de instalacéo
continuara no idioma selecionado. A aplicagdo também comunicara no idioma selecionado.

Contrato de Licenga de Utilizador Final e Politica de Privacidade

Antes de continuar o processo de instalagédo, recomendamos que se familiarize com os documentos Contrato
de Licenca de Utilizador Final e Politica de Privacidade. E possivel aceder aos dois documentos através
das ligacdes ativas na parte inferior da janela. Cligue em qualquer uma das hiperligacGes para abrir uma nova
caixa de didlogo/janela do browser com o texto integral do respetivo documento. Leia atentamente esses
documentos juridicamente vinculativos. Se clicar no botdo Instalar agora, estara a confirmar que aceita os
documentos.
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Continuar a instalacao

Para continuar a instalacéo, clique no botéo Instalar agora. Ser-lhe-a pedido o seu nimero de licenca e o
processo de instalacdo sera executado em modo totalmente automético.E aconselhavel que a maioria dos
utilizadores utilize esta op¢ao padrdo de instalagdo do AVG PC TuneUp com todas as definicdes pré-
configuradas pelo fornecedor do programa.

Em alternativa, esta disponivel a opcao de Instalagdo Personalizada sob a forma de uma hiperligagéo
localizada por baixo do botdo Continuar. A instalagéo personalizada deve ser utilizada apenas por
utilizadores avancados. Se optar por esse tipo de instalagcéo, sera redirecionado para a janela Personalizar a
instalacdo, na qual pode especificar as definicdes pretendidas (antes disso, ser-lhe-a pedido que preencha o
numero de licenca).

2.2. Introduzir o seu nimero de licenca

Na janela Introduzir o seu numero de licenca é convidado a ativar a sua licenca digitando o nimero de
licenca (ou, em alternativa, utilizando o método de copiar e colar) no campo de texto disponibilizado:

¥ avc

< Introduzir o seu nimero de licenca

elemento?

Tenha em atencdo que esta janela ndo aparece se estiver a instalar uma versao de teste de 14 dias do
AVG PC TuneUp. No entanto, pode sempre comprar o namero de licenca mais tarde e ativar a
aplicacdo a partir do Painel — abra o menu "Ajuda" na Barra de menus, clique no item "Ativar produto
e introduza o numero de licenga (pode utilizar o método Copiar e Colar descrito abaixo).

Onde é que encontro o meu numero de licenga?

O numero de venda pode ser encontrado na embalagem do CD na caixa do AVG PC TuneUp. O ndamero de
licenca estara no e-mail de confirmacédo que recebeu depois de comprar o AVG PC TuneUp online. Tem de
digitar o nimero exatamente conforme apresentado. Se o formato digital do nimero de licenca estiver
disponivel (no e-mail), é aconselhawel utilizar o método copiar e colar para o inserir.
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Como utilizar o método Copiar e Colar

Utilizar o método Copiar e Colar para introduzir o nimero de licenga do AVG PC TuneUp no programa
assegura que o numero é devidamente introduzido. Proceda do seguinte modo:

e Abra o e-mail que contém o nimero de licenga.

Cligue com o botdo esquerdo do rato no inicio do nimero de licenga, mantenha premido e arraste o
rato até ao final do nimero, depois liberte o botdo. O nimero devera ficar realgado.

Prima e mantenha premida a tecla Ctrl e depois prima a tecla C. Esta acdo copia 0 numero.

Aponte e clique na posi¢céo onde pretende colar o nimero copiado, ou seja, no campo de texto da
janela Introduzir o seu numero de licenca.

Prima e mantenha premida a tecla Ctrl e depois prima a tecla V. Esta agdo cola o nimero na
localizac&o que selecionou.

Continuar a instalacéao

Pode encontrar o botdo Continuar na parte inferior da janela. O botao fica ativado com a introducdo do
ndmero de licenca. Apés a ativacao, cligue no botéo para iniciar o processo de instalacao.

2.3. Personalizar a instalacao

A janela Personalizar a instalacdo permite-lhe configurar pardmetros adicionais da instalagéo:

C:\Program Files\AVG Alterar localizacdo

Instalar agora
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Em que localizacédo pretende instalar?

Aqui pode especificar a localizacdo em que pretende instalar a aplicagdo. O endere¢o no campo de texto
corresponde a localizag&o sugerida na pasta Programas. Se quiser escolher outra localizacéo, cliqgue na
ligacdo Alterar localizagdo para abrir uma nova janela com a estrutura em arvore do disco. Em seguida,
navegue até a localizacao pretendida e confirme a escolha.

Continuar a instalagéao

Para continuar a instalacéo, clique no botdo Instalar agora. Em alternativa, caso precise de alterar ou verificar
A o o . £ i <«

as definicdes de idioma, pode retroceder um passo e wltar a janela anterior utilizando o botéo de seta -

localizado na parte superior da janela.

2.4. Instalar o AVG PC TuneUp

Depois de confirmar o inicio da instalagdo na janela anterior, o processo de instalacao é executado de forma
totalmente automatica e ndo necessita de qualquer intervengao:

E facil comecar

Execute uma analise apés a
instalacao para descobrir lixo e
problemas escondidos

Scan Now

Skip Scan

Ap6s a conclusédo do processo de instalagdo, sera redirecionado para a janela seguinte.
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2.5. Janela de Boas-vindas

Esta janela é a primeira coisa que aparece apés a instalagdo com éxito do AVG PC TuneUp:

¥ | AVG PC TuneUp®

Bem-vindo

Prepare-se para desempenho de topo!

/5

Para comecar, recomendamos que analise o seu
PC para procurar erros e lixo escondido.

Clicar no botdo Analisar agora permite executar de imediato a Manutencao e erificar logo o computador
para procurar os problemas mais urgentes. Se ndo quiser procurar erros e lixo escondido no PC nesse
momento, clique na ligacdo Ignorar analise. Aparece o Painel do AVG PC TuneUp principal, que permite
(entre outras coisas) executar a manutenc&o posteriormente.
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3. Painel

O nowo Painel do AVG PC TuneUp é o ponto de acesso central a todas as funcdes e opcdes de otimizacéao.

¥ . AVG PC TuneuU p® @ MaisdaAVG | Definiches | Ajuda v

0 seu PC 4% otimizado

Manutencdo Acelerar Libertar espaco Corrigir problemas Todas as funcoes

OO ONONS

AINDA NAQ EXECUTADA 10 OTIMIZACOES £0.85 MB ENCONTRADOI(S) 7 PROBLEMAS 32 FUNCOES DISPONIVEIS
ENCONTRADAS ENCONTRADOS

Anule quaisquer alteractes efetuadas pelo
AVG PC TuneUp.

@ Rescue Center

Estado de otimizacéo geral
O Estado de otimizagéo geral (representado por um circulo na parte superior do ecrd) mostra como estdo a

ser utilizadas (e se esté@o a ser bem utilizadas) as op¢des disponibilizadas pelo AVG PC TuneUp.
A percentagem apresentada corresponde & soma dos resultados de otimizag&o obtidos em categorias de

otimizacdo individuais (Manutenc&o, Acelerar, Libertar espaco e Corrigir problemas).

Modo de PC
Na area Modo de PC, pode escolher o modo que pretende ativar para o seu sistema operativo Windows.

Para obter mais informagdes, consulte Modos de PC.

Modo de Voo

Esta area esta ativa apenas em computadores portateis; ndo esta disponivel noutras situacdes (aparece com
cor cinzenta). Um Unico bot&o permite desativar toda a atividade de rede sem fios no seu computador portatil.

Para obter mais informagdes, consulte Modo de Voo.
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Rescue Center

Utilize este botdo para anular alteragfes efetuadas com o AVG PC TuneUp ou para recuperar o sistema.

Para obter mais informag@es, consulte Protecéo do sistema.

Barra de menus

Na barra de menus, pode aceder a caixa de didlogo de definicbes centrais do AVG PC TuneUp e a
informacdes sobre o programa e mddulos individuais.

Para obter mais informagdes, consulte Barra de menus.

Os cinco mosaicos de categorias

A area principal no Painel do AVG PC TuneUp é constituida por cinco mosaicos de categorias, que
disponibilizam acesso rapido as principais funcionalidades do AVG PC TuneUp organizadas por topicos.

Manutencéo

Esta categoria permite manter um desempenho de sistema otimizado e limpar o computador com um s
clique.

Para obter mais informac¢des, consulte Manutencao.

Acelerar

Nesta categoria pode desativar ou desinstalar programas desnecessarios e limpar o seu sistema e 0s seus
dados.

Para obter mais informagdes, consulte Acelerar.

Libertar espaco
Nesta categoria pode eliminar sistematicamente dados desnecessarios do sistema.

Para obter mais informagdes, consulte Libertar espaco.

Corrigir problemas
Nesta categoria pode encontrar solugdes simples para qualquer problema que possa ocorrer.

Para obter mais informagdes, consulte Corrigir problemas.

Todas as fung¢des

Esta uUltima categoria lista todas as fun¢des disponiveis no AVG PC TuneUp, ordenadas por area de
aplicacéo.

Para obter mais informac¢des, consulte Todas as funcdes.

10
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3.1. Protecao do sistema

Nos capitulos que se seguem, ficara a saber como utilizar o médulo AVG Rescue Center para anular
alteracdes efetuadas com o AVG PC TuneUp. Também pode utilizar o AVG Rescue Center para efetuar
recuperagfes do sistema, ou seja, para anular alteragdes que nao foram efetuadas com o AVG PC TuneUp.

Recuperacao do sistema
O AVG Rescue Center permite mesmo anular alteragcfes néo efetuadas pelo AVG PC TuneUp, mas sim por

outras aplicagfes. Para tal, o AVG Rescue Center disponibiliza integracdo com a fungdo de recuperagéo de
sistema do Windows.

O Windows cria regularmente pontos de restauro. Se o sistema deixar de funcionar como seria suposto, pode
reverter a qualquer altura para um dos pontos de restauro. O estado anterior do sistema é restaurado e
quaisquer alteragdes efetuadas depois desse ponto néo teréo efeito.

Onde posso encontrar o AVG Rescue Center?
O AVG Rescue Center esta sempre acessivel: para aceder ao AVG Rescue Center, cliqgue no botdo do

Rescue Center localizado no canto inferior direito do Painel. Esse botdo também se encontra nos maédulos
individuais.

3.1.1. Anular alteracoes
Inicie o0 médulo AVG Rescue Center clicando no botdo do Rescue Center localizado no canto inferior direito
do Painel.

Em alternativa, pode iniciar o modulo acedendo a Todas as func¢des no Painel e selecionando o item Abrir o
Rescue Center em AVG PC TuneUp.

Na coluna do lado direito, 0 AVG Rescue Center mostra uma lista de todos os backups guardados,
ordenados por médulo ou data e, para cada entrada, especifica 0 nUmero de definicbes modificadas, a hora da
alteracdo e o espaco em disco libertado pelas alteracées.

Mostrar detalhes

O bot&o Detalhes permite aceder a um registo exato das alteracdes efetuadas. No entanto, esse registo s6
pode ser visto pelo utilizador. N&o é possivel anular apenas alteragcfes selecionadas. Por isso, € possivel que
tenha de restaurar varios ficheiros supérfluos antes de poder utilizar novamente apenas um ficheiro que tenha
sido eliminado acidentalmente.

Eliminar

Se tiver a certeza de que ja ndo precisa de um backup, pode elimina-lo permanentemente utilizando este
bot&o.

Restaurar

Utilize este bot&o para restaurar o sistema para o estado em que estava antes do backup selecionado.

11
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3.1.2. Restauro do sistema
Inicie o0 médulo AVG Rescue Center clicando no botdo do Rescue Center localizado no canto inferior direito
do Painel.

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item Abrir o
Rescue Center em AVG PC TuneUp.

Cligue em Recuperacao do sistema.

Na coluna do lado direito, 0 AVG Rescue Center mostra uma lista de todos os backups guardados e também
a hora a que cada entrada foi alterada.

Criar backup

Utilize este botao para criar um ponto de restauro do sistema. Dé um nome a esse ponto para se lembrar
desse estado do sistema posteriormente.

Uma vez que um ponto de restauro guarda o estado da configuracéo e dos ficheiros de sistema, é
aconselhavel criar um ponto de restauro do sistema antes de efetuar alterag6es significativas no sistema (por
exemplo, a instalacéo de um programa). Se algo correr mal durante a instalagdo ou se o computador deixar de
funcionar como antes, pode sempre restaurar o estado original a qualquer altura.

Eliminar

Se tiver a certeza de que ja nao precisa de um backup, pode elimina-lo permanentemente utilizando este
botéo.

Restaurar

Utilize este botao para restaurar o sistema para o estado em que estava antes do backup selecionado. Sera
necessario reiniciar o sistema.

Esta fung&o é Util se o computador ndo estiver a funcionar corretamente ap6s uma alteragao efetuada no
sistema.

Primeiro, selecione um ponto de restauro que seja 0 mais recente possivel, para evitar anular demasiadas
alteracdes do sistema.

3.1.3. Alterar definicoes
Pode alterar algumas das definicdes do AVG Rescue Center. No AVG Rescue Center, cliqgue no botéo

Definigdes.

Em alternativa, pode aceder a essas definic6es a partir do Painel. Na Barra de menus, clique em Definicdes
e localize o item de protecao do Rescue Center (na lista que se encontra no lado esquerdo da caixa de
didlogo de configuracdo que aparece no ecra).

12
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Protecdo do Rescue Center

Cada modulo do AVG PC TuneUp esta protegido pelo AVG Rescue Center por predefinicdo. Pode desativar
esse suporte para moédulos individuais desmarcando as caixas de verificacao relevantes.

Backups

Nesta seccédo pode definir o periodo de tempo durante o qual os backups individuais do AVG Rescue Center
devem ser guardados. Por predefinicdo, os backups séo eliminados automaticamente ap6s duas semanas e é
possivel guardar no maximo 60 backups.

Nao limite demasiado a protecédo do AVG Rescue Center para poupar espaco em disco. Em caso de

problemas, a funcéo de protecdo € muito atil como Gltimo recurso e, de um modo geral, é mais
importante do que poupar uma pequena quantidade de espaco no disco rigido.

13
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4. Modos de PC

Na area Modo de PC, pode escolher o modo que pretende ativar para o seu sistema operativo Windows.

Modo Econdmico

Com a utilizagdo do Modo Econémico do AVG, pode reduzir o consumo de energia do computador
desligando o ecrda, componentes de hardware ou fun¢cfes desnecessarias.

Para obter mais informag¢des, consulte Modo Econdémico.

Modo Normal
O Modo Normal representa o funcionamento normal do Windows.
Para obter mais informagdes, consulte Modo Normal.

Modo Turbo

Pode utilizar o Modo Turbo do AVG para melhorar ainda mais o desempenho do sistema a qualquer
altura e ajusta-lo as suas necessidades.

Para obter mais informagdes, consulte Modo Turbo.

4.1. Modo Economico

Neste capitulo, ficard a saber o que acontece exatamente quando muda para o Modo Econdémico e
quando pode ser util fazer isso. Também obtera instru¢des para ativar e configurar o Modo Econémico.

O que é o Modo Econémico?

O Modo Econémico € um médulo inteligente do AVG PC TuneUp destinado a poupanca de energia.

O Modo Econdmico proporciona uma poupanca de energia imediata sempre que for necessério. Quando
muda o computador para o Modo Econdémico, este reduz a energia consumida pelo hardware e pelas tarefas,
programas e funcionalidades que estdo em execucgédo em segundo plano e que ndo séo estritamente
necessarios. Esses elementos sao desativados, o que pode reduzir significativamente o consumo de energia
(e os custos de eletricidade).

Quando devo mudar para o Modo Econémico?
Utilizando o Modo Econdmico, pode reduzir significativamente o consumo de energia do seu PC de secretaria
ou prolongar a duracéo da bateria do seu computador portétil se ndo estiver disponivel uma tomada elétrica.

No entanto, tenha em atengdo que a mudanca para o0 Modo Economico implica a desativagédo de algumas
funcionalidades que s6 woltardo a ficar disponiveis quando desativar o Modo Econémico.

14
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Como posso saber quanta energia € poupada no Modo Econémico?

O Assistente de configuragdo do Modo Econémico utiliza um sistema de semaforo para mostrar a
guantidade de energia que esta a poupar com as definicdes selecionadas. Se a barra a direita da poupanca
total estiver verde, a poupanca de energia é alta. Uma barra amarela representa uma poupanca de energia
média e uma barra vermelha representa uma poupanca de energia baixa.

O nivel real de poupanca de energia na area Servicos, por exemplo, pode ser Visto a partir da cor da barra
mostrada a direita da area na barra de navegacao.

Como mudar o computador para o Modo Econémico

Existem trés botdes na parte inferior esquerda do Painel do AVG PC TuneUp. O botéo do lado esquerdo
destina-se ao Modo Econdémico. Quando clica nesse botdo, o computador muda para o Modo Econémico.

O icone do AVG aparece entdo na area de notificacdo da barra de tarefas, para avisar que o Modo Econémico
esté ativado.

Modo Econdémico

Prolongue a duracao da bateria desativando
dispositivos e programas que consomem
muita energia.

E

Em alternativa, pode aceder diretamente ao botdo do Modo Econémico através do icone do AVG PC TuneUp
na area de notificacdo da barra de tarefas. Clique com o botdo esquerdo do rato no icone. Aparece uma janela
pop-up que mostra o botdo do Modo Econdémico na parte inferior esquerda.

Como saber se o Modo Econémico esta ativado

Se o Modo Econémico estiver ativado, aparece um icone do AVG PC TuneUp na &rea de notificac@o da barra
de tarefas (no canto inferior direito ao lado da hora), a informar que o Modo Econémico esta ativado. Também
pode \erificar isso no botdo que se encontra no Painel.

Como configurar o Modo Econémico do AVG de forma personalizada
Quando ativa o0 Modo Econdémico pela primeira vez, aparece uma janela na qual pode configurar definicées
personalizadas para o Modo Econémico. Decida se pretende utilizar as predefinicdes do Modo Econémico ou

se pretende configurar as definicdes por si mesmo, de acordo com as suas necessidades.

Para obter mais informagdes, consulte Definicdes do Modo Econdmico.

4.1.1. Definicdbes do Modo Economico
Inicie o assistente de configuragdo do Modo Econdmico do AVG clicando em Defini¢Bes na barra de menus
do Painel, selecionando a area Modo Econdmico e clicando no botdo Abrir assistente de configuracédo

15
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gue se encontra nessa area. Em alternativa, abra o ecra Todas as funcées a partir do Painel e clique no
pequeno botéo de roda dentada junto ao item Ativar Modo Econémico (ha sec¢cdo Computador).

Tenha em atencédo que, se o Modo Econdmico ja estiver ativado, ndo é necessario executar novamente o
Assistente. Pode alterar as definicdes do Modo Econdmico diretamente na caixa de didlogo de configuragdo
central do AVG (item Modo Econémico). Basta marcar (ou desmarcar) as caixas apropriadas e clicar em
Aplicar.

Configure 0 Modo Econémico de forma personalizada selecionando os componentes de hardware, os seni¢cos
e as funcionalidades que podem ser desativados temporariamente para poupar energia quando o Modo
Econdmico estiver ativado. Quanto mais opgdes autorizar para desativacao, mais evidente sera a poupanca de
energia.

Definicbes gerais

Pode especificar aqui se também devem ser disponibilizadas fun¢cdes de configuracéo que reduzam o
desempenho do sistema e desativem efeitos visuais. Também pode decidir se 0 Modo Econémico deve
permanecer ativado quando o computador € reiniciado.

Ecra

O ecra do computador pode chegar a consumir mais energia do que determinados componentes de hardware,
como o disco rigido ou o processador. Diminuir a luminosidade do ecra ou desligar o ecrd apds um curto
periodo de tempo quando néo estiver a utilizar o computador ira reduzir significativamente o consumo de
energia.

Luminosidade do ecré (apenas para portateis)

Geral: esta definicdo determina o nivel de diminuicdo da luminosidade geral do ecrd quando o Modo
Econdmico esta ativado.

Ao escurecer: esta definicdo determina o nivel de diminui¢cdo da luminosidade geral do ecra em caso de
escurecimento do ecrd quando o Modo Econémico esta ativado.

Comportamento do ecré

Desligar: esta definicdo determina o periodo de tempo apds o qual o ecra dewe ser desligado quando o
Modo Econdémico esta ativado.

Escurecer (apenas para portateis): esta definicdo determina o periodo de tempo ap6s o qual o ecra
escurece quando o Modo Econémico esta ativado.

Hardware

Se desativar componentes de hardware temporariamente, o consumo de energia do computador é reduzido.
Adicionalmente, todos os computadores tém varios senicos em execugao em segundo plano que detetam
dispositivos ligados ao computador e disponibilizam as fungBes necessarias para utilizar esses dispositivos.
Pode limitar a quantidade desse suporte para reduzir o consumo de energia do computador.
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Componentes de hardware

Modo de espera de discos rigidos: esta definicdo determina o periodo de tempo apds o qual o disco
rigido deve entrar em modo de espera quando o Modo Econémico esta ativado.

Poupanca de energia do processador: esta definicdo determina o grau de poupanca de energia para o
processador quando o Modo Econdmico esta ativado.

Poupanca de energia de WLAN e Bluetooth (apenas em Windows Vista e 7): esta op¢cdo determina o
grau de poupanga de energia para o adaptador de rede sem fios quando o Modo Econdémico esta
ativado.

Ligacéo a dispositivos externos

Sincronizacdo com dispositivos moweis: esta definicdo impede a sincronizacdo de enderecos, e-mails,
ficheiros de musica, etc., com o telemével ou leitor portatil e o programa associado nao é iniciado
automaticamente quando o dispositivo é ligado ao computador durante o Modo Econdémico.

Suporte a cdmaras digitais e scanners: esta definicdo impede a importacdo de imagens da sua camara
digital ou imagens digitalizadas quando o Modo Econdmico esté ativado.

Servicos

O sistema operativo executa muito mais tarefas do que aquelas de que a maioria dos utilizadores tem
conhecimento. Muitos programas e senigos sao executados permanentemente em segundo plano, embora
ndo sejam estritamente necessarios e consumam energia desnecessariamente. Se nao utilizar algumas das
funcdes que se seguem, pode desativa-las para reduzir permanentemente o consumo de energia do
computador.

Funcdes de segundo plano

Partilha em rede da biblioteca de multimédia: esta definicdo impede que outros dispositivos de rede
possam aceder a imagens, videos ou musica na biblioteca de multimédia quando o Modo Econémico
esta ativado. No entanto, o Modo Econdmico néo afeta a partilha de pastas na rede.

Pesquisa rapida com criacdo de indice: esta definicdo impede o Windows de criar um indice dos seus
ficheiros e e-mails quando o Modo Econémico esta ativado. A desativagdo desta definicao torna as
pesquisas significativamente mais lentas.

Relatério de erros: esta definicdo impede a recolha de dados relativos a erros, assim como qualquer
comunicagdo com a Microsoft relativamente a falhas em programas ou outros erros quando o Modo
Econdmico esta ativado.

Suporte a maquinas virtuais: (Esta definicdo sé esta disponivel se o seu computador tiver software

destinado a maquinas \irtuais instalado.) Esta definicao desativa fungbes de segundo plano

relacionadas com a utilizagao de maquinas virtuais quando o Modo Econémico esta ativado.
Servigos diversos

Senicos utilizados raramente: esta definicdo desativa seni¢cos que sao utilizados apenas em

circunstancias especificas (por exemplo, redes de empresas) ou situacdes especificas (por exemplo,
instalagdo de nowos programas) quando o Modo Econémico esté ativado.
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Senigos especiais de encriptacdo: quando o Modo Econdmico esta ativado, esta definicdo desativa os
senicos utilizados para iniciar sessdo num dominio.

Senicos de comunicacdo em rede: quando o Modo Econémico est4 ativado, esta definicdo desativa os
senicos de comunicagcdo em rede que sao muito pouco utilizados, como os seni¢cos de fax ou peer-to-
peer.

Visualizacédo

Os efeitos visuais possibilitam uma visualizagdo grafica do Windows, mas ocupam espago valioso na
memoria. Pode melhorar o desempenho do computador desativando os efeitos visuais, sobretudo se tiver uma
placa gréafica de baixo desempenho.

Dica: esta € uma opgédo muito utilizada para melhorar o desempenho de computadores portateis de forma
sustentada.

Efeitos visuais

Efeitos Visuais especiais para janelas: esta definicao desativa efeitos de transparéncia e sombras de
janelas, a janela de pré-visualizacdo na barra de tarefas e a navegacéo tridimensional entre janelas
guando o Modo Econémico esta ativado.

Estilo classico de janela: esta definicao utiliza o design classico do Windows para o aspeto de janelas,
menus e botdes quando o Modo Econémico esté ativado. Adicionalmente, a interface colorida do
Windows é desativada no Windows XP e, nas vers6es mais recentes do Windows, os efeitos de
transparéncia e as miniaturas de janelas na barra de tarefas sdo desativados.

Fundo do ambiente de trabalho

Apresentacdo de diapositivos: esta definicdo interrompe a apresentacdo de diapositivos relativa ao fundo
do ambiente de trabalho quando o Modo Econémico esté ativado.

4.2. Modo Normal

O Modo Normal é ativado por predefinicdo (se nao tiver mudado para o Modo Econémico ou para o Modo
Turbo).

No Modo Normal, todas as fungbes do AVG PC TuneUp estédo disponiveis sem restricdes.

4.3. Modo Turbo

Neste capitulo, ficard a saber o que acontece exatamente quando muda para o Modo Turbo e quando
pode ser util fazer isso. Também obtera instrugdes para ativar e configurar o Modo Turbo.

O que € o Modo Turbo?

O Modo Turbo proporciona um aumento de desempenho imediato quando é necessario. Quando coloca o
computador no Modo Turbo, é executada uma analise para identificar os programas e as fungdes em
execuc¢do em segundo plano que ndo sdo estritamente necessarios. Esses programas e fun¢des séo parados
ou desacelerados, permitindo que a capacidade de processamento adicional obtida seja utilizada
exclusivamente pelos programas que estéo a ser efetivamente utilizados.
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Como funciona o Modo Turbo?

As imagens que se seguem ilustram o funcionamento interno do seu computador com 0s programas que
estdo a ser utilizados (verde) e os programas que estdo a ser executados em segundo plano (azul). Pode ver
0 que acontece no seu computador assim que ativa o Modo Turbo:

©
o
e e 0 ®)

Os circulos verdes representam os programas que pretende acelerar com o Modo Turbo. Os losangos azuis
representam todos os programas e fun¢cdes que nao sdo necessarios de todo quando o Modo Turbo esta
ativado. Por conseguinte, esses programas e fun¢gdes sao desativados para disponibilizar toda a capacidade
de processamento do computador aos programas hecessarios.

Além dos programas que estao a ser utilizados (verde), existem muitos outros programas que estdo a ser
executados em segundo plano e que ndo sdo muito importantes para o que esté a fazer (azul). Se esses
processos em segundo plano comegarem a exigir muita capacidade de processamento, ser-lhes-4 atribuida
uma prioridade mais baixa para que os outros programas possam ser executados sem interrupgées.

Quando devo ativar o Modo Turbo?

A utilizagéo do Modo Turbo pode, por exemplo, acelerar jogos de computador, facilitar o trabalho com
programas que reduzem o desempenho ou impedir interrupgdes ou bloqueios durante a reproducédo de videos.
No entanto, tenha em atencé&o que, ao ativar o Modo Turbo, estid também a desativar algumas funcionalidades
gue so6 wltardo a estar disponiveis quando o Modo Turbo for desativado.

Como mudar o computador para o Modo Turbo

Existem trés botdes na parte inferior esquerda do Painel do AVG PC TuneUp. O botdo do lado direito destina-
se ao Modo Turbo. Quando clica nesse botdo, o computador muda para o Modo Turbo. O icone do AVG
aparece entdo na area de notificacdo da barra de tarefas, para avisar que o Modo Turbo esta ativado.

Modo Turbo

Melhore o desempenho desativando
funcionalidades em segundo plano
desnecessarias.

B » @&

Em alternativa, pode aceder diretamente ao botdo do Modo Turbo através do icone do AVG PC TuneUp na
area de notificacdo da barra de tarefas. Cligue com o botdo esquerdo do rato no icone. Aparece uma janela
pop-up que mostra o botdo do Modo Turbo na parte inferior direita.
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Como saber se o Modo Turbo esta ativado

Se o0 Modo Turbo estiver ativado, aparece um icone do AVG PC TuneUp na area de natificagcdo da barra de
tarefas (no canto inferior direito ao lado da hora), a informar que o Modo Turbo esté ativado. Também pode
verificar isso no botdo que se encontra no Painel.

Como configurar o Modo Turbo do AVG de forma personalizada

Quando inicia 0 Modo Turbo pela primeira vez, aparece o Assistente de configuracdo do Modo Turbo para
0 ajudar a criar um Modo Turbo personalizado. O assistente esté integrado na nova janela de configuracao
central do AVG PC TuneUp.

Para obter mais informacgdes, consulte Definices do Modo Turbo.

4.3.1. Definigoes do Modo Turbo

Inicie o assistente de configura¢cdo do Modo Turbo do AVG clicando em Defini¢des na barra de menus do
Painel, selecionando a area Modo Turbo e clicando no botdo Abrir assistente de configuracédo que se
encontra nessa area. Em alternativa, abra o ecrd Todas as fun¢des a partir do Painel e cliqgue no pequeno
botéo de roda dentada junto ao item Ativar Modo Turbo (na sec¢do Computador).

Tenha em atencédo que, se o Modo Turbo ja estiver ativado, ndo € necessario executar novamente o
Assistente. Pode alterar as definicdes do Modo Turbo diretamente na caixa de didlogo de configuracdo central
do AVG (item Modo Turbo). Basta marcar (ou desmarcar) as caixas apropriadas e clicar em Aplicar.

No Assistente de configuragcdo do Modo Turbo, pode configurar um Modo Turbo personalizado em seis
passos simples — basta selecionar as tarefas, os programas e as fungdes que podem ser desativados
temporariamente para melhorar o desempenho enquanto o Modo Turbo estiver ativado. Quanto mais opcgoes
forem desativadas, maior sera o aumento de desempenho. Pode sempre desativar temporariamente todas as
funcdes e tarefas sugeridas nesta sec¢édo. Nao serdo desativadas quaisquer funcionalidades de software
relacionadas com seguranga de Internet ou protec&o contra virus.

Passo 1: Adiar tarefas de Manutencdo Automatica

As tarefas de manutengao que sao iniciadas automaticamente em segundo plano sédo importantes para a
manutencdo do computador, mas normalmente ndo sao urgentes. Podem ser efetuadas posteriormente para
libertar os recursos necessarios para os programas utilizados.

Adiar desfragmentacéo agendada: esta definicdo impede a execucéo da desfragmentacao agendada do
disco rigido por parte da Microsoft ou de outros fabricantes conhecidos quando o Modo Turbo esta
ativado.

Adiar tarefas de manutencéo agendadas: esta definicdo impede a execucdo de tarefas de manutencao
automaética e tarefas agendadas por parte da Microsoft e de outros fabricantes quando o Modo Turbo
esta ativado. Inclui a Manutencdo Automatica do AVG e a criagdo automatica de backups.

Adiar atualizagBes automaticas: se selecionar esta definicao, recebera notificacbes relacionadas com a

disponibilidade de atualizagdes de programas, mas as atualizagdes nado serdo transferidas nem
instaladas enquanto o Modo Turbo estiver ativado.
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Passo 2: Limitar ligacédo a dispositivos externos

Todos os computadores tém varios senicos em execucdo em segundo plano que detetam dispositivos ligados
ao computador e disponibilizam as fungdes necessarias para utilizar esses dispositivos. Pode limitar esse
suporte e libertar mais recursos para 0S seus programas.

Desativar sincronizagdo com dispositivos méweis: esta definicdo impede a sincronizagdo de enderegos,
e-mails, ficheiros de musica, etc., com o telemoéwel ou leitor portatil e o programa associado nao é
iniciado automaticamente quando o dispositivo é ligado ao computador durante o Modo Turbo.

Limitar suporte a camaras digitais e scanners: quando o Modo Turbo esta ativado, ndo é possivel
importar imagens de uma camara digital nem digitalizar imagens.

Passo 3: Reduzir efeitos visuais

Os efeitos visuais possibilitam uma visualiza¢éo grafica do Windows, mas ocupam espago valioso na
memoéria. Pode melhorar o desempenho do computador desativando os efeitos visuais, sobretudo se tiver uma
placa gréfica de baixo desempenho.

Dica: esta é uma op¢éo muito utilizada para melhorar o desempenho de computadores portateis de forma
sustentada.

Desativar efeitos visuais especiais para janelas: esta definicdo desativa efeitos de transparéncia e
sombras de janelas, a janela de pré-visualizag&o na barra de tarefas e a navegacao tridimensional entre
janelas quando o Modo Turbo esta ativado.

Mudar para a visualizacao classica: esta definicdo utiliza o design classico do Windows para o aspeto
de janelas, menus e botdes quando o Modo Turbo esta ativado. Adicionalmente, a interface colorida do
Windows é desativada no Windows XP e, nas versdes mais recentes do Windows, os efeitos de
transparéncia e as miniaturas de janelas na barra de tarefas sdo desativados.

Passo 4: Configurar recursos do computador para um desempenho otimizado

Os recursos do seu computador sédo muito solicitados. Uma solugéo inteligente de partilha de recursos ira
contribuir significativamente para melhorar o desempenho do computador.

Dica: uma vez que nao limita quaisquer funcdes, esta definicdo € também extremamente recomendada para
longo prazo.

Garantir o melhor desempenho sem considerar o consumo de energia: esta definicédo utiliza o plano de
poupanca de energia "Elevado desempenho" do Windows quando o Modo Turbo esta ativado. Isso
assegura 0 maximo desempenho independentemente da quantidade de energia consumida.

Passo 5: Desativar funcdes de segundo plano

O sistema operativo executa muito mais tarefas do que aquelas de que a maioria dos utilizadores tem
conhecimento. Muitos programas e senicos sdo executados permanentemente em segundo plano, embora
ndo sejam estritamente necessarios e utilizem recursos valiosos. Se néo utilizar algumas das fungfes que se
seguem, pode desativa-las para melhorar permanentemente o desempenho do computador.
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Desativar partilha de biblioteca de multimédia na rede: esta definicdo impede que outros dispositivos de
rede possam aceder a imagens, videos ou musica na biblioteca de multimédia quando o Modo Turbo
esta ativado. No entanto, o Modo Turbo ndo afeta a partilha de pastas na rede.

Desativar pesquisa rapida com criacdo de indice: esta definicdo impede o Windows de criar um indice
dos seus ficheiros e e-mails quando o Modo Turbo est4 ativado. Tenha em atencao que a desativacao
desta funcao torna a pesquisa muito mais lenta.

Desativar relatério de erros: esta definicdo impede a recolha de dados relativos a erros, assim como
gualguer comunicagdo com a Microsoft relativamente a falhas em programas ou outros erros quando o
Modo Turbo esté ativado.

Desativar suporte para maquinas \irtuais: (Esta opgéo sé esté disponivel se o seu computador tiver
software destinado a maquinas virtuais instalado.) Esta definicdo desativa fun¢gdes de segundo plano
relacionadas com a utilizagcdo de maquinas \irtuais quando o Modo Turbo est4 ativado.

Passo 6: Aumento de desempenho adicional

Sempre que o Windows € iniciado, séo também iniciados seni¢cos gque raramente ou nunca sao utilizados.
Esses seni¢os podem consumir uma grande quantidade de recursos do sistema e tornar o computador mais
lento. Para evitar que esses seni¢os nao funcionem quando forem necessarios, deve desativa-los apenas
temporariamente para obter um aumento de desempenho adicional.

Desativar seni¢os utilizados raramente: esta definicdo desativa senicos que sao utilizados apenas em
circunstancias especificas (por exemplo, redes de empresas) ou situacdes especificas (por exemplo,
instalacdo de nowos programas) quando o Modo Turbo esta ativado.

Desativar senicos especiais de encriptagédo: quando o Modo Turbo esta ativado, esta definicdo desativa
0s seni¢os utilizados para iniciar sessao num dominio.

Desativar seni¢cos de comunicagdo em rede: quando o Modo Turbo esta ativado, esta definicdo desativa
0S seni¢os de comunicacdo em rede que sdo muito pouco utilizados, como 0s seni¢cos de fax ou peer-
to-peer.

Passo 7: Quanto tempo deve o Modo Turbo permanecer ativado?

O Modo Turbo pode ser desativado automaticamente quando o computador é encerrado ou pode permanecer
ativado até ser desativado manualmente. Deixar o Modo Turbo constantemente ativado também podera
acelerar o processo de arranque.

No entanto, tenha em atencéo que, para melhorar o desempenho do sistema, é necessério desativar as
funcionalidades que selecionou no assistente de configuracdo. Se faltar uma funcionalidade necesséaria
guando o Modo Turbo estiver ativado, desative o Modo Turbo e modifique as definicdes para que a
funcionalidade fique novamente disponivel quando reiniciar o Modo Turbo.

Cligue em Concluir para fechar o assistente.
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5. Modo de Voo

Esta funcionalidade estéa ativa apenas em computadores portateis; noutras situacdes, a sec¢ao nao esta
disponivel (aparece com cor cinzenta).

O botédo de Modo de Voo permite desativar parcialmente toda a atividade de rede sem fios no seu
computador portatil. Essa atividade inclui:

o Wi-Fi — tecnologia que permite que um dispositivo eletrénico troque dados ou estabeleca ligagéo a
Internet sem fios utilizando ondas de radio.

¢ Bluetooth — padréo de tecnologia sem fios para troca de dados em pequenas distancias utilizando
transmissdes de radio de ondas curtas.

Tenha em atencédo que, quando acede a esta funcionalidade pela primeira vez, aparece uma caixa de diadlogo

informativa a perguntar se pretende mesmo ativar o Modo de Voo. No entanto, pode simplesmente optar por
nao ver essa mensagem novamente (marcando a caixa de verificagéo apropriada).
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6. Barra de menus

Na barra de menus, pode aceder a caixa de dialogo de definicdes centrais do AVG PC TuneUp e a
informacdes sobre o programa e maédulos individuais.

Menu "Defini¢cbes"

Clicar em Defini¢cdes permite aceder a caixa de didlogo de configuracao central do AVG PC TuneUp. Nessa
caixa de didlogo pode adaptar o programa as suas necessidades, aplicar definicdes de manutencéo e
configurar a Otimizacdo em Tempo Real do AVG, o Modo Turbo do AVG, a procura de atualizacdes e
muitos outros médulos do AVG PC TuneUp.

Menu "Ajuda"

O menu Ajuda disponibiliza acesso a esta ajuda do programa. Também pode clicar na ligacdo existente e
aceder diretamente ao site do AVG. Também pode utilizar o item Ativar produto para introduzir o nimero de
licenca e ativar o AVG PC TuneUp, ou o item Registar o produto para aceder a suporte adicional e ofertas
especiais. Por Ultimo, o item Sobre abre uma janela com informagdes detalhadas sobre a sua verséo do AVG
PC TuneUp. Essas informac¢8es podem ser Uteis no caso de ser necessario contactar o suporte técnico.
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7. Manutencao

Neste capitulo, ficara a saber como a Manutencdo com Um Clique ou a Manutencao Automatica podem
ajuda-lo a manter um desempenho de sistema otimizado e um computador limpo, para que o sistema
funcione de forma mais rapida e fiavel.

¥ AVG PCTu neUp® @ MaisdaAVG | Definiches | Ajuda v

Manutengéo , 289 problemas para corrigir
A analisar... (>~ 117.55 MB para limpar

Problemas do registo 235 problemas encontrados >
Atalhos invalidos 54 problemas encontrados >
Cache e registos do sistema 117.55 MB encontradols] >
Dados de browser Aanalisar...

Arrangue e encerramento

Cancelar

7.1. Manutengao com Um Clique

A Manutengdo com Um Clique é particularmente adequada aos utilizadores que preferem estabelecer o
horéario da manutenc&o e monitorizar o progresso da mesma. E possivel iniciar a Manutengdo com Um Clique
clicando no mosaico Manutenc¢ao (0 mosaico mais a esquerda no Painel). Apds a execugcao da manutencao
pela Manutengcdo com Um Clique, sao apresentados também detalhes adicionais relativos a quaisquer
problemas encontrados.

Por predefinicdo, a Manutencdo com Um Clique efetua as seguintes tarefas:
e Limpa o registo
Ao longo do tempo, o registo central do Windows fica preenchido com centenas de entradas
supérfluas. Essas entradas incluem referéncias a ficheiros inexistentes, registos de programas
eliminados ha muito tempo e entradas incorretas. O registo é limpo para tornar o sistema
Windows mais rapido e eliminar problemas.

¢ Remowe atalhos invalidos

A Manutencdo com Um Clique werifica se existem atalhos invalidos no ambiente de trabalho,
no menu Iniciar ou na barra de Iniciacdo Rapida e elimina esses atalhos automaticamente.
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Ao mesmo tempo, procura entradas incorretas nas listas de histérico de varios programas, como
o Windows Media Player ou Microsoft Office.

o Liberta espago em disco eliminando ficheiros desnecessarios

Os chamados ficheiros "temporarios" séo um pouco inconvenientes. O Windows e 0s programas
criam ficheiros temporarios no disco rigido para armazenamento temporario de determinadas
definicbes ou dados. Quando o programa em questédo é fechado, esses ficheiros devem ser
eliminados do programa. No entanto, o programa "esquece-se" frequentemente de fazer essa
limpeza, o que significa que, ao longo do tempo, o disco rigido pode ficar cheio de dados
desnecessarios. A Manutencdo com Um Cligue elimina de forma fiavel todos os ficheiros e
pastas temporarios do disco rigido.

e Limpa o browser

A medida que navega na Internet, o browser guarda diferentes tipos de dados no seu
computador. A Manutencdo com Um Cligue limpa a cache e o histérico de transferéncias do
browser.

e Otimiza o arranque e o encerramento do sistema

Alguns programas que sao executados sempre que o sistema € iniciado acabam por tornar o
processo de arranque mais lento desnecessariamente. Os programas que definitivamente néo
sdo necessarios sao desativados aqui.

e Desfragmenta o disco rigido

Em segundo plano, o AVG PC TuneUp altera a disposicéo de ficheiros e pastas para possibilitar
uma leitura mais rapida dos mesmos. E muito importante efetuar a desfragmentacéo
periodicamente, especialmente se a estrutura de dados do disco rigido for alterada com
frequéncia (por exemplo, devido & mudanca de localiza¢ao ou eliminacdo de ficheiros ou a
instalac@o de nowos programas). No entanto, a desfragmentacéo é efetuada apenas quando é
necessaria. Se o programa considerar que a desfragmentacao é necesséria, pode escolher o tipo
de desfragmentacédo que dewe ser efetuada (completa ou répida) ou se a operacdo deve depender
do resultado da andlise.

O AVG PC TuneUp deteta unidades de estado sélido (SSD). Essas unidades néo sao
analisadas nem desfragmentadas, uma vez que ndo é possivel otimizar unidades de estado
solido atraves de desfragmentagéo e esse procedimento pode mesmo danificar as unidades.

7.2. Manutencao Automatica

A Manutencdo Automatica é particularmente (til para todos os utilizadores que ndo se querem preocupar
com a manutenc¢&o do seu computador. Como 0 nome sugere, a Manutencdo Automatica efetua de forma
regular e automética o trabalho de manutengcé@o mais importante no sistema, para garantir que o Windows
permanece rapido e estawel.

A funcdo de Manutencdo Automética também esta configurada de modo a efetuar todas as tarefas de

manutencdo. No entanto, é executada em segundo plano e sé tem conhecimento da execu¢do através das
notificacdes.
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Efetuar a manutencgao

Pode especificar se a Manutencdo Automatica deve ser executada automaticamente em segundo plano e
guando isso deve ser acontecer. Pode até optar pela execugcdo da manutengcéo automatica apenas em modo
inativo, ou seja, a manutencao € iniciada apenas quando nao estiver a trabalhar no computador e quando néo
sdo necessarios programas em segundo plano. Dessa forma, o seu trabalho nunca é interrompido pela
Manutencdo Automatica. Se selecionar essa opgédo, sera feita uma tentativa de execugao da manutencao
apods o nimero de dias especificado e assim que o computador estiver em modo inativo. Por predefinicédo, esta
selecionada a opgao de trés dias.

Se ap6s uma semana nao tiver sido possivel efetuar uma manutencao completa (porque o computador ndo
ficou em modo inativo durante tempo suficiente), a manutencédo sera efetuada a mesma (no caso de ativar
essa opgdo). Dessa forma, é possivel evitar que o computador fique sem manutencao durante um longo
periodo de tempo.

Se optar por uma manutenc¢do agendada, o procedimento é semelhante: se o computador nao estiver ligado a
hora da manutencado agendada, a Manutencdo Automatica sera efetuada 5 minutos apés a préoxima
inicializacdo do PC. Também é possivel desativar essa opgao.

Se utilizar um computador portatil, também pode especificar (além das outras op¢des) que nao quer que a
manutencdo seja efetuada quando o computador esta a trabalhar com bateria, para ndo diminuir o nivel de
bateria desnecessariamente. Essa opgéo esta ativada por predefinicéo.

7.3. Alterar definicoes de manutencao

No Painel, cliqgue no botéo de roda dentada no mosaico Manutencédo (0o mosaico mais a esquerda). Aparece
a caixa de dialogo central de configuracdo do AVG PC TuneUp, com uma area para a Manutencao
Automatica e uma para a Manutencdo com Um Clique. Configure as definicGes nessas areas.

Em alternativa, pode abrir a janela de definicdes de manutencdo acedendo a Todas as fun¢des no Painel e
selecionando o item Definicdes em AVG PC TuneUp, ou cligue em Defini¢cdes na barra de menus do Painel
e selecione a area Manutencdo Automatica ou Manutencao com Um Clique.

Visto que o AVG PC TuneUp procura, preferencialmente, fornecer uma manutengdo abrangente para o seu
computador, todas as tarefas de manutencéo estdo ativadas por predefinicdo para a Manutencéo
Automatica e para a Manutengdo com Um Clique. No entanto, se ndo quiser que o programa efetue
determinadas tarefas de manutencédo, pode exclui-las da manutencdo. Por exemplo, se preferir desfragmentar
o disco rigido manualmente, basta desmarcar a caixa de verificagdo Desfragmentar discos rigidos.
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8. Acelerar

O seu computador nem sempre funciona conforme pretendido. Frequentemente, aceder a determinados
programas ou guardar ficheiros parece demorar uma eternidade, o que o leva a comecar a duvidar das
capacidades de desempenho do computador. No entanto, em muitos casos, essa questao nao esta
relacionada com o hardware. O problema é causado por programas que sdo iniciados sem o seu
conhecimento ou por vestigios de programas gque ndo sdo removidos totalmente do computador durante um
processo de desinstalacao.

Todas as modificagGes do sistema sao monitorizadas pelo AVG Rescue Center e podem ser anuladas, se for
necessario.

X AVG PCTu neUp@’ @ Mais da AVG Definiciies Ajuda v

-~

Potencial de aceleracao
10 otimizacoes encontradas

| u |!E ’@ Executa... [} Programas de arranque e em segundo plano [533 Recome... f Modo Tu...

/& Executar manutencdo  Ainda ndo executada
ici aand de Manutencdo do PC ber
como pod limpar e corrigir o seu PC.

Analisar

E Mostrar informa izar arrangue e ]

= a = e amento |

Potencial de aceleracéo

Neste ecréd pode utilizar um gréfico para ver o nivel de utilizag&o das opgfes do AVG PC TuneUp para
melhorar o desempenho e fazer a manutencé&o do sistema, e qual é o potencial de otimizacao que ainda resta.

No gréfico, as secc¢des verdes no lado esquerdo representam os médulos que foram utilizados para obter o
progresso de otimiza¢ao até ao momento; as secc¢des cinzentas no lado direito representam opgdes de
otimizacg&o ainda disponiveis. E atribuida uma mensagem a cada sec¢éo do grafico: as mensagens por baixo
das seccbes verdes sdo meramente informativas e destinam-se a informar o utilizador de otimizagdes que ja
foram realizadas. As mensagens por baixo das sec¢fes cinzentas, que representam o potencial de
otimiza¢&o que ainda pode ser explorado, s&o mais interativas, possibilitando acesso direto aos problemas e
resolucdo imediata dos mesmos.

Por baixo do grafico pode ver as mensagens atuais referentes a otimizagdes ja realizadas e a potencial
inexplorado. Se passar com o cursor do rato sobre qualquer uma das secc¢des, aparece uma mensagem

28



AVG

apropriada para cada. No caso de sec¢fes que contenham algum potencial ndo utilizado, ficara disponivel um
botao (por exemplo, Analisar, Corrigir ou Mostrar); clicar nesse botao permite abrir o médulo especifico do
AVG PC TuneUp que pode utilizar para alcancar o potencial ndo utilizado.

O que é utilizado para calcular o Potencial de aceleragao?
O Potencial de aceleracéo é calculado com base nos resultados de analise das seguintes seccoes:
Manutencéo

Para se considerar esta secc¢ado otimizada, € necessario cumprir uma das seguintes condi¢cdes:

e A Manutencdo Automatica deve ser ativada com todas as tarefas de manutencéo necessarias
ativadas ou

e A Manutencdo com Um Cligue é efetuada no espaco de 14 dias de utilizacdo com todas as
tarefas de manutencéo necessarias.

Otimizacédo em Tempo Real

Para se considerar esta sec¢édo otimizada, as duas opgdes de Otimizacdo em Tempo Real devem
estar ativadas. As duas opg¢des tém o mesmo peso.

Para obter mais informagdes, consulte Configurar a Otimizacdo em Tempo Real.
Recomendacdes

Tenha em atencéo que é necessario responder as perguntas relativas ao seu perfil para receber
recomendag¢des adequadas ao sistema.

Para se considerar esta secc¢do otimizada, é necessario aceitar ou ocultar todas as recomendacdes.

As recomendacdes ocultadas por um periodo de 30 dias levardo a reclassificacdo do estado depois de
decorrido esse periodo e a recomendacao sera apresentada novamente.

Para obter mais informagdes, consulte Recomendacfes do sistema.
Modo Turbo

Para se considerar esta sec¢ado otimizada, tem de configurar o seu perfil de Modo Turbo
adequadamente (ou seja, 0 Modo Turbo ndo tem de estar ativado, mas tem de estar preparado para
utilizagao).

Programas de arranque e em segundo plano

O Potencial de aceleragdo analisa quantos dos programas em segundo plano existentes estédo a
consumir os recursos do sistema e recomenda a otimizag&o através do AVG Program Deactivator.
Nesse processo, o Potencial de otimizagédo tem em consideragdo o facto de ter classificado alguns dos
programas como importantes, apesar da carga que causam no sistema, e que esses programas devem
permanecer ativos. Por conseguinte, considera-se esta seccado do grafico otimizada apés a desativagdo
de um determinado numero de programas.
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Para obter mais informacgdes, consulte Desativar programas em segundo plano.

Outros modulos Uteis

Existem outros modulos Uteis que ndo estdo incluidos no célculo do Potencial de aceleracao, mas que
podera querer utilizar para melhorar ainda mais o desempenho do sistema. Esses médulos encontram-se num
friso localizado na parte inferior desta caixa de didlogo:

e Mostrar programas a utilizar CPU
e Mostrar informacdes do sistema
e Otimizar 0 arranque e 0 encerramento

8.1. Configurar a Otimizacao em Tempo Real

Neste capitulo, ficard a saber como e porqué pode melhorar o desempenho do computador ativando a
Otimizacdo em Tempo Real do AVG.

A Otimizacdo em Tempo Real do AVG consiste em dois métodos de otimizacdo inteligente que
monitorizam em tempo real a carga a que o computador esta sujeito, podendo intenvir em caso de
necessidade para evitar diminui¢cdes subitas de desempenho. Ambos os métodos de otimiza¢ao sao
utilizados para acelerar o desempenho, sendo gue um aumenta a \elocidade de reagédo do computador e 0
outro acelera a velocidade de inicializagdo dos programas, embora sejam utilizados apenas quando é
necessario.

A otimizacgdao é feita através da atribuicdo inteligente de prioridades aos programas que estdo em execucao.
Se o0 seu computador ja estiver a trabalhar préximo da capacidade méxima e um programa for iniciado, esse
programa sera iniciado mais rapidamente se Ihe for atribuida temporariamente uma prioridade mais alta. Por
outro lado, se um programa em segundo plano comecar a exigir uma quantidade relativamente elevada de
capacidade de processamento, ser-lhe-a atribuida uma prioridade mais baixa para que os programas que
estéo a ser utilizados continuem a funcionar sem interrupgdes. Desse modo, é possivel trabalhar mais
rapidamente, mesmo em condi¢des de capacidade elevada.

Inicie 0 médulo Otimizagdo em Tempo Real do AVG acedendo ao ecré Acelerar e clicando na secc¢éo
Otimizacdo em Tempo Real do grafico Potencial de aceleracao.

Em alternativa, pode abrir o médulo acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item

Configurar Otimizagcdo em Tempo Real em AVG PC TuneUp. Também pode clicar em Defini¢des na
barra de menus do Painel e selecionar a area Otimizagdo em Tempo Real.

Nessa area pode selecionar os dois métodos de otimizagdo. Uma vez que ambos os métodos séo
otimizag®es inteligentes em tempo real, nem sempre sé@o aplicados de imediato. Em vez disso, esta area é
utilizada para especificar que a carga a que o computador esta sujeito deve ser monitorizada para que as duas
otimizacfes sejam aplicadas caso seja necessario.

Selecione aqui os métodos de otimizagdo que devem ser executados quando necessario:
Aumentar a velocidade de reacéo
Este método de otimizagdo monitoriza todos os processos em segundo plano e atribui-lhes uma prioridade

mais baixa se consumirem demasiados recursos do computador. Isso garante uma velocidade de reacgéo ideal
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e evita falhas em janelas e programas. Esta otimizacéo inteligente identifica necessidades e assegura uma
velocidade de reagdo do computador sempre otimizada.

As imagens que se seguem representam o interior do seu computador antes e depois da ativacdo da opgao
Aumentar a velocidade de reacao. Pode ver nas imagens como é reduzida a carga do seu PC:
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Além dos programas que estao a ser utilizados (verde), existem muitos outros programas que estdo a ser
executados em segundo plano e que ndo sdo muito importantes para o que esté a fazer (azul). Se esses
processos em segundo plano comegarem a exigir muita capacidade de processamento, ser-lhes-4 atribuida
uma prioridade mais baixa para que os outros programas possam ser executados sem interrupgdes.

Acelerar a inicializacdo dos programas

Este método de otimizag&o interném no caso de iniciar manualmente um programa quando o computador ja
esté sujeito a uma carga intensa. Durante um curto periodo de tempo imediatamente apés a inicializacdo do
programa, a capacidade de processamento é redistribuida temporariamente, proporcionando um aumento de
desempenho individual ao programa em questdo. Esse aumento é obtido com a atribuicao temporaria de
prioridade ao programa.

As imagens que se seguem representam o interior do seu computador antes e depois da ativagdo da opgéo

Acelerar a inicializagdo dos programas. Pode ver nas imagens como um programa recéme-iniciado recebe
um aumento de desempenho especifico:
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Durante um curto periodo de tempo imediatamente ap6s a inicializagdo do programa (cor de laranja), a
capacidade de processamento do computador € redistribuida temporariamente, proporcionando um aumento
de desempenho individual ao programa em questdo. Esse aumento é obtido com a atribuicdo temporéria de
prioridade ao programa. N&o sao afetados outros programas (verde e azul).

Como posso saber quando foi ativada a Otimizacdo em Tempo Real?

O que a Otimizagdo em Tempo Real tem de melhor é o facto de funcionar de forma inteligente em segundo
plano. Sempre que um dos dois métodos de otimizagdo estiver a melhorar o desempenho do seu PC em
segundo plano, isso também é indicado pelo icone na area de notificagdo da barra de tarefas.
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8.2. Desativar programas de arranque e em segundo plano

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Program Deactivator para desativar
programas que carregam o sistema em varios momentos (no arranque do sistema, durante o funcionamento e
no encerramento) e por que motivo € atil fazer isso.

Até agora, os utilizadores dispunham apenas de duas opc¢des para lidar com programas desnecessarios:
podiam remové-los completamente do sistema ou aceitar o facto de que os programas em segundo plano
continuariam a tornar o sistema mais lento. Apds a desinstalacdo de um programa, existe sempre o risco de
deixar de ser possivel iniciar os ficheiros dependentes desse programa. Se 0 programa permanecer no
computador, estara disponivel sempre que for necessario, mas continuara a prejudicar o desempenho do
sistema.

O AVG Program Deactivator reduz a carga de programas nao s6 durante o arranque do sistema, mas
também durante o funcionamento normal e o encerramento, sendo que a carga resulta de senicos e tarefas
gue pertencem a um programa.

AVG Programs-on-Demand Technology

Gracas a AVG Programs-on-Demand Technology, existe agora uma terceira op¢ao: colocar programas que
ja ndo sdo necessarios em suspenséo (desativa-los) primeiro e ver se é possivel continuar a trabalhar sem
esses programas. Se chegar a conclusdo de que precisa novamente de um programa, iSSo ja ndo é um
problema. Pode iniciar o programa normalmente — a AVG Programs-on-Demand Technology reativa o
programa em segundo plano, como se nunca tivesse sido desativado. Com a melhorada AVG Programs-on-
Demand Technology, os programas séo até desativados automaticamente depois de serem utilizados, para
manter sempre a carga sobre o sistema no nivel mais baixo possivel.

Design do AVG Program Deactivator
A interface do AVG Program Deactivator esta dividida em trés secc¢des:
Programas em execug¢do em segundo plano

A primeira coluna apresenta todos 0s programas que estdo sempre em execu¢ao em segundo plano,
tornando o seu PC mais lento. Na area Gravidade da lentidao, pode ver quanto cada um desses
programas afeta o desempenho do sistema. Por Ultimo, se quiser tomar alguma medida, utilize o botéo
Suspender ou a ligagcéo Ignorar no lado direito. Clicar no botdo Suspender permite simplesmente
desativar um programa, sendo que 0 mesmo passa para a lista de “Programas em suspensao” e deixa
de causar lentiddo no sistema. Se pretender colocar em suspensdo todos os programas exigentes que
estdo em execucdo em segundo plano, pode fazé-lo clicando na ligagdo Suspender todos. Por outro
lado, se quiser manter um programa em execugao (mesmo que consuma recursos do sistema), pode
clicar na ligagcéo Ignorar e mowver o programa para a lista de “Programas ignorados”, sendo que os
programas incluidos nessa lista deixam de ser considerados programas que “consomem desempenho”.

Programas em suspenséo

Esta secc¢do contém todos os programas que colocou em suspensao anteriormente. Estas aplicagdes
nado afetam o desempenho do sistema, mas pode inicia-las normalmente e elas serdo reativadas em
segundo plano. No entanto, pode permitir que essas aplicagdes sejam executadas de novo em segundo
plano diretamente a partir desta seccdo da interface de utilizador do AVG Program Deactivator; basta
clicar na ligacédo Reativar e remover as aplicacGes desta lista.
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Programas ignorados

Esta secc¢do contém todos os programas que optou por ignorar, ou seja, ja ndo sdo considerados
programas que “consomem desempenho” e ndo podem ser desativados. Contudo, se alguma vez mudar
de ideias em relagcéo a esses programas, clique na ligacdo Parar de ignorar apropriada nesta secc¢ao.
Essa acdo remowve o programa selecionado da lista e wlta a coloca-lo na sec¢cao mais acima da
interface de utilizador do AVG Program Deactivator, onde pode monitorizar o impacto do programa no
desempenho do sistema e coloca-lo em suspensao, se for necessario.

8.2.1. Como desativar programas

Como desativar programas

Inicie 0 médulo AVG Program Deactivator acedendo ao ecra Acelerar e clicando na seccédo Programas de
arranque e em segundo plano do grafico Potencial de aceleracéo.

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item Mostrar
programas de arranque e em segundo plano em Programas instalados.

O médulo AVG Program Deactivator utiliza a AVG Programs-on-Demand Technology, que reduz a carga
causada no sistema e, por conseguinte, melhora o desempenho do sistema.

Como colocar programas em suspensao

1. Selecione um programa na lista que se encontra na parte superior da interface de utilizador do AVG
Program Deactivator.

2. Cligue no botéo Suspender a direita do nome do programa. O programa sera desativado e deixara
de causar lentiddo no sistema. No entanto, pode iniciar o programa normalmente e 0 mesmo sera
reativado em segundo plano.

Se pretender desativar todos os programas que estdo a afetar o desempenho do sistema
clandestinamente, pode utilizar a ligagdo Suspender todos.

Como reativar programas

1. Selecione um programa na lista de "Programas em suspensao” (na parte do meio da interface de
utilizador do AVG Program Deactivator).

2. Cligue na ligacdo Reativar a direita do nome do programa. Essa a¢ao remowve o programa da lista
de "Programas em suspens&o” e permite que 0 mesmo seja executado novamente.

N&o é necessario "reativar" um programa se pretender utiliza-lo. Pode iniciar o programa normalmente e
0 mesmo sera reativado em segundo plano (sendo desativado novamente depois de o fechar). Por
conseguinte, so deve "reativar" programas através da interface de utilizador do AVG Program
Deactivator se quiser (ou se for necessario) que os programas estejam em execugdo em segundo
plano.

Como ignorar programas
Quando opta por ignorar um programa, isso significa que existe um motivo para manter o programa em
execugdo em segundo plano. Ndo é possivel colocar em suspenséo programas ignorados (mas,

obviamente, pode optar por parar de ignorar 0s programas a qualquer altura).
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1. Selecione um programa na lista que se encontra na parte superior da interface de utilizador do AVG
Program Deactivator.

2. Cligue na ligacao Ignorar a direita do nome do programa. O programa em quest&o passa para a
lista de "Programas ignorados" e deixa de ser considerado um programa que "consome
desempenho".

Se quiser deixar de ignorar um programa, localize-o na lista de "Programas ignorados" e clique na
ligacdo Parar de ignorar a direita do nome do programa.

8.2.2. Pontos de carga
Pontos de carga

A AVG Programs-on-Demand Technology calcula a carga a que o sistema esta sujeito com base num
sistema interno de pontos. Para tal, 0 AVG PC TuneUp determina os programas em segundo plano
associados a cada programa, ou seja, 0S programas ou senigos que foram instalados em conjunto com o
programa em questéo e que sdo depois executados continuamente sem conhecimento do utilizador,
"roubando” capacidade de processamento. Quanto mais programas de segundo plano existirem para um
determinado programa, mais esse programa carrega o computador. A AVG Programs-on-Demand
Technology calcula a quantidade de programas executados em diferentes alturas: arranque, funcionamento e
encerramento do sistema. A informacé&o apresentada na coluna Gravidade da lentidao refere-se ao mais
elevado desses trés valores.

8.3. Recomendagoes do sistema

Neste capitulo, ficara a saber por que motivo é importante fazer isso e como pode utilizar as
Recomendacdes do sistema para melhorar o desempenho do sistema, desativando tarefas e senicos
desnecessarios.

Pode melhorar o desempenho do sistema desativando tarefas e senicos executados em segundo plano e
gue raramente, ou nunca, sao necessarios para o seu trabalho diario. Para compatibilidade com Tablet PC (ou
seja, a possibilidade de controlar o computador deslocando uma caneta sobre o0 ecrd) ou tecnologias para
senidores de rede. Também pode melhorar o desempenho do computador desinstalando programas. E feita
uma pesquisa para procurar programas que nao sao utilizados ha muito tempo, programas que pode até nem
se lembrar que tem e que tornam o sistema mais lento desnecessariamente. O AVG PC TuneUp também
reconhece quando o hardware do computador ndo é suficientemente potente.

As Definicbes de Internet podem impedir o Windows de utilizar de forma ideal a largura de banda da sua
ligacdo a Internet. O processo de transferéncia de dois ficheiros ao mesmo tempo ou transferéncia de dados
de sites pode ficar mais lento devido as predefinicdes do Windows. Nesta fungédo também é mostrado o
potencial de otimizag&o.

Se o computador ficar mais lento devido a efeitos visuais supérfluos, isso sera identificado.

O AVG PC TuneUp werifica o computador em busca de efeitos visuais que reduzem o desempenho e fornece
recomendag¢des para melhorar o desempenho.

Para permitir que o AVG PC TuneUp forneca recomendag8es abrangentes, é necessario preencher o perfil

antes de executar o software pela primeira vez. Esse é o caminho para um aumento de desempenho rapido e
simples.
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Inicie 0 médulo Melhorar o desempenho do AVG acedendo ao ecrd Acelerar e clicando na sec¢éo
Recomendacdes do gréfico Potencial de aceleracéo.

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item Mostrar
recomendacdes de aceleracdo em Recomendacées.

Quando abrir essa janela pela primeira vez, tera de responder as perguntas breves apresentadas pelo
assistente de perfil, para ser possivel ajustar a otimizacdo a sua situacdo e as suas necessidades (consulte
Perfil).

Visao geral

A janela de detalhes é aberta no separador Visdo geral, onde pode ver se existe potencial para melhorar o
desempenho. Nas areas Defini¢cdes de Internet e Efeitos visuais, pode aplicar todas as recomendacdes de
otimizagdo encontradas clicando em Otimizar tudo. Essa operagao nao ira restringir quaisquer funcdes
importantes.

Por outro lado, as recomendagdes na area Hardware e software dependem muito do comportamento de
utilizagcéo. Por isso, s6 é possiwvel aplicar essas recomendag6es uma de cada vez.

Mudar de separador

Cligue numa recomendacao ou no botéo Detalhes para ir para os outros separadores, onde pode ver 0s
detalhes de cada recomendacao. Em alternativa, pode clicar no nome do separador pretendido.

Aplicar recomendacdes

Nos separadores Definicdes de Internet e Efeitos visuais, pode aplicar todas as recomendag¢des de
otimizac¢do encontradas clicando em Otimizar tudo. Em alternativa, pode clicar numa recomendagé&o na
coluna do lado esquerdo. Na area do lado direito da janela, aparece uma descri¢do detalhada e pode aplicar a
recomendac¢dao clicando no botédo que se encontra na parte inferior direita.

No separador Hardware e software, é necessario responder a algumas perguntas simples em cada
recomendagao para receber opgdes adequadas para prosseguir. Se ndo conseguir responder a uma pergunta
ou se quiser adiar a deciséo, pode ocultar a recomendacéao clicando em Ocultar recomendacéo na parte
inferior direita.

Tenha em atencdo que ndo pode simplesmente aceitar as recomendacdes que dizem respeito ao hardware;
s6 pode oculta-las.
Ocultar e mostrar recomendacdes

Se ndo quiser aceitar uma recomendacao, cliqgue em Ocultar recomendacédo. Pode depois selecionar se
pretende ocultar a recomendac¢éo permanentemente ou apenas por 30 dias. O nimero de recomendacgdes
ocultas é sempre mostrado na barra de tarefas do lado direito. Pode facilmente mostrar essas
recomendagdes outra vez clicando no ndmero apresentado.
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Alterar um perfil

A opcéo Alterar perfil na parte superior direita da janela permite-lhe aceder ao perfil, que mostra a base das
recomendagdes de otimizagao recebidas.

8.3.1. Perfil

Quando utiliza o AVG PC TuneUp pela primeira vez, é-lhe solicitado que preencha um perfil para que o
programa possa fornecer recomendacgdes apropriadas para melhorar o desempenho. Esse perfil contém as
seguintes perguntas:

De que forma o seu computador é ligado a Internet?

Selecione o tipo de ligacdo na lista para adaptar o melhor possivel as definicbes de rede, Internet e browser
(por exemplo, tamanhos de pacotes) a sua ligacéo a Internet.

Que critérios devem ser utilizados para otimizar os efeitos visuais?

Se selecionar a op¢do Desempenho maximo (sem ter em conta o aspeto visual), todos os efeitos e o
colorido tema Luna (Windows XP) ou o tema Aero Glass (vers6es mais recentes do Windows) sdo
desativados. Essa opgéo € extremamente recomendada, particularmente para computadores mais lentos,
uma vez que a visualizagdo dessas interfaces sofisticadas consome muitos recursos.

Se a interface do computador tremer um pouco e a abertura de janelas demorar algum tempo, selecione a
opcao Equilibrio entre desempenho e aspeto visual. As interfaces atrativas sdo mantidas, mas os efeitos
que reduzem o desempenho sdo desativados.

Se tiver uma placa grafica de elevado desempenho, a desativacdo da experiéncia de utilizacdo do ambiente
de trabalho Aero do Windows Vista ndo ird melhorar o desempenho do sistema.

Quantos dias deve um programa permanecer sem uso antes da recomendacdo para o remover?

S&o procurados no computador programas que nao sdo utilizados ha muito tempo. Esses programas sao
depois mostrados com uma recomendagao para serem removidos, para ndo tornarem o computador mais
lento desnecessariamente. Tendo em conta o seu comportamento de utilizador, pode especificar aqui o
namero de dias apds o qual um programa nao utilizado deve ser considerado possivelmente desnecessario e
apresentado com uma recomendagao para ser removido.

Alterar um perfil

Pode alterar as definicdes do seu perfil posteriormente a qualquer altura, iniciando o médulo e clicando no
botédo Alterar perfil no canto superior esquerdo da janela Melhorar o desempenho — detalhes.

Tenha em atengao que s6 podera confirmar o seu perfil depois de introduzir todas as informacgdes
necessarias.
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8.4. Gerir processos em execucao

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Process Manager para monitorizar e gerir
processos em execucado, a capacidade do sistema e ficheiros abertos, e por que motivo € importante
fazer isso.

O AVG Process Manager permite manter um controlo constante sobre os programas e processos que estéo
em execucgao no sistema e monitorizar a atividade do sistema.

Pode \erificar a quantidade de memdria que esta a ser utilizada por determinados processos, \er diversos
detalhes e terminar processos indesejados com um so clique.

O médulo também disponibiliza graficos em tempo real relativos a utilizagdo do processador e da memoaria,
fornecendo também informacdes atualizadas sobre o que o computador esta a fazer num determinado
momento.

8.4.1. Como gerir processos em execucao

Inicie 0 médulo AVG Process Manager acedendo ao ecra Acelerar e clicando na opgao Mostrar programas
a utilizar CPU no friso de médulos adicionais (na parte inferior do ecra).

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as funcdes no Painel e selecionando o item Mostrar
e fechar processos em execucdo em Windows.

O AVG Process Manager fornece uma grande quantidade de informag¢des sobre o estado atual do sistema.
Essas informagdes estdo divididas por trés separadores:

Processos

Quando o0 modulo € iniciado, o separador Processos mostra todos 0s programas e processos que
estdo em execucdo. A tabela mostra os homes dos processos, juntamente com a prioridade e a
utilizagdo de CPU dos mesmos. O modulo mostra também o espaco ocupado pelos processos
individuais na memoria.

Se selecionar um processo na lista, pode ver mais informac¢des sobre cada aplicagdo com a opgao
Mostrar detalhes. Selecione Terminar processo para forgar o encerramento de uma aplicagcédo. Essa
€ uma medida algo drastica, mas por vezes é necessaria para fechar um programa bloqueado ou para
parar um marcador indesejado.

Quando o Controlo de Conta de Utilizador est4 ativado, € possivel que sejam apresentados apenas 0s
processos iniciados por si. Para ver os processos iniciados por outros utilizadores e pelo sistema,
cliqgue em Mostrar todos 0s processos na parte inferior da janela.

Se tiver selecionado um processo na lista, pode clicar em Editar e depois em Definir prioridade de
processo para especificar a capacidade de processamento que o Windows deve atribuir ao processo
em questao.

Ficheiros abertos
No separador Ficheiros abertos, € apresentada uma visdo geral dos ficheiros e das pastas que estao

abertos. A tabela mostra o tipo de ficheiro, a localizag&o do ficheiro ou da pasta e que processo abriu o
ficheiro.
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E possivel que alguns ficheiros aparegam na lista mais de uma vez. Os ficheiros e as pastas podem ser
abertos por mais de um processo ao mesmo tempo. Também é normal ndo conseguir encontrar na lista
ficheiros que estdo obviamente "abertos". Aplicagdes como o Microsoft Word e o editor de texto Bloco
de Notas abrem um ficheiro apenas por pouco tempo para ler o contetdo do ficheiro ou para o guardar,
mas ndo o mantém aberto durante todo o tempo quando esta a trabalhar nele.

Dica: se tentar eliminar um ficheiro e aparecer uma mensagem de erro a dizer que o ficheiro esta a ser
utilizado, pode utilizar esta ferramenta para identificar e terminar o processo que esta a utilizar o
ficheiro. Podera depois eliminar o ficheiro.

Desempenho
O separador Desempenho mostra diversos factos relativos ao sistema.

Pode er a utilizagdo atual do processador em percentagem e um grafico que mostra a utilizacdo do
processador nos ultimos segundos. Um grafico semelhante mostra também a utilizagcdo de meméria
nos ultimos segundos. Também pode ver a utilizagéo atual do ficheiro de paginacdo e da memodria fisica
em kilobytes.

Também existe uma barra de menus e uma barra de ferramentas. Algumas das fun¢des disponibilizadas
ajustam o conteldo do separador ativo. Essas func6es sdo descrita nas seccfes acima. As fungdes gerais
dos menus Ficheiro, Ferramentas e Ajuda sdo sempre mostradas.

Funcdes gerais da barra de menus
Menu Ficheiro

No menu Ficheiro, pode utilizar o item Nova aplicacédo para aceder a conhecida caixa de dialogo
Executar do Windows para iniciar uma nova aplicag@o ou abrir um ficheiro. Clique em Sair do
Windows para encerrar ou reiniciar o computador para aplicar as novas defini¢cées.

Uma fungéo particularmente interessante € Substituir o Gestor de Tarefas, que permite substituir o
Gestor de Tarefas do Windows no sistema pelo AVG Process Manager. Pode aceder a essa fungéo
utilizando o atalho Ctrl+Alt+Del ou pode seleciona-la clicando com o botdo direito do rato numa area

live da barra de tarefas. Se quiser woltar a utilizar o Gestor de Tarefas do Windows, basta selecionar

esse mesmo item no menu para remover a marca de verificagao.

Menu Ferramentas

No menu Ferramentas, pode configurar o modo de visualizagdo do AVG Process Manager no
computador. Pode manté-lo sempre em primeiro plano (por exemplo, para monitorizar a utilizagcéo do
processador durante o tempo de atividade do sistema). Também é possivel fazer aparecer o AVG
Process Manager na area de notificagdo, no canto inferior direito do ambiente de trabalho, quando a
janela é minimizada. Pode clicar no icone mostrado nessa area a qualquer altura para maximizar a
janela rapidamente.

Menu Ajuda

No menu Ajuda, pode aceder a ajuda do programa a qualquer altura, visitar o site da AVG ou ver
informacdes relativas a versao do AVG PC TuneUp.
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8.5. Otimizar o arranque e o encerramento do sistema

Neste capitulo, ficard a saber como pode otimizar o arranque e o encerramento do computador rapidamente.

Aqui recebe recomendac¢des para desativar programas de arranque automatico desnecessarios. Essas
recomendac¢des ajudam a otimizar o arranque e o encerramento do sistema.

Por exemplo, senicos de arranque comuns que nao sejam necessarios imediatamente apds o arranque do
sistema sao programados para serem iniciados posteriormente. Desse modo, ndo perde essas funcdes e, ao
mesmo tempo, essas fun¢cbes deixam de atrasar o arranque do sistema desnecessariamente. O tempo de
espera para o encerramento de seni¢cos também é reduzido. Assim, os seni¢os séo fechados mais
rapidamente durante o encerramento e o procedimento de encerramento em si fica também mais rapido.
Pode aplicar todas as recomendac¢des de imediato ou pode ver primeiro as descricdes detalhadas e tomar
uma decisao para cada uma.

8.5.1. Como otimizar o arranque e o encerramento do sistema

Como otimizar o arranque e o encerramento do sistema

Inicie 0 médulo AVG StartUp Optimizer acedendo ao ecra Acelerar e clicando na op¢do Otimizar arranque
e encerramento no friso de moédulos adicionais (na parte inferior do ecrd). Aparece a janela do AVG StartUp

Optimizer.

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item
Otimizar arranque e encerramento do sistema em Recomendacdes.

E possivel que tenha de introduzir primeiro informac6es relacionadas com o seu perfil para obter
recomendagdes personalizadas.

Que servigos e dispositivos utiliza neste computador?

Pode desativar aqui funcées que ndo utiliza. A ferramenta identifica as funcdes e os senicos ja configurados e
recomenda apenas 0s gque nao estao a ser utilizados.

Por exemplo, se nunca utilizar uma impressora, pode desativar todos os programas executados em segundo
plano relacionados com controlo de impresséo. Especifique isso aqui.

Se néo precisar de aceder a uma rede ou dominio de empresa, pode desativar todos 0os programas e seni¢os
relacionados que sao executados em segundo plano. Selecione a resposta aplicawvel na lista.

Quanto mais fun¢fes desnecessarias desativar, mais rapida sera a velocidade de arranque e funcionamento
do computador, visto que, apés esta otimizac¢do, o Windows deixard de executar esses programas em
segundo plano que s&o iniciados automaticamente e que estdo sempre ativos.

Pode alterar a definicdo efetuada aqui a qualquer altura clicando em "Alterar perfil” no canto superior direito do
AVG StartUp Optimizer.

Que servigos e dispositivos utiliza neste computador?

Pode desativar aqui fun¢cdes que ndo utiliza. A ferramenta identifica as fun¢des e os senicos ja configurados e
recomenda apenas 0s que nao estao a ser utilizados.
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Por exemplo, se nunca utilizar uma impressora, pode desativar todos os programas executados em segundo
plano relacionados com controlo de impressao. Especifique isso aqui.

Se néo precisar de aceder a uma rede ou dominio de empresa, pode desativar todos 0os programas e senicos
relacionados que sao executados em segundo plano. Selecione a resposta aplicawel na lista.

Quanto mais funcbes desnecessérias desativar, mais rapida sera a velocidade de arranque e funcionamento
do computador, visto que, apds esta otimizacdo, o Windows deixard de executar esses programas em
segundo plano que sao iniciados automaticamente e que estdo sempre ativos.

Pode alterar a definicao efetuada aqui a qualquer altura clicando em "Alterar perfil* no canto superior direito do
AVG StartUp Optimizer.

Visao geral

Esta vista apresenta uma visdo geral das recomendac¢des de otimizacao encontradas. Pode aplicar todas as
recomendagdes clicando uma vez em Otimizar tudo.

Detalhes

Cligue numa recomendacao ou na ligacdo Detalhes para ver a descricéo detalhada de cada recomendacéo.
Em alternativa, mude para o separador Detalhes. Pode aplicar aqui todas as recomendac¢des clicando uma
vez em Otimizar tudo.

Cligue numa recomendacédo na coluna "Recomendacdes de otimizacéo". A descricdo do programa e a
recomendacdo séo apresentadas na &rea do lado direito da janela. Se pretender aplicar a recomendagéo,
clique em Aceitar recomendacao na parte inferior direita.

Ocultar e mostrar recomendacdes

Se ndo quiser aceitar uma recomendacao, cligue em Ocultar recomendacédo. Pode depois selecionar se
pretende ocultar a recomendac¢éo permanentemente ou apenas por 30 dias. O nimero de recomendagdes
ocultas é sempre mostrado na barra de tarefas do lado direito. Pode facilmente mostrar essas
recomendagdes outra vez clicando no ndmero apresentado.

8.6. Mostrar informacoes do sistema
Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG System Information para ver informagfes do
sistema:

O mddulo AVG System Information analisa o computador e recolhe todo o tipo de factos e informagdes
sobre o hardware e software e também sobre o desempenho do computador.

Essas informagfes sdo importantes para o caso de querer atualizar o seu computador ou se um técnico lhe
perguntar se determinados componentes estédo instalados no computador.

8.6.1. Como mostrar informacoes do sistema
Inicie 0 médulo Informacdes do Sistema do AVG acedendo ao ecra Acelerar e clicando na opgao Mostrar
informacdes do sistema no friso de médulos adicionais (na parte inferior do ecra).

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as func¢des no Painel e selecionando o item Mostrar
informacdes do sistema em Computador.
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Os factos relativos ao sistema sao apresentados nos seguintes nove separadores:

Visao geral
A \isdo geral mostra informagdes resumidas sobre os componentes mais importantes do computador.
Mostra o processador que esté instalado, a memadria RAM do sistema, o desempenho da placa grafica,
0 rato que esta a ser utilizado e quaisquer informac6es disponiveis relacionadas com as unidades de
disco.

Windows

Neste separador pode ver a verséo do Windows e do Internet Explorer que estéa a utilizar e quando é
gue o computador foi iniciado pela dltima vez.

Visualizacdo

Neste separador pode encontrar todas as informag6es importantes relativas a visualizac¢ao, incluindo os
modos de \isualiza¢do suportados e as capacidades do monitor e da placa grafica.

Meméria

Neste separador pode ver a utilizagdo de meméria atual e a quantidade de meméria que esté a ser
utilizada por cada uma das aplicagc6es que estéo carregadas.

Desempenho
Neste separador sdo mostrados todos os factos relativos a utilizagdo do processador, memodria fisica e
tamanho do ficheiro de paginacdo. Essas informac6es sdo apresentadas em trés graficos em tempo
real.

Unidades
Neste separador sdo mostradas informacdes relativas a utilizagéo de espaco de armazenamento e
hardware para cada unidade. Também pode ver informacdes relacionadas com a organizacao das
unidades no Sistema de ficheiros.

Dispositivos I/O

Este separador mostra todas as portas importantes, as impressoras instaladas e os dispositivos de
audio.

Comunicacéo

Quando esté aberta uma ligacao de acesso telefénico, dois graficos em tempo real mostram a
guantidade de dados enviados e recebidos em kilobytes por segundo.

Dispositivos do sistema

Neste separador sdo mostradas informag6es sobre o processador e a memdéria BIOS. Clique na ligacdo
Detalhes do processador para ver informagfes detalhadas sobre as funcionalidades do processador.

41



=¥ Avc

9. Libertar espaco

Da mesma forma que a sua casa pode ficar desarrumada, também o seu computador pode ficar cheio de
coisas desnecessarias, que utilizam espaco em disco valioso. Recomendamos que faca regularmente uma
limpeza geral para eliminar ficheiros desnecessarios do sistema.

Todas as modificagcGes do sistema sao monitorizadas pelo AVG Rescue Center e podem ser anuladas, se for
necessario.

X AVG PCTu neUp@’ @ Mais da AVG Definiciies Ajuda v

€ ghi

Potencial de limpeza
60.85 MB encontrado(s)

] | ™M Cache e registos do sistema

[8 Remover ficheiros duplicados  1.80MB encontradals)
Localize e remova ficheiros duplicados escondidos no PC.

Analisar

Potencial de limpeza

Neste ecrd pode utilizar um gréfico para ver o nivel de utilizagcdo das opg6es do AVG PC TuneUp para limpar
0 sistema e obter mais espaco em disco, e qual é o potencial de otimizag&o que ainda resta.

No gréfico, as secc¢des verdes no lado esquerdo representam os médulos que foram utilizados para obter o
progresso de otimiza¢ao até ao momento; as secc¢des cinzentas no lado direito representam opgdes de
otimizacg&o ainda disponiwveis. E atribuida uma mensagem a cada secc¢éo do grafico: as mensagens por baixo
das seccbes verdes sdo meramente informativas e destinam-se a informar o utilizador de otimizagdes que ja
foram realizadas. As mensagens por baixo das sec¢fes cinzentas, que representam o potencial de
otimiza¢&o que ainda pode ser explorado, s&o mais interativas, possibilitando acesso direto aos problemas e
resolucdo imediata dos mesmos.

Por baixo do grafico pode ver as mensagens atuais referentes a otimizagdes ja realizadas e a potencial
inexplorado. Se passar com o cursor do rato sobre qualquer uma das sec¢des, aparece uma mensagem
apropriada para cada. No caso de sec¢fes que contenham algum potencial ndo utilizado, ficara disponivel um
botdo (por exemplo, Analisar, Corrigir ou Mostrar); clicar nesse bot&o permite abrir o modulo especifico do
AVG PC TuneUp que pode utilizar para alcangar o potencial ndo utilizado.
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O que é utilizado para calcular o Potencial de limpeza?

O Potencial de limpeza é calculado com base nos resultados de andlise das seguintes sec¢oes:
Limpeza automatica

Para se considerar esta secc¢édo otimizada, a Manutencao Automatica tem de ser ativada com todas as
tarefas de manutencéo necesséarias ativadas.

Remover ficheiros duplicados
Para se considerar esta secc¢do otimizada, a analise do modulo AVG Duplicate Finder tem de ser
executada pelo menos uma vez nos Ultimos 30 dias e é necessario limpar (ou definir a opcéo de
ignorar) todos os itens detetados.
Para obter mais informacdes, consulte Remover ficheiros duplicados.

Cache e registos do sistema
Para se considerar esta secc¢édo otimizada, a analise do médulo AVG Disk Cleaner tem de ser
executada pelo menos uma vez nos Ultimos 30 dias e é necessario limpar (ou definir a opcéo de
ignorar) todos os itens detetados.
Para obter mais informagdes, consulte Limpar cache e registos do Windows.

Dados de browser
Para se considerar esta secc¢édo otimizada, a analise do médulo AVG Browser Cleaner tem de ser
executada pelo menos uma vez nos Ultimos 30 dias e é necessario limpar (ou definir a opcéo de

ignorar) todos os itens detetados.

Para obter mais informag@es, consulte Limpar o browser.

Outros moédulos lteis

Existem outros médulos Uteis que ndo estédo incluidos no calculo do Potencial de limpeza, mas que podera
guerer utilizar para obter ainda mais espagco em disco. Esses médulos encontram-se num friso localizado na
parte inferior desta caixa de dialogo.

e Localizar e eliminar ficheiros e pastas grandes
¢ Desinstalar programas ndo utilizados
e Eliminar ficheiros de forma segura

9.1. Limpar cache e registos do Windows

Neste capitulo, ficard a saber como pode libertar espaco valioso nos discos rigidos em Organizar Windows
e programas e por gue motivo € Gtil fazer isso.
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Em Organizar Windows e programas, pode ver uma lista estruturada de itens, incluindo ficheiros
temporarios do Windows, backups antigos, registos e relatérios obsoletos e funcées desnecessarias que
podem ser removidos do disco rigido em seguranca sem prejudicar o sistema.

O AVG PC TuneUp procura varios tipos de ficheiros possivelmente desnecessarios que podem ser
eliminados sem causar problemas. Depois, mostra a quantidade de espaco que € possivel libertar. Primeiro, é
apresentada uma lista de todos os ficheiros em questao e, em seguida, pode decidir por si mesmo quais
desses ficheiros pretende eliminar.

E dada atenc&o especial a questbes de seguranca. Como tal, ao contrario de procedimentos convencionais
que vasculham o disco rigido "cegamente" utilizando determinados padrdes, nao tera surpresas desagradaweis
como mensagens de erro subitas ou software que deixa de funcionar.

9.1.1. Como organizar o Windows e programas
Inicie 0 médulo AVG Disk Cleaner acedendo ao ecra Libertar espaco e clicando na secgédo Cache e registos
do sistema do gréfico Potencial de limpeza.

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as fun¢es no Painel e selecionando o item Limpar
cache e registos do sistema em Dados de utilizacao.

Pode remover ficheiros desnecessarios e backups antigos, podendo também remover ou desativar fungdes do
Windows.

Como remover ficheiros desnecessarios ou backups antigos?

1. Selecione itens na lista.

Como pode ver, € mostrada uma lista ordenada com os ficheiros ou backups antigos encontrados.
Pode ver resumidamente quanto espaco € possivel libertar. Para excluir tipos de ficheiro ou backup
individuais da limpeza, desmarque as caixas de verificacéo correspondentes.

Também pode ver uma descri¢do de cada tipo de ficheiro ou backup no lado direito da janela
selecionando o item.

Também pode clicar no botdo Mostrar itens para ver a lista completa de ficheiros ou backups cuja
remocgao é recomendada.

2. Clique em Limpar.

A limpeza podera demorar varios minutos. Durante a execuc¢ao da limpeza, podera parecer por vezes
gue o0 AVG PC TuneUp nao esté a responder. Isso acontece por razdes técnicas e ndo é motivo de
preocupac¢do. Quando a limpeza estiver concluida, as opera¢gdes continuardo a ser executadas
normalmente e aparecerd uma mensagem a indicar que a limpeza foi bem sucedida. Pode fechar a
caixa de dialogo.
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9.1.2. Que tipos de ficheiro sao recomendados para eliminagao?
O AVG PC TuneUp procura os seguintes tipos de ficheiros e backups que, normalmente, podem ser
eliminados do disco rigido sem causar problemas.

Tipo

Descricéo

Ficheiros temporarios do
Windows

O Windows cria ficheiros para armazenamento temporario de dados que, em
condi¢c6es normais, sdo eliminados apds a concluséo das respetivas tarefas.
Esses ficheiros podem sempre ser eliminados.

Relatérios e registos do
Windows

O Windows guarda diversos relatérios e registos, por exemplo, para andlise de
erros ou relativos ao comportamento de programas e senicos.

Ficheiros desnecessarios
do Windows

Pode limpar a pré-visualizacao de imagens relativas a pastas e a categoria de
caches para libertar espaco em disco.

Ficheiros de backup do
Windows

Programas de reparagcdo como o CHKDSK procuram clusters perdidos no
disco rigido e guardam-nos. Além disso, sempre que atualiza o Windows para
uma versao mais recente, sado criados backups dos seus documentos, das
suas definicdes e dos dados dos programas. Uma vez que esses backups
raramente sdo utilizados, pode elimina-los sem problemas (contudo, depois de
eliminar os backups de atualizacdo do Windows, deixara de poder restaurar
definicbes e documentos antigos de instalagdes anteriores do Windows).

Listas de histérico do
Windows

O Windows cria listas de histérico que, por exemplo, podem registar que
ficheiros foram editados por Ultimo. Essas listas sdo armazenadas no registo
como referéncias. Quando os ficheiros sé@o eliminados ou movidos, essas
entradas tornam-se invalidas.

Ficheiros temporarios de
programas

Muitos programas criam ficheiros para armazenamento temporario de dados
gue, em condi¢cfes normais, sdo eliminados pelo programa apés a concluséo
das respetivas tarefas. Esses ficheiros podem sempre ser eliminados.

Relatdrios e registos de
programas

Muitos programas criam ficheiros de registo que podem ser utilizados para
analisar o comportamento desses programas. Isso pode ser util, por exemplo,
para resolver problemas. Pode eliminar ficheiros de registo que néo planeie
analisar.

Ficheiros desnecessarios
de programas

As miniaturas de imagens sao utilizadas por varios programas para
disponibilizar uma pré-visualizagéo rapida. Pode limpar miniaturas, caches de
programas e capturas de ecra (imagens gue captam o ecrd do computador ou
janelas de aplicagdes abertas) que ja ndo sao necessarias para libertar espago
em disco.

Ficheiros de backup de
programas

Muitos programas criam backups de ficheiros automaticamente. Alguns
programas também criam backups de ficheiros de instalagé@o para poder
reinstalar os programas caso figuem danificados. Se achar que ja ndo precisa
desses ficheiros de backup, pode elimina-los sem problemas para libertar
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espaco (contudo, depois de remowver os ficheiros de instalacéo, podera ser
necessario utilizar discos de instalagcéo se alguma vez pretender reinstalar o
software ou alterar a instalagao).

Muitos programas criam listas de histérico que, por exemplo, podem registar
Listas de histérico de gue ficheiros foram editados por Ultimo. Essas listas séo armazenadas no
programas registo como referéncias. Quando os ficheiros sé@o eliminados ou movidos,
essas entradas tornam-se invalidas.

9.2. Limpar o browser

A medida que navega na Internet, o browser guarda diferentes tipos de dados no seu computador.

Ja nado é necessario ter o trabalho de eliminar esses vestigios da sua atividade de navegacao utilizando o
browser; agora pode deixar o AVG Browser Cleaner procurar esses dados por si. Depois, s6 tem de
selecionar os dados que ja ndo sao necessarios e o0 AVG Browser Cleaner elimina-os de imediato.

No capitulo que se segue, ficara a saber como pode utilizar o médulo AVG Browser Cleaner para limpar
rapidamente o seu browser de Internet eliminando a cache, os cookies e o histérico.

9.2.1. Como limpar o browser

Inicie 0 médulo AVG Browser Cleaner acedendo ao ecra Libertar espaco e clicando na sec¢céo Dados de
browser do gréfico Potencial de limpeza.

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as fun¢es no Painel e selecionando o item Limpar
dados de browser em Dados de utilizacgao.

Em Browser, selecione o browser de Internet que pretende limpar. As op¢des sao Internet Explorer, Mozilla
Firefox, Google Chrome, Opera e Safari, assim como os plug-ins Adobe Flash Player e Microsoft Silverlight.

O AVG Browser Cleaner determina os itens que podem ser eliminados dos browsers selecionados. Por
baixo do nome de um browser, é apresentada uma lista de categorias que € possivel limpar:

Tipo Descricéo

Todos os textos, imagens e animacgdes visualizados no browser durante a
navegacao na Internet sdo guardados na cache. Se visitar novamente um
Cache determinado site, o texto e as imagens podem ser carregados mais
rapidamente a partir da cache do que da Internet. No entanto, é aconselhawel
limpar a cache periodicamente.

Os cookies contém informagfes sobre sites visitados e sdo guardados por
browsers durante a navegacédo na Internet sem o seu consentimento.

Um cookie pode conter dados de inicio de sessao referentes a um site ou
informacdes sobre o comportamento do utilizador na Internet.

Cookies
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Otimizar bases de dados

As bases de dados do Mozilla Firefox sdo otimizadas para libertar espago em
disco.

Histérico de transferéncias

O histérico de transferéncias contém uma lista de ficheiros transferidos.

Propriedades de sites

Algumas propriedades de sites (por exemplo, o tamanho do tipo de letra) sdo
guardadas no browser.

Dados de formularios

Os dados introduzidos em formularios Web (por exemplo, enderegos) sao
guardados no browser.

Palawas-passe guardadas

E possivel guardar palawas-passe de acesso a determinados sites. Essas
palawas-passe devem ser eliminadas apenas por utilizadores avangados.

Ficheiros Index.dat

As caches de URL do Internet Explorer sédo guardadas nos chamados ficheiros
Index.dat. Tenha em atencédo que esses ficheiros devem ser eliminados
apenas por utilizadores avancados.

Histoérico da Internet

Os enderecos de todos os sites visitados sdo guardados no histérico da
Internet.

Ultima localizag&o de
transferéncia

E guardado aqui o mais recente caminho introduzido manualmente para
transferéncia de um ficheiro.

Sessao

O Mozilla Firefox guarda a Ultima sesséo e a sessao atual juntamente com 0s
separadores e sites abertos durante a sessao.

Ficheiros temporarios

Sao guardados aqui os dados temporarios de utilizagdo do browser.

Mais ficheiros do Mozilla

Nestes ficheiros adicionais, o Mozilla Firefox guarda backups, atualizaces,
relatérios de falhas e erros, e ficheiros de registo.

Mais ficheiros do Opera

Entre os ficheiros adicionais do Opera que é possivel limpar encontram-se
icones, miniaturas, VPS, transferéncias temporarias e a cache de aplicagdes.

URLSs introduzidos mais
recentemente

S&o guardados aqui os enderecos de sites que foram introduzidos mais
recentemente.

Pode optar por proteger os cookies de determinados sites especificando uma excec¢ao e excluindo esses
sites da limpeza. Para tal, marque a caixa correspondente a op¢cao Proteger cookies de determinados
sites. Aparece uma nova caixa de didlogo, na qual pode selecionar os sites cujos cookies pretende proteger
na lista apresentada em Eliminar. Depois de selecionar os sites, clique na seta irada para a direita que se
encontra entre as duas listas. Os cookies dos sites selecionados sé&o protegidos de imediato.

Pode proteger dados guardados recentemente utilizando a op¢ao Proteger itens que tenham menos de
uma semana. Para tal, marque a caixa correspondente a essa opg¢do. Os itens que tiverem menos de uma
semana serao excluidos da limpeza.
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9.3. Localizar e remover ficheiros duplicados

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Duplicate Finder para localizar pastas ou
ficheiros duplicados no disco rigido e depois remové-los.

Uma unidade de disco rigido é semelhante a garagem de uma familia — as coisas desnecessarias comegam a
acumular-se e a ocupar o espaco disponivel. Uma unidade SSD tem um comportamento muito semelhante,
embora seja significativamente mais pequena. Pode nao reparar a primeira vista, mas uma analise mais
profunda ir4 certamente revelar algumas dezenas de ficheiros duplicados (ou mesmo pastas inteiras
duplicadas) na sua unidade de disco rigido, que ocupam espa¢o em diSco precioso.

O AVG Duplicate Finder ajuda-o na tarefa entediante, mas recompensadora, de remover pastas ou ficheiros
duplicados do seu computador. Com a ajuda desta ferramenta, os niveis de lixo digital diminuiréo
significativamente. A ferramenta pode procurar ficheiros ou pastas que tém o mesmo nome, 0 mesmo
tamanho e/ou exatamente o mesmo contetdo. Também o ajuda a analisar cada ficheiro ou pasta para decidir
qual pretende manter. Por ultimo, pode ignorar ficheiros pequenos para poder concentrar-se no contetido
redundante que ocupa mais espaco.

9.3.1. Como localizar ficheiros duplicados
1. Inicie o médulo AVG Duplicate Finder acedendo ao ecra Libertar espaco e clicando na sec¢gdo Remover
ficheiros duplicados do grafico Potencial de limpeza.

2. Clique no botdo Procurar duplicados para comegar a procurar pastas ou ficheiros duplicados no disco
rigido. Por predefinicdo, a analise abrange todo o disco; no entanto, € possivel limitar a selecéo
escolhendo uma area especifica do disco rigido. Normalmente, a anélise demora apenas alguns segundos.
Apés a concluséo da andlise, o AVG Duplicate Finder apresenta uma nova caixa de dialogo na qual pode
ver todos os itens duplicados que foram encontrados durante a andlise.

3. Agora, pode decidir se pretende remover ou manter os itens que foram encontrados. Todos os itens
duplicados séo ordenados por categoria (Pastas, Imagens, Musica, Videos, Documentos, Outros).
Também existem duas categorias especiais:

e Todos os duplicados — categoria "global" que contém todos os itens duplicados encontrados

e Selecionados — contém os itens duplicados que foram selecionados para remogao (ver abaixo). Esta
categoria sO aparece se tiver selecionado algo anteriormente.

Pode alternar entre as vistas de categoria clicando nos nomes das categorias na coluna que se encontra no
lado esquerdo.

Também pode utilizar o menu de lista pendente para ordenar os ficheiros em cada categoria (por tamanho,
nome, etc.) por ordem crescente ou decrescente. Em alguns casos (por exemplo, ficheiros de imagem),
est4 disponivel uma pequena pré-visualiza¢do para o ajudar a decidir o que fazer com os ficheiros.

Considera-se duplicada uma pasta que contenha apenas ficheiros duplicados. Se apenas alguns ficheiros
contidos na pasta forem idénticos, esses ficheiros serdo mostrados na categoria correspondente (Imagens,
Musica, etc.), mas a pasta inteira ndo sera mostrada na caixa de didlogo dos resultados da andlise. Além
disso, uma pasta néo sera assinalada como sendo duplicada se os ficheiros duplicados contidos na pasta

estiverem configurados para serem ignorados.

4. Selecione os ficheiros ou as pastas que pretende remover. E muito facil: basta marcar as caixas junto aos
nomes dos ficheiros ou das pastas no lado direito da caixa de dialogo.
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Também pode utilizar o botdo Selecionar tudo automaticamente (localizado na parte inferior da caixa de
didlogo, a esquerda do botdo Remover selecionados). Clicar nesse botéo faz aparecer um novo menu de
lista pendente, que Ihe permite Manter as cOpias mais antigas ou Manter as copias mais recentes.

A utilizacdo de uma dessas opgdes seleciona automaticamente (para remogao) todas as copias de todos
os ficheiros duplicados encontrados, exceto a cOpia mais antiga/mais recente (pode cancelar todas as
sele¢des clicando na opgcdo Desmarcar tudo que se encontra no mesmo menu). A funcdo de sele¢céo
automatica também pode ser aplicada a categorias especificas (ver acima) ou até mesmo a ficheiros
especificos em cada categoria — basta mowver o cursor do rato para o0 nome da categoria ou do ficheiro
duplicado e clicar na pequena seta que aparece a direita do nome. Clicar na seta faz aparecer um menu de
lista pendente semelhante para manter apenas as cépias mais antigas/mais recentes (ou uma so coépia);
no entanto, essa a¢ao aplica-se unicamente a categoria ou ao ficheiro individual que selecionou.

Tenha em aten¢éo que, se selecionar todas as cépias do mesmo ficheiro ou da mesma pasta, aparece
uma mensagem de aviso a pedir-lhe que confirme a intengao de remowver todas as cépias. Trata-se de uma
medida de seguranca para garantir que a versao original ndo é removida acidentalmente.

5. Depois de selecionar pastas ou um ou mais ficheiros duplicados, o botdo Remover selecionados no
canto inferior direito da caixa de didlogo fica ativo. Clique no botéo e confirme que pretende efetivamente
mover os itens selecionados para a Reciclagem do Windows. Normalmente, o processo de remogéo
demora apenas alguns segundos.

6. A lista de categorias e ficheiros/pastas € atualizada em conformidade. Pode depois fechar o médulo ou
clicar no botao de seta na parte superior esquerda da caixa de didlogo para iniciar uma nova procura de
duplicados.

9.3.2. Como configurar o AVG Duplicate Finder
A caixa de didlogo de definicdes centrais do AVG PC TuneUp permite modificar o comportamento do AVG
Duplicate Finder.

Para aceder as definicdes, cligue em Definicbes na barra de menus do Painel do AVG PC TuneUp e, em
seguida, cliqgue no nome de um modulo no lado esquerdo da barra de navegacao. Também pode aceder a
caixa de didlogo diretamente a partir do médulo AVG Duplicate Finder — basta clicar na ligacdo Definicdes
no canto superior direito da janela.

Utilize o campo de texto Ignorar ficheiros com menos de: para definir o tamanho méaximo a ignorar pelo
AVG Duplicate Finder (em KB). Esses ficheiros ndo serao incluidos nas procuras do AVG Duplicate
Finder , permitindo assim que o mddulo se concentre em duplicados maiores e mais problematicos.

Utilize a caixa de erificacao Ignorar pastas e ficheiros ocultos para excluir pastas e ficheiros ocultos das
procuras do AVG Duplicate Finder.

Utilize o campo de texto Ignorar estas extensfes de ficheiro: para especificar os tipos (extensdes) de
ficheiro que ndo pretende analisar; introduza as extensées no campo de texto e separe os itens com virgulas
(por exemplo, .xls, .doc).

9.4. Localizar e eliminar ficheiros e pastas grandes

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Disk Space Explorer para obter uma visao
geral rdpida do espago ocupado nos discos rigidos, para poder limpa-los de forma rapida e eficiente.
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A capacidade de armazenamento de discos rigidos e cartdes de meméria modernos tem aumentado
tremendamente nos Ultimos anos. Ao mesmo tempo, as necessidades do utilizador também aumentaram, ao
ponto de continuarmos a encher totalmente até mesmo as novas unidades com maior capacidade.

Obviamente, esse desenwolvimento nao facilitou o controlo sobre essas enormes quantidades de dados. Com
tantos ficheiros e pastas associadas, como é possivel determinar as localiza¢g6es que estdo a ocupar (e
possivelmente a desperdi¢ar) a maior quantidade de espago?

O AVG Disk Space Explorer ajuda-o a localizar os maiores ficheiros. Pode depois arquiva-los, por exemplo,
num CD, DVD ou disco rigido externo. E aconselhawel certificar-se de que ja ndo precisa desses ficheiros
antes de proceder a eliminacdo dos mesmos. Desse modo, é possivel libertar uma grande quantidade de
espaco em disco valioso de uma s6 vez.

9.4.1. Como executar uma analise

Inicie 0 médulo AVG Disk Space Explorer acedendo ao ecra Libertar espaco e clicando na opgao Localizar
ficheiros e pastas grandes no friso de médulos adicionais (na parte inferior do ecra).

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as funcdes no Painel e selecionando o item
Localizar ficheiros e pastas grandes em Disco rigido.

Selecione as localizagdes que pretende analisar:
Analisar unidades
Na lista de todas as unidades instaladas no computador, selecione as que devem ser incluidas na
procura de ficheiros muito grandes. O assistente mostra o tamanho total de cada unidade e 0 espaco
live disponivel. E particularmente importante analisar as unidades que tenham pouco espaco lire
restante.
Analisar pastas
Pode poupar muito tempo com a analise de pastas especificas. Para analisar uma pasta especifica, é
necessario ativar a opgdo Analisar pastas. Cligue em Selecionar para abrir uma estrutura de arvore
de todas as pastas, na qual pode selecionar uma sé pasta realcando a mesma e clicando em OK.
Cligue em Seguinte para iniciar a analise.
A andlise podera demorar algum tempo, dependendo do tamanho e da utilizacdo das unidades ou pastas
selecionadas. Quando a analise terminar, clique em Concluir para ver os resultados na janela principal.
9.4.2. Resultados da analise
Estrutura de pastas
Apo6s a andlise, aparece a janela principal do AVG Disk Space Explorer. A janela esta dividida em duas
areas. Na area do lado esquerdo da janela, existe uma \ista de anvore das unidades e das pastas, tal como no
Explorador do Windows. Os dados referentes a localizag&o selecionada na vista de anvore sdo apresentados

na area do lado direito da janela. Por predefinicdo, é apresentada primeiro a unidade que foi analisada mais
recentemente.
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Se optou por ndo executar a analise e clicou em Cancelar, a janela principal aparece a mesma, mas nao vera
guaisquer informacdes relativas as unidades individuais. Também pode iniciar uma andlise nesta janela, mas
apenas para uma unidade de cada \ez.

Visualizar informacdes

Para visualizar informacdes na area do lado direito da janela, pode escolher uma de entre varias vistas
clicando no respetivo separador na parte superior da area.

Em cada vista é apresentada uma lista e pode ordenar as colunas facilmente por ordem crescente ou
decrescente clicando no nome da coluna. A ordenagéo por tamanho permite-lhe obter uma viséo geral rapida
dos ficheiros de maior tamanho.

Estéo disponiveis as seguintes Vistas para visualizacao da alocacao do espago em disco.
e Visdo geral

A \ista predefinida Visdo geral € um primeiro passo ideal para a limpeza das unidades.

As informagdes mais importantes de todas as outras vistas sdo combinadas para lhe apresentar uma
visao geral. Pode sempre encontrar informacdes sobre o elemento selecionado na anvore de pastas na
parte superior da janela, na area superior com um fundo colorido. O tamanho e a percentagem de
espaco utilizado sdo apresentados para cada unidade. No entanto, se for selecionada uma pasta, esta
area mostrara o tamanho da pasta, incluindo todos os seus ficheiros e subpastas. Também é
apresentada informacao relativa a data de criagdo e a Ultima utilizacdo da pasta.

A vista Computador (ou O Meu Computador no caso do Windows XP) representa uma excegao no que
diz respeito a primeira tabela, visto que mostra o espaco ocupado por cada unidade em vez de mostrar
uma visdo geral das maiores pastas e ficheiros.

0 Viséo geral das maiores pastas e ficheiros

Aqui pode ver uma visdo geral gréfica da ocupacado de espac¢o na unidade ou pasta selecionada sob a
forma de um grafico circular. O tamanho e a percentagem de espac¢o ocupado sdo mostrados aqui para
até 10 pastas e ficheiros. Se quiser ver mais elementos do que os 10 que séo apresentados, basta
clicar na ligagdo Mostrar contetdo para mudar para a vista Conteudo.

o Tipos de ficheiro

Esta tabela organiza os ficheiros contidos no elemento selecionado de acordo com os tipos de ficheiro
e mostra um resumo dos tipos de ficheiros (documentos, ficheiros de musica, videos ou imagens) que
estdo a ocupar mais espaco em disco.

Tenha em atencédo que esta vista inclui ndo s os ficheiros localizados diretamente na pasta ou unidade
selecionada, mas também todos os ficheiros contidos em subpastas. Pode limitar a quantidade de

informacgdes apresentadas descendo um nivel na arvore de pastas que se encontra no lado esquerdo.

Se quiser ver os ficheiros individuais incluidos num determinado tipo de ficheiro, cligue ho nome do tipo
de ficheiro na tabela. E aberta diretamente a categoria correta na vista Tipos de ficheiro.

0 10 maiores ficheiros
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Esta tabela é particularmente Util em situa¢cdes de falta critica de espago em disco. A tabela mostra
uma lista dos 10 maiores ficheiros, ou seja, os ficheiros que ocupam mais espaco em disco. Tal como
na tabela anterior, esta \ista inclui ndo s6 os ficheiros localizados diretamente na pasta ou unidade
selecionada, mas também todos os ficheiros contidos em subpastas. Se clicar num dos ficheiros da
tabela ou na ligagcdo Mostrar os principais 100 ficheiros, é apresentada a Vista 100 maiores
ficheiros correspondente. Nessa vista pode mover, arquivar ou eliminar ficheiros.

e Conteldo

Esta vista mostra o contetdo do elemento selecionado na arvore de pastas que se encontra no lado
esquerdo. Além de informac6es basicas como o nome e o tipo (tal como no Explorador do Windows),
cada elemento tem um campo que mostra o seu tamanho e a percentagem de espaco em disco
ocupado pelo elemento. Uma representacéo gréfica com barras permite-lhe ver de forma resumida os
ficheiros e as pastas que estéo a ocupar mais espago.

Clique duas vezes numa pasta para passar ao nivel seguinte e ver o contetdo da pasta.
e Tipos de ficheiro
Visao geral e tipos de ficheiro

Por predefinicéo, é apresentada uma visao geral pratica dos tipos de ficheiro, que mostra
resumidamente os tipos que estdo a ocupar mais espaco em disco.

Na extremidade superior da janela, séo apresentados os botées de Imagens, Documentos, Ficheiros
comprimidos, Ficheiros de musica, Videos e Outros. Cligue nhum desses botées ou no respetivo
item na visdo geral para ver todos os ficheiros do respetivo tipo.

Avancado: que extensdes de ficheiro estdo incluidas?

Cada categoria de tipo de ficheiro inclui ficheiros com muitas extensdes de ficheiro diferentes. Por
exemplo, a categoria Imagens inclui as extensdes .bmp, .jpg, .gif, .tif e .png. A lista exata de
extensdes de ficheiro incluidas é adaptada pelo AVG Disk Space Explorer para se adequar ao
sistema automaticamente. Cligue em Avanc¢ado na parte superior direita da janela para ver essa lista.
Pode personalizar este item facilmente desmarcando a caixa de \erificagéo.

A categoria Outros mostra todos os outros ficheiros que ndo pertencem aos tipos de ficheiro
estabelecidos.

E nesta categoria que a lista de extensdes apresentada depois de clicar em Avancado é
particularmente (til, uma vez que pode configurar que ficheiros devem ser mostrados na lista
apresentada abaixo.

No menu de contexto (que aparece quando clica com o botéo direito do rato na lista de extensdes de
ficheiro), pode rapidamente selecionar tudo ou inverter a sele¢do atual.

Explore a sua unidade de disco rigido e utilize as vistas disponiveis para procurar formas de libertar
mais espaco em disco. Ordenar a lista por tamanho de ficheiro ou data do Ultimo acesso também pode
ajuda-lo a descobrir ficheiros interessantes. Para tal, utilize o rato para clicar nos titulos com um fundo
cinzento na parte superior das colunas.
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Dica de limpeza: a ordenacéo de ficheiros pela data do Ultimo acesso, em conjunto com a limitagéo
de uma vista a determinados tipos de ficheiro, permite localizar objetos como, por exemplo, ficheiros
MP3 ou videos mais antigos que pode ja ndo querer ouvir ou Vver.

e 100 maiores ficheiros

Para a maioria dos utilizadores, esta é a Vista mais interessante. Esta vista mostra os 100 maiores
ficheiros contidos na localizacdo selecionada na anore de pastas, claramente ordenados por tamanho
de ficheiro. Uma vez que € incluido o contelido de todas as subpastas, esta vista permite libertar
centenas de megabytes ou mesmo varios gigabytes com poucos cliques, dependendo do tamanho do
sistema.

9.4.3. Como configurar o AVG Disk Space Explorer
O AVG Disk Space Explorer disponibiliza algumas opcdes para personalizar o aspeto do sistema. Para
personalizar as op¢des disponiveis, cligue no menu Ficheiro e depois em Definicdes.

Ficheiros e pastas ocultos

A seccgdo Ficheiros e pastas ocultos permite especificar se ficheiros e pastas ocultos devem ser mostrados
no AVG Disk Space Explorer. Por predefinicdo, séo aplicadas as definicbes do Explorador do Windows.

Se pretender configurar definicdes diferentes das definicées do Explorador do Windows, clique em Utilizar
definicbes configuradas pelo utilizador e ajuste as op¢cdes consoante as suas necessidades. Por
predefinicdo, o AVG Disk Space Explorer protege todos os elementos contidos em pastas do sistema para
evitar que o utilizador elimine ou mova acidentalmente ficheiros importantes do sistema. Se conhecer bem o
seu sistema, pode desativar esta protecdo na sec¢cao Elementos do sistema protegidos. Marque a caixa de
verificacdo junto a Desativar protecdo permanentemente.

Método de eliminacado

A seccao Método de eliminacdo permite especificar o método que deve ser utilizado pelo AVG Disk Space
Explorer como predefinicdo para eliminar ficheiros e pastas. O método de eliminacédo padrdo Mover para a
Reciclagem é particularmente recomendado para principiantes, uma vez que permite restaurar ficheiros
eliminados acidentalmente.

Contudo, tenha em atencao que a Reciclagem do Windows tem uma capacidade limitada para
armazenamento de dados. Se o limite de armazenamento da Reciclagem for ultrapassado ou se o Windows
precisar de mais espaco, os ficheiros mais antigos contidos na Reciclagem serdo eliminados
permanentemente ao longo do tempo.

Se for selecionado 0 método de eliminagcéo Eliminar permanentemente, ndo sera utilizada a Reciclagem do
Windows e os ficheiros serdo eliminados diretamente. Restaurar posteriormente esses ficheiros sé sera
possivel com sorte e com software especial como o AVG Undelete.

Os outros trés métodos de eliminacéo utilizam o AVG Shredder para tornar a recuperagao de ficheiros
eliminados praticamente impossivel.

Pode obter mais informagfes sobre estes métodos de eliminacéo e respetivas definicdes em Eliminar dados
de forma segura e Métodos de eliminac&o.

No caso dos métodos de eliminagdo do AVG Shredder, esta disponivel a caixa Repeticdes de eliminacao.

O nUimero na caixa (1, por predefinicao) refere-se ao nimero de vezes que o mdédulo AVG Shredder dewe
sobrescrever os dados para os eliminar completamente. De um modo geral, quanto maior for o nimero, maior
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seré a probabilidade de remoc¢ao permanente dos dados, sem possibilidade de renovacédo dos mesmos.
Contudo, um numero elevado de repeticdes também pode prolongar significativamente o processo de
eliminag&o dos dados.

9.4.4. Como arquivar ficheiros
Arquivar ficheiros com o AVG Disk Space Explorer

Se estiver a explorar o computador e encontrar alguns ficheiros que ja ndo sdo necessarios, mas que nao
pretende eliminar, o AVG Disk Space Explorer tem uma excelente solugdo para esse problema:

Gracgas a colaboracao impercetivel com o Explorador do Windows, pode copiar esses ficheiros para um
dispositivo USB ou para um disco rigido externo antes da eliminag&o, por exemplo.

1. Clique no(s) ficheiro(s) selecionado(s) e selecione Copiar no menu Editar ou utilize o atalho
Ctrl+C.

2. Abra a unidade de destino selecionada no Explorador do Windows e cole os ficheiros copiados
utilizando o item Colar do menu ou o atalho Ctrl+V.

Gragas ao suporte dos principais programas de gravagao, pode facilmente gravar ficheiros num CD ou DVD.
Basta arrastar os ficheiros pretendidos mantendo premido o botdo do rato (arrastar e largar) diretamente para
a lista de gravagado do programa de gravagao.

Eliminar ficheiros arquivados com o AVG Disk Space Explorer

Depois de arquivar os ficheiros com éxito, pode elimina-los de forma segura no AVG Disk Space Explorer
para libertar espaco em disco valioso. Selecione um ficheiro e clique em Eliminar na barra de ferramentas.

9.5. Eliminar dados de forma segura

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Shredder para eliminar permanentemente
ficheiros, pastas e o contelido da Reciclagem, e por que motivo é importante fazer isso.

Eliminar dados de forma segura posteriormente

Se tiver eliminado um ficheiro sensivel de uma forma "normal”, ndo sera possivel elimina-lo posteriormente
com o AVG Shredder. No entanto, temos uma dica para si:

Com a desfragmentacao de discos rigidos, quaisquer ficheiros eliminados s&o normalmente substituidos e
ndo é possivel recuperar os ficheiros posteriormente. Utilize o AVG Drive Defrag para aumentar
posteriormente a seguranca de um método de eliminag&o normal (consulte Como desfragmentar o disco

rigido).

Quando elimina um ficheiro, esse ficheiro € normalmente colocado na Reciclagem. No Windows, a
Reciclagem é simplesmente uma pasta que recolhe ficheiros para eliminacéo. E muito facil recuperar um
ficheiro da Reciclagem e, por conseguinte, muitos utilizadores esvaziam regularmente a Reciclagem ou
eliminam os seus ficheiros sem os enviar para a Reciclagem, para sentirem que o ficheiro foi eliminado de
forma segura.
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No entanto, é necessério ter em atencdo que, quando um ficheiro é eliminado, o Windows n&o o remowve
totalmente — todo o contelido do ficheiro permanece no disco rigido. O Windows apenas assinala o ficheiro
como "eliminado" no sistema de ficheiros e liberta o espago que era ocupado no disco pelo ficheiro, para que
esse espago possa ser utilizado novamente. Até esse espaco no disco ser utilizado novamente, é
relativamente facil restaurar o ficheiro eliminado (por exemplo, com AVG PC TuneUp -> Restaurar ficheiros
eliminados).

No entanto, se quiser certificar-se de que os seus dados sensiveis nao sao recuperados, nem mesmo por

profissionais, utilize o AVG Shredder para eliminar permanentemente ficheiros, pastas e o contelido da
Reciclagem. Pode escolher o método mais adequado de entre trés Métodos de eliminagéo diferentes.

9.5.1. Como eliminar dados de forma segura
Inicie 0 médulo AVG Shredder acedendo ao ecra Libertar espaco e clicando na op¢éo Eliminar ficheiros de
forma segura para evitar espionagem no friso de médulos adicionais (na parte inferior do ecra).

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as funcdes no Painel e selecionando o item
Eliminar ficheiros de forma segura em Disco rigido.

O que pretende eliminar?
Ficheiros
1. Selecione Ficheiros.
Esta opcédo permite procurar ficheiros no computador e seleciona-los para eliminagao.
2. Clique em Adicionar para adicionar a lista o ficheiro que pretende eliminar.
Aparece o Explorador. Clique duas vezes no ficheiro que pretende eliminar para o adicionar &
lista. Em alternativa, pode arrastar e largar um ficheiro do Explorador aberto ou do ambiente de

trabalho para a lista. Selecione um ficheiro com o rato e arraste-o para lista.

A opcéo Eliminar espaco livre alocado substitui o espago no disco que fica live com a
eliminac&o, aumentando assim a seguranca da eliminagao.

Se adicionar um ficheiro a lista por engano, pode remové-lo selecionando o item e clicando em
Remover.

3. Clique em Seguinte para confirmar a selegéo.
Pode agora selecionar o método de eliminagao pretendido (consulte Métodos de eliminagao).
Pastas
1. Selecione Pastas.
Esta opgédo permite procurar pastas no computador e seleciona-las para eliminagdo. Quando
uma pasta é eliminada, séo eliminados também todos os ficheiros incluidos na pasta. Quando
seleciona uma pasta para eliminagéo, o programa deteta se essa pasta contém subpastas e

pode depois optar por excluir essas subpastas da pesquisa.

2. Cligue em Selecionar.
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Aparece uma estrutura em arvore na pasta. Selecione a pasta que pretende eliminar e clique em
OK. Em alternativa, introduza no campo de texto o caminho completo da pasta que pretende
eliminar.

A opcéo Eliminar espaco livre alocado substitui o espaco reservado no disco para os ficheiros
da pasta selecionada, aumentando assim a seguranca da eliminacao.

Se a pasta selecionada tiver subpastas, pode remové-las aqui da pesquisa. Pode fazer isso
desmarcando a caixa de erificacdo Incluir pastas de subdiretérios.

3. Cligue em Seguinte para confirmar a selecéo.
Pode agora selecionar o método de eliminagéo pretendido (consulte Métodos de eliminacédo).
Reciclagem
1. Selecione Reciclagem.

Essa op¢do mostra a Reciclagem para que possa esvazia-la. Sao apresentadas informacgdes
relativas ao nimero de ficheiros incluidos e a quantidade de espaco em disco ocupado pela
Reciclagem. Também pode ver o conteldo antes da eliminagé&o.

2. Cligue em Mostrar contetdo.

Séo apresentadas informacdes relativas ao tamanho da Reciclagem e ao nimero de ficheiros
contidos na mesma. Para se certificar de que a Reciclagem ndo contém ficheiros importantes,
pode ver o conteldo antes de proceder a eliminagao.

A opcéo Eliminar espaco livre alocado substitui o espaco liwe resenado no disco para 0s
ficheiros contidos na Reciclagem, aumentando assim a seguranca da eliminacgéo.

3. Cligue em Seguinte para confirmar a selecéo.

Pode agora selecionar o método de eliminacdo pretendido (consulte Métodos de eliminag&o).

9.5.2. Métodos de eliminacao

O AVG Shredder disponibiliza os trés métodos de eliminacdo que se seguem, que diferem a nivel de duragéo
de eliminaco e seguranca de eliminacdo. E possivel aumentar a eficacia de cada um dos métodos de
eliminagéo com a repeticdo do processo de eliminacdo. No entanto, tenha em atengédo que isso fard com que
0 processo de eliminagdo demore mais tempo.

Eliminacé&o rapida

Os ficheiros séo substituidos por um Unico caracter. O texto original dos ficheiros é substituido por inimeras
colunas de uma determinada letra.

Eliminacédo segura em conformidade com DoD 5220.22-M

E utilizado um procedimento desenwolvido pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos (regulamento
DoD 5220.22-M). Antes da eliminacéo, os ficheiros s&o substituidos por padrdes de dados especiais varias

vezes, destruindo o contelido original de forma téo eficaz, que nem com andlises dispendiosas da estrutura
magnética do disco num laboratério especial seria possivel recuperar os dados.
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Eliminacdo segura, método Gutmann

Este método, que tem o nome do seu inventor, Peter Gutmann, substitui os ficheiros destinados a eliminagao
35 vezes por valores aleatérios num padréo especial e depois elimina os ficheiros. Este método é considerado
a forma mais segura de eliminar ficheiros com software, embora seja o que demora mais tempo.

9.6. Desinstalar programas nao utilizados

Neste capitulo, ficara a saber como pode utilizar o AVG Uninstall Manager para ver os programas que estao
instalados no computador, por que motivo pode querer desinstala-los e como pode fazé-lo.

Com o tempo, acumulam-se no seu computador muitos programas que, provavelmente, nem utiliza. Deve
remover regularmente programas nao utilizados ou desnecessarios, para que o sistema Windows funcione de
forma répida e sem problemas.

Sempre que instala um programa no computador, esse programa fica enraizado no sistema Windows, onde
permanece até ser completamente desinstalado. Quando ja ndo precisa de um programa, ndo basta eliminar a
pasta do programa ou o icone no ambiente de trabalho utilizado para abrir o programa.

A maioria dos programas distribui os seus ficheiros por varias localizacdes no disco rigido e também grava
entradas no registo do Windows.

O AVG Uninstall Manager permite identificar rapidamente os programas que sdo raramente utilizados ou que
ocupam um espacgo muito grande no disco. E possivel mostrar todos os programas instalados ordenados por
diferentes categorias e, depois, utilizando as informag6es adicionais Uteis relativas a data de instalacao e
frequéncia de utilizagcéo, pode decidir se o programa ainda é necessario ou se o0 pode desinstalar.

9.6.1. Como desinstalar programas
Como desinstalar programas

Inicie 0 médulo AVG Uninstall Manager acedendo ao ecré Libertar espaco e clicando na opgado Desinstalar
programas ndo utilizados no friso de médulos adicionais (nha parte inferior do ecrd). Em alternativa, pode
iniciar o modulo acedendo a Todas as fun¢8es no Painel e selecionando o item Desinstalar programas nao
utilizados em Programas instalados.

O AVG Uninstall Manager mostra uma lista de todos os programas instalados. Na barra de menus, clique
em Organizar para ordenar a tabela por coluna ou selecione um filtro em Ver para ver apenas os programas
selecionados. Dessa forma, podera identificar rapidamente os programas que ja ndo séo utilizados ou que
ocupam mais espago.

Se selecionar uma entrada na lista, sao apresentadas informac@es adicionais sobre o programa na area
Detalhes do lado direito. Podera ver detalhes relativos a fabricante, data de instalacdo, data da ultima
utilizag&o, tamanho dos ficheiros do programa no disco rigido e utilizag&o do sistema.

Se, apesar dos dados estatisticos mostrados pelo AVG Uninstall Manager, nao tiver a certeza se quer
desinstalar um programa por nao saber o que esse programa contém, clique em Pesquisa online na barra de
ferramentas. Aparece uma pagina Web com os resultados da pesquisa feita para o programa selecionado na
lista. Essa péagina disponibiliza informacgdes detalhadas sobre o programa. Essas informacdes também o
ajudardo a decidir se deve ou ndo desinstalar o programa.

Clique em Desinstalar para remover um programa.
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Para remover um programa do computador corretamente, realce a entrada e clique em Desinstalar na barra
de ferramentas. Também pode clicar duas vezes na entrada.

O programa de desinstalacéo que é executado varia consoante o programa. Os programas de desinstalagdo
nao se limitam a eliminar os ficheiros do disco rigido, removendo também todos os icones do ambiente de
trabalho, as entradas no menu Iniciar e as entradas no registo. Siga as instru¢des do procedimento de
desinstalacéo para concluir o processo.

Se nao pretender desinstalar um programa e quiser certificar-se de que o programa néo wlta a aparecer na
lista, selecione Remover entrada no menu de contexto de uma entrada. Deixara de ser possivel desinstalar
o programa utilizando o AVG Uninstall Manager. Tenha em atengdo que essa opc¢éo ndo desinstala o
programa.
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10. Corrigir problemas

Infelizmente, as coisas nem sempre correm conforme previsto quando se trabalha com um computador. Com
a ferramenta Corrigir problemas, o AVG PC TuneUp disponibiliza varias fungdes para detetar e corrigir
guaisquer problemas que ocorram. Além disso, o programa ajuda a recuperar ficheiros eliminados
acidentalmente.

Todas as modificagGes do sistema sao monitorizadas pelo AVG Rescue Center e podem ser anuladas, se for
necessario.

X AVG PCTu neUp@’ @ Mais da AVG Definicies Ajuda ¥

Corrigir problemas
@ 7 problemas encontrados

0 registo podera ser visto por outras pessoas —
so de rede ao registo do ¥ ws para ajudar a evitar a visibilidade do lgnorar L Corrigir

eu PC esta vulneravel a alteracoes |nde5&]adas
Controlo de Conta de U dor para evitar alte indesejadas.

lgnorar Corrigir

0 disco rigido nunca foi analisado para procura de erros

lgnorar Analisar
Analise agora o disco para ajudar a evitar a perda de dadc e .~

0 seu PC esta vulneravel a virus

58 - : lgnorar [ Transfenr l
Instale o A virus Protection PRO mais recente para proteger o seu PC. ~anorar \ J

0 seu PC esta vulneravel a spyware o [ Tenefaric

Este ecra esta dividido em duas areas:

Lista Corrigir problemas

Esta lista contém todos os problemas que estéo a afetar o estado do sistema. O programa \erifica, por
exemplo, se definicbes importantes foram configuradas corretamente no Windows, se existe memoria livre
suficiente na unidade do sistema, se estéo instalados programas de seguranga importantes e se estao
disponiveis novas atualizagées do Windows. E apresentada uma breve descri¢do de cada problema incluido
na lista e é sugerida uma solugdo adequada.

E possivel resolver os problemas incluidos na lista utilizando o bot&o de ac&o especifico (Corrigir, Transferir,
Analisar, etc.). Clique no botéo para transferir software de seguranga essencial, ativar fun¢gdes do Windows
gue estejam desativadas ou executar um mddulo do AVG PC TuneUp.

Também pode clicar na ligagdo Ignorar para ocultar alguns problemas, para que deixem de ter impacto no

estado do sistema. Os problemas ocultados aparecem no fundo da lista. Pode clicar na ligagdo Parar de
ignorar para reativar o problema.
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Outros modulos Uteis

Existem outros modulos Uteis que podera executar para detetar e corrigir possiveis problemas. Esses
maédulos encontram-se num friso localizado na parte inferior desta caixa de dialogo.

e Corrigir outros problemas comuns

e Atualizar software desatualizado

e Procurar erros no disco rigido

e Restaurar ficheiros eliminados

e Anular alteracdes utilizando o Rescue Center

10.1. Corrigir problemas comuns

Neste capitulo, ficard a saber por que motivo € importante fazer isso e como pode utilizar o médulo AVG
Repair Wizard para corrigir problemas comuns facilmente. Basta selecionar os problemas em questao e
deixar que o AVG Repair Wizard os corrija.

Continua a ter problemas com o seu computador no seu trabalho diario. Sem aviso, o0 Windows comeca
subitamente a apresentar icones errados, a ocultar a barra de tarefas ou a fazer desaparecer os atalhos que
se encontram no ambiente de trabalho.

Se descobrir problemas como esses no seu computador, mas nao souber descrevé-los, esta funcéo podera
ser muito util. S6 tem de selecionar os problemas que estédo a ocorrer numa lista de problemas habituais e o
AVG Repair Wizard corrige os problemas de imediato.

10.1.1. Como corrigir problemas comuns
Inicie 0 médulo AVG Repair Wizard acedendo ao ecra Corrigir problemas e clicando na opgao Corrigir
outros problemas comuns no friso de médulos adicionais (na parte inferior do ecra).

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as func¢des no Painel e selecionando o item Corrigir
problemas comuns em Windows.

Selecione os problemas que pretende reparar. O AVG Repair Wizard mostra uma lista organizada de
problemas comuns do Windows. Depois de selecionar uma entrada na lista, aparece uma explicagéo
detalhada do problema na area do lado direito da janela. Selecione a caixa de erificacdo correspondente a
cada problema encontrado.

Cligue em Seguinte para iniciar a repara¢ao. Aparece uma lista com os problemas selecionados, que é
necessario confirmar clicando novamente em Seguinte. As reparagfes sao efetuadas.

Cligue em Concluir para fechar o médulo.

10.2. Atualizar software desatualizado

No capitulo que se segue, ficar4 a saber como pode utilizar o médulo Atualizador de Software do AVG para
localizar varios programas desatualizados e atualiza-los.
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Aplicacdes como browsers de Internet, programas de correio eletrénico ou editores de texto e graficos sao
utilizadas por inimeros computadores e dispositivos em todo o mundo, o que faz delas um alvo muito
apetecivel para cibercriminosos. Os criminosos e os investigadores na area de seguranca estao
constantemente a analisar e a testar o codigo, em busca de falhas que permitam a um pirata informatico
assumir o controlo de um computador ou roubar dados valiosos.

Sempre que uma falha é detetada, o fabricante do software lanca uma “atualizac&o” para corrigir o problema. E
um processo semelhante a uma chamada a oficina para substituir uma peca com defeito de um carro.

Se essas atualizagdes ndo forem aplicadas, o sistema fica wilneravel a ataques ou pode ficar comprometido,
uma vez que os cibercriminosos utilizam essas mesmas atualiza¢6es para descobrirem formas de tirar partido
dessas wilnerabilidades. Além disso, as atualizacdes podem também resolver problemas comuns
relacionados com o desempenho do software, Visto que corrigem Varios defeitos e imperfeicbes para que os
programas sejam executados de uma forma muito mais eficiente.

Contudo, manter todo o software atualizado pode efetivamente ser uma tarefa demorada. E ai que o médulo
Atualizador de Software do AVG se torna util, sendo um local que Ihe permite gerir todas as atualizacdes
disponiwveis de software de uma sé vez. Este médulo mostra-lhe de uma forma simples as aplicagdes que
podem ser atualizadas no momento e permite-lhe decidir se pretende ou nao transferir as versdes mais
recentes. Pode também ativar as atualizacdes autométicas, ou seja, permitir que o modulo Atualizador de
Software do AVG instale todas as atualizac6es disponiveis automaticamente sem ter de fazer nada.

10.2.1. Como atualizar software desatualizado

Inicie 0 médulo Atualizador de Software do AVG acedendo ao ecréa Corrigir problemas e clicando no botédo
Mostrar a direita do item X dos seus programas estao desatualizados (disponivel apenas se existirem
aplicacdes que podem ser atualizadas).

Em alternativa, pode iniciar o mddulo acedendo a Todas as funcdes no Painel e selecionando o item
Procurar atualiza¢cées dos meus programas em Programas instalados.

Como atualizar programas

1. Selecione um programa na lista que se encontra na parte superior da interface de utilizador do
Atualizador de Software do AVG (onde estao indicados todos os programas que podem ser
atualizados).

2. Clique no botéo Atualizar a direita do nome do programa. Aguarde até a instalacdo das atualizac8es
mais recentes do software ficar concluida. Devera demorar pouco tempo. O programa passa depois
para a lista de “Programas atualizados” (no meio da interface de utilizador do Atualizador de
Software do AVG), que apresenta os programas que nao precisam de atualizacéao.

e Se 0 programa que pretende atualizar estiver em execucéo, é possivel que tenha de fechar o
programa e clicar novamente no botédo Atualizar.

e Se pretender atualizar todos os programas de uma s6 vez, pode utilizar a ligagdo Atualizar todos.

e Alguns programas ndo podem ser atualizados automaticamente utilizando o médulo Atualizador de
Software do AVG. Depois de clicar no botdo Atualizar, aparece o aviso “Atualizagdo manual
necessaria” junto ao nome de um programa desse tipo e aparece também o botdo Abrir. Clique no
bot&o para abrir o programa e faga a atualizac&o diretamente a partir da respetiva interface de
utilizador.
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Como ignorar atualizacdes de programas

1. Selecione um programa na lista que se encontra na parte superior da interface de utilizador do
Atualizador de Software do AVG.

2. Cligue na ligacao Ignorar atualizac6es a direita do nome do programa. O programa passa para a
lista de “Atualiza¢cdes de programas ignoradas” (na parte inferior da interface de utilizador do
Atualizador de Software do AVG). Deixara de receber sugestfes para atualizar o programa em
guestéo e, além disso, essa atualizagdo ndo sera tida em consideragéo pela lista de Corrigir
problemas (ou seja, deixara de ser considerada um problema).

Se quiser parar de ignorar atualizagdes de programas ignoradas anteriormente, basta clicar na ligagéo
Parar de ignorar na lista de “Atualizacdes de programas ignoradas” (na parte inferior da interface de
utilizador do Atualizador de Software do AVG). O programa volta a ser colocado na lista superior e
passa a ser possivel atualiza-lo.

Como ativar as Atualizacdes automaticas

Se néo quiser lidar com as atualizagfes dos programas uma a uma, pode utilizar as Atualizagdes
automaticas. Se esta funcionalidade estiver ativa, 0s seus programas serdo sempre atualizados sem
ter de fazer nada. Ao ativar as Atualizagdes automaticas, todos os programas desatualizados sao
atualizados de imediato. Além disso, sempre que aparecer uma nova atualizacdo, a funcionalidade
Atualizagbes automaticas procederd automaticamente a transferéncia e instalacéo da atualizagéo.

As Atualizacbes automaticas estao desativadas por predefinicdo. Para ativa-las, basta clicar no botao
deslizante vermelho que se encontra na parte inferior da interface de utilizador do Atualizador de
Software do AVG. O botao fica verde e vera quase de imediato a instalagéo de novas atualizacdes.

Também pode ativar as Atualizacdes automaticas na caixa de didlogo Configurar o Atualizador de
Software selecionando a op¢éo Procurar, transferir e instalar atualizag6es automaticamente.

10.2.2. Como configurar o Atualizador de Software do AVG
A caixa de dialogo de definicdes centrais do AVG PC TuneUp permite modificar o comportamento do
Atualizador de Software do AVG.

Para aceder as defini¢des, cligue em Defini¢des na barra de menus do Painel do AVG PC TuneUp e, em
seguida, cliqgue no nome de um médulo no lado esquerdo da barra de navegacao.

Nesta secc¢do pode configurar o modo de lidar com as atualizagGes de software:

e Desativar atualiza¢des automaticas de software — esta opcao desativa efetivamente o
Atualizador de Software do AVG. O mdédulo permanece inativo até ser ativado de novo.

e Procurar atualizagdes automaticamente — com esta op¢ao selecionada, o médulo Atualizador
de Software do AVG procura atualizagbes automaticamente, mas néo transfere nem instala as
atualizagOes. Se quiser, pode procurar atualizages manualmente.

e Procurar e transferir atualizacfes automaticamente (predefinicdo) — com esta opgao
selecionada, o mddulo Atualizador de Software do AVG procura e transfere automaticamente
novas atualiza¢gdes de software. Pode depois decidir se pretende instala-las (também pode optar por
ignoréa-las).
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e Procurar, transferir e instalar atualizacdes automaticamente — a escolha desta op¢éo implica
efetivamente a ativacéo da funcionalidade Atualiza¢6es autométicas (que também pode ser ativada na
interface de utilizador principal do Atualizador de Software do AVG). Todas as atualiza¢gdes de
software disponiveis sao instaladas de imediato. Além disso, sempre que aparecer uma nova
atualizacdo, a funcionalidade AtualizagGes automaticas procedera automaticamente a transferéncia e
instalacdo da atualizacao.

10.3. Procurar erros no disco rigido

Neste capitulo, ficard a saber como pode analisar as suas unidades utilizando o médulo AVG Disk Doctor e
por que motivo é importante fazer isso.

Quando esté a trabalhar com o computador, existem ficheiros que estédo constantemente a ser lidos e
gravados, independentemente de estar a editar um documento de texto, a ver imagens ou simplesmente a
iniciar uma aplicacdo. O Windows coloca todos os ficheiros em sistemas de ficheiros especiais para
possibilitar acesso rapido a todas as informac6es necessérias a qualquer altura.

Mais informacfes sobre sistemas de ficheiros

Os sistemas de ficheiros mantém um registo de todos os ficheiros e pastas contidos huma unidade e
guardam informacdes relativas a esses objetos, como o nome, tamanho, data do Gltimo acesso, localizagao,
etc.

Os sistemas de ficheiros utilizados pelo Windows para unidades de disco rigido, pens USB, cartdes de
memoria (como os que sao utilizados em camaras digitais) e disquetes sdo designados como FAT e NTFS.
O mais recente dos dois sistemas de ficheiros, o NTFS, permite guardar informacdes adicionais (por exemplo,
autorizagcBes de acesso) e é mais adequado ao tamanho dos discos modernos do que o FAT.

Com o tempo, podem ocorrer erros nesses sistemas complexos devido a defeitos nas unidades utilizadas,
falhas de energia elétrica ou falhas de programas. Se esses erros nado forem encontrados e corrigidos
rapidamente, podem surgir mensagens de erro ou problemas relacionados com programas e, no pior caso,
pode ocorrer uma perda total de dados importantes.

O AVG Disk Doctor efetua uma analise minuciosa das unidades e dos respetivos sistemas de ficheiros.

Se forem encontrados erros durante a analise, esses erros podem ser reparados automaticamente. Desse
modo, € possivel evitar perda de dados.

10.3.1. Como verificar o disco rigido
Inicie o médulo AVG Disk Doctor acedendo ao ecra Corrigir problemas e clicando na opgéo Procurar erros
no disco no friso de médulos adicionais (na parte inferior do ecra).

Em alternativa, pode iniciar o médulo acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item
Procurar erros em Disco rigido.

Selecione a unidade que pretende verificar com o AVG Disk Doctor e clique em Seguinte.
Selecione Anéalise normal ou Analise minuciosa.
Visto que a execugdo da Analise minuciosa pode demorar muito tempo em unidades de grande tamanho, a

Analise normal da unidade selecionada é suficiente na maioria dos casos — normalmente, demora 1 a 2
minutos.
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No entanto, se ocorrerem erros no sistema ou se o Windows comunicar problemas relacionados com a leitura
ou gravacao de dados, é aconselhawel efetuar uma Analise minuciosa.

Cligue em Seguinte para iniciar a analise.

Durante a andlise, o AVG Disk Doctor disponibiliza uma Visualizag&o gréfica do progresso. As caixas
mostradas representam a utilizacdo de espaco por parte da unidade que esta a ser analisada.

Se nao forem encontrados erros, cliqgue em Concluir para sair do médulo.
Em alguns casos, é necessario reiniciar o computador para concluir a analise ou o processo de reparacdo
com éxito. Isso pode acontecer, por exemplo, quando programas ativos ou o proprio Windows estao a utilizar

a unidade selecionada, impedindo assim o acesso exclusivo por parte do AVG Disk Doctor.

Se for necessario reiniciar o sistema, o AVG Disk Doctor mostrard uma mensagem correspondente. Pode
depois decidir se o reinicio necessario deve ser efetuado de imediato ou se pretende reiniciar o sistema mais
tarde.

10.3.2. Analise normal vs. Analise minuciosa

Analise normal

A Anélise normal demora cerca de 1 a 2 minutos e normalmente € suficiente.

A Anélise normal é efetuada em varias fases. A tabela abaixo mostra as explicagdes de todos os passos
possiveis (sdo efetuadas apenas as trés primeiras linhas durante a analise normal).

Analise minuciosa

A Analise minuciosa abrange todos os passos da Analise normal. Além disso, verifica se existem defeitos
fisicos nas unidades.

O espaco de armazenamento nas unidades é dividido em setores, sendo que cada um tem normalmente 512
bytes de tamanho. Para detetar defeitos fisicos nhuma unidade, a analise minuciosa verifica o0 desempenho
de cada um desses setores.

A duracdo dessa analise depende de varios fatores, incluindo o tamanho da unidade e o nivel de
fragmentacdo. No minimo, devera demorar entre 5 e 20 minutos.

A tabela que se segue explica todos os passos possiveis.

Passo da analise Explicacao

Analise normal e analise minuciosa

Verificar ficheiros e pastas | Todos os elementos no sistema de ficheiros séo verificados. O programa
(NTFS e FAT) assegura que as estruturas de todos os ficheiros e pastas estdo corretas.
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Os indices sdao referéncias a pastas no sistema de ficheiros NTFS. Se algum
desses indices estiver danificado, as pastas associadas ndo sdo mostradas no

Verificar indices sistema de ficheiros.

(apenas NTFS) Se alguns ficheiros ou pastas tiverem "desaparecido” subitamente, existe uma
boa probabilidade de serem recuperados apods a reparacao do sistema de
ficheiros.

Os ficheiros e as pastas incluidos no sistema de ficheiros NTFS sao
normalmente protegidos por descritores de seguranga, que impedem o acesso
por parte de utilizadores ndo autorizados. Durante a andlise, sdo detetados e
corrigidos os erros presentes nesses descritores.

Verificar descritores de
seguranca
(apenas NTFS)

Apenas andlise minuciosa

Séo werificados todos os setores do disco que contém ficheiros. Desse modo,
€ possivel assegurar a inexisténcia de erros de leitura ao trabalhar com
ficheiros. Se forem encontrados setores que necessitem de varias tentativas de
leitura para que os dados sejam lidos corretamente, os dados de ficheiros
serdo movidos para um setor que nao tenha erros. O setor é depois assinalado
como sendo defeituoso. Assim, é possivel evitar problemas futuros.

Verificar dados de
ficheiros
(apenas NTFS)

Todos os setores da unidade que ndo contém ficheiros sao \erificados para
determinar se estéo lives de erros de leitura. Se ocorrerem erros durante a
andlise, o setor em questao sera assinalado como sendo defeituoso, para
impedir o armazenamento de ficheiros nesse setor no futuro.

Verificar espago livve em
disco
(NTFS e FAT)

10.4. Restaurar ficheiros eliminados

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Undelete para restaurar ficheiros eliminados
acidentalmente.

Eliminou acidentalmente um ficheiro importante e quer restaura-lo? Talvez j& tenha procurado na Reciclagem,
mas o ficheiro ndo estava 14?

Entao ficara satisfeito com as fun¢des disponibilizadas pelo AVG Undelete. Este mddulo permite restaurar
ficheiros eliminados, desde que o Windows ainda néo tenha substituido o espago ocupado na unidade pelos
ficheiros em questao.

Dicas importantes para recuperar dados

Aplica-se a seguinte regra geral: quanto mais tempo tiver decorrido desde a elimina¢do de um ficheiro e
gquanto mais tiver trabalhado no computador desde entdo, menores serdo as probabilidades de um restauro
completo. Por conseguinte, assim que se aperceber de que eliminou o ficheiro por engano, tente recupera-lo
com o AVG Undelete.

Nunca instale software de recuperacéo de ficheiros eliminados no sistema se o acidente ja tiver acontecido.
A instalagdo desse software pode substituir irreversivelmente dados importantes.
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Mesmo que instale a aplicacao noutra unidade, existe sempre o risco de os dados eliminados serem afetados
por ficheiros de instalacdo temporarios. Por conseguinte, qualquer software de recuperacao de dados, como o
AVG Undelete, deve ser sempre instalado e preparado previamente. Dessa forma, estara sempre preparado
para lidar com qualquer situagéo de emergéncia.

10.4.1. Como procurar ficheiros eliminados
Inicie 0 médulo AVG Undelete acedendo ao ecra Corrigir problemas e clicando na op¢ao Restaurar ficheiros
eliminados no friso de médulos adicionais (na parte inferior do ecra).

Em alternativa, pode iniciar o mddulo acedendo a Todas as funcdes no Painel e selecionando o item
Restaurar ficheiros eliminados em Disco rigido.

Selecione as unidades nas quais pretende procurar ficheiros eliminados.

Esta opcao é mostrada mesmo quando pretende recuperar um ficheiro contido num dispositivo de
armazenamento externo (por exemplo, uma pen USB).

Se ndo se lembrar em gue unidade os ficheiros foram guardados, pode procurar em todas as unidades.
Limite a pesquisa. Pode ajustar a pesquisa com a introducado de termos de pesquisa. Essa opgéo &

recomendada para o caso de se lembrar do nome do ficheiro ou de uma parte do nome.

Dica de pesquisa: utilizar os caracteres universais * e ?

Pode utilizar caracteres universais quando introduzir termos de pesquisa. Esses caracteres
funcionam exatamente da mesma forma que nos motores de busca padrédo.

A utilizac&o de caracteres universais na pesquisa € Gtil no caso de ndo se lembrar do nome exato do
ficheiro ou se quiser procurar uma extensao de ficheiro especifica.

* e ? podem ser utilizados como caracteres universais, sendo que * representa Varios caracteres e ?
representa um Unico caracter.

Exemplos de utilizag&o de caracteres universais:

e Uma pesquisa com foto* permitira localizar todos os ficheiros cujo nome comega por foto e todos os
tipos de ficheiro, ou seja, foto_01.jpg, foto.bmp, foto_paris.tif, etc.

e Uma pesquisa com foto.* ou foto (sem caracter universal) permitird localizar todos os ficheiros com
o nome foto e todos os tipos de ficheiro, ou seja, foto.jpg, foto.doc, foto.tif, etc.

e Uma pesquisa com *.doc permitira localizar todos os ficheiros com a extenséo .doc.

e Uma pesquisa com foto_?? localiza todos os ficheiros cujo nome comeca por foto_ e que tém mais
dois caracteres no nome, podendo ser de qualquer tipo, ou seja, foto_01, foto_09, etc.

Por que motivo devo procurar ficheiros de 0 bytes?

Os ficheiros de 0 bytes consistem apenas no nome de ficheiro. Nado é possivel restaurar o contetido
desses ficheiros. Se, por exemplo, tiver eliminado um ficheiro com um nome estritamente confidencial e
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quiser certificar-se de que esse ficheiro ndo wlta a ser encontrado, pode incluir ficheiros de 0 bytes na
pesquisa.

Por que motivo devo procurar apenas ficheiros em boas condi¢cbes?
Se um ficheiro estiver em boas condi¢cdes, é provawvel que consiga recuperar o ficheiro totalmente.
Cligue em Seguinte para iniciar a pesquisa.
O AVG Undelete procura ficheiros em cada unidade selecionada a vez. No caso de discos rigidos com
grande wlume de dados e se nao tiver introduzido termos de pesquisa, é possivel que a pesquisa demore
algum tempo.
A secc¢ao Resultado da pesquisa mostra o nome do ficheiro, a localizagdo (pasta) de armazenamento
original, o tamanho, o tipo de ficheiro, a data da Gltima modificagéo e uma estimativa da condi¢ao do
ficheiro.
10.4.2. Restauro de ficheiros
Condicao de um ficheiro eliminado
Para cada ficheiro eliminado, o AVG Undelete determina a sua condi¢ao provavel. Obviamente, essa é a
informacao mais importante nesta altura: recebe uma previsdo muito precisa sobre a possibilidade de
restaurar totalmente um ficheiro.
Boa condicao
Se houver probabilidade de a condicdo de um ficheiro ser boa, o local ocupado originalmente pelo
ficheiro no disco rigido ainda nao tera sido ocupado por outro ficheiro. Por conseguinte, € muito provawel
gue seja possivel restaurar o ficheiro com éxito.
Ma& condicao
Se houver probabilidade de a condicdo de um ficheiro ser m&, o local ocupado anteriormente pelo
ficheiro no disco rigido ja tera sido parcialmente ocupado por outros ficheiros. No entanto, ainda podera
ser possivel restaurar pelo menos uma parte do ficheiro. Contudo, ndo sera possivel determinar com
exatidao o resultado do restauro nessa altura.
Restaurar ficheiros
1. Selecione os ficheiros que pretende restaurar.
Utilize a combinacao Ctrl+clique para selecionar varios ficheiros.
2. Clique em Restaurar para iniciar a tentativa de recuperagao.

3. Especifique se pretende restaurar os ficheiros na pasta original ou noutra localizag&o.

Se quiser selecionar outra localizacdo, aparece a hierarquia de pastas e pode selecionar uma
pasta ou criar uma pasta nova. Clique em OK para confirmar os dados introduzidos.
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O AVG Undelete procede ao restauro dos ficheiros selecionados na localizagcéo especificada.

Também pode sair da caixa de dialogo a qualquer altura clicando em Cancelar.

A recuperacéo foi bem sucedida?

Assim que o restauro terminar, pode tentar abrir o ficheiro. Se funcionar, o ficheiro foi restaurado com éxito.
Se nédo funcionar, é provavel que o ficheiro ja tivesse sido substituido por outro ficheiro.

Se pretender utilizar outro programa para recuperar ficheiros eliminados, para se certificar de que

tentou tudo o que era possivel, recomendamos vivamente que néo instale esse programa no disco
rigido em que o ficheiro estava guardado.
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11. Todas as funcoes

Na extremidade direita do Painel, encontra o0 menu Todas as funcdes. Ao abrir esse menu, é apresentada
uma lista de todas as funcdes disponibilizadas pelo AVG PC TuneUp, organizadas claramente de acordo
com a area de aplicagdo. Clique no icone com formato de chawe inglesa ao lado de um item para abrir as
definicbes desse item, que podem ser ajustadas de acordo com as suas necessidades.

¥ | AVG PC TuneUp®

Programas instalados
Mostrar programas de arranque e em
segqundo plano

Desinstalar programas ndo utilizados

Discos rigidos
Desfragmentar o disco
Procurar erros no disco

Eliminar ficheiros de forma sequra
Restaurar ficheiros eliminados

Remover ficheiros duplicados
Localizar ficheiros e pastas grandes &

Dados de utilizacao
Limpar cache e registos

Limpar dados de browser
Remover atalhos inoperacionais

Todas as funcoes

Registo
Desfragmentar o registo

Corrigir o registo
Editar o registo

Computador

Ativar Modo Econdmico £
Modo Normal [ativado]
Ativar Modo Turbo £
Iniciar Manutencio ##

Configurar Manutencdo Automatica
Maostrar informacies do

Recomendacoes

Mostrar recomendacies de
aceleracdo &%

Corrigir problemas

@ Mais da AVG Definicies Ajuda v

Windows

Corrigir problemas comuns
Maodificar as definicies do Windows

Alterar o aspeto do Windows
Mostrar programas a utilizar CPU
Dispositivos méveis
Limpar o iPhone, iPad ou iPod touch

AVG PC TuneUp

Abrir o Rescue Center £
Maostrar relatério de otimizacio

Configurar Otimizacio em Tempo Real

Podera encontrar a maior parte das fungdes nesta vista e numa das cinco categorias.

No entanto, s6 encontrara neste menu as seguintes fungdes:

Programas instalados

Mostrar programas de arranque e em segundo plano

Permite desativar programas que nao estao a ser utilizados, mas que nao pretende desinstalar.

Consulte também Como desativar programas de arranque e em segundo plano.

Procurar atualiza¢cdes dos meus programas

Verifica se existe software desatualizado no seu PC e permite transferir e instalar as atualiza¢c6es mais

recentes dos programas.

Consulte também Como atualizar software desatualizado.
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Desinstalar programas néo utilizados

Mostra todos os programas instalados no PC com informacdes detalhadas sobre os mesmos e permite
selecionar programas para desinstalacao.

Consulte também Como desinstalar programas.

Disco rigido
Desfragmentar

Reorganiza blocos de dados no disco rigido para libertar espagco em disco e tornar mais rapido o
carregamento de documentos e programas.

Consulte também Como desfragmentar o disco rigido.
Procurar erros

Procura erros na superficie do disco rigido e na estrutura do sistema de ficheiros, e corrige os erros
para evitar perda de dados.

Consulte também Como verificar o disco rigido.
Eliminar dados de forma segura

Disponibiliza trés opcdes de elimina¢do de ficheiros ou pastas de modo a impossibilitar a sua
recuperacdo, mesmo por parte de especialistas.

Consulte também Como eliminar dados de forma segura.
Restaurar ficheiros eliminados
Procura ficheiros eliminados no disco rigido e em suportes de dados portateis, e restaura os ficheiros.
Consulte também Como procurar ficheiros eliminados.
Remover ficheiros duplicados
Localiza varios ficheiros duplicados no disco rigido e permite remové-los.
Consulte também Como localizar ficheiros duplicados.
Localizar ficheiros e pastas grandes

Permite encontrar e eliminar um grande wlume de dados contidos em suportes de armazenamento
para libertar espago em disco.

Consulte também Como executar uma analise.
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Dados de utilizacéao

Limpar cache e registos do sistema

Procura ficheiros, protocolos, listas de histérico, ficheiros de backup e ficheiros temporarios
desnecessarios que podem ser removidos do disco rigido em seguranga sem prejudicar o sistema.

Consulte também Como organizar o0 Windows e programas.
Limpar dados de browser

Limpa a cache, os cookies e o histérico de Internet do browser utilizado, removendo os vestigios das
suas atividades de navegacdo com eficacia.

Consulte também Como limpar o browser.
Remover atalhos inoperacionais

Procura no sistema atalhos e referéncias que ja ndo séo validos e elimina-os. Isso evita o aparecimento
de mensagens de erro quando essas referéncias sdo acionadas.

Consulte também Como remover atalhos inoperacionais.

Registo
Desfragmentar o registo

Reescreve a base de dados central do sistema Windows (o registo), eliminando lacunas e erros
estruturais para tornar o sistema mais estavel.

Consulte também Como desfragmentar o registo.
Limpar o registo

Procura especificamente entradas corrompidas na base de dados central do sistema Windows (o
registo) e repara ou remove as entradas para tornar o sistema mais estavel.

Consulte também Como limpar o registo.

Editar o registo
O médulo AVG Registry Editor disponibiliza a op¢&o de procurar chaves e valores no registo de forma
rapida e facil e efetuar alteragbes. Tenha em aten¢ao que esta funcéo deve ser utilizada apenas por

utilizadores avan¢ados.

Consulte também Como editar o registo.
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Computador

Ativar Modo Econémico

Reduz o consumo de energia do computador por meio de uma utilizagdo otimizada do potencial de
poupanga de energia.

Consulte também Modo Econdmico.

Modo Normal
Disponibiliza, sem restricdes, todos os seni¢os e funcbes de otimizacéo.
Consulte também Modo Normal.

Ativar Modo Turbo

Permite desativar temporariamente programas ou processos de manutengdo desnecessarios que sao
executados em segundo plano, para melhorar o desempenho do computador.

Consulte também Modo Turbo.
Iniciar Manutencao

Procura possibilidades de otimiza¢c&o no sistema e permite implementar essas medidas de otimizagéo
diretamente.

Consulte também Manutencdo com Um Clique.
Configurar Manutencdo Automética

Permite especificar tarefas de manutencédo que devem ser executadas automaticamente em intervalos
regulares.

Consulte também Alterar definicées de manutencéo.
Mostrar informacgdes do sistema

Mostra informac8es importantes sobre o hardware e software, e sobre 0 desempenho do computador.

Consulte também Como mostrar informacées do sistema.

Recomendacdes

Mostrar recomendacfes de aceleracao

Mostra recomendac8es para melhorar o desempenho do sistema através de modificacdes ao hardware
e software, definicdes de Internet e efeitos visuais.

Consulte também Melhorar 0 desempenho do computador.
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Otimizar arranque e encerramento do sistema

Verifica o computador em busca de recomendag¢des para acelerar o arranque e o encerramento do
sistema, por exemplo, desativando programas de arranque desnecessarios.

Consulte também Otimizar o sistema.

Windows

Corrigir problemas comuns
Mostra uma lista de problemas comuns do Windows e permite resolver esses problemas facilmente.
Consulte também Como corrigir problemas comuns.

Modificar as definicdes do Windows

Permite modificar efeitos visuais, op¢des do browser, o ambiente de trabalho, o inicio de sessao de
utilizador, etc., de acordo com as suas necessidades.

Consulte também Personalizar opcées e comportamento.
Alterar o aspeto do Windows

Permite alterar a interface de utilizador do Windows de acordo com as suas preferéncias e
necessidades.

Consulte também Personalizar 0 aspeto do Windows.
Mostrar programas a utilizar CPU

Permite ver os processos em execuc¢ao e os ficheiros abertos e, em caso de problemas, terminar ou
fechar os mesmos.

Consulte também Como gerir processos em execucao.

Dispositivos moveis
Limpar o iPhone, iPad ou iPod touch

Permite ligar um dispositivo iOS ao PC e limpar ficheiros desnecessarios do dispositivo de forma rapida.

Consulte também Como limpar um dispositivo iOS.

AVG PC TuneUp

Abrir o Rescue Center

Permite anular altera¢6es efetuadas com o AVG PC TuneUp ou recorrer a pontos de restauro do
Windows.
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Consulte também Anular alteraces.

Mostrar relatério de otimizacédo

O relatdrio de otimizagdo mostra o que o AVG PC TuneUp otimizou no computador até ao momento.

Consulte também Como mostrar 0 Relatério de Otimizacdo do AVG.
Definicdes

Permite personalizar o AVG PC TuneUp para se adequar as suas necessidades, aplicar definic6es de
manutencédo e configurar a Otimizacdo em Tempo Real, o0 Modo Turbo e a procura de atualiza¢6es do
AVG PC TuneUp.

Configurar Otimizacdo em Tempo Real

Permite ativar duas tarefas de otimizacdo para aumentar a \elocidade de resposta e arranque do
sistema.

Consulte também Configurar a Otimizacdo em Tempo Real.

11.1. Limpar o registo

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Registry Cleaner para limpar o registo e por
que motivo é importante fazer isso.

O registo é o coracéo de um sistema Windows. E no registo que o Windows armazena continuamente
entradas (valores e chawes). Além disso, cada programa recéme-instalado e cada equipamento de hardware
recém-ligado ao computador € introduzido no registo, onde séo registados valores e chaves. Quando inicia um
programa, o Windows nao abre esse programa diretamente. Em vez disso, abre o programa utilizando uma
chawve no registo, que foi ai criada quando o programa foi instalado. Essa entrada deve também ser eliminada
do registo quando o programa é desinstalado, uma vez que ja nao sera necessaria. No entanto, é frequente o
Windows n&o eliminar essas entradas corretamente, motivo pelo qual se verifica uma acumulagdo de um
grande nimero de entradas invalidas ao longo do tempo.

Essas entradas sao criadas ndo s6 quando os programas sao instalados, mas também durante a execucéo
de outras tarefas. Por exemplo, a lista de histérico de documentos utilizados recentemente no menu Iniciar
funciona por meio das entradas contidas no registo. Essas referéncias tornam-se invalidas quando o utilizador
move ou elimina um documento. Uma vez que o Windows ndo limpa o registo regularmente, recomendamos
gue faca essa limpeza com o AVG Registry Cleaner.

Uma limpeza regular do registo torna mais estéwveis todos os programas e todo o sistema. E por esse motivo
gue esta € uma das fun¢fes que o AVG PC TuneUp também pode executar regularmente como parte da
Manutencdo Automética.

Antes da limpeza, é necessario \erificar se existem problemas no registo. Os problemas podem ser corrigidos
todos de uma vez ou individualmente.
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11.1.1. Como limpar o registo
Como limpar o registo

Inicie 0 médulo AVG Registry Cleaner acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item
Corrigir o registo em Registo.

Em primeiro lugar, é necessario \erificar se existem problemas no registo. Selecione um dos dois tipos de
analise:

1. Analise completa
Recomendamos a analise completa, uma vez que todo o registo é verificado para procurar problemas.
2. Analise personalizada

A andlise do registo podera demorar varios minutos. Durante a andlise, pode monitorizar o progresso da
mesma.

Se forem encontrados problemas, estao disponiveis duas opgoes:
Mostrar problemas

Cligue em Mostrar problemas para ver descricdes detalhadas e excluir problemas especificos da
limpeza (consulte Fungdes adicionais no menu principal do AVG Registry Cleaner).

Solucionar problemas imediatamente
Selecione Solucionar problemas imediatamente e clique em Seguinte para corrigir de imediato
todos os problemas detetados. O registo fica live de todos os itens desnecessarios e o sistema fica

mais estawel.

Se o botdo Verificar novamente aparecer apos a conclusao da limpeza, obtenha mais informagées
agui:

Verificar novamente
Por vezes, aparece o botdo Verificar novamente e o assistente recomenda uma nova \erificagéo do
sistema. Isso acontece quando novas entradas no registo ficam invalidas devido a limpeza. Nao se trata
de um erro no médulo, mas sim de uma reagdo em cadeia que pode ocorrer principalmente nas areas
Componentes de programas e Tipos de ficheiro.

Exemplo:
No registo, a entrada A aponta para a entrada B, que por sua vez aponta para o ficheiro em falta X
Na primeira analise, o AVG Registry Cleaner determina que a entrada B ¢é invalida porque nao é
possivel localizar o ficheiro X. A entrada B é eliminada durante a limpeza. Isso torna invalida a entrada
A, uma vez que essa entrada aponta para a entrada B eliminada.

1. Cligue em Verificar novamente.

As duas categorias enwolidas sdo analisadas novamente.
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2. Clique em Concluir para fechar o assistente.

Repita a limpeza as vezes que forem necessarias. Podera sair do médulo quando nao forem
encontrados nows problemas, com a certeza de ter conseguido remover muitos dados
desnecessarios do sistema.

Se néo forem encontrados problemas, cliqgue em Concluir. E encaminhado para a janela principal do AVG

Registry Cleaner.

11.1.2. O que é verificado?

O que é verificado?

A tabela que se segue mostra as areas do registo que o AVG Registry Cleaner erifica durante a analise
completa. Pode selecionar essas areas durante uma andlise definida pelo utilizador.

Area

Descricéo

Sinais sonoros

Em determinados eventos do sistema ou de programas, como mensagens de
erro, sao reproduzidos ficheiros de som. Os ficheiros sédo reproduzidos por
meio do acesso as entradas correspondentes no registo; no entanto, essas
entradas tornam-se invalidas quando os ficheiros de som deixam de existir.

Programas de arranque

Muitos programas séo iniciados automaticamente em conjunto com o
Windows (por exemplo, o antivirus). Isso ocorre por meio de entradas na
seccédo de arranque do registo. Quando esses programas sao desinstalados, é
muito frequente as entradas correspondentes ndo serem eliminadas.

Tipos de ficheiro

As entradas nesta area do registo associam uma ou mais extensdes de
ficheiro (por exemplo, .txt ou .doc) a varias informacdes (por exemplo, o
programa que deve ser utilizado para abrir as extensdes). Essas entradas
podem tornar-se invalidas, por exemplo, com a desinstalacao de programas.

Controladores de bases de
dados

Durante a instalacéo, alguns programas guardam entradas relativas a
controladores de bases de dados e fontes de dados no registo. Essas
entradas podem tornar-se invalidas com a desinstalagcdo desses programas ou
com a mudanca de localizag&o ou eliminagédo de fontes de dados individuais.
Frequentemente, sé@o criadas entradas invalidas durante a propria instalagao.

Ficheiros comuns

Esta secc¢do do registo contém referéncias a ficheiros e bibliotecas de
programas (DLL), a que varios programas normalmente precisam de aceder.
Quando esses programas sdo desinstalados, & muito frequente as entradas
correspondentes ndo serem eliminadas.

Ficheiros de ajuda

Muitos programas gravam no registo a localizagéo dos seus ficheiros de ajuda.
Quando esses programas sao desinstalados, € muito frequente as entradas
correspondentes ndo serem eliminadas.
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Programas instalados

Todos os programas deixam uma entrada nesta area do registo. A lista de
todos os programas no Painel de Controlo € compilada a partir destas
entradas. Quando os programas sao desinstalados, € muito frequente as
entradas correspondentes ndo serem eliminadas, o que origina inconsisténcias
na lista.

Definicbes de programas

Cada programa instalado no computador pode criar entradas com informagdes
especificas do programa no registo (por exemplo, caminhos de dados ou do
programa). Quando os programas séo desinstalados, € muito frequente as
entradas correspondentes ndo serem eliminadas.

ExtensGes de programas

Esta area do registo contém referéncias a extensdes, como codecs de audio e
video ou suplementos do Internet Explorer, que melhoram a funcionalidade de
programas especificos (por exemplo, com novas entradas de menus ou de
barra de ferramentas). Quando esses programas ou extensdes sao
desinstalados, € muito frequente as entradas correspondentes ndo serem
eliminadas.

Componentes de
programas

Muitos programas do Windows acedem a componentes ActiveX e COM
utilizando entradas nesta area do registo. Essas entradas sédo criadas com a
instalacdo desse tipo de programas, mas é frequente ndo serem eliminadas
durante a instalagdo. Alguns programas criam mesmo entradas invalidas
durante a instalacéo.

Caminhos de programas

As pastas de instalag&o de alguns programas séo guardadas no registo para
possibilitar a execugao direta desses programas através de "Iniciar ->
Executar". Quando esses programas sédo desinstalados, é muito frequente as
entradas correspondentes ndo serem eliminadas.

Tipos de letra

O Windows guarda entradas nesta area do registo para todos os tipos de letra
instalados no computador. Uma vez que é frequente essas entradas ndo serem
eliminadas com a desinstalag&o dos tipos de letra, o Windows tenta carregar
esses tipos de letra sempre que o sistema € iniciado.

Listas de historico

O Windows e muitos outros programas tém listas de histérico que registam,
por exemplo, os ficheiros em que estava a trabalhar. Essas listas s&o
armazenadas no registo como referéncias. Quando os ficheiros s&o eliminados
ou mowvidos, essas entradas tornam-se invalidas.

Firewall do Windows

A firewall do Windows memaoriza 0os programas que podem aceitar ligagdes de
rede e guarda uma entrada para cada um deles no registo. Essas entradas
podem tornar-se incorretas ou invalidas se, por exemplo, um desses
programas for desinstalado.

Assim, é f4cil constatar que ficheiros eliminados podem deixar muitos "fantasmas" no registo. O AVG
Registry Cleaner encontra todas essas entradas invélidas e pode elimina-las de forma direcionada. Por
conseguinte, recomendamos a execuc¢ao da andlise completa.
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11.1.3. Funcoes adicionais no menu principal do AVG Registry Cleaner
Funcdes adicionais no menu principal do AVG Registry Cleaner
Ver detalhes e excluir problemas da limpeza

Ao clicar nas diferentes areas na coluna do lado esquerdo, podera ver uma Explicagéo detalhada na parte
superior da janela, que descreve como os problemas podem ocorrer na area em questao.

Se forem encontrados problemas numa area, aparece também uma lista dos problemas com informac¢des
adicionais. Selecione uma entrada na lista para ver uma analise mais detalhada do problema.

Também pode excluir determinados problemas da limpeza desmarcando as caixas de verificacdo relevantes.

Se as descri¢des dos problemas ndo estiverem visiveis, clique em Detalhes na barra de ferramentas.

Executar a limpeza

Para iniciar a limpeza a partir da janela principal do AVG Registry Cleaner, cligue em Iniciar limpeza.
Se tiver excluido problemas da limpeza, esses problemas néo serdo corrigidos.

Se o botdo Verificar novamente aparecer apés a conclusao da limpeza, obtenha mais informagées aqui:
Verificar novamente
Por vezes, aparece o botéo Verificar novamente e o assistente recomenda uma nova \erificagéo do
sistema. Isso acontece quando novas entradas no registo ficam invalidas devido a limpeza. N&o se trata
de um erro no moédulo, mas sim de uma reacédo em cadeia que pode ocorrer principalmente nas areas
Componentes de programas e Tipos de ficheiro.
Exemplo:
No registo, a entrada A aponta para a entrada B, que por sua vez aponta para o ficheiro em falta X
Na primeira andlise, 0 AVG Registry Cleaner determina que a entrada B é invalida porque ndo é possivel
localizar o ficheiro X A entrada B é eliminada durante a limpeza. Isso torna invalida a entrada A, uma
vez que essa entrada aponta para a entrada B eliminada.
1. Clique em Verificar novamente.
As duas categorias enwlvidas séo analisadas novamente.
2. Cligue em Concluir para fechar o assistente.
Repita a limpeza as vezes que forem necessérias. Podera sair do médulo quando néo forem
encontrados nowos problemas, com a certeza de ter conseguido remover muitos dados desnecessarios
do sistema.

Func@es para utilizadores avangados

Se tiver a certeza de que quer excluir areas especificas da limpeza ou se quiser ver as entradas no registo ou
até mesmo edita-las, as seguintes fung6es poderéo ser Uteis:
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Ignorar problemas

Pode remover problemas especificos da lista, para que ndo sejam encontrados pela analise.
Para tal, efetue os seguintes passos:
1. Selecione um problema na lista de areas correspondentes.
2. No menu Editar, selecione o item Ignorar problema.
Também pode aceder a esta funcdo utilizando o menu de contexto da entrada na lista.
Incluir problemas ignorados novamente
Se ja nao quiser ignorar um problema, pode adiciona-lo novamente a analise.
Para tal, efetue os seguintes passos:
1. No menu Ficheiro, selecione Problemas ignorados.
2. Realce o problema na lista e cligue em Remover.
Mostrar entradas no registo

A partir da lista detalhada de problemas de uma area, pode aceder diretamente a entrada relevante no
registo para cada problema.

Para tal, efetue os seguintes passos:
1. Selecione um problema na lista.
2. No menu Editar, selecione Detalhes do problema e Ir para chave.
Também pode aceder a esta funcdo utilizando o menu de contexto da entrada na lista.
Editar o registo
Na barra de ferramentas, cligue em Registry Editor para aceder diretamente ao médulo do AVG PC

TuneUp utilizado para editar o registo.

11.2. Limpar o iPhone, iPad ou iPod touch

Neste capitulo ficara a saber como pode utilizar o médulo AVG Cleaner para iOS para procurar ficheiros
redundantes desnecessarios no seu dispositivo iPhone, iPad ou iPod touch e, posteriormente, remover esses
ficheiros com rapidez.

Atualmente, os dispositivos iOS (ou seja, iPhones, iPads ou iPods) sdo extremamente populares e
encontram-se em todo o lado. As pessoas utilizam esses dispositivos para fazer varias coisas — ouvir musica,
ver videos, ler as noticias ou simplesmente navegar na Internet. No entanto, para fazer tudo isso, séo
necessarias varias aplicacfes diferentes que criam muitos ficheiros temporéarios desnecessarios e indteis.
Esses ficheiros redundantes acabam por ser um fardo pesado, uma vez que utilizam muito espaco e
comprometem seriamente a velocidade de processamento do dispositivo.
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O AVG Cleaner para iOS disponibiliza uma solugédo simples, mas extremamente eficaz e exclusiva. S6 tem
de ligar o dispositivo iOS ao seu PC através do cabo USB e executar uma analise. Essa andlise dir-lhe-a
rapidamente que ficheiros pode limpar para libertar e recuperar algum espaco adicional para utilizagao.

O maddulo tem a capacidade de detetar, por exemplo, ficheiros temporérios de aplicac6es, cookies ou
miniaturas de imagens. Pode depois remowver rapidamente todos esses ficheiros que ocupam espago,
recuperando alguma capacidade de armazenamento que provavelmente ja teria considerado perdida para
sempre.

Tenha em atenc&o que, sempre que liga um iPhone, iPad ou iPod touch a um computador com o AVG PC
TuneUp e o iTunes da Apple instalados, aparece automaticamente um bal@o de notificagcéo a informa-lo de
que existe uma forma de remover ficheiros redundantes desnecessarios do dispositivo em questéo. Clicar
nesse baldo faz aparecer o ecra de boas-vindas do médulo AVG Cleaner para iOS. Obviamente, também
pode fechar o baldo e executar o mddulo mais tarde (diretamente a partir da interface de utilizador do AVG PC
TuneUp).

Tenha em atencéo que os dispositivos com a versao 8.3 e versdes mais recentes do iOS néo sdo
suportados pelo médulo AVG Cleaner para iOS, visto que a Apple restringiu 0 acesso ao seu sistema
operativo.

11.2.1. Como limpar um dispositivo iOS
1. Inicie o médulo AVG Cleaner para iOS acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item
Limpar o iPhone, iPad ou iPod touch em Dispositivos moveis.

2. Para o médulo AVG Cleaner para iOS funcionar corretamente, é necessario ter o iTunes instalado no
PC. O iTunes é um leitor multimédia, uma biblioteca multimédia e uma aplicacdo de gestédo de dispositivos
moweis desenwolvida pela Apple Inc. Pode ser utilizado para reproduzir, transferir e organizar audio e video
digital em computadores pessoais.

Este passo pode ser ignorado em computadores que ja tenham o iTunes instalado. No entanto, se ainda
nao tiver este software, clique no botao Transferir o iTunes (ou abra a seguinte pagina de Internet).

No browser de Internet, cligue no botdo Download Now (Faga download ja). Apds a transferéncia do
ficheiro de instalagc&o, execute o ficheiro — posteriormente, sera orientado através do processo de
instalagdo. Quando a instalacao do iTunes estiver concluida, wlte a caixa de dialogo do médulo AVG
Cleaner para iOS. Podera entdo avancar para 0 proximo passo.

Tenha em atencdo que o iTunes é necessario apenas porque contém ficheiros de que o médulo AVG
Cleaner para iOS precisa para estabelecer ligacao ao seu dispositivo. Nao é necessério abrir o iTunes
durante a analise ou durante o processo de limpeza propriamente dito.

3. Agora, ligue o dispositivo iOS ao seu PC através do cabo USB.

Tenha em atencdo que os dispositivos com a versdo 8.3 e versdes mais recentes do iOS néo sdo
suportados pelo moédulo AVG Cleaner para iOS, visto que a Apple restringiu 0 acesso ao seu sistema
operativo. Por conseguinte, se utilizar a versdo 8.3 ou versées mais recentes do iOS, vera uma
mensagem de erro e ndo conseguira fazer a ligagéo.

O reconhecimento do iPhone, iPad ou iPod touch demora normalmente alguns segundos. Poder-lhe-a ser
solicitado que desbloqueie o dispositivo e que toque em Confiar para avancar. Assim que a ligagéo for
estabelecida com éxito, vera o texto Ligar dispositivo mudar para Ligado a:, com o nome do dispositivo
logo abaixo. Pode entdo avancar para o proximo e Ultimo passo — executar uma analise.
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4. Para ver quanto espaco pode libertar sem problemas, clique no botdo Analisar agora. Uma vez que se
trata apenas de uma analise e ndo de uma limpeza, ndo tem de se preocupar com a possibilidade de algo
ser alterado ou removido sem a sua autorizacdo. Podera ver os resultados primeiro para decidir o que
pretende fazer.

O processo de analise pode demorar alguns minutos. Durante a andlise, pode ver continuamente o tamanho
€ 0 numero total de itens que é possivel limpar. Pode sempre cancelar o processo clicando no botéo
Cancelar (que rejeita todas as detecdes e o encaminha para a caixa de dialogo anterior).

5. O processo de andlise pode terminar de duas formas. Ou néo sao encontrados ficheiros redundantes (o
gue significa que pode simplesmente fechar o médulo AVG Cleaner para iOS) ou existem algumas
detecdes (o0 que acontece com mais frequéncia). No segundo caso, aparece a caixa de dialogo Resultados

da andlise. Clique aqui para obter mais informacdes sobre os diferentes tipos de ficheiros redundantes que
podem ser detetados no seu iPhone, iPad ou iPod touch.

6. Depois de ver as detecdes (e, possivelmente, selecionar itens que pretende remower), tera simplesmente
de clicar no botdo Limpar agora. O processo de limpeza € iniciado de imediato, podendo ver o progresso
do mesmo, ou seja, 0 numero de ficheiros redundantes ja removidos e o tamanho total dos ficheiros. Nao
desligue o dispositivo iOS do computador durante a limpeza, uma vez que tal cancela todo o
procedimento.

Se 0 médulo AVG Cleaner para iOS estiver a ser protegido pelo AVG Rescue Center (essa protecao esta
ativada por predefinicdo) e ndo existir espago suficiente no disco rigido para fazer o backup, o processo de
limpeza né&o é iniciado. Sera necessario libertar espaco no disco ou desativar os backups autométicos nas
definicbes do Rescue Center. Se quiser, pode obter mais informacdes sobre backups automaticos no
médulo AVG Cleaner para iOS ou ficar a saber mais sobre a protecdo do Rescue Center no geral.

7. O processo de limpeza fica concluido em poucos segundos. Posteriormente, sera informado do nimero e
tamanho total dos ficheiros redundantes removidos. Parabéns! O seu dispositivo iOS foi limpo com éxito, o
desempenho do dispositivo foi melhorado e foi obtido espagco de armazenamento adicional. Clique no botéo
Fechar para sair do médulo AVG Cleaner para iOS.

11.2.2. Que ficheiros redundantes podem ser encontrados?

Apbs a conclusao do processo de andlise, aparece a caixa de didlogo Resultados da andlise — um friso
dividido em varios segmentos de cores diferentes (com base nas categorias de ficheiros redundantes).

Os segmentos individuais do friso sdo apresentados proporcionalmente, ou seja, o tamanho dos segmentos
depende da percentagem do espaco geral que é possivel limpar representado pelos segmentos.

E possivel limpar os seguintes tipos de ficheiros redundantes:

Categoria Descricdo

Esta categoria contém todos os ficheiros temporarios desnecessarios criados

Ficheiros temporarios e X
por aplicagcfes que podem ser removidos sem problemas.

Esta categoria contém todos os cookies criados por aplicagdes que podem

Cookies )
ser limpos sem problemas.

Esta categoria contém ficheiros de cache desnecessarios guardados por

Ficheiros de cache o !
aplicagdes que podem ser removidos sem problemas.
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Esta categoria contém relatérios desnecesséarios relativos a utilizagdo do
Registos do sistema sistema e registos de falhas de aplicagBes criados pelo dispositivo, que podem
ser removidos sem problemas.

Esta categoria contém miniaturas de fotografias criadas no dispositivo por
Cache de miniaturas aplicagdes de terceiros e que podem ser limpas sem problemas. As fotografias
do utilizador NAO sé&o afetadas.

Cache de transferéncias Esta categoria contém transferéncias interrompidas ou incompletas.

Ao passar o cursor do rato sobre um segmento especifico, vera a descri¢cao resumida do segmento, assim
como o numero e o tamanho total dos itens que é possivel limpar nesse segmento.

Clicar no botdo Mostrar detalhes no canto inferior esquerdo da janela muda a caixa de dialogo para a vista
detalhada. Essa vista permite-lhe verificar os ficheiros individuais em cada categoria que estéo prestes a ser
limpos. Nessa vista pode ver a mesma o friso multicolorido de categorias de ficheiros redundantes; contudo,
cada categoria também é apresentada na coluna do lado esquerdo (juntamente com o nimero e o tamanho
total dos itens que é possivel limpar), sendo possivel selecionar ou anular a selecéo de toda a categoria
(utilizando a caixa de erificagdo junto ao nome). No lado direito aparece uma Visdo geral detalhada da
categoria que esta selecionada, com uma lista de subcategorias (ou seja, aplicagdes individuais) e itens
especificos (ficheiros) incluidos nas subcategorias. E possivel selecionar (e anular a selec&o) de qualquer
item. Pode até utilizar o menu de lista pendente Ordenar para ordenar os itens incluidos em cada categoria
(por tamanho ou nome).

E possivel reconhecer o estado atual da categoria (ou subcategoria) pelo aspeto da caixa de verificacéo que
se encontra junto ao nome. Uma caixa de \erificacdo desmarcada (L) significa que toda a categoria n&o esta
selecionada, enquanto uma caixa marcada (/) indica uma categoria totalmente selecionada. Uma caixa de
verificacdo com um pequeno quadrado ((®]) indica uma categoria (ou subcategoria) em que apenas alguns
itens foram selecionados para limpeza.

Clicar no botdo Ocultar detalhes muda a visualizagdo para a vista basica e simples. No entanto, todos os
itens marcados/desmarcados anteriormente em categorias ou subcategorias individuais permanecem
marcados/desmarcados.

Agora, s6 falta iniciar o processo de limpeza clicando no botdo Limpar agora. Clique aqui para obter mais
informacdes sobre 0 processo de limpeza e respetivos resultados.

11.2.3. Backups automaticos

Tal como todos os outros médulos do AVG PC TuneUp, o AVG Cleaner para iOS é protegido, por
predefinicdo, pelo Rescue Center. Isso significa que, antes de cada limpeza, é feito um backup de todos os
ficheiros que VAo ser removidos no disco rigido. Se o processo de limpeza originar a perda de dados
importantes (normalmente, o progresso guardado de jogos), pode optar por restaurar os dados posteriormente.

O backup é efetuado antes do processo de limpeza (ou seja, logo depois de clicar no botdo Limpar agora).
Se néo existir espacgo suficiente no disco para criar um backup, tera de libertar espaco. Também pode
desativar os backups automaticos nas definicées do Rescue Center. Para tal, clique na ligagdo Defini¢cGes
(na barra de menus localizada no canto superior direito do Painel do AVG PC TuneUp), selecione o item
Protecdo do Rescue Center na lista que se encontra no lado esquerdo e desmarque a caixa AVG Cleaner
para iOS. Contudo, ndo é aconselhawel desativar esta funcionalidade, visto que é muito mais seguro ficar com
uma forma de anular possiwveis alteragdes indesejadas.
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Na interface do AVG Cleaner para iOS, pode ver facilmente se a protecdo do Rescue Center esta ou ndo
ativa. Basta olhar para o botdo do Rescue Center no canto superior direito da caixa de didlogo. Se o botédo
estiver verde, o médulo esta a ser protegido por backups automaticos; se o botdo estiver cinzento, a protecao
do Rescue Center foi desativada.

Como devo restaurar os dados perdidos?

E necessario iniciar o médulo AVG Rescue Center para restaurar os dados. Pode fazer isso no Painel do
AVG PC TuneUp (clicando no botdo do Rescue Center no canto inferior direito) ou diretamente na interface
do AVG Cleaner para iOS utilizando o botdo do Rescue Center no canto superior direito.

Tenha em atencao que o restauro de dados perdidos s6 funciona em dispositivos com versdes do iOS
anteriores a versao 8.3. Os dispositivos com a versado 8.3 e versdes mais recentes do iOS nao sao
suportados pelo médulo AVG Cleaner para iOS, visto que a Apple restringiu 0 acesso ao seu sistema
operativo.

Na coluna do lado direito da sec¢ao Anular alteragdes, 0o AVG Rescue Center mostra uma lista de todos os
backups guardados, ordenados por modulo ou data. No caso dos backups do AVG Cleaner para iOS, pode

ver a data e a hora de criagdo, o nimero total e o tamanho de itens em cada um dos backups e, sobretudo, o
nome do dispositivo a partir do qual foram criados. Por conseguinte, ndo devera ser dificil encontrar o backup

pretendido.

Depois de selecionar o backup e confirmar o restauro, vera uma caixa de dialogo a informa-lo de que é
necessario ligar o dispositivo correto ao computador. Utilize o cabo USB, aguarde até a ligagao ficar concluida
e clique no botao Continuar. O processo de restauro € iniciado. Durante o processo, ser-lhe-a solicitado que
reinicie o dispositivo iOS para restaurar os dados com éxito (0 AVG Rescue Center pode fazer isso
automaticamente — basta permitir a opera¢éo clicando no botdo Reiniciar).

N&o desligue o dispositivo iOS do computador nem utilize o dispositivo, uma vez que tal interromperia o
processo de restauro.

Quando o processo estiver concluido, vera uma dltima caixa de didlogo de confirmagéo. Parabéns! Conseguiu
recuperar todos os dados com éxito e pode agora desligar o dispositivo iOS do computador com segurancga.

11.3. Desfragmentar o registo

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o médulo AVG Registry Defrag para reduzir o tamanho do
registo através da desfragmentacéo e por que motivo é importante fazer isso.

O registo é o coracéo de um sistema Windows. E no registo que o Windows armazena continuamente
entradas (valores e chawes). Além disso, cada programa recém-instalado e cada hardware recém-ligado ao
computador € introduzido no registo, onde sé&o registados valores e chaves.

Por isso, o registo vai ficando cada vez maior. No entanto, quanto maior for o registo, mais tempo demora o
sistema a encontrar determinadas informagdes solicitadas por um programa num momento especifico, o que
torna o Windows mais lento. Quando um programa é desinstalado ou quando o registo € limpo, esses valores
e chaves sdo normalmente eliminados; no entanto, o registo nao fica mais pequeno. Porqué? O espaco que
era anteriormente ocupado por uma chave eliminada continua a existir no registo, mesmo que ja ndo seja
utilizado. Chega uma altura em que o registo comeca a parecer um queijo suico, cheio de buracos.
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E um verdadeiro desperdicio de espaco a custa do desempenho do sistema, ndo so6 no disco rigido, nas
também na meméria. O AVG Registry Defrag consegue comprimir o registo para que este figue muito mais
pequeno. Esta funcdo melhora a estabilidade do sistema Windows.

O AVG Registry Defrag analisa o registo e cria uma versdo completamente nova do mesmo, que contém
apenas os dados intactos pela ordem correta. O registo antigo é eliminado apds essa operacéo e é
substituido automaticamente pela nova versao quando o computador € reiniciado.

11.3.1. Como desfragmentar o registo
Como desfragmentar o registo

Inicie 0 médulo AVG Registry Defrag acedendo a Todas as funcdes no Painel e selecionando o item
Desfragmentar o registo em Registo.

Aparece um ecra de introdugéo. Cligue em Seguinte para iniciar a andlise.

O AVG Registry Defrag determina o nivel de fragmentag&o do registo e se € ou ndo necessaria uma
otimizac&o.

Antes da analise, aparece uma mensagem que o aconselha a fechar todos os outros programas. Durante a
analise, 0 AVG Registry Defrag faz com que o ecra fique cinzento e apresenta uma caixa de dialogo de
espera. Um pequeno reldgio pisca na parte superior esquerda da janela de espera, para mostrar que o modulo
ainda esta em funcionamento. Também é mostrada uma barra de progresso para o informar do progresso da
analise. N&o precisa de se preocupar se a barra de progresso nao se mover durante varios minutos.

Escolha quando pretende efetuar a otimizagdo. O modulo mostra os resultados da analise. Se existir
potencial de otimizacao, podera ver aqui em que percentagem e em quantos kilobytes é possivel reduzir o
tamanho do registo.

O AVG Registry Defrag ndo consegue reescrever o registo quando estd em execucgédo, apenas
imediatamente apds o arranque do Windows. Escolha se pretende reiniciar o computador de imediato ou
se prefere permitir a execugdo automatica da otimizagdo no préximo arranque do Windows. Tenha em
atengdo que a otimizagao pode demorar varios minutos.

Se optar por ndo efetuar a otimizagao ou se pretendia apenas ver os resultados da analise, pode sair do
programa clicando em Cancelar.

11.4. Desfragmentar o disco rigido

Neste capitulo, ficarda a saber por que motivo é importante fazer isso e como pode utilizar o AVG Drive
Defrag para desfragmentar os discos rigidos.

Existem varias razdes que podem levar um computador a tornar-se significativamente mais lento com o passar
do tempo. Uma delas é a fragmentagao gradual do disco rigido. Esse processo pode ser descrito da seguinte
forma:

Os ficheiros novos séo inicialmente guardados como um bloco num disco rigido vazio, um a seguir ao outro.
Se depois, por exemplo, eliminar um ficheiro que se encontra no meio, fica um espaco vazio no disco rigido.
O Windows utiliza esse espago posteriormente para armazenar o préximo ficheiro que for guardado no disco
rigido. Se o espac¢o nao tiver tamanho suficiente, o Windows divide o ficheiro e armazena a segunda metade
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noutra localizagdo. Com o passar do tempo, sdo criados cada vez mais espacos vazios e cada vez mais
ficheiros sé&o divididos em pequenas partes (fragmentos), ou seja, o nivel de fragmentacdo aumenta.

Efetivamente, isso reduz a \elocidade de desempenho do computador: sempre que acede a um ficheiro, este
tem de ser lido a partir do disco rigido e, obviamente, essa leitura seria mais rapida se o ficheiro estivesse
armazenado num s6 local. Em termos mais técnicos: se o nivel de fragmentacéo for elevado, as cabecas de
leitura do disco rigido tém de ser sempre realinhadas para poderem carregar os fragmentos individuais de um
ficheiro.

Por conseguinte, uma forma simples de acelerar o sistema consiste em desfragmentar o disco rigido.
Visto que a desfragmentacdo convencional demora por vezes muito tempo, o AVG Drive Defrag disponibiliza
dois modos diferentes. Pode decidir por si mesmo o tipo de desfragmentacédo que deve ser efetuado ou pode
deixar o AVG Drive Defrag tomar a decisao por si.

Saiba abaixo o que acontece exatamente durante os dois modos de desfragmentacao:

Desfragmentacédo completa
Este modo de desfragmentacdo organiza os ficheiros recém-ordenados de forma inteligente: os
ficheiros de sistema que séo utilizados frequentemente sao armazenados no inicio do disco rigido, para
gue o Windows consiga encontra-los rapidamente.
Obviamente, este modo de desfragmentacdo demora mais tempo do que uma simples consolida¢ao
dos ficheiros. Por conseguinte, o AVG Drive Defrag também é executado com prioridade
particularmente baixa, para poder continuar a trabalhar praticamente sem perturbagées. Este
procedimento acelera consideravelmente o arranque do Windows. Os programas utilizados

frequentemente também séo iniciados mais rapidamente. Assim, o desempenho do computador
melhora substancialmente.

Desfragmentacédo rapida

Este modo de desfragmentacdo consolida novamente todos os ficheiros, para que possam ser lidos
mais rapidamente.

A vantagem deste método é a rapidez com que é executado: o desempenho do disco rigido é
melhorado em muito pouco tempo.
11.4.1. Como desfragmentar o disco rigido

Como desfragmentar o disco rigido

Inicie 0 médulo AVG Drive Defrag acedendo a Todas as fung¢des no Painel e selecionando o item
Desfragmentar em Disco rigido.

O AVG PC TuneUp deteta unidades de estado sdlido (SSD). Essas unidades ndo sdo analisadas nem
desfragmentadas, uma vez que nao é possivel otimizar unidades de estado sélido através de desfragmentacéo
e esse procedimento pode mesmo danificar as unidades.

Selecione os discos rigidos cujo potencial de otimizag&o pretende \erificar.

Selecione o tipo de desfragmentacéo que deve ser efetuado de acordo com a andlise.
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Uma vez que o AVG Drive Defrag disponibiliza dois tipos diferentes de desfragmentacao, é necessério
especificar se o tipo de desfragmentacdo deve ser dependente da analise antes de iniciar a mesma.

Das quatro opgdes disponiveis, a primeira esta pré-selecionada porque fornece uma recomendac¢éo pessoal
apods a andlise, podendo decidir por si mesmo como devera ser efetuada a desfragmentacdo. No caso das
outras trés opgdes, a desfragmentacéo € iniciada imediatamente ap6s a conclusdo da analise. No entanto, se
a analise determinar que o nivel de fragmentacao é muito baixo, a desfragmentacéo néo sera efetuada para
essas trés op¢des, uma vez que o AVG Drive Defrag considera a operagéo desnecessaria.

Esperar pelo resultado para tomada de decisao

Esta é a op¢cdo recomendada. Apés a concluséo da analise, pode decidir se pretende executar uma
desfragmentacao rapida ou completa para cada disco rigido. Também pode optar por ndo efetuar a
desfragmentacéo.

Automaticamente, conforme recomendado

O AVG Drive Defrag toma a deciséo por si e desfragmenta cada disco rigido imediatamente apés a
conclusao da andlise, utilizando o modo mais adequado ao nivel de fragmentacéo.

Automaticamente, completo

O desempenho do disco rigido é otimizado até ao Ultimo detalhe (mesmo que a operagdo demore um
pouco mais), independentemente do resultado da analise.

Automaticamente, rapido

Esta é a opc¢do ideal se quiser poupar tempo e desfragmentar rapidamente cada disco rigido,
independentemente do nivel de fragmentacéo.

Se selecionar a op¢ao Esperar pelo resultado para tomada de decisdo, aparece uma caixa de
dialogo na qual pode selecionar o modo de desfragmentacdo de cada disco rigido. No caso das outras
opc¢des, ndo sera necessério fazer mais nada, uma vez que a desfragmentacdo sera executada
automaticamente apés a analise.

Selecione um disco rigido na area superior e selecione um modo de desfragmentacgéo.

O AVG Drive Defrag determina a relagé@o entre velocidade e as vantagens que podem ser obtidas e fornece
uma recomendac¢&o com base nessa anélise.

Decida se quer encerrar o computador apés a desfragmentacédo. Certifiqgue-se de que selecionou um modo de
desfragmentacao para cada disco rigido.

Cligue em Seguinte para iniciar a desfragmentacao.
Durante a desfragmentac&o, pode monitorizar cada disco rigido em tempo real e ver as alteragdes que
ocorrem no mapa de utilizacdo. Também pode consultar a barra de progresso para determinar o andamento e

ver quanto falta para a conclusédo da desfragmentacéo.

Para obter mais dicas e recomendacfes, consulte NTES em comparacdo com FAT.
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11.4.2. NTFS em comparacao com FAT
NTFS em comparacdo com FAT

Os discos rigidos podem utilizar o sistema de ficheiros NTFS, definido como preferéncia nas versdes atuais do
Windows, ou o antigo sistema FAT, suportado pelas primeiras versdes do Windows. A analise de unidades
antes da desfragmentacao é substancialmente mais rapida em unidades NTFS. No caso dos sistemas FAT,
os utilizadores tém um tempo de espera significativamente maior e podem até fazer a popular pausa para
café. Esse é apenas um dos varios motivos pelos quais o antigo sistema FAT deve ser convertido no moderno
sistema NTFS.

O sistema de ficheiros NTFS (NTFS = New Technology File System) é o sistema de ficheiros utilizado no
Windows NT e versdes posteriores (por exemplo, Windows 2000, Windows XP, Windows Vista) até ao
Windows 7. Proporciona prote¢ao inteligente no que diz respeito ao acesso a niveis de ficheiros, possibilita
uma gestao flexivel de privilégios, aceita ficheiros com tamanhos superiores a 4 GB, permite corrigir erros do
sistema de ficheiros automaticamente e consegue utilizar o espaco de armazenamento dos tamanhos padréo
dos discos rigidos atuais de forma mais eficiente.

Se os seus discos rigidos ainda utilizarem o sistema de ficheiros FAT, pode efetuar uma conversao muito
simples.

Embora a conversdo seja considerada uma operacédo segura, deve fazer uma copia de seguranca dos seus
dados antes de proceder a conversao.

Clique no icone Iniciar do Windows para abrir Todos os Programas, va a Acessorios e clique em Linha de
comandos. Introduza CONVERT.EXE C:/FS:NTFS na linha de comandos para iniciar a conversao.

Substitua C: por outra letra de unidade para converter uma parti¢cdo diferente. Se a particdo do sistema for
alterada, sera necessario reiniciar o computador. Nesse caso, siga as instru¢des apresentadas no ecra.

11.5. Editar o registo

Neste capitulo, ficara a saber como pode editar o registo utilizando o médulo AVG Registry Editor.
Tenha em atencdo que esta funcionalidade destina-se apenas a utilizadores avangados.

O registo do Windows é, efetivamente, uma enorme base de dados central. Cada novo item de hardware ou
software instalado é "registado” ai. Com o tempo, o registo vai ficando cada vez maior, tornando-se muito
dificil manter tudo controlado.

Os especialistas desta area que estejam a procura de uma ferramenta adequada para analisar o Windows e
alterar varias definicbes manualmente deviam utilizar o AVG Registry Editor. Naturalmente, também inclui a
protec&o do AVG Rescue Center, que permite anular todas as alteracOes efetuadas a qualquer altura.

11.5.1. Como editar o registo
Inicie 0 médulo AVG Registry Editor acedendo a Todas as fung¢des no Painel e selecionando o item Editar
0 registo em Registo.

O registo é o coracdo do sistema Windows. Tenha em aten¢do que deve ter a certeza do que esta a fazer
antes de efetuar qualquer alteragéo no registo.
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Na coluna do lado esquerdo, o Editor mostra o registo numa estrutura de arvore. O registo consiste em varias
chaves que estdo divididas tematicamente em categorias diferentes. Essas categorias sao representadas por
pastas e subpastas diferentes.

Mostrar uma chave

Cligue duas vezes numa pasta na coluna do lado esquerdo para ver as respetivas subpastas. Quando chega
ao fim da cadeia hierarquica, as chaves especificas sdo mostradas no lado direito.

Editar uma chave

No menu de contexto de uma chave, selecione as diferentes funcbes de edicdo. Pode eliminar chawes,
mudar o nome das chawes e copiar as chaves para a area de transferéncia. Também pode editar os valores
de uma chawe.

No menu de contexto de uma pasta, selecione Novo para criar uma nova chave.

Explorar o registo

No menu de contexto de uma pasta na estrutura de arvore, selecione Pesquisar para iniciar uma pesquisa no
registo. O AVG Registry Editor disponibiliza op¢6es de pesquisa abrangentes.

Mostrar um marcador e definir um marcador

Selecione Definir marcador no menu de contexto de uma pasta na estrutura de arvore para poder localizar
pastas especificas mais rapidamente no futuro.

Funcdes adicionais

Na barra de menus, estédo disponiveis varias fungdes adicionais para editar o registo. Por exemplo, pode
exportar ou imprimir areas especificas ou até mesmo todo o registo. Também pode editar o registo utilizando
as entradas existentes na barra de ferramentas.

11.6. Alterar o aspeto do Windows

Os capitulos que se seguem explicam como pode personalizar o aspeto do Windows com o médulo AVG
Styler.

Tenha em atencao que as categorias "Ecra de arranque" e "Logétipo de inicializagao" s6 podem ser utilizadas
no Windows Vista.

O Windows ndo seria muito Util sem a sua interface de utilizador grafica. A importancia de uma interface
grafica apelativa é demonstrada pelo novo design do Windows Vista e Windows 7: todo o sistema transmite
logo uma sensacdao de renovagao e modernidade.

No entanto, tal como acontece com a moda, € facil uma pessoa ficar cansada do novo design, para néo falar
das pessoas que nunca gostaram muito do que dizem ser um aspeto demasiado vistoso.
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Com o AVG Styler, pode alterar o aspeto de varios elementos do Windows de acordo com o seu gosto
pessoal. Vai ficar surpreendido com a quantidade de alteracdes que pode efetuar com esta ferramenta. Para
obter mais informacdes, consulte o subcapitulo correspondente:

1. Como alterar o aspeto do Windows

2. Ecra de arranque

3. Dicas para criar ecrds de arrangue apelativos
4. Log6tipo de inicializacéo

5. Ecra de inicio de sessao

6. Elementos do sistema

7. Gerir pacotes de icones

8. Sistema de ficheiros

9. Aspeto de icones

10. Reparar

11. Estilo visual

11.6.1. Como alterar o aspeto do Windows
Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo a Todas as func¢fes no Painel e selecionando o item Alterar o aspeto
do Windows em Windows.

Aparece a péagina inicial do AVG Styler, na qual pode aceder a todas as opc¢fes de ajuste do médulo.

Cligue na area em que pretende efetuar alteracdes. Solte a sua criatividade e personalize totalmente o
sistema Windows de acordo com as suas preferéncias.

11.6.2. Ecra de arranque

Durante o processo de arranque do Windows, € apresentado um ecra preto por predefinicdo. O AVG Styler
permite trocar esse ecra de arranque por outro com apenas alguns cliques. Pode também dar asas a
imaginacédo e criar um ecrd de arranque personalizado com a sua fotografia preferida das férias, por
exemplo.

Tenha em atencdo que esta funcédo néo esta disponivel no Windows 7 e 8, uma vez que esses sistemas
operativos ndo utilizam um ecra de arranque.

Como funciona:

Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo a categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Alterar o aspeto do Windows.

Na barra de navegacao, clique em Ecra de arranque na area que se encontra no lado esquerdo da janela.
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O AVG Styler lista todos os ecras de arranque disponiveis. Quando utiliza o moédulo pela primeira vez, o Unico
ecra apresentado na lista é o ecra de arranque predefinido do Windows.

Pode adicionar novos ecras de arranque a lista antes de os aplicar. Para tal, dispde das seguintes opcdes:

Transferir ecrds de arranque criados anteriormente
Na parte superior esquerda, cligue em Adicionar na sec¢ao Ecras de arranque.
Selecione o item Transferir ecrés de arranque do AVG Online.

E encaminhado para um site onde pode encontrar uma grande variedade de ecrés de arranque, com 0s
guais pode melhorar o aspeto do processo de arranque da forma pretendida.

Clique num ecra de arranque.

O item é aberto automaticamente com o AVG Styler e adicionado a lista.

Adicionar ecrés de arranque a partir de um ficheiro

Na parte superior esquerda, cligue em Adicionar na sec¢ao Ecrds de arranque.
Selecione Carregar ecra de arranque de um ficheiro.

Aparece uma janela do Explorador e pode selecionar qualquer ficheiro guardado no computador. Séo
suportados os seguintes formatos:

Tipo Extensdes de ficheiro | Descricao
Ecra de arranque do .TBS Formato individual do AVG Styler.
AVG

Formato de varios ecras de arranque em sites como

Stardock Bootskin .BOOTSKIN i .
WWw.wincustomize.com

Se selecionar uma imagem num destes formatos, a
.BMP; .PNG,; .GIF; .JP | caixa de didlogo Criar ecra de arranque aparece

G; .JPEG automaticamente com essa imagem, podendo depois
fazer ajustes adicionais.

Imagens

O nlcleo do sistema Windows XP, no qual foi

Ficheiros Ntoskrnl.exe [ .EXE . =
incorporado um ecréa de arranque.

Selecione um nowo ecra de arranque e dé-lhe um nome; esse nome ir4 aparecer na lista do AVG Styler.

Também pode introduzir o nome do autor. O ecra de arranque adicionado aparece na lista. Pode adicionar
outros ecras de arranque.
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Criar um ecréd de arranque personalizado

Em Ecras de arranque, cligue em Criar novo.

Aparece um assistente com o qual pode procurar e adaptar uma imagem. Pode selecionar uma
imagem guardada no computador ou num dispositivo de armazenamento externo.

Também pode optar por transferir primeiro uma imagem de uma camara ou scanner ou iniciar uma
procura de imagens no Google™ diretamente a partir do AVG Styler. Em ambos os casos, guarde a
imagem necessaria numa localizagdo que possa encontrar facilmente e clique em Procurar nas
unidades locais para carregar a imagem guardada.

Otimize o aspeto da nova imagem:
Tenha em atencéo que as opgdes de alinhamento disponiveis sé sao aplicaveis se a imagem ainda nao
tiver o tamanho correto para um ecra de arranque (640 x 480 pixels). Em Fundo, pode especificar a cor
gue pretende utilizar nas areas nédo abrangidas pela imagem.
Por motivos técnicos, este processo inclui o fundo da barra de progresso. Também pode definir a
posicéo, a cor de primeiro plano e a cor da extremidade de acordo com o seu gosto pessoal. Coloque a
barra de progresso num local que nédo interfira com a imagem global.

Guarde o nowo ecra de arranque na lista do AVG Styler com um nome a sua escolha.

Também pode introduzir o nome do autor. O ecra de arranque adicionado aparece na lista.

Repor a predefinicdo
Se o now ecra de arranque ja ndo lhe agradar, pode repor o ecra predefinido do Windows a qualquer altura.
Cligue no botdo Repor predefinigdes.

O ecra de arranque predefinido é selecionado automaticamente na lista e aparece uma pré-
visualizagao.

Clique em Aplicar para aplicar a predefinig&o.

Selecione o ecra de arranque pretendido na lista para o pré-visualizar. Cliqgue em Aplicar. O AVG Styler
aceita 0 novo ecré de arranque.

11.6.3. Dicas para criar ecras de arranque apelativos
Tenha em atencdo que estas dicas aplicam-se apenas ao Windows XP.

Por motivos técnicos, todos os ecras de arranque no Windows XP s6 podem ter 16 cores, sendo que algumas
sao mesmo necessarias (por exemplo, o preto). Por conseguinte, o AVG Styler tem de reduzir a paleta de
cores utilizada na composicéo do ecrd (normalmente, 16,7 milhdes de cores) para um ndmero muito pequeno
quando se clica em Guardar ecra de arranque.
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O AVG Styler utiliza um algoritmo sofisticado para determinar automaticamente as 16 melhores cores para a
imagem. Se a imagem tiver muitas cores diferentes, o resultado da converséo pode ndo ser satisfatorio.

A experiéncia demonstra que os melhores ecrés de arranque sédo os que utilizam apenas algumas cores
diferentes. Assim, é provawvel que uma imagem constituida sobretudo por diferentes tons de azul e apenas
algumas cores contrastantes dé origem a um ecra de arranque apelativo.

Para a barra de progresso, defina uma cor de primeiro plano que esteja incluida na imagem. Dessa forma, nao
utiliza uma das preciosas 16 cores apenas na barra de progresso. Sempre que possivel, evite tons de pele no
ecra de arranque. Normalmente, nao é possiwel visualizar tons de pele corretamente com apenas 16 cores
(pergunte a qualquer artista grafico). No entanto, pode ser que tenha sorte. O melhor que pode fazer é
experimentar!

11.6.4. Logoétipo de inicializacdao
Tenha em atencéo que esta funcao s6 esta disponivel no Windows Vista, uma vez que o Windows XP,
o Windows 7 e o Windows 8 nao utilizam o log6tipo de inicializagéo.

Antes de surgir a area de inicio de sessao, aparece um pequeno logétipo animado do Windows. Com o AVG
Styler, pode substituir esse log6tipo de inicializacéo sem fazer intervengdes arriscadas no sistema.

Como funciona:

Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo a categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Alterar o aspeto do Windows.

Na barra de navegacao, clique em Log6tipo de inicializacdo na area que se encontra no lado esquerdo da
janela.

O AVG Styler lista todos os logétipos de inicializagéo disponiveis. Pode adicionar log6tipos de inicializagao
concebidos previamente ou criar um log6étipo de inicializacdo personalizado.

Pode adicionar novos logétipos de inicializagéo a lista antes de aplicar um deles. Para tal, dispbe das
seguintes opgdes:

Transferir logétipos de inicializacao criados anteriormente

Na parte superior esquerda, na secc¢do Logoétipos de inicializacao, clique em Adicionar.

Selecione o item Transferir logétipos de inicializagdo do AVG Online.
E encaminhado para um site onde pode encontrar uma grande variedade de logétipos de inicializagao,
com os quais pode melhorar o aspeto do processo de arranque da forma pretendida. No site do AVG,
basta clicar num logétipo de inicializagédo. O item é depois aberto automaticamente com o AVG Styler
e adicionado a lista.
Esses apelativos logétipos de inicializagdo também podem ser guardados como um ficheiro (com a
extensdo .tla) num dispositivo de memadria USB. Pode depois transferir os log6tipos de inicializagéo

para um computador que tenha o AVG PC TuneUp instalado, clicando em Adicionar e Carregar
logo6tipo de inicializacdo de um ficheiro.
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Adicionar logoétipos de inicializagdo a partir de um ficheiro

Na parte superior esquerda, na secc¢do Logotipos de inicializacao, clique em Adicionar.

Selecione o item Carregar log6tipo de inicializacdo de um ficheiro.
Aparece uma janela do Explorador e pode selecionar qualquer imagem guardada no computador para
substituir o log6tipo de inicializagédo animado. Obtém melhores resultados se a imagem tiver o formato

de 300 x 300 pixels.

Selecione um nowo logétipo de inicializacao e dé-lhe um nome; esse nome ird aparecer na lista do AVG
Styler.

Também pode introduzir o nome do autor. O log6tipo de inicializagédo adicionado aparece na lista. Pode
adicionar outros logétipos de inicializagao.

Criar um logotipo de inicializacéo personalizado
Em Logd6tipos de inicializacéo, cligue em Criar novo.

Aparece uma janela do Explorador e pode selecionar uma imagem guardada no computador ou num
dispositivo de armazenamento externo.

Guarde o nowo logétipo de inicializacdo na lista do AVG Styler com um nome a sua escolha.

Também pode introduzir o nome do autor. O logétipo de inicializacdo adicionado aparece na lista.

Repor a predefinigdo

Quando néo quiser utilizar mais 0 novo logétipo de inicializagcéo, pode repor a predefinicdo do Windows a
qualquer altura.

Clique em Utilizar predefinicéo.

O logétipo de inicializacdo predefinido € selecionado automaticamente na lista e aparece uma pré-
visualizagao.

Cligue em Aplicar para aplicar a predefini¢&o.

Para pré-visualizar o logétipo de inicializacao pretendido, selecione-o na lista. Pode até animar a pré-
visualizacao clicando no botédo Reproduzir.

Clique em Aplicar. O AVG Styler utiliza o novo logétipo de inicializagao.

11.6.5. Ecra de inicio de sessao

Tenha em atencado que esta funcéo néo esta disponivel no Windows 8, uma vez que esse sistema
operativo ndo utiliza um ecrd de inicio de sessédo.

Se partilhar o computador com outros utilizadores ou se utilizar uma palawa-passe para proteger a sua conta,

ja tera conhecimento do ecra de inicio de sessao do Windows. O AVG Styler permite alterar o ecra de inicio
de sessdao de acordo com o seu gosto pessoal.
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O ecré de inicio de sessdo mostra uma lista de todas as contas de utilizador. Os utilizadores selecionam a
sua conta na lista, introduzem a sua palawra-passe (se estiver definida) e iniciam sessé&o no sistema.

Como funciona:

Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo a categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Alterar o aspeto do Windows.

Na barra de navegacdo, clique em Ecré de inicio de sessdo na &rea que se encontra no lado esquerdo da
janela. O AVG Styler lista todos os ecras de inicio de sessao disponiveis. Quando utiliza o médulo pela
primeira vez, o Unico ecra apresentado na lista é o ecra de inicio de sessao predefinido do Windows.

Pode adicionar novos ecras de inicio de sessao a lista antes de aplicar um deles. Para tal, dispde das

seguintes opcdes:

Transferir ecras de inicio de sessao criados anteriormente
Clique em Adicionar na parte superior esquerda da seccao Ecréds de inicio de sessédo.
Selecione o item Transferir ecras de inicio de sessdo do AVG Online.

E encaminhado para um site onde pode encontrar uma grande variedade de ecras de inicio de sess&o
gue pode utilizar para dar ao sistema um estilo Unico.

Clique num ecra de inicio de sesséao.

O item é aberto automaticamente com o AVG Styler e adicionado a lista.

Adicionar ecras de inicio de sessao a partir de um ficheiro

Cligue em Adicionar na parte superior esquerda da sec¢ao Ecrés de inicio de sesséo.
Selecione o item Carregar ecra de inicio de sessao de um ficheiro.

Aparece uma janela do Explorador e pode selecionar um ficheiro guardado no computador. No entanto,
sao suportados apenas ficheiros com formato do AVG Styler (com a extensao .TLS).

Adicionalmente, é possiwel instalar ecrés de inicio de sessao diretamente com o ficheiro Logonui.exe ou
no formato Stardock LogonStudio (LOGONXP).

Selecione um nowvo ecra de inicio de sessao e dé-lhe um nome; esse nome ir4 aparecer na lista do AVG
Styler.

Também pode introduzir o nome do autor. O ecra de inicio de sesséo adicionado aparece na lista. Pode
adicionar outros ecras de inicio de sesséo.

Criar um ecré de inicio de sessdo personalizado

Tenha em atenc¢do que esta funcionalidade ndo esté disponivel no Windows XP.

Em Ecrés de inicio de sessao, cligue em Criar novo.
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Aparece um assistente com o qual pode procurar e adaptar uma imagem. Pode selecionar uma
imagem guardada no computador ou num dispositivo de armazenamento externo.

Também pode optar por transferir primeiro uma imagem de uma camara ou scanner ou iniciar uma
procura de imagens no Google™ diretamente a partir do AVG Styler. Em ambos os casos, guarde a
imagem necessaria numa localizagdo que possa encontrar facilmente e clique em Procurar nas
unidades locais para carregar a imagem guardada. Tenha em atenc&o que as imagens encontradas
com a pesquisa de imagens do Google™ podem estar protegidas por direitos de autor. Deve utilizar
apenas imagens que nao estejam protegidas por direitos de autor.

Otimize o aspeto da nova imagem:
Tenha em atenc&o que as op¢des de alinhamento disponiveis sé sédo aplicaveis se a imagem ainda ndo
tiver o tamanho correto para um ecra de inicio de sesséao (640 x 480 pixels). Em Fundo, pode
especificar a cor que pretende utilizar nas areas nao abrangidas pela imagem.

Guarde o nowo ecra de inicio de sesséo na lista do AVG Styler com um nome a sua escolha.

Também pode introduzir o nome do autor. O ecra de inicio de sessao adicionado aparece na lista.

Repor a predefinicdo

Quando ja nao quiser utilizar o novo ecra de inicio de sessao, pode repor o ecra predefinido do Windows a
qualquer altura.

Cligue no botdo Repor predefinicdes.

O ecré de inicio de sessao predefinido é selecionado automaticamente na lista e aparece uma pré-
visualizagao.

Cligue em Aplicar para aplicar a predefini¢cao.
Selecione o ecra de inicio de sesséao pretendido na lista para o pré-visualizar.
Cligue em Aplicar.

A maioria dos ecras de boas-vindas estao em inglés, mas ndo todos. Por isso, 0 sistema podera dar-lhe as
boas-vindas num idioma diferente quando iniciar o computador apés a instalacdo de um novo ecra. Assim, por
exemplo, em vez de "Clique no seu nome de utilizador para iniciar sessao", podera aparecer no ecra "Klicken
Sie auf lhren Benutzernamen, um sich anzumelden".

Nesse caso, € possivel que aparegca uma mensagem a perguntar se quer utilizar os textos do ecra de inicio de
sessao selecionado ou se quer utilizar os textos do ecra de inicio de sessao predefinido com o idioma do
sistema.

O AVG Styler aplica o novo ecra de inicio de sessao. Pode testar o ecré de inicio de sessédo premindo
simultaneamente as teclas Ctrl + Alt + Del.
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11.6.6. Elementos do sistema
Nesta categoria pode trocar icones tipicos do Windows por icones novos.

Funciona da seguinte forma:

Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo a categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Alterar o aspeto do Windows.

Na barra de navegaco no lado esquerdo da janela, na seccéo icones, clique em Elementos do sistema.

No lado direito da janela, 0 AVG Styler mostra separadores correspondentes as seguintes areas, nas
guais pode alterar elementos do sistema:

Pode alterar os icones de todos os elementos no Ambiente de trabalho, Menu Iniciar (ndo disponivel no
Windows 8), Explorador e Painel de Controlo. Também pode ajustar os icones relacionados com a
visualizacao de tipos de ficheiro.

No caso de alguns elementos, pode até especificar novos nomes (por exemplo, a Reciclagem ou
Os meus locais na rede).

Se sente falta da expressao "O meu computador" do Windows XP, pode mudar o nome do elemento
gue tem o nome "Computador" no Windows Vista para "O meu computador”.

Cligue nos diferentes separadores e selecione um elemento que pretenda alterar.

Cligue em Substituir icone.
Aparece a biblioteca de icones e é mostrado o icone atual do elemento selecionado. Normalmente,
trata-se de uma biblioteca que foi instalada com o Windows. Se tiver uma biblioteca de icones
personalizada no seu computador, pode importar o contetido da biblioteca utilizando Procurar.

Selecione um icone para o marcar para substituicao.

Inicialmente, as altera¢gdes serdo indicadas por um pequeno asterisco cor de laranja junto aos
elementos em questédo na lista.

Qualquer alteragdo que ainda nédo tenha sido aplicada pode ser descartada a qualquer altura
selecionando um elemento assinalado com um asterisco na lista e clicando em Descartar alteracées
ndo guardadas feitas ao elemento.

Na parte inferior direita da janela, clique em Aplicar para efetuar a alteracao.

Como anular alteragdes

Pode descartar quaisquer alteragcdes que ainda nédo tenham sido aplicadas para um elemento selecionando-o
na lista e clicando em Descartar alteragdes ndo guardadas feitas ao elemento.

E possivel anular alteracdes efetuadas num elemento selecionando o elemento e clicando em Repor

predefinicdo do Windows para o elemento. Tenha em aten¢éo que esta ligagdo sé aparece se o elemento
ndo corresponder a predefinicdo do Windows na altura.
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Se pretender anular alteracées efetuadas em Vvarios itens, pode clicar em Repor categoria ou Repor todas
as categorias. A primeira ligacdo repde apenas os elementos do separador que esta selecionado; a segunda
ligac&o repde todos os elementos do sistema que podem ser alterados com o AVG Styler.

Quando clica numa das ligac6es, aparece uma caixa de didlogo na qual pode escolher se pretende repor a
predefinicdo do Windows para todos os elementos ou se pretende apenas descartar alterac6es ndo guardadas
para esses elementos. A segunda opg¢ao so estara disponivel se existirem alteracdes que ainda ndo tenham
sido aplicadas.

11.6.7. Gerir pacotes de icones
Alterar os icones do Windows um a um €&, obviamente, uma tarefa muito morosa. Por isso, o0 AVG Styler
permite trocar os antiquados icones do Windows por icones nowos de uma s6 vez.

Adicionar um pacote de icones

No AVG Styler, na sec¢o icones no lado esquerdo da janela, clique em Elementos do sistema. Clique
depois em Pacotes de icones na parte inferior da janela.

Aparece uma nova janela que mostra todos os pacotes de icones disponiveis. Pode adicionar novos
pacotes de icones a lista ou instalar um pacote existente.

Cligue em Adicionar.
Essa opgédo permite adicionar pacotes de icones a lista. Pode optar por utilizar um pacote de icones
existente no computador ou transferir um nowvo pacote. Pode transferir diversos pacotes de icones com
designs criativos.
Nas paginas Web, clique num pacote de icones e abra o pacote com o AVG Styler. O pacote aparece

na lista poucos segundos depois.

Criar um novo pacote de icones

Em alternativa, pode criar um pacote de icones personalizado a partir do conjunto de icones existente e fazer
uma copia do pacote ou partilha-lo com amigos.

Cligue em Criar novo pacote na parte superior da lista.
Aparece um assistente para o orientar no processo de criagdo de um pacote de icones.

Informacdes do autor: nesta seccao pode imortalizar-se, se quiser, e introduzir o seu nhome, endereco de e-
mail e endereco de site.

Nome e descricao do pacote: introduza um nome relevante para o pacote. Se quiser, pode acrescentar
informacgdes sobre o pacote no campo Descri¢ao.

Otimizar tamanho do pacote: utilize as op¢cdes deste passo para se certificar de que o pacote nao fica
demasiado grande, para poder ser enviado por e-mail sem problemas.

Criar pacote de icones: os icones sao recolhidos e otimizados, se necessario, sendo depois guardados em
conjunto como um pacote de icones.
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Concluir o assistente: o pacote de icones foi criado com sucesso e sera adicionado a lista de pacotes de
icones quando clicar em Concluir. Clicar em Abrir pasta permite aceder a pasta do pacote de icones no
AVG Styler, para poder copiar o pacote de icones para outra localiza¢do ou anexa-lo a um e-mail.

11.6.8. Sistema de ficheiros
O Windows atribui um icone predefinido a cada unidade, a cada pasta, a cada pasta do menu Iniciar e a cada
item em Faworitos.

Como funciona:

Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo a categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Modificar o aspeto do Windows.

Na barra de navegaco no lado esquerdo da janela, na seccéo icones, clique em Sistema de ficheiros.

Aparece uma estrutura de arvore com as suas unidades e pastas. Clique nos elementos individuais da
estrutura de anore para selecionar os elementos aos quais pretende atribuir um icone mais especifico.

Ideias e dicas:

e No primeiro né, pode atribuir a unidade que contém 0s seus jogos um icone mais excéntrico e
escolher um icone mais sério para a unidade que tem os seus programas de trabalho.

e Pode fazer o mesmo para as pastas — uma boa selecéo de icones ajuda a controlar melhor os
dados, mesmo que as unidades estejam muito cheias.

e Também é possivel trocar os icones existentes no menu Iniciar por icones mais relevantes.
e Pode também atribuir um icone especifico aos seus favoritos no Internet Explorer. Assim,
podera encontrar mais facilmente os seus faworitos preferidos numa lista que é normalmente

muito longa.

Cligue nos elementos individuais da estrutura de anore e selecione um elemento ao qual pretende atribuir um
icone mais criativo.

Cligue em Substituir icone.

Tenha em atencédo que esta operacao ndo esta disponivel para os elementos Computador, Menu Iniciar
e Faworitos.

Aparece a biblioteca de icones e é mostrado o icone atual do elemento selecionado. Normalmente,
trata-se de uma biblioteca que foi instalada com o Windows. Se tiver uma biblioteca de icones
personalizada no seu computador, pode localizar o contetido da biblioteca utilizando Procurar.

Selecione um icone.

Cligue em OK para aplicar as alteracdes de imediato.

Anular alteragdes individuais

Para anular uma alteracdo, selecione um item na lista e cligue em Repor predefinicdo do Windows para o
elemento.
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Anular varias alteracées

Se quiser anular varias alteragdes de uma s6 vez, a ligagdo Restaurar backup de uma sessédo anterior
podera ser Util. Essa opgéao inicia 0 AVG Rescue Center e permite-lhe anular as alteragdes efetuadas com o
AVG Styler numa data especifica.

11.6.9. Aspeto de icones
Nesta categoria pode alterar o aspeto de icones no ambiente de trabalho.
Funciona da seguinte forma:

Inicie o médulo AVG Styler acedendo a categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Alterar o aspeto do Windows.

No AVG Styler, na seccéo icones no lado esquerdo da janela, clique em Aspeto de icones.

O AVG Styler disponibiliza uma pré-visualizagdo de alguns itens no ambiente de trabalho que pode
personalizar.

Especifique o tamanho dos itens no ambiente de trabalho (apenas Windows XP), o espacamento que deve
existir entre os itens e se um atalho dewe ser indicado por uma seta.

11.6.10. Reparar

Pode ser divertido alterar os icones do Windows e configurar algumas definigdes pessoais em alguns locais.
No entanto, € possivel que os icones pretendidos deixem de ser mostrados corretamente ou sejam mesmo
trocados. O AVG Styler tem duas fungdes de reparagao.

Como funciona:

Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo & categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Alterar o aspeto do Windows.

No AVG Styler, clique em Reparar na sec¢do icones na area do lado esquerdo da janela.

Clique em Recarregar icones.
Normalmente, essa fungéo resolve quaisquer problemas existentes, podendo depois continuar a mudar
o estilo do sistema Windows. Se o recarregamento dos icones ndo resolver a questdo, é possivel que
exista um problema sério na cache de icones.

Cligue em Reparar cache de icones.
A cache de icones é um ficheiro no qual o Windows guarda todos os icones carregados, para
possibilitar um carregamento mais rapido no futuro. Se ocorrer um erro nesse ficheiro, todos os icones

poderéo ficar danificados. Felizmente, é possivel reparar esse erro diretamente a partir do AVG Styler.

Tenha em atengd@o que podera ser necessario reiniciar o computador ou iniciar sessdo novamente para aplicar
a reparacao.
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11.6.11. Estilo visual
Tenha em atencéo que esta funcéo néo esta disponivel no Windows 8.

Nesta categoria pode alterar o chamado estilo visual. Esse estilo define o aspeto das janelas e dos botdes do

Windows.

Funciona da seguinte forma:

Inicie 0 médulo AVG Styler acedendo a categoria Personalizar no Painel e clicando no item Personalizar o
aspeto do Windows na area Alterar o aspeto do Windows.

No AVG Styler, na secgéo Interface no lado esquerdo da janela, clique em Estilo visual.

O AVG Styler mostra uma lista de todos os estilos visuais disponiveis. No lado direito, pode ver uma
pré-visualizagéo e outros detalhes do estilo selecionado na lista.

Pode adicionar nowos estilos Visuais a lista antes de os aplicar. Para tal, disp6e das seguintes opcdes:

Transferir estilos visuais do AVG Online

Na parte superior esquerda, na secgao Estilos visuais, clique em Adicionar.

Selecione o item Transferir estilos visuais do AVG Online.

E encaminhado para um site onde tem a disposicdo uma vasta gama de estilos visuais, que pode
transferir gratuitamente a qualquer altura.

Clique num estilo visual que lhe agrade.

O item é aberto automaticamente com o AVG Styler e adicionado a lista.

Adicionar estilos visuais a partir de um ficheiro

Na parte superior esquerda, na secc¢ao Estilos visuais, clique em Adicionar.

Selecione Carregar estilo visual de um ficheiro.

Aparece uma janela do Explorador e pode selecionar um estilo visual guardado no computador ou hum
dispositivo de armazenamento externo, se ja tiver guardado um estilo. O AVG Styler reconhece e €
compativel com quase todos os formatos comuns:

Microsoft

Tipo Extens6es de ficheiro | Descrigcdo

Estilos visuais do AVG | .TVS Formato individual do AVG Styler.

Estilos visuais da Este formato da Microsoft inclui frequentemente ficheiros
.MSSTYLES adicionais que se encontram na mesma pasta ou em

subpastas.
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Sé&o procurados nos arquivos todos os tipos de ficheiro
incluidos nesta lista e, se forem encontrados ficheiros
desses tipos, os arquivos sdo descomprimidos
automaticamente.

Arquivos comprimidos .RAR, .ZIP

Estes ficheiros sdo analisados para procurar arquivos
Arguivos de extragao EXE comprimidos em formato RAR ou ZIP, que s&o tratados
automatica ; de acordo com a descrigdo do tipo de ficheiro Arquivo
comprimido.

Selecione um nowo estilo Vvisual e dé-lhe um nome; esse nome ird aparecer na lista do AVG Styler.

Também pode introduzir o nome do autor. O estilo visual adicionado aparece na lista.

Repor a predefinicao
Se o now estilo visual ja ndo lhe agradar, pode repor o estilo predefinido do Windows a qualquer altura.
Cligue no botdo Repor predefini¢des.

O estilo visual predefinido é selecionado automaticamente na lista e a pré-visualizagao € alterada em
conformidade.

Cligue em Aplicar.

Selecione o estilo visual pretendido na lista para o pré-visualizar.

Cligue em Aplicar.

O ecra fica escuro temporariamente enquanto o AVG Styler ativa o now estilo visual. Apos esse breve
periodo, o sistema Windows ficard com um visual totalmente nowo.

Eliminar um estilo visual

Se quiser remover completamente um estilo visual do computador, selecione o estilo e cligue em Eliminar.

11.7. Modificar as definicoes do Windows

Inicie o médulo AVG System Control acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item
Modificar as definicdes do Windows em Windows.

No lado esquerdo da janela do AVG System Control, pode ver as diferentes categorias para as quais estéo
disponiveis opc¢Bes de definicdes.

Cada categoria contém subcategorias. Ao clicar nessas subcategorias, aparecem separadores no lado direito
gue contém opcdes de definicbes individuais.

Nas secc¢bes que se seguem, poderad encontrar informagdes detalhadas sobre todas as opgdes de definigbes,
ordenadas por categorias na area do lado esquerdo da janela:
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Visualizacédo
Nesta categoria pode especificar os efeitos visuais do Windows que pretende utilizar, configurar o

processamento de diferentes tipos de ficheiro e especificar o aspeto e comportamento de janelas de pastas e
do Explorador.

Nesta secc¢do encontra descricOes detalhadas das opgdes de definicdes, ordenadas por subcategorias no
lado esquerdo da janela: Visualizacdo
Utilizacao

Nesta categoria pode configurar Vvarias opcdes de rato e teclado, adaptar os itens do menu Iniciar e a
velocidade de abertura de submenus, e determinar o aspeto e o comportamento da barra de tarefas.

Nesta seccédo encontra descricfes detalhadas das opcdes de definicGes, ordenadas por subcategorias no
lado esquerdo da janela: Utilizacdo

Comunicacao

Nesta categoria pode configurar o comportamento do Windows na rede, personalizar o Internet Explorer, o
Outlook Express e/ou o Office Outlook, acelerar a navegacéo na Internet e proteger a sua privacidade
impedindo que determinados programas enviem automaticamente dados relativos aos seus habitos de
navegacao.

Nesta secc¢do encontra descricOes detalhadas das opgdes de definicdes, ordenadas por subcategorias no
lado esquerdo da janela: Comunicacéo

Administracédo

Esta categoria do AVG System Control permite controlar varias definicées internas do sistema. Por exemplo,
pode adaptar o processo de arranque e o inicio de sessao de utilizador, configurar a reproducao automatica de
CDs, caminhos do sistema e dados do utilizador, e adaptar as predefinicdes da linha de comandos.

Nesta seccédo encontra descricfes detalhadas das opc¢des de definicBes, ordenadas por subcategorias no
lado esquerdo da janela: Administracéo

Assistentes

Nesta categoria encontra o assistente Copiar definigdes. Esse assistente copia as suas definicbes para
outras contas de utilizador e para o ecra de inicio de sessdo do Windows: Assistentes

11.7.1. Visualizacao

Animacoes e efeitos

Efeitos

Neste separador pode alterar definic6es relacionadas com a visualizacéo e utilizacdo da interface de
utilizador do Windows.
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Na seccao DefinicGes existem varias opcoes que pode ativar ou desativar utilizando as caixas de
verificacao.

Para obter mais informac6es sobre uma opg¢éo, basta seleciona-la com o rato. Aparecem varias linhas
de texto explicativo na seccéo Descricéo.

Dependendo das capacidades de desempenho do sistema, a desativacéo de efeitos desnecessérios
podera melhorar a velocidade. Cligue em Melhor aspeto para selecionar todas as opgdes que
conferem ao Windows um excelente aspeto visual. Se considerar o desempenho mais importante,
clique em Melhor desempenho. Se selecionar Predefini¢cdes, séo repostas as predefinicbes do
Windows.

Animacdes

Em Animacao de mensagens e janelas, especifique se as janelas ou as dicas devem ser animadas.
Nesta seccdo pode ativar a animagéo que é apresentada quando as janelas sdo minimizadas ou
maximizadas.

Se a opg¢do Utilizar a seqguinte animacéo com dicas estiver ativada, pode selecionar o efeito
pretendido na lista de selecé&o.

Em Animacao de elementos, pode especificar para que elementos de controlo e visualizagcdo devem
ser animadas as operacdes de deslocamento e abertura. Pode ativar as trés opc¢des: vista de lista e
arvore, caixas de listagem e listas pendentes.

Cligue em Melhor desempenho para desativar todas as op¢cfes que senem apenas para apresentar
efeitos Vistosos. Se selecionar Predefinicdes, sdo repostas as predefinicdes do Windows.

Aspeto dos menus

Em Animacao, pode especificar se os itens de menu devem desaparecer apds 0 acesso ao menu.
Também pode selecionar um efeito de visualizagéo na lista.

Em Efeitos, pode especificar se o Windows dewe utilizar menus planos em 2D ou se deve ser mostrada
uma pequena sombra em 3D por baixo de uma janela aberta.

Suavizacdo de tipos de letra
Neste separador pode selecionar o método pretendido de suavizacao de tipos de letra, para melhorar a
legibilidade de texto no computador. O tipo de suavizacdo ClearType merece especial atencao: é
particularmente adequado a monitores planos (TFT e LCD) e utiliza os chamados subpixels desses
monitores para suavizar os contornos de todos os tipos de letra, incluindo os mais pequenos. Selecione
a opcéo ClearType e cligue em Defini¢cdes de ClearType para obter um ajuste ideal da suavizagéo
ClearType para o0 seu ecra.

Tipos de ficheiro

OperacOes de menu

Em Unidades e pastas, pode configurar os menus de contexto de unidades e pastas.
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O item Mostrar "Abrir linha de comandos aqui" permite abrir a linha de comandos na localizagéo
pretendida. Pode executar comandos de DOS através da linha de comandos.

Em Ficheiros e pastas, pode especificar os comandos que devem ser mostrados nos menus de
contexto de ficheiros e pastas. E possivel visualizar quatro comandos: Enviar para, Mover para
pasta, Copiar para pasta e Encriptar/Desencriptar. Se ja existirem comandos ativados, a caixa de
verificacdo desses comandos aparece marcada.

Se selecionar Predefini¢c6es, sdo repostas as predefinicbes do Windows.

Menu "Novo"

Neste separador pode selecionar os tipos de ficheiro que devem ser mostrados no submenu Novo do
menu de contexto do ambiente de trabalho, do Explorador e da caixa de dialogo "Guardar". Utilize as
caixas de verificacd@o para definir os tipos de ficheiro que devem ser mostrados.

Selecione Remover para remover completamente um item selecionado da lista. Selecione Adicionar...
para incluir outros tipos de ficheiro na lista.

Em Opc¢des, pode especificar se o menu "Nowo" deve aparecer no menu de contexto do ambiente de
trabalho e da area livre de janelas de pastas.

Abrir ficheiros

Neste separador pode especificar o que o Windows deve fazer ao abrir ficheiros com extensdes
desconhecidas. Em Aplicacé@o padréao, pode especificar a visualizagéo da caixa de diélogo "Abrir
com" ou 0 acesso automatico a um ficheiro com um determinado programa (por exemplo, com o Bloco
de Notas). Para tal, introduza o nome do ficheiro executavel correspondente ao programa pretendido
(ex.: notepad.exe) no campo. Em alternativa, selecione um programa clicando em Alterar.

Avancado

Neste separador pode especificar se um novo atalho deve ser marcado automaticamente como tal.
No Windows XP, por predefinicdo, o atalho é precedido da expresséo "Atalho para"; no Windows Vista

e 7, o texto predefinido "- Atalho" é adicionado no fim do nome do atalho.

No Windows XP existe também a secc¢do Visualizador de imagens e de fax do Windows, na qual
pode decidir se um clique duplo em ficheiros de imagem e fax permite abrir automaticamente os
ficheiros no Visualizador de imagens e de fax do Windows.

OpcOes de pastas

Ver

Neste separador pode especificar a visualizagdo de janelas de pastas e dos elementos contidos nas
mesmas.

Em Janela, pode especificar:

e (no Windows XP) se a vista em arvore dos diretérios numa janela de pastas deve estar sempre
visivel, se a Ultima janela de pastas aberta aquando do inicio de sessao dewe ser restaurada,
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se os ficheiros ZIP comprimidos devem ser mostrados como pastas e se deve ser mostrada
uma barra de detalhes.

e (no Windows 7) se a barra de menus numa janela de pastas deve estar sempre visivel, se os
ficheiros ZIP comprimidos devem ser mostrados como pastas e se deve ser mostrada uma
barra de detalhes.

e (no Windows Vista — as mesmas op¢des que no Windows 7 e também) se a janela de pastas
aberta mais recentemente deve ser restaurada aquando do inicio de sessao.

Em Defini¢des de visualizacao (disponivel apenas no Windows XP), pode utilizar o cursor deslizante
para determinar quantas Visualizagcbes de pastas devem ser guardadas.

Lista

Neste separador pode ajustar a visualizacdo de informag¢des adicionais numa janela de pastas de
acordo com as suas necessidades.

Em Pop-ups com informacdes detalhadas, pode definir se deve ser mostrada uma dica com
informacdes adicionais quando o cursor do rato é deslocado sobre um ficheiro ou uma pasta numa
janela de pastas.

Em Disposicdo de icones, pode especificar se os ficheiros devem ser ordenados apenas por ordem
alfabética ou se devem ser ordenados logicamente de acordo com valores numéricos e com o alfabeto.

Em Elementos encriptados e comprimidos, pode especificar a marcagcédo desses dois tipos de
ficheiro com uma determinada cor. Por predefinicdo, os ficheiros comprimidos sédo marcados com cor
azul e os ficheiros encriptados sdo marcados com cor \erde.

No Windows XP e no Windows Vista também pode definir a atribuicéo de cores de acordo com as suas
necessidade através do bot&o Alterar.

Miniaturas (apenas Windows XP)

O Windows pode mostrar imagens em miniatura numa determinada pasta para indicar uma cole¢éo de
fotografias. Neste separador pode determinar o tamanho e a qualidade dessas imagens de pré-
visualizacdo. O tamanho padréo € 96 pixels. Se quiser, pode introduzir um valor diferente. Utilize o
cursor deslizante para especificar a qualidade.

Quanto maior for a qualidade de imagem, maior sera o espa¢o em disco ocupado pelas miniaturas.

Em Cache, pode especificar se as miniaturas devem ser guardadas temporariamente num ficheiro com
0 nome THUMBS.DB. Esse ficheiro também é guardado na pasta e permite carregar rapidamente as
miniaturas no futuro.

Selecéo
Neste separador pode definir a cor do retangulo de selecdo que deve ser utilizada nas janelas de
pastas. Esse retangulo mostra a progressao do botao clicado do rato, quando seleciona varios ficheiros
simultaneamente.
No Windows Vista e no Windows 7 também pode decidir se deve ser mostrada uma caixa de

verificacdo para selecdo de elementos, para possibilitar a selecéo de varios ficheiros e pastas com o
rato sem ser necessério utilizar as teclas Ctrl ou Shift.
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Avancado

Neste separador pode definir os elementos que devem ser mostrados no Ambiente de trabalho e na
area Computador (ou O Meu Computador no Windows XP). Pode ocultar facilmente unidades inteiras
e especificar o comportamento da barra de endereco no Explorador, no Internet Explorer e na caixa
de dialogo Executar.

11.7.2. Utilizacao

OpcOes de entradas
Funcdes do rato

Em Trocar botdes do rato, pode trocar os botées esquerdo e direito do rato. Dessa forma, o botéo
direito do rato € utilizado para clicar e o botéo esquerdo é utilizado para abrir o menu de contexto.

Atualmente, muitos ratos estéo equipados com uma roda de deslocamento. Em conformidade com o
Microsoft Intellimouse e modelos semelhantes, pode especificar na sec¢cdo Roda de deslocamento o
gue deve acontecer quando a roda € utilizada. A definicdo padrao é o deslocamento em 3 linhas. Pode
alterar o nimero de linhas, aumentar a definicdo de deslocamento para uma pagina inteira do ecra ou
desativar totalmente a fungéo.

Em Definir ponteiro automaticamente, pode especificar se o cursor deve ser deslocado
automaticamente para o bot&o realcado quando aparece uma caixa de dialogo, para poder clicar logo
nesse botéo.

Sensibilidade do rato
Em Fazer duplo clique e arrastar, pode especificar a tolerancia de deslocac¢éo do rato ao fazer duplo
clique e arrastar e até onde é necessario deslocar o rato para comegar a arrastar um objeto. Os valores
séo mostrados em pixels.
Dica: experimente as novas definicbes no icone de teste.
Em Efeito de pairar, pode alterar a tolerancia de movimento e o tempo de pairar do cursor do rato para
a Vvisualizagdo do efeito de pairar. O efeito é aplicado quando o cursor é colocado sobre um item

durante um determinado periodo de tempo.

Dica: pode experimentar a definicdo no icone de teste. O icone acende-se quando o ponteiro do rato é
colocado em cima.

Rastreio de janelas

Neste separador pode ativar uma fun¢&o pouco conhecida do Windows que pode alterar totalmente a
sua interacdo com janelas: é o Rastreio de janelas.

Se ativar esta funcéo, s6 tera de passar o ponteiro do rato sobre uma janela inativa para ativar a janela e
poder trabalhar com o programa que esta aberto. Ja ndo sera necessario clicar numa janela para a
ativar.

Pode ativar a opgéo disponivel na sec¢do Primeiro plano para colocar a janela ativa em primeiro plano
de imediato.
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Teclado

Menu

Geral

Em Cursor intermitente, pode definir a intermiténcia do cursor no ponto de introducéo de dados (por
exemplo, num programa de processamento de texto).

Dica: pode ver as alteragcdes efetuadas na pequena pré-visualizacdo a direita das definicdes atuais.

Utilize o cursor deslizante para especificar a frequéncia da intermiténcia. Se quiser, também pode
definir a largura do cursor introduzindo um valor em pixels.

Os teclados modernos estao equipados com uma tecla Windows especial que mostra o logétipo do
Windows. Essa tecla é utilizada para abrir o menu Iniciar do Windows e também pode ser utilizada em
conjunto com outras teclas para iniciar fungcées especiais, como maximizar todas as janelas
(Windows+M), mostrar o ambiente de trabalho ou, desde o Windows Vista, mostrar o Computador
(Windows+E).

Se ndo precisar dessas combinacfes de teclas ou se carregar por vezes nessas teclas por engano
devido a disposicao das teclas no teclado, deve desativar esta opgéao.

Iniciar (ndo disponivel no Windows 8)

Em Abertura de menus, pode especificar se os submenus devem ser abertos automaticamente assim
gue o ponteiro do rato apontar para 0 menu em questao ou se também é necessario um clique.
Existem grandes diferencas entre os varios sistemas operativos, que passaremos a explicar mais
detalhadamente.

Windows XP:

Se optar por Abrir ao apontar o rato, pode definir o periodo de tempo durante o qual o ponteiro do rato
dewe estar colocado sobre o item até o menu aparecer.

Em Utilizador, pode especificar se o seu nome de utilizador deve ser mostrado na area superior do
menu Iniciar. Além do botao Encerrar, também pode mostrar ou remover um botdo de Terminar
sessdo, utilizado para mudar de utilizador.

Windows 7:

Em Terminar sessdo, pode especificar a agdo que deve ser executada ao clicar no botdo Terminar
sessdo. Por predefinicdo, o computador é encerrado.

Nos modos Hibernar e Poupanca de energia, é presernvado o estado atual, incluindo todos os
documentos e programas abertos, para poder continuar a trabalhar depois de ligar novamente o
computador. Enquanto o modo de poupanca de energia necessita @ mesma de uma pequena
guantidade de energia, no modo de hibernacédo é possivel desligar totalmente o computador da fonte de
alimentagdo. No entanto, o processo de colocar o computador em modo de hibernagéo e depois
"acorda-lo" demora mais tempo.

Em alternativa, pode especificar nesta sec¢ao o que dewe fazer o bot&o: reiniciar o computador,

bloquear o computador, terminar a sesséo do utilizador atual ou alterar o utilizador. Decida consoante
as suas preferéncias.
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Tenha em atenc&o que, quando existe uma atualizagcéo pronta para instalacao, é atribuida
temporariamente a este botdo a fungdo Encerrar o computador (até a atualizag&o ser instalada).
Dessa forma, ndo sdo esquecidas acidentalmente atualizagdes importantes de programas.

Windows Vista:

Em Bot&o Desligar, pode definir a acdo que dewve ser executada quando se clica no botéo Desligar.
Por predefinicdo, o computador é colocado no Modo de poupanca de energia.

Se preferir encerrar o computador rapidamente (ou se néo tiver essa funcdo no Windows Vista), &
aconselhavel selecionar Encerrar o computador. Desse modo, ndo sera necessario abrir o submenu
para selecionar a op¢cao Encerrar. A terceira opcdo é colocar o computador no modo de hibernagéo.

Nos modos Hibernar e Poupanca de energia, é preservado o estado atual, incluindo todos os
documentos e programas abertos, para poder continuar a trabalhar depois de ligar novamente o
computador. Enquanto o modo de poupanca de energia hecessita @ mesma de uma pequena
guantidade de energia, no modo de hibernacéo é possivel desligar totalmente o computador da fonte de
alimentacdo. No entanto, o processo de colocar o computador em modo de hibernacéo e depois
"acorda-lo" demora mais tempo.

Ultima utilizac&o
Utilize o botdo Predefini¢cGes para repor as predefinicées do Windows.

Windows XP:

Em Ficheiros utilizados recentemente, pode especificar se os ficheiros utilizados recentemente
devem aparecer em Documentos no menu Iniciar. Também pode definir o nimero exato de
documentos apresentados. Também pode limpar a lista automaticamente ao terminar a sessao.
Windows Vista e Windows 7:
Em Ficheiros utilizados recentemente, pode especificar se os ficheiros utilizados recentemente
devem aparecer no menu Iniciar em Utilizados recentemente. Também pode eliminar o contetdo da
lista.
Em Programas utilizados recentemente, pode especificar se os programas utilizados recentemente
devem aparecer no menu Iniciar. No Windows Vista, também pode utilizar a op¢éo Defini¢cdes para
especificar os programas que devem ser mostrados no menu Iniciar. Por predefinicdo, o Windows
mostra todos os programas utilizados recentemente.

Atalhos
Em Mover e editar atalhos, pode definir se é permitido ou ndo mower atalhos.
Nesta secc¢do também pode iniciar o AVG Shortcut Cleaner.

Avancado (apenas Windows XP)
Neste separador pode abrir o médulo AVG Styler numa nova janela para personalizar o aspeto do

Windows de acordo com as suas preferéncias (por exemplo, alterar os icones de pastas e itens de
menu).
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Barra de tarefas
Botdes intermitentes

Durante a introducdo de texto e outro contetido, ndo é permitida a ativacdo de outras janelas. Um icone
intermitente na barra de tarefas indica que outro software esta a tentar comunicar consigo. Se quiser
manter essa intermiténcia, ative a opgéo Ativar botdes intermitentes na barra de tarefas.

Em Frequéncia de intermiténcia, pode especificar a frequéncia com que um botéo dewve piscar na
barra de tarefas. Estao disponiveis duas opgdes: a primeira op¢ao permite que um botédo de janela fique
a piscar na barra de tarefas até se clicar no botdo. A segunda opg¢ao limita a intermiténcia a um nimero
especificado por si. A predefinicao é 7.

Em Geral, pode especificar o tempo que o Windows deve esperar apés a Ultima pressdo numa tecla
até ser permitida outra vez a visualizacao de janelas de outros programas.

Aspeto de botbes

Neste separador pode especificar se e como as janelas devem ser representadas por botdes na barra
de tarefas.

Em Visualizacdo, pode especificar a largura maxima pretendida para os botdes em pixels. O valor
predefinido é 154 pixels. Se desativar a opcao Mostrar botées animados, o Windows deixara de
animar o botdo correspondente na barra de tarefas quando uma janela é aberta. Desse modo, fica
disponivel maior capacidade de processamento para outras tarefas.

Em Agrupamento, pode especificar se (e em que casos) varias janelas de um programa devem ser
representadas por um botéo partilhado na barra de tarefas.

Janelas minimizadas

Por vezes, ap6s a minimizacao das janelas de um programa, permanece apenas a barra de titulo, que é
depois posicionada automaticamente na parte inferior do ecra.

Em Posicao e alinhamento, pode determinar a posicdo exata dessas barras. A predefinicdo é
Esquerda Inferior, sendo que vérias barras séo mostradas Lado a lado.

Em Espacamento, pode especificar o nimero de pixels que devem existir entre as barras de titulo.
Avancado

E frequente a apresentac&o de notificaces na barra de tarefas (junto ao reldgio) para informar o

utilizador de eventos importantes ou solicitar a execugédo de varias tarefas (por exemplo, remogéao de

atalhos néo utilizados do ambiente de trabalho). Neste separador pode especificar varias opgdes para
esses lembretes.
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11.7.3. Comunicacao
Rede
Os Meus Locais na Rede

Neste separador pode configurar varias definicdes relacionadas com a visualizacao de partilhas em

Os Meus Locais na Rede. Entre outras coisas, pode impedir a visualizacao do computador na area
Os Meus Locais na Rede de outros computadores e permitir o acesso (por meio da sua palavra-passe)
a todas as unidades no seu computador, apesar de nao ter especificado partilhas.

Avancado

Na seccéo Plug & Play Universal, pode desativar o seni¢co do Windows que possibilita a detecéo
automética de dispositivos de rede. Essa fun¢do pode representar um risco de seguranga e deve ser
desativada se nao for necessaria.

Em Servigo QoS (Quality of Service), pode impedir o Windows de reservar uma parte da largura de
banda da sua ligagcéo de Internet para pacotes importantes. Desative a opgao Reservar largura de
banda se quiser ter sempre largura de banda total para navegacao.

Palavras-passe (apenas Windows XP)
Quando guarda as suas palawas-passe, ndo € necessario introduzir a palawa-passe sempre que
pretende estabelecer ligacdo a Internet, aceder a partilhas protegidas, etc. No entanto, é possivel que

0s piratas informaticos consigam aceder a essas palawas-passe e utiliza-las indevidamente. Por
conseguinte, pode desativar o armazenamento automatico de palawas-passe nesta seccéo.

Hora da Internet
Neste separador pode definir se pretende sincronizar o relégio do computador com um reldgio atémico
através da Internet, para que o computador mostre sempre a hora correta. E necessario ativar primeiro a
seguinte opgao: Sincronizar com o servidor de horas da Internet automaticamente.

A seccao Servidores de horas disponiveis mostra uma lista com reldgios de referéncia conhecidos.
Se conhecer outros senidores, pode introduzir os respetivos enderecgos na lista clicando em Adicionar.

Internet

Neste separador pode determinar o que deve acontecer a uma ligagdo de acesso telefénico existente
guando um utilizador termina a sesséao e pode também desativar a Firewall do Windows integrada.

No Windows XP também pode clicar no botdo Defini¢8es para configurar varias op¢fes avancadas da
ligacdo a Internet.

Internet Explorer
Barras do Explorer

Neste separador pode configurar o comportamento das barras de ferramentas no Internet Explorer. Por
exemplo, pode configurar a barra de pesquisa para efetuar sempre pesquisas utilizando o Google™ e
pode alterar definicdes da funcéo de preenchimento automético na barra de endereco.
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Ver
Na secc¢do Barra de titulo, introduza o texto que pretende ver na barra de titulo do Internet Explorer.

Favoritos
Neste separador pode mostrar e ocultar pastas favoritas e 0s seus conteldos, ocultando assim pastas
indesejadas. Tenha em atenc&o que os conteldos das pastas favoritas ndo séo mostrados e s6 séo
listadas as pastas disponiveis. Também pode ordenar as pastas por nome.

Menu
Neste separador pode personalizar a barra de menus do Internet Explorer e utilizar o botéo Defini¢cdes
para adicionar varios comandos Uteis ao menu de contexto que aparece quando clica com o botédo
direito do rato em qualquer pagina da Internet.
Em Mostrar cédigo-fonte, pode especificar se, quando seleciona Mostrar cédigo-fonte, o site deve
ser aberto com o Internet Explorer ou com outro programa, por exemplo, o editor do Windows
(notepad.exe).

Navegacao
Na seccdo Comportamento dos sites, pode especificar o que o Internet Explorer deve fazer quando
sdo acionadas ligagdes. Por exemplo, pode optar por abrir sempre pop-ups ou ligagdes abertos noutros
programas num nowvo separador da janela atual.
Na secc¢do Paginas iniciais, especifique os sites que devem ser abertos automaticamente quando o
Internet Explorer & iniciado. E possivel selecionar vérios sites para essa fung&o. Utilize os botdes Para
cima e Para baixo para alterar a ordem das paginas.

Seguranca
Este separador diz respeito a definicdes de seguranca no Internet Explorer.
Na seccdo Cadeia do agente de utilizador, pode especificar o modo como o Internet Explorer se
identifica nos sites visitados.
Em Confirmacéo de transferéncia, pode especificar se o Internet Explorer pode transferir
determinados tipos de ficheiro (por exemplo, ficheiros de video ou musica) sem confirmacao. Se quiser
gue Ihe seja solicitada confirmacao antes da transferéncia desses ficheiros, deve selecionar a op¢éo
Confirmar transferéncia de ficheiros.

Desempenho

Neste separador pode especificar o perfil que melhor corresponde a largura de banda da sua ligacdo a
Internet. Na sec¢cdo Nimero méximo de ligac®es, pode especificar o nUmero de ligagdes
simultaneas que é possivel estabelecer.
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Mozilla Firefox

Geral

Neste separador pode efetuar as definicbes gerais que se seguem para o browser de Internet Mozilla
Firefox.

Em Animacao de texto, pode desativar efeitos de texto irritantes, como texto intermitente ou texto
com deslocamento horizontal (letreiros). Se esses efeitos o incomodarem, pode desativa-los
selecionando as op¢des Desativar texto intermitente e Desativar texto de deslocamento
(letreiros digitais).

Em Mensagens de erro, pode especificar se mensagens de erro referentes a uma tentativa de ligagao
falhada a um senidor Web devem ser mostradas numa janela (caixa de dialogo) ou numa pagina Web
na janela do browser.

Na seccdo Localizacdo da barra lateral, especifique se a barra lateral deve aparecer no lado direito
ou no lado esquerdo da janela do browser. Por predefinicdo, a barra lateral pode conter marcadores,
histérico e transferéncias.

Utilizacao

Neste separador pode efetuar alteracdes relacionadas com a utilizagédo do Mozilla Firefox.

Em Barra de endereco, pode especificar a conclusao automatica de enderecos na barra de endereco,
ou seja, os enderecos de Internet aparecem automaticamente na barra de enderegco depois de introduzir
as primeiras letras (desde que ja tenha visitado o site em questao).

No caso do Mozilla Firefox 2 e versdes mais recentes, também pode especificar se o botdo Carregar
endereco dewve aparecer ao lado da barra de endereco.

Em Abertura de menus, pode especificar o tempo que dewve decorrer até a abertura automatica de um
submenu quando passa o cursor do rato por cima.

Janela

Neste separador pode especificar a visualizagdo de janelas pop-up e ligagdes no Mozilla Firefox, e o
nivel de influéncia que os sites podem ter na visualizacao da janela pop-up.

Na secc¢ao Abrir ligacdes, pode especificar se, depois de clicar numa ligagédo, o conteddo dewe ser
apresentado na janela atual ou numa nova janela.

Na secc¢do JavaScript, em Manipulacdo de janela permitida, pode limitar as alteracdes que 0s
sites podem efetuar em janelas pop-up. Alguns sites tentam esconder as barras de navegagdo de uma
janela pop-up para que a janela fique com um aspeto semelhante a uma caixa de dialogo do Windows.
Pode impedir isso nesta secgéo.

Separadores (Mozilla Firefox 2 ou versdes posteriores)

Nesta area pode configurar definicdes relacionadas com os separadores do Mozilla Firefox.
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Na seccdo Botao "Fechar", pode especificar onde deve aparecer o botdo Fechar dos separadores.
Pode escolher uma de quatro posicées diferentes.

Na secc¢do Largura minima, pode especificar a largura minima dos separadores (Mozilla Firefox 2 e
versdes posteriores). Se estiver aberto mais de um separador, a largura de cada separador sera
reduzida automaticamente até ser atingida a largura minima definida. Se forem abertos mais
separadores, sera mostrada uma barra de deslocamento no lado direito do ecra que podera utilizar para
aceder aos separadores que nao estao Visiveis.

Em Cor do separador ativo, pode utilizar a opcdo Realcar com cor para especificar a cor que deve
ser utilizada para realgar o separador ativo no browser. Clique no botdo Alterar para alterar a cor
utilizada para realgar os limites superior e inferior do separador ativo.

Desempenho

Neste separador pode ativar a funcdo Pipelining do Mozilla Firefox. Pipelining € uma funcéo
experimental utilizada pelo browser para enviar varios pedidos de transferéncia para um senidor através
de uma Unica ligacdo. Esta fungédo néo é suportada por todos os senidores Web.

Opera
Barra de titulo
Neste separador pode configurar as definicdes de visualizagao do titulo e logétipo do Opera.

Em Barra de titulo, introduza o texto que quer ver na barra de titulo do Opera no campo de texto
Titulo. Se deixar o campo em branco e clicar em Aplicar ou OK, o campo é preenchido
automaticamente com o titulo predefinido Opera.

Na seccéo icone da aplicacéo, pode selecionar um icone guardado no disco rigido para substituir o
icone vermelho "O" do Opera. O icone selecionado aparece depois na barra de tarefas do Windows e na
janela do Opera.

Se o ficheiro do icone selecionado for valido, o icone é mostrado de imediato. Se o ficheiro do icone
selecionado n&o for Vélido, € reposto o icone padrdo do Opera.

Utilizacao
Neste separador pode efetuar alteracfes relacionadas com a utilizagdo do Opera.

Em Conclusdo automéatica de enderecos Web, pode especificar a conclusdo automatica de
enderecos na barra de endereco, ou seja, 0os enderecos de Internet aparecem automaticamente na
barra de endereco depois de introduzir as primeiras letras. Por exemplo, se introduzir apenas uma
palawa, séo adicionados sufixos de dominio de nivel superior, como ".net" e ".com", no fim da palawa e
€ adicionado o prefixo "www.". A desativagdo desta fungédo pode acelerar um pouco a velocidade do
Opera.

Em Mostrar cédigo-fonte, pode especificar se, quando seleciona Mostrar cédigo-fonte no menu de

contexto do site, deve ser utilizado o editor interno do Opera ou outro programa, por exemplo, o editor
do Windows (notepad.exe).
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Desempenho

Neste separador pode ativar novamente a navegacao rapida, que é configurada para modo automatico
por predefinicdo no Opera 9 e versdes posteriores.

Se selecionar a op¢do Modo automatico, pode especificar que deve ser considerada a definicdo de
senidor Web durante a navegacao no histérico do browser; essa definicdo informa o browser se é
possivel carregar um site a partir da cache utilizando "Voltar" ou "Avancar", ou se o site deve ser
sempre transferido de novo. Essa Ultima opcao é necesséria para o funcionamento correto de algumas
paginas de lojas. No entanto, o senidor frequentemente solicita que a pagina seja transferida
novamente do senidor Web quando tal ndo é necessario.

Se selecionar a op¢do Modo de compatibilidade, pode especificar que, independentemente da
definicdo do senvidor, os sites nunca devem ser transferidos da cache do browser durante a navegacéo
no histérico do browser, mas sim transferidos de novo a partir do site. De um modo geral, esta definicdo
ndo é necessaria e ndo é recomendada para navegac¢éao rapida.

Se selecionar a op¢do Modo rapido, pode especificar que os sites que j& estdo no computador devem
ser sempre carregados a partir da cache. A vantagem desta opcao é ndo s6 fazer com que as fungdes
Voltar e Avancar figuem outra vez mais rapidas, mas também o facto de reduzir o wlume de dados que
€ necessario transferir através da ligacdo de Internet. Adicionalmente, os dados introduzidos em
campos de formularios sdo normalmente guardados durante a navegacdo num browser. No entanto,
para os sites funcionarem corretamente com conteldos ativos, podera ser necessario atualizar
regularmente os sites de forma manual (por exemplo, com a tecla F5).

Pesquisa

Neste separador pode definir o motor de busca que o Opera deve utilizar no geral e para marcagéo
rapida, e como dewe ser visualizada a marcacgao rapida.

Em Motor de busca padrédo, especifique o motor de busca utilizado pelo Opera. Esse motor é
selecionado automaticamente no campo de pesquisa, na barra de endereco, quando a opcao
"Pesquisar" é selecionada no menu de contexto do texto selecionado e quando s&o introduzidas varias
palawas na barra de endereco.

Em Motor de busca padrdo de Marcacao Rapida, pode alterar o motor de busca que aparece por
predefinicdo na pagina de marcagéo rapida num novo separador em branco.

E-mail e chat

Outlook Express (apenas Windows XP)

Nesta secc¢do pode mudar o texto que € mostrado na barra de titulo. Também pode decidir se deve ser
apresentado um ecra inicial durante o inicio da aplicag&o.

Também pode configurar a fungdo de seguranga que blogueia anexos de e-mail executaweis. Se nédo

pretender bloguear esses anexos, pode desativar esta fungdo. No entanto, tenha em atencdo que esses
anexos também podem conter malware, como virus que sé@o executados ao clicar com o rato.
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Windows Mail (apenas Windows Vista)

Nesta seccdo pode mudar o texto que € mostrado na barra de titulo. Também pode decidir se deve ser
apresentado um ecra inicial durante o inicio da aplicagéo.

Também pode configurar a fungdo de seguranca que blogueia anexos de e-mail executaweis. Se ndo

pretender bloquear esses anexos, pode desativar esta funcdo. No entanto, tenha em atencdo que esses
anexos também podem conter malware, como virus que séo executados ao clicar com o rato.

Office Outlook (apenas Windows 7)

Em Minimizar o Outlook, pode selecionar se, ao minimizar a janela, o Outlook 2003/XP deve criar um
icone na barra de tarefas ou na area de notificacéo da barra de tarefas (ao lado do rel6gio). Se optar
pela area de notificacdo, ative a op¢cao Minimizar o Outlook para a &rea de notificacao.

Em Seguranca de anexos de e-mail, clique no botdo Definigdes para abrir uma janela na qual pode
especificar os tipos de anexo de ficheiro que devem ser blogueados automaticamente.

Windows Messenger (apenas Windows XP)

Em Executar, pode especificar se o Windows Messenger deve ser aberto automaticamente e para que
ewventos isso deve ocorrer. Se quiser impedir totalmente a execug¢do do Windows Messenger, selecione
a opcgéo Desativar o Windows Messenger.

Se nunca utilizar o Windows Messenger, também pode remové-lo totalmente do sistema. Para tal,
utilize a opcdo Remocéo.

Privacidade

Geral

Neste separador pode configurar definicbes de privacidade e seguranga para trabalhar com o
computador.

Em Atualiza¢des automaticas do Windows, pode especificar se o0 Windows deve ou ndo estabelecer
uma ligagdo com a Microsoft automaticamente. Se a op¢ao Ativar atualizag6es automaticas do
Windows estiver ativada, o Windows podera estabelecer contacto automatico com o senidor da
Microsoft assim que houver uma ligacdo de Internet, para verificar se existem atualizagfes disponiveis
para o sistema.

A opcao Notificar antes da transferéncia de atualiza¢des deve ser ativada se pretender que Ihe seja
solicitada autorizag&o antes de o Windows transferir atualizagdes disponiveis da Internet.

Apagar rastos

Neste separador pode configurar definicbes destinadas a apagar os seus rastos quando trabalha com
documentos ou navega na Internet.

Em Eliminar listas de histérico, pode clicar em Eliminar agora para limpar a lista de ficheiros
abertos recentemente no menu Iniciar.
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Em Esvaziar cache do Internet Explorer, ative a op¢do Esvaziar a cache do Internet Explorer ao
sair se quiser que o browser limpe a cache assim que for fechado. Esta op¢ao s6 deve ser selecionada
se quiser garantir seguranca maxima e impedir outras pessoas de descobrirem que sites \isitou na
Internet consultando a cache.

Internet Explorer

Neste separador pode especificar definicbes de seguranca relacionadas com a sua privacidade.

Em Filtro SmartScreen integrado, pode ativar o Filtro SmartScreen para garantir que o Internet
Explorer verifica os sites visitados com o objetivo de detetar sites suspeitos e reconhecidamente
fraudulentos.

Em Autenticacdo integrada do Windows, pode ativar a op¢do Desativar a autenticacéo integrada
do Windows para garantir que o Internet Explorer deixa de tentar iniciar sessdo em sites
automaticamente utilizando a autenticacdo do Windows.

Windows Media Player

Neste separador pode configurar definicbes de privacidade para o Windows Media Player.

O Windows Media Player comunica frequentemente com a Internet. Em Defini¢es, pode especificar
gue a lista de ficheiros multimédia reproduzidos recentemente e as informac6es de suportes de
reproducéo ndo devem ser guardadas. Clique em Nivel mais alto de seguranca para ativar todas as
opc¢des de uma so vez.

Cligue em Avancado para aceder as definicGes de protecdo de dados do Windows Media Player.
Nessa janela pode bloquear a execu¢cédo de comandos de script, impedir a aquisicdo automatica de
licencas, desativar a transferéncia automatica de codecs e impedir a identificacdo do Player por parte
de sites da Internet.

Avancado

Neste separador pode configurar definicbes de privacidade adicionais.

Em Ficheiro de paginacao, pode clicar em Ir para "Gestdo de meméria" para especificar que o
ficheiro de paginagédo do Windows deve ser eliminado automaticamente quando o sistema é encerrado.

Em Hora da Internet, pode desativar a sincronizagao automatica do sistema Windows com um reldgio
de referéncia na Internet.

Em Relatdrio de erros, pode especificar se 0 Windows deve enviar um relatério de erros com a
configuracdo do sistema para a Microsoft apés uma falha. Utilize o botdo Relatério de erros para abrir
os diferentes relatérios e desativa-los com um clique do rato.

11.7.4. Administracao

Inicio

Geral

de sessao de utilizador

Windows XP:

116



=¥ Avc

Neste separador pode escolher entre o ecrad de boas-vindas e a &area de inicio de sessdo. A predefinicao
no Windows XP é o ecrd de boas-vindas. Esse ecrd mostra uma lista de todos os homes de utilizador
disponiveis, que podem ser selecionados com um clique do rato. Em alternativa, pode selecionar a
opcgao Utilizar a antiga area de inicio de sessdo. Essa opcao faz aparecer a area de inicio de
sessao segura, onde é necessario introduzir os detalhes de inicio de sessao manualmente.

Pode especificar aqui definic6es adicionais relacionadas com o comportamento e aspeto do ecra de
inicio de sesséo.

Windows Vista e Windows 7:

Neste separador pode ajustar o comportamento e o aspeto do ecra de inicio de sesséo e da area de
inicio de sessdéo. Cligue no botdo Personalizar para configurar op¢des individuais.

Inicio de sessdo automatico

Para ignorar o inicio de sessao no sistema, um utilizador pode iniciar sessao no sistema
automaticamente. Se pretender utilizar essa funcéo, selecione a op¢éo Ativar inicio de sessdo
automatico e introduza os dados de inicio de sessao nos campos abaixo.

Na seccdo Seguranca, pode especificar se € possivel ou ndo ignorar o inicio de sessao com a tecla
Shift. Pode também definir se quer que o sistema efetue um inicio de sessao imediatamente apds um
fim de sesséo.

Mensagens

Em Notificac@o antes do inicio de sessédo, pode ativar uma mensagem predefinida que é
apresentada a todos os utilizadores antes do inicio de sesséao (por exemplo, um aviso do patrédo a dizer
gue ndo é permitido navegar na Internet durante o horério de trabalho). Para tal, ative primeiro a opgéo
Mostrar mensagem antes do inicio de sesséo e introduza o titulo e o texto da notificagdo nos
campos de texto.

Na seccdo Resolucdo de problemas de inicio e fim de sesséo, pode especificar a apresentagcéo de
mensagens de estado detalhadas durante o processo de inicio e fim de sessao.

Apresentacdo (Windows XP)

E possivel convidar os nowos utilizadores a verem uma apresentacdo do Windows XP apds o arranque
do sistema. Durante essa apresentacdo, sdo mostrados ao utilizador todos os médulos importantes do
Windows XP. Desmarque a op¢cdo Mostrar a apresentacdo do Windows ap6s o inicio de sesséo se
ndo pretender ativar a apresentacéo ap6s o arranque do sistema. Na sec¢do Ambito, pode especificar
se essa opc¢dao deve ser aplicada ao utilizador atual ou a todos os utilizadores.

Centro de Boas-Vindas (Windows Vista) / Introdu¢cédo (Windows 7)
E possivel apresentar aos nows utilizadores o Centro de Boas-Vindas (no Windows Vista) ou a janela
de Introducado quando o sistema € iniciado; essa funcéo foi concebida para facilitar a configuracéo do

sistema e mostra ligacBes que permitem aceder a informag¢des e ofertas adicionais na Internet. Pode
ativar ou desativar esse ecréa neste separador.
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Unidades
Geral (apenas Windows XP)

Neste separador pode configurar algumas defini¢cdes relacionadas com as unidades de disco rigido. Por
exemplo, pode ativar o suporte de UDMAG66, que permite acelerar o acesso as unidades.

Em Sistema de ficheiros NTFS, pode definir duas op¢des referentes ao novo sistema de ficheiros

NTFS do Windows: Guardar data do ultimo acesso a ficheiros e Guardar nomes de ficheiros

curtos (DOS). E aconselhavel deixar as duas opgdes ativadas, uma vez que a desativacéo pode ter
efeitos colaterais negativos na eficiéncia da desfragmentacéo de discos rigidos e na compatibilidade
com software antigo.

Espaco em disco

O Windows apresenta um aviso automaticamente quando existe muito pouco espaco em disco
disponivel numa unidade. Se esse aviso o0 incomodar, pode desativar a op¢ao Mostrar aviso de pouco
espaco em disco.

Reproducdo Automatica
Na seccdo Monitorizagcdo de alteracdo de suporte de dados, pode ativar a op¢cdo Monitorizar a
alteracdo de suporte em unidades de CD. Se ativar a op¢ao, o Windows ird monitorizar as unidades

de CD. Assim que é introduzido um nowo suporte de dados, o Windows Ié o suporte e tenta iniciar o
contetido automaticamente.

Em Reproducgdo Automatica, pode clicar no botdo Avancado para abrir uma janela na qual pode
especificar definicbes de reproducédo automatica para diferentes suportes de dados, como CDs de
musica.

Avancado

Na seccao AVG Styler, pode clicar em Iniciar o AVG Styler para aceder ao madulo e utiliza-lo para
alterar os icones de unidades individuais.

Na seccao AVG Drive Defrag, pode clicar em Iniciar o AVG Drive Defrag para abrir o médulo
utilizado para desfragmentar unidades e organizar ficheiros nas unidades de forma otimizada.

Na sec¢cdo Computador (ou O Meu Computador no Windows XP), pode clicar em Defini¢cdes para
especificar as unidades que sdo mostradas na area (O Meu) Computador.

Meméria e Cache

Gestdo de memoéria
Este separador inclui as definicdes de gestdo da meméaria fisica e virtual.

Em Meméria virtual, pode especificar se os controladores e o nlcleo do sistema Windows podem ser
substituidos, se for necessario, ou se devem ser sempre mantidos ha memoria RAM.

118



=¥ Avc

Em Ficheiro de paginacao, pode especificar se 0 AVG PC TuneUp deve sempre substituir o
contetdo do ficheiro de paginacdo do Windows por zeros, eliminando assim o ficheiro quando o
sistema é encerrado.

Se clicar em Recomendado, aceita as definicbes recomendadas pelo AVG PC TuneUp.
Utilizacdo de meméria

Neste separador pode definir se 0 computador deve reservar mais memaoria RAM para 0s programas ou
para a cache do sistema.

Avancado

Clicar nos botbes correspondentes neste separador permite aceder aos médulos AVG StartUp
Manager e AVG Process Manager, que pode utilizar para configurar o arranque do sistema e gerir
programas em execugao.

Iniciar e Manutencao
Arranque do sistema

Neste separador pode configurar definicdes gerais relacionadas com o procedimento que o Windows
deve seguir ao iniciar o sistema.

Em Desfragmentacédo de arranque, pode ativar a opgao Ativar desfragmentacédo de arranque
para especificar que os ficheiros que sao necessarios para o arranque devem ser organizados no disco
rigido para que possam ser encontrados mais rapidamente.

Em Logotipo de arranque e mensagens de erro, pode ativar a opcdo Nao mostrar logétipo de
arranque e mensagens de erro para especificar que o Windows deve suprimir a visualiza¢do do ecra
de arranque e de mensagens de erro durante o arranque do sistema.

Em Atraso para analise de disco, pode especificar o periodo de tempo concedido ao utilizador para
tomar a decisdo de ndo executar o programa de analise CHKDSK. Esse programa € iniciado
automaticamente quando o computador ndo é encerrado corretamente e \erifica a integridade dos
dados nos discos rigidos.

Sair (apenas Windows XP)

Neste separador pode especificar o procedimento do Windows quando programas especificos deixam
de funcionar.

Em Tempo de espera sem resposta, pode especificar o periodo de tempo em milissegundos que o
sistema da ao programa para mostrar uma resposta. O programa € depois terminado no Gestor de
Tarefas ou quando o computador é encerrado.

Em Fechar programas automaticamente, pode definir se as aplicagdes devem ser fechadas
automaticamente ou se deve ser mostrada a caixa de dialogo Terminar programa.
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Ambiente de trabalho e barra de tarefas

Erro

Neste separador pode configurar definicdes relacionadas com a estabilidade do ambiente de trabalho e
da barra de tarefas.

Em Ambiente de trabalho e barra de tarefas num processo separado, pode ativar a opcéo
Executar ambiente de trabalho e barra de tarefas num processo separado para melhorar a
estabilidade do sistema em caso de falha do Explorador. Embora melhore a estabilidade, essa opgéo
necessita de 8 MB adicionais de espago em disco.

Em Reiniciar ambiente de trabalho e barra de tarefas automaticamente, pode ativar as opcdes
para assegurar o reinicio automatico do ambiente de trabalho e da barra de tarefas em caso de falha.
Desse modo, o sistema permanece operacional.

Neste separador pode especificar o comportamento do sistema em caso de erros.

Em Sinais acusticos, pode ativar a op¢cao Reproduzir sinal acustico quando ocorrerem erros para
especificar que o sistema deve emitir um sinal sonoro em caso de erro ou introducao incorreta de
dados.

Em Erros de sistema, pode selecionar na lista pendente o que deve acontecer se o sistema parar
devido a um erro critico no sistema. Também pode optar por registar o evento no registo do sistema.

Em Relatdrio de erros, pode especificar se o Windows deve enviar um relatério de erros para a
Microsoft apds uma falha. Esse relatério transmite informacdes ndo sé sobre o erro, mas também sobre
o sistema.

Sistema

Geral

Em Registo do Windows, pode alterar o nome e a empresa do utilizador que registou a versao atual
do Windows. Nesta sec¢do também pode ver o nimero de série e 0 nimero de identificacdo de produto
da licenca do Windows.

Em Windows Installer - Dados do utilizador, introduza o nome do utilizador e o nome da empresa
gue devem ser introduzidos automaticamente nas informag8es de utilizador quando é instalado novo
software.

Em Informacgdes de suporte, pode utilizar o botdo Definigdes para abrir uma janela de configuragéo
na qual pode modificar as informagdes mostradas nas propriedades do sistema.

Caixas de dialogo comuns

Neste separador pode especificar o aspeto das caixas de didlogo comuns que sao utilizadas para abrir
e guardar ficheiros.

Em Nome de ficheiro, pode especificar se, em caixas de dialogo comuns, deve ser apresentado um

campo de selecdo com os ficheiros utilizados mais recentemente, em vez de um s6 campo de
introducao.
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No Windows XP também esta disponivel a sec¢do Navegacao de pastas, na qual pode especificar os
elementos de navegacao que devem ser mostrados para operacdo simplificada em caixas de dialogo
comuns. Também pode especificar se deve ser mostrado o botdo "Voltar" e se deve ser apresentada
uma barra de navegacao no lado esquerdo da caixa de dialogo comum.

Pesquisa (apenas Windows XP)
Neste separador pode definir 0 aspeto e o0 comportamento da caixa de dialogo de pesquisa.

A opcédo Desativar servico de indexacgado impede o sistema de criar automaticamente um indice do
conteldo dos ficheiros quando o computador esta inativo.

A opcédo Utilizar a pesquisa classica no Explorador substitui a caixa de didlogo de pesquisa de
estilo moderno pela pesquisa de estilo classico.

Em Tipos de ficheiro pesquisados, pode clicar em Tipos de ficheiro para especificar os tipos de
ficheiros de texto que podem ser pesquisados para procurar contetdo especifico.

Pastas especiais

Neste separador pode especificar os caminhos fisicos a que devem ser associadas pastas especiais,
como "Os Meus Documentos"”. Realce um caminho predefinido e clique em Alterar para alterar o
caminho consoante as suas necessidades.

Linha de comandos
Neste separador pode configurar o aspeto e comportamento da linha de comandos.

Em Completar, pode especificar as combinacdes de teclas que devem ser utilizadas para completar
nomes de ficheiros e pastas.

Em Defini¢cdes avancadas, pode clicar no botdo Avancado para abrir uma janela na qual pode
especificar o aspeto visual e a pasta de inicio da linha de comandos.

Seguranca
Controlo de Conta de Utilizador (apenas Windows Vista e Windows 7)

O Controlo de Conta de Utilizador permite assegurar que ndo sdo efetuadas alteragdes ndo autorizadas
no computador. Esta func&o pergunta ao utilizador se este tem direitos de administrador para permitir
alteragcdes no sistema. Se o Controlo de Conta de Utilizador estiver ativado, sera sempre solicitada a
um utilizador normal a introdugdo de uma palawa-passe de administrador para efetuar alteragdes.

Neste separador pode especificar de que modo um utilizador, com sessdao iniciada como administrador,
dewve ser informado de possiveis alteragGes no computador e como |he dewe ser solicitada a
confirmagéo.

E dessa forma que o Windows faz uma distingdo entre alteracdes efetuadas pelo proprio utilizador (por
exemplo, definigcdes relacionadas com seguranga) e o arranque de programas que podem efetuar
alterag6es. Pode definir detalhadamente as alteragdes que sera necessario confirmar primeiro e se deve
ser introduzida uma palawa-passe previamente.
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Visto que se trata de uma definicdo relevante para a seguranca, € aconselhavel deixar o Controlo de
Conta de Utilizador ativado e selecionar pelo menos a opcéo Pedir confirmacdo sem introduzir a
palavra-passe (para Windows Vista) ou Sem palavra-passe para alteracdes por programas (para
Windows 7).

Um dos objetivos do Controlo de Conta de Utilizador consiste em assegurar que nao iniciados
programas em segundo plano sem o conhecimento do utilizador. Quando um programa € iniciado, o
Windows determina se esse programa ira efetuar alteragdes no computador. Se isso se confirmar e o
Controlo de Conta de Utilizador estiver ativado, sera solicitado ao utilizador que um administrador
confirme o inicio do programa. Esta funcdo € uma importante medida de seguranca no caso de uma
aplicacdo desconhecida (e potencialmente indesejada) ser iniciada sem intervencéo do utilizador.

Centro de Seguranca (Windows Vista) / Centro de Manutencao (Windows 7)

O Centro de Seguranca (ou Centro de Manutengéo, como é denominado no Windows 7) é executado
regularmente em segundo plano para \erificar o estado de seguranca do computador e mostra avisos no
caso de ser identificado um possivel problema de seguranca.

Se esses avisos forem mostrados no computador de forma errada ou se ndo quiser ver avisos do Centro
de Seguranca/Manutencéo, pode desativar os avisos neste separador.

Avancado

Em Pedido de palavra-passe da protecdo de ecra, pode especificar o periodo de tempo durante o
gual deve aparecer a protecao de ecra antes de ser ativada a protecdo por palava-passe (se essa
opc¢ao estiver ativada). O valor predefinido € 5 segundos.

11.7.5. Assistentes
Nesta categoria esta disponivel o assistente Copiar definicbes. Esse assistente copia as suas definicées
para outras contas de utilizador e para o ecra de inicio de sesséo do Windows.

Copiar definices

Pode utilizar o AVG System Control para efetuar varias definicdes que permitem alterar o aspeto e o
comportamento do sistema de acordo com as suas necessidades. No entanto, essas definicbes séo
normalmente validas apenas para a conta de utilizador atual.

Utilize o assistente Copiar defini¢cdes para copiar as suas definicdes para outras contas de utilizador e para
0 ecré de inicio de sessédo do Windows.

O assistente mostra uma lista de definicdes que é possivel copiar. Selecione as definicdes pretendidas e
clique em Seguinte.

Em seguida, pode escolher a localizag&o para a qual devem ser copiadas as definicfes selecionadas.

Um destino possivel (dependendo das definicées selecionadas) € o ecra de inicio de sessado. Se estiverem
configurados varios utilizadores, todos os outros utilizadores séo mostrados como destinos possiveis.
Selecione os destinos pretendidos e cligue em Seguinte para iniciar o processo de copia.

Ap0s a conclusdo com éxito do processo de cOpia, feche o assistente clicando em Concluir.
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11.8. Remover atalhos inoperacionais

Neste capitulo, ficara a saber por que motivo € importante fazer isso e como pode limpar o sistema com
0 médulo AVG Shortcut Cleaner removendo referéncias e atalhos invalidos.

O médulo AVG Shortcut Cleaner ajuda-o a "repor a ordem" no seu computador de forma rapida e facil.

O médulo verifica todos os atalhos existentes no ambiente de trabalho, no menu Iniciar e na barra de Iniciagao
Rapida. Se um atalho referenciar um programa que ja nao existe ou um ficheiro eliminado, pode remové-lo
facilmente. Também sdao identificadas pastas vazias no menu Iniciar, que surgem principalmente apds uma
reorganizagao manual do menu Iniciar.

Além disso, o AVG Shortcut Cleaner analisa as listas de histérico de ficheiros de programas do Microsoft
Office, OpenOffice©®, Windows Media Player e Nero©. Essas listas contém referéncias aos ficheiros que
foram utilizados mais recentemente nos programas. Essas entradas também sao \erificadas. Se algumas das
entradas estiverem associadas a ficheiros que ja ndo existem ou que foram movidos, pode elimina-las.

Desse modo, o sistema fica liwe de itens desnecessarios e também nao tera de perder tempo a tentar aceder
a ligac6es inoperacionais.

11.8.1. Como remover atalhos inoperacionais
Como remover atalhos inoperacionais

Inicie 0 médulo AVG Shortcut Cleaner acedendo a Todas as fun¢des no Painel e selecionando o item
Remover atalhos inoperacionais em Dados de utilizagao.

A interface (ambiente de trabalho, menu Iniciar, barra de Iniciagdo Rapida) e as listas de histérico de alguns
programas sao \erificadas para procurar atalhos e entradas inoperacionais. Essa analise pode demorar varios
minutos.

Apbs a andlise, 0 AVG Shortcut Cleaner mostra uma lista de todos os atalhos e referéncias inoperacionais.
Se ndo forem encontradas entradas inoperacionais, € apresentada apenas uma lista das localiza¢bes que
foram erificadas. Nesse caso, clique em Fechar para sair da funcéao.

Pode decidir se quer ou ndo eliminar todos os atalhos inoperacionais. Desmarque as caixas de erificagdo das
referéncias invalidas que ndo pretende eliminar. Por predefinicdo, todas as referéncias invalidas sao
eliminadas.

Cligue em Limpar. Normalmente, o processo de limpeza demora apenas alguns segundos. Posteriormente, é
apresentado um breve relatério de estado com o nimero de referéncias e atalhos removidos.

Clique em Concluir para sair do AVG Shortcut Cleaner.

11.9. Mostrar o Relatorio de Otimizacao do AVG

Neste capitulo, ficard a saber como pode utilizar o Relat6rio de Otimizag¢do do AVG para manter uma Viséo
geral constante do nivel de otimizag&o do seu computador até a data com o AVG PC TuneUp.

O Relatério de Otimizacdo do AVG resume todas as etapas de otimizagao ja efetuadas pelo AVG PC
TuneUp. O relatério é particularmente relevante se utilizar as diversas otimiza¢gdes executadas
automaticamente em segundo plano do AVG PC TuneUp. Pode \erificar a qualquer altura o nivel de
otimizac¢do conseguido pelo AVG PC TuneUp no computador até ao momento.

123



=¥ Avc

11.9.1. Como mostrar o Relatorio de Otimizacdao do AVG
Pode \er o relatério de otimizacdo acedendo a Todas as func¢6es no Painel e selecionando Mostrar relatério
de otimizagdo em AVG PC TuneUp.

E apresentado um resumo claro das otimizacdes que ja foram efetuadas com o AVG PC TuneUp e as
vantagens dessas otimizagdes.

Se mantiver o cursor do rato sobre uma otimizagdo, aparece uma pequena janela de informag¢ao com detalhes
relativos as vantagens da otimizacéo ou detalhes relativos a cada otimizacao.

Pode ver o relatério de otimizacao referente aos Ultimos sete dias, aos ultimos 30 dias ou a todo o periodo de
tempo desde a instalacdo. Para tal, basta mudar para o separador pretendido.
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12. AVG PC TuneUp na area de notificacao da barra de
tarefas

A area de notificacéo é a area que se encontra no lado direito da barra de tarefas do Windows. Nessa area
aparecem informagdes como, por exemplo, a hora, icones de estado ou atalhos de programas. O AVG PC
TuneUp tem um icone na area de notificacdo que mostra o estado atual do sistema e disponibiliza um ponto
de entrada para o AVG PC TuneUp.

Quando clica duas vezes no icone da area de notificacdo, o AVG PC TuneUp é iniciado.

Quando clica no icone com o botédo esquerdo do rato, aparece uma janela de op¢des que permite aceder
rapidamente a varias fungées do AVG PC TuneUp:

e Abrir

Utilize este botdo para abrir o Painel do AVG PC TuneUp.

Para obter mais informag6es, consulte o capitulo Painel.

e Executar manutencao
A Manutencdo com Um Clique efetua o trabalho de manutengdo mais importante no sistema, para
garantir que o Windows permanece rapido e estavel. Ao clicar neste botéo, a manutengéo do sistema é
iniciada de imediato.
Para obter mais informag6es, consulte o capitulo Manutencao com Um Clique.

e Modo de PC

Nesta seccao, pode ver se 0 Modo Turbo ou 0 Modo Econémico esta ativado. Pode alternar entre os
dois modos conforme necessario ou mudar para 0 Modo Normal.

Para saber como configurar o Modo Turbo, consulte Definicdes do Modo Turbo.
Para saber como configurar o Modo Econémico, consulte Definicées do Modo Econdmico.
Para obter informagdes gerais sobre os modos, consulte Modos de PC.
e Modo de Voo
Este botdo permite desativar parcialmente toda a atividade de rede sem fios no seu computador portatil
(esta funcionalidade s6 esta disponivel em computadores portateis). Utilize este botdo para ativar (ou

desativar) o Modo de Voo.

Pode obter mais informagdes no capitulo Modo de Voo.
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