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1. Wprowadzenie

Ten podrecznik uzytkownika stanowi kompletng dokumentacje produktu AVG Internet Security
Business Edition.

Wazna informacja:

Dokument moze zawiera¢ odniesienia do innych przewodnikéw uzytkownika, zwtaszcza do pakietu
Internet Security. W przypadku stabej znajomosci interfejsu uzytkownika systemu AVG

oraz zaawansowanych ustawien Zapory, stanowczo zalecamy pobranie odpowiednich
podrecznikéw ze strony internetowej http://www.avg.com/us-en/homepage (sekcja Centrum pomocy/
Pliki do pobrania/Dokumentacja).

Aby uzyska¢ zgdane informacje mozna réwniez skorzysta¢ z pomocy kontekstowej dostepnej
w aplikacji AVG.

1.1. Schemat produktu AVG Internet Security Business Edition

Zapoznaj sie z uproszczonym schematem produktu AVG Internet Security Business Edition
przedstawiajacym podstawowe potaczenia i interakcje sktadnikéw Administracji zdalnej w najbardziej typowej,

domysinej konfiguracji:
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AVG Data Center

sktada sie z bazy danych i serwera AVG Admin. Serwer AVG Admin petni role posrednika miedzy
bazg AVG Data Center a stacjami roboczymi AVG. Konsola AVG Admin korzysta z serwera AVG
Admin przy dostepie do bazy AVG Data Center oraz do scentralizowanych ustawien stacji roboczych
i parametrow systemowych. Stacje robocze AVG kontaktujg sie z serwerem AVG Admin, aby
odczytywa¢ parametry instalacji oraz zapisywac biezace ustawienia i wyniki skanowania w bazie AVG
Data Center.

Serwer AVG Admin moze réwniez dziata¢ jako lokalne Zrédto aktualizacji. Jesli rola UpdateProxy
zostanie wdrozona dla kilku serweréw, mozna korzysta¢ z nich jednoczesnie i rownowazy¢ obciazenie
sieci.

Konsola AVG Admin

to konsola stuzaca do zarzadzania stacjami roboczymi AVG. Komunikuje sie ona bezposrednio
z serwerem AVG Admin.

Stacje robocze

komunikujg sie z serwerem AVG Admin, ktory akceptuje ustawienia domysine, wysyta zadania
ustawien wymaganych, transferuje wyniki skanowania itp.

AVG TechnologiesSerwer

dostarcza pliki aktualizacyjne serwerom AVG Admin.

1.2. Gidwne funkcje

W programie AVG Internet Security Business Edition dostepne sg nastepujace funkcje:

Instalacja zdalna

Dzieki tej funkcji mozliwa jest tatwa instalacja systemu AVG na wszystkich stacjach roboczych w sieci
lokalnej. Zdalna instalacja jest obstugiwana przez Kreatora instalacji sieciowej AVG — program stuzacy
do bezposredniej zdalnej instalacji i/lub tworzenia skryptéw instalacyjnych, ktére umozliwiajg
uruchamianie programu instalacyjnego na wszystkich stacjach w sieci.

Centralnie zarzadzane aktualizacje

Wszystkie stacje robocze AVG w sieci moga by¢ centralnie aktualizowane dzieki konsoli AVG Admin.
Role serwera

Produkt AVG Internet Security Business Edition funkcjonuje teraz w réznych rolach, z ktérych kazda
moze zosta¢ wdrozona oddzielnie (rola Data Center stuzy do zarzadzania zdalnymi stacjami
roboczymi, a rola UpdateProxy do zarzgdzania aktualizacjami). Pozwala to uzytkownikowi roztozy¢

obciazenie miedzy kilka fizycznych serweréw.

Bezpieczna komunikacja
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Komunikacja sieciowa miedzy narzedziem AVG Admin (serwerem AVG Admin) i stacjami roboczymi
jest catkowicie szyfrowana.

o Petna zdalna administracja w sieci

Prawidtowe dziatanie wszystkich funkcji produktu AVG Internet Security Business Edition
gwarantuje:

o] zautomatyzowang zdalng instalacje systemu AVG na wszystkich stacjach roboczych w sieci,
przeprowadzang przez nowy Kreator instalacji sieciowej systemu AVG;

0 ciagty podglad biezacego stanu wszystkich stacji roboczych AVG;
(o] centralne monitorowanie konfiguracji stacji roboczych AVG i zarzadzanie nia.

Petng funkcjonalno$¢ produktu AVG Internet Security Business Edition zapewniaja: konsola AVG
Admin i baza AVG Data Center.

Jesli dostepnos¢ wszystkich funkcji nie jest wymagana, istnieje mozliwos$¢ zainstalowania i wdrozenia
tylko narzedzia AVG Admin Lite (umozliwiajacego generowanie skryptow instalacyjnych i korzystanie
z lokalnego Zrédta aktualizacii).

o Poza standardowymi funkcjami program AVG Internet Security Business Edition moze obstugiwaé
réwniez nastepujace sktadniki (ich konfiguracja jest dostepna bezposrednio w konsoli AVG Admin):

(o] Ochrona Anti-Spam

(o] Ochrona Anti-Spyware

0 Zapora sieciowa

o] Ochrona Sieci

0 Technologia LinkScanner

o] Ochrona Anti-Rootkit

Uwaga: w zaleznosci od edyciji produktu dostepnos¢ tych sktadnik éw moze by¢ r6zna!

. Zgodnos¢ wsteczna umozliwia tatwa migracje danych z poprzedniej wersiji!

1.3. Obstugiwane systemy operacyjne

Produkt AVG Internet Security Business Edition jest przeznaczony do ochrony stacji roboczych
i zarzadzania nimi w nastepujacych systemach operacyjnych (z wyjatkami wymienionymi na liscie):

. MS Windows XP Professional SP2
. MS Windows XP Home SP2

. MS Windows XP Professional x64 SP1
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. MS Windows Sener 2003 SP1
. MS Windows Sener 2003 x64
. MS Windows 2008 Server

. MS Windows 2008 Server x64

o MS Windows Vista, wszystkie wersje

o MS Windows Vista x64, wszystkie wersje
o MS Windows 7, wszystkie wersje

o MS Windows 7 x64, wszystkie wersje

o MS Windows 8, wszystkie wersje

o MS Windows 8 x64, wszystkie wersje

o MS Windows 2012 Sener

o MS Windows 2012 R2 Server

o MS Windows 10, wszystkie wersje

o MS Windows 10 x64, wszystkie wersje

Programy Konsola AVG Admin, Serwer AVG Admin i powigzane z nimi sktadniki sg obstugiwane
w nastepujacych systemach operacyjnych:

o MS Windows XP Professional SP2

o MS Windows XP Home SP2

. MS Windows XP Professional x64 SP1
. MS Windows Server 2003 SP1

. MS Windows Server 2003 x64

. MS Windows 2008 Senver

. MS Windows 2008 Server x64

o MS Windows Vista, wszystkie wersje

o MS Windows Vista x64, wszystkie wersje
o MS Windows 7, wszystkie wersje

o MS Windows 7 x64, wszystkie wersje
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o MS Windows 8, wszystkie wersje

o MS Windows 8 x64, wszystkie wersje
o MS Windows 2012 Senver

o MS Windows 2012 R2 Server

o MS Windows 10, wszystkie wersje

o MS Windows 10 x64, wszystkie wersje

1.4. Minimalne wymagania sprzetowe

Minimalne wymagania sprzetowe dla produktu AVG Internet Security Business Edition i powigzanych z nim
sktadnikéw sg nastepujace:

o Procesor Intel Pentium 1.5 GHz,
o 750 MB wolnej przestrzeni na dysku twardym (oraz do 200 MB na pobrany pakiet instalacyjny),

o 512 MB pamieci RAM.

1.5. Zalecane wymagania sprzetowe

Zalecane wymagania sprzetowe dla systemu AVG Internet Security Business Edition sg nastepujace:
o Procesor Intel Pentium 1.8 GHz,
o 900 MB wolnej przestrzeni na dysku twardym (oraz do 200 MB na pobrany pakiet instalacyjny),

o 512 MB pamieci RAM.

1.6. Wymagania sieciowe

Aby mozliwe byto zdalne zainstalowanie programu AVG na stacjach roboczych, konieczne jest wczesniejsze
wykonanie pewnych krokéw.

Uwaga: Jesli po zapoznaniu sie z odpowiednimi rozdziatami problem z administracja/instalacja/potaczeniem
utrzymuije sie, sprobuj znalez¢ wtasciwe rozwigzanie w sekcji FAQ dostepnej na stronie http://vwww.avg.com/
us-en/homepage/faqg.

1.6.1. Porty, ktére musza by¢ odblokowane na stacjach roboczych

W przypadku stacji roboczych z zainstalowang zaporg internetowa, konieczne bedzie zezwolenie

na korzystanie z pewnych portéw oraz skonfigurowanie okreslonych funkcji systemowych, aby zdalna
instalacja systemu AVG byta mozliwa.

W zaleznosci od typu zapory internetowej i jej ustawien, na kazdej ze stacji niektére z ponizszych wymagan
moga by¢ wstepnie zdefiniowane lub juz spetnione, albo tez wystepowa¢ pod inng nazwa i opisem. Stanowczo
zalecamy, aby zmian dokonywali tylko zaawansowani uzytkownicy! Zanim przystapisz do jakichkolwiek
zmian, skonsultuj sie z podrecznikiem uzytkownika zapory internetowej.
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Ping (protokét ICMP typ 0 — Przychodzace zadanie echa)

Ustawienia tej opcji nalezy zmienia¢ tylko wtedy, gdy kreator instalacji sieciowej systemu AVG nie
moze wykry¢ stacji roboczych, ktére na pewno sg wlaczone i dziatajg poprawnie.

W ustawieniach zapory internetowej uzywanej na zdalnej stacji roboczej nalezy zezwoli¢

na przychodzgce zadania ping wewnatrz sieci lokalnej. Czesto funkcje te mozna znalez¢ opisang jako
Protokét ICMP typ 0 lub Przychodzace zadanie echa. Jesli zostata skonfigurowana prawidtowo,
kreator instalacji sieciowej systemu AVG bedzie w stanie wykry¢ stacje roboczg w sieci.

RPC: Remote Procedure Call

Aby mozliwe byto uruchomienie instalacji AVG na zdalnej stacji, konieczne jest odblokowanie portéw
TCP i UDP o numerze 135.

Distributed Component Object Model (DCOM)

Do poprawnego funkcjonowania platformy WMI (Windows Management Instrumentation) uzywanej
przez Kreator instalacji sieciowej AVG, nalezy otworzy¢ port DCOM. Port DCOM to TCP 135. Aby
go otworzy¢, wykonaj nastepujace kroki:

. Kliknij menu Start, a nastepnie wybierz Panel sterowania.

. Dwukrotnie kliknij pozycje Zapora sytemu Windows, a nastepnie przejdz na karte Wyjatki.

. Kliknij pozycje Dodaj port.

. W polu Nazwa wpisz wartos¢ DCOM_TCP135, a nastepnie wprowadz 135 w polu Numer portu.
. Wybierz pozycje TCP, a nastepnie kliknij przycisk OK.

. Kliknij OK.

A WN PP
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1.6.2. Porty, ktére musza by¢ odblokowane na potrzeby Administracji zdalnej
Ponizej wymieniono porty, ktére musza by¢ odblokowane na potrzeby Administracji Zdalnej:

Komunikacja przez port TCP o numerze 80

Aby umozliwi¢ pobieranie aktualizacji systemu AVG z internetu na serwer AVG Admin Server w roli
UpdateProxy, nalezy pozwoli¢ na komunikacje wychodzaca na porcie TCP 80.

Port TCP 4158

Na potrzeby podstawowej komunikacji miedzy serwerem AVG Admin Server i stacjami roboczymi AVG,
a takze programem AVG Admin Console uzywany jest port TCP 4158(zdefiniowany domysinie).

Numer tego portu mozna zmieni¢ w konfiguracji serwera AVG Admin Server, oraz w interfejsie
uzytkownika systemu AVG na stacji roboczej (gérne menu Opcje/Ustawienia zaawansowane —
Administracja zdalna).

Port TCP 6051

Ten port stuzy do bezposredniego przesytania komunikatéw z serwera AVG Admin Sener na stacje
roboczg AVG.

Numer tego portu mozna zmieni¢ w interfejsie uzytkownika systemu AVG na stacji roboczej (gérne
menu Opcje/Ustawienia zaawansowane — Administracja zdalna).
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. Port TCP 6054

Ten port stuzy do bezposredniego przesytania komunikatéw z serwera AVG Admin Sener do programu
AVG Admin Console. Port ten nie podlega konfiguracji. Program AVG Admin Console prébuje otworzy¢
port 6054 automatycznie w trybie nastuchu. Jesli nie bedzie on dostepny, prébuje otworzy¢ kolejne
porty (6055, 6056 itd.) do chwili, az ktérys z nich bedzie wolny.

1.7. Przenoszenie stacji roboczych z poprzedniej wersji

Migracja danych z jednej bazy AVG Data Center do innej zostata opisana w rozdziale Jak przenies¢ stacje
robocze z/do innej bazy Data Center.
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2. Instalacja programu AVG Internet Security Business
Edition

Aby méc zdalnie zainstalowaé system AVG na stacjach roboczych, nalezy najpierw zainstalowaé aplikacje
Administracja zdalna AVG i jej sktadniki.

Na caly proces skiladajg sie w zasadzie dwa kroki:

o Instalacja sktadnikow

o Proces wdrazania

Uwaga: zdecydowanie zalecane jest zapoznanie sie z calg dostepna dokumentacjg w celu uzyskania
ogdinych informacji o mozliwosciach programu AVG Internet Security Business Edition, co pozwoli

na utworzenie konfiguracji optymalnej do Twoich potrzeb. Szczegdlnie zalecamy zapoznanie sie
Z rozdziatami Gdzie zainstalowa¢ i wdrozy¢? oraz Przeglad sktadnik éw.

Program AVG Internet Security Business Edition mozna uruchomié za pomoca pliku .exe z katalogu AVG
Admin na instalacyjnej ptycie CD. Najnowszy pakiet instalacyjny mozna réwniez pobraé ze strony
internetowej firmy AVG pod adresem http://www.avg.com/us-en/homepage/download.

Uwaga: w przypadku tego produktu dostepne sg dwa pakiety instalacyjne: do 32-bitowych systemow
operacyjnych (oznaczony jako x86) i do systemoéw 64-bitowych (oznaczonych jako x64). Upewnij sie, ze
uzywasz pakietu instalacyjnego odpowiedniego dla danego systemu operacyjnego.

Przed instalacjg Administracji zdalnej AVG nalezy odwiedzi¢ strone firmy AVG i sprawdzi¢ dostepnosc
najnowszego pliku instalacyjnego!

2.1. Przeglad skiadnikow

Ponizej znajduje sie krotki przeglad wszystkich sktadnikéw.

2.1.1. Kreator wdrazania serwera AVG Admin

Ten kreator pomaga wdrozy¢ produkt AVG Internet Security Business Edition na Twoim serwerze lub
rozproszy¢ instalacje na kilku serwerach.

2.1.2. Kreator instalacji sieciowej AVG

Kreator instalacji sieciowej systemu AVG pozwala automatycznie zainstalowa¢ system AVG na zdalnych
stacjach roboczych za pomoca kilku kliknie€.

2.1.3. Konsola AVG Admin

Program AVG Admin Console to centralny punkt zarzadzania zdalnymi instalacjami produktéw AVG
na stacjach roboczych w sieci. Konsola komunikuje sie z serwerem AVG Admin, aby moc kontrolowag,
przetwarzaé i wyswietla¢ odpowiednie zdarzenia.

11
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2.1.4. AVG Admin Lite

AVG Admin Lite to nazwa nadana uproszczonej instalacji produktu AVG Internet Security Business Edition,
ktora zawiera lokalne Zrédto aktualizacji i narzedzie do tworzenia skryptéw instalacyjnych, brak w niej
natomiast bazy AVG Data Center i konsoli AVG Admin.

2.1.5. Serwer AVG Admin

Serwer AVG Admin przechowuje dane w bazie danych (AVG Data Center) i petni role posrednika miedzy ta
bazg a stacjami roboczymi. Serwer AVG Admin moze réwniez dziata¢ jako lokalne zrodto aktualizacii.

Baza AVG Data Center to baza danych zawierajgca petng konfiguracje stacji roboczych AVG, w tym
ustawienia skanowania i innych zadan. Wszystkie stacje robocze z zainstalowanym systemem AVG,
podobnie jak konsola AVG Admin, komunikujg sie z bazg AVG Data Center. Komunikacja ta jest jednak
mozliwa tylko, jesli sktadnik Administracja zdalna zostat prawidtowo zainstalowany na wszystkich stacjach
roboczych potagczonych z serwerem AVG Admin.

AVG Data Center obstuguje jeden osadzony i kilka autonomicznych (komercyjnych) systeméw baz danych
SQL. W procesie wdrazania mozliwy bedzie wybor okreslonego systemu baz danych (Kreator wdrazania
serwera AVG Admin zostanie uruchomiony po zakoriczeniu instalaciji).

2.1.6. Role serwera

Po zainstalowaniu serwera AVG Admin mozliwe jest wdrozenie dwoch rol. Wybor rél to kluczowy element
procesu wdrazania i ma on miejsce zaraz po zainstalowaniu produktu. Dostepne sa nastepujace role:

. Rola Data Center

Umozliwia centralne zarzadzanie konfiguracja stacji roboczych AVG za pomoca konsoli AVG Admin,
pobiera z nich wyniki skanowania, wyswietla stany sktadnikdw itp.

o Rola UpdateProxy

Stuzy jako serwer proxy do pobierania aktualizacji i przekazywania ich do stacji roboczych.

2.2. Gdzie instalowac i wdrazac?

Na r6znych serwerach/stacjach roboczych mozna instalowac i wdraza¢ rézne sktadniki/role Administraciji
zdalnej AVG. Nie ma potrzeby instalowania wszystkiego na jednym komputerze.

Po zakonczeniu instalacji produktu, nalezy przejs¢ do procesu wdrazania, ktéry umozliwia wdrozenie ré6znych
rél serwera.

Na przyktad rola AVG Data Center moze zosta¢ wdrozona na centralnym serwerze Twojej sieci. Jesli sie¢ lub
liczba stacji roboczych jest duza, role ProxyServer mozna wdrozy¢ na kilku serwerach, dzieki czemu mozliwe
bedzie unikniecie przecigzenia sieci i zapewnienie odpowiedniej przepustowosci.

Roéwniez program AVG Admin Console (centralna aplikacja zarzadzajaca stacjami roboczymi) moze zostaé

zainstalowany na innej stacji roboczej, a administrator moze zarzadzaé stacjami roboczymi z dowolnego
miejsca.

12
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2.3. Okno powitalne

Powitalne okno dialogowe zostaje wyswietlone w jezyku uzywanym przez system operacyjny komputera,
na ktérym instalowany jest produkt AVG. Zmiana jezyka jest mozliwa za pomoca menu rozwijanego.

¥ Kreator instalagi AVG Admin

Witamy w instalatorze

- .. )
~ | AVG Remote Administration programu AVG

Instalujac ten produkt zgadzasz sie na postanowienia i warunki Umowy licencyjnej AVG Admin oraz AVG Admin Powiadomienia o
rzetwarzaniu danych:

UMOWA LICENCYJNA NA KORZYSTANIE Z OPROGRAMOWANIA

UWAGA: niniejsza Umowa licencyjna na korzystanie z Oprogramowania (dalej zwana
~Umowa™) zawiera warunki regulujace dostep i korzystanie z Oprogramowania i Ustug
firmy AVG (nazywanych oddzielnie , Rozwiazaniem™) przez Uzytkownika i dowolny
podmiot lub jednostke, ktorg reprezentuje lub na ktorej komputer, smartfon lub inne
Urzadzenie Uzytkownik nabywa dane Rozwigzania [, UZytkownik™). Klikniecie
AKCEPTUJ” Jub AKTYWUJ” Jub podobnei obpcii w zwiazku z ninieisza Umowa i

Wersja do druku

Mie akceptuje

Druga cze$¢ okna powitalnego zawiera petng treS¢ umowy licencyjnej AVG Internet Security Business
Edition. Aby ja przeczyta¢ mozna przewing¢ tekst w dét lub klikng¢ przycisk Wersja do druku, aby otworzy¢
ja w oknie przegladarki i wydrukowaé¢ (opcjonalnie).

Po przeczytaniu umowy nalezy klikng¢ przycisk Akceptuj, aby kontynuowa¢. W przeciwnym razie nalezy
klikna¢ przycisk Nie akceptuje, a proces instalacji zostanie anulowany.
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¥ 7 Kreator instaladji AVG Admin

Witamy w instalatorze
programu AVG

) | AVG. Remote Administration

Wrybierz jezyk:

Polski j

2.4. Aktywacja licencji

¥ 7 Kreator instaladji AVG Admin

¥ | AVG Remote Administration Aktywuj licencje

Numer licendji: |
Przyktad: IQNPE-3BCAB-PUQU2-A5HCK-GP38L-930CE

Jesli zakupites oprogramowanie AVG przez internet, numer licengji zostanie do Ciebie wystany poczta e-mail. Aby uniknac
bteddw przy wpisywaniu numeru licendii, zalecamy skopiowanie go z wiadomosd e-mail i wklgjenie do pola na tym ekranie.

Jesli oprogramowanie zostato zakupione w sklepie, numer licencji mozna znaleic na karde rejestracyjnej produktu (znajdujacej
sig w opakowaniu).

Dalej = '

W tym oknie dialogowym wprowadz numer licencji. Nastepnie Kkliknij przycisk Dalej, aby kontynuowag.

14



=¥ Avc

2.5. Typ instalacgji

¥ Kreator instalagi AVG Admin

s | AVG. Remote Administration Wybierz typ instalacji

@ Instalacja standardowa (zalecana)
Zainstaluj wszystkie standardowe funkcie.
Instalacja niestandardowa
Wrybierz, ktdre funkge cheesz zainstalowad, Zalecane dla zaawansowanych uzytkownikdw,

Instalacja minimalna

Instaluje produkt w konfiguraci minimalne;: tylko serwer proxy aktualizacii i generator skryptdw dla instalacii zdalnej.

W tym oknie dialogowym nalezy wybrac typ instalacji Administracji zdalnej. Dostepne sg nastepujgce opcje:
o Instalacja ekspresowa

Jest to opcja zalecana. Po jej wybraniu aplikacja zostanie zainstalowana ze standardowym zestawem
sktadnikow i typowag konfiguracja.

o Instalacja niestandardowa
Ta opcja pozwala wybra¢, ktére sktadniki majg zosta¢ zainstalowane.
Po wybraniu tej opcji, pojawi sie nowa sekcja okna dialogowego pozwalajaca wybrac folder docelowy,
w ktorym ma zostac zainstalowany produkt AVG Internet Security Business Edition (razem z jego
skiadnikami). Aby wybrac inng lokalizacje, nalezy okre$li¢ Sciezke dostepu do katalogu (np. wskazac¢
go na lokalnym dysku po Kliknieciu przycisku Przegladaj).

o Instalacja minimalna
Wybranie tej opcji powoduje instalacje produktu za pomoca uproszczonych kreatoréw, ktére zawierajg
wstepnie zdefiniowane ustawienia tylko dla roli UpdateProxy. Kreator instalacji sieciowej systemu
AVG Lite umozliwia tylko generowanie prostych skryptdéw. Nie zostanie zainstalowana zadna konsola
administracyjna ani nie nastgpi wdrozenie bazy AVG Data Center.
Wiecej informaciji na temat instalacji minimalnej mozna znalez¢ w rozdziale AVG Admin Lite.

Jesli chcesz, aby na pulpicie zostat zainstalowany opcjonalny gadzet, zaznacz pole wyboru Instalacja

i wyswietlanie gadzetu systemu AVG... (opcja dostepna w przypadku systemow operacyjnych Windows
Vista, Windows 7 i nowszych). Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/
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Pasek boczny/Gadzety pulpitu.

2.6. Opcje niestandardowe

W przypadku wybrania instalacji niestandardowej w oknie Typ instalacji wyswietlony zostanie nastepujacy
ekran:

¥ 7 Kreator instaladji AVG Admin

¥ | AVG Remote Administration Opcje niestandardowe

Whybieranie skladnikow

[#-[¥f] Dodatkowe zainstalowane jezyki Inne dostepne jezyki.
V| Konsola administracyjna AVG

/| Raporty graficzne

- [¥] Gadzet

/| Kreator instalagi sieciowe] systemu AVG
“-[] AVG Admin Server

Domyslne

i Dalej = :

Wyhbierz sktadniki AVG Internet Security Business Edition, ktére chcesz zainstalowa¢. DomysSinie
zaznaczone sg wszystkie kluczowe sktadniki. Mozna to zmienié, zaznaczajac lub odznaczajac odpowiednie
pola wyboru. Aby kontynuowa¢ proces instalacji, kliknij przycisk Dalej:

Uwaga: Aby uzywaé raportdw graficznych, nalezy zainstalowa¢ odpowiedni sktadnik na komputerze,

na ktérym zainstalowano serwer AVG Admin Server, oraz na kazdym komputerze, na ktérym instalowany jest
program AVG Admin Console. Raporty graficzne sg generowane przez serwer AVG Admin Server i mozna je
wySwietla¢ w programie AVG Admin Console.

2.7. Instalacja zakonczona

Okno dialogowe Instalacja zakoriczona zostaje wyswietlone w celu potwierdzenia, ze oprogramowanie AVG
Internet Security Business Edition zostato pomysSinie zainstalowane wraz ze wszystkimi sktadnikami.

Opcjonalnie mozna wzig¢ udziat w programie udoskonalania produktéw. Aby to zrobi¢, nalezy pozostawi¢
odpowiednie pole zaznaczone (zalecane).
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Produkt Administracja zdalna AVG Admin zostat pomyélnie zainstalowany.

¥ 7 Kreator instaladji AVG Admin

¥ | AVG Remote Administration Gratulacje!

Nastepnie nalezy klikna¢ przycisk Zakoncz, aby sfinalizowac instalacje.

Jesli instalacja zostata zakonczona pomysinie, automatycznie zostanie uruchomiony jeden z ponizszych
kreatoréw w zaleznosci od wyboréw dokonanych w poprzednich krokach procesu instalaciji:

Kreator wdrazania serwera AVG Admin

Ten kreator zostanie automatycznie uruchomiony, jesli w oknie dialogowym Typ instalacji zostata
wybrana instalacja szybka lub niestandardowa.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Kreator wdrazania serwera AVG Admin .

Uwaga: Aby program AVG Internet Security Business Edition dziatat prawidtowo, trzeba ukonczyé
wszystkie kroki Kreatora.

Kreator wdrazania serwera AVG Admin Lite

Ten kreator zostanie automatycznie uruchomiony, jesli w oknie dialogowym Typ instalacji zostata
wybrana instalacja Lite. Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Kreator wdrazania serwera AVG

Admin Lite .

Uwaga: Aby program AVG Internet Security Business Edition dziatat prawidtowo, trzeba ukonczyé
wszystkie kroki Kreatora.

Uwaga: Jesli podczas procesu instalacji wystapit btad lub jesli instalacja nie powiodta sie, zostanie
wySwietlone okno dialogowe btedu. W takim przypadku nalezy skopiowaé dostepne informacje i skontaktowac
sie z naszym zespotem pomocy technicznej. Skorzystaj ze strony internetowej Pomoc techniczna dla firm.
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3. Kreator wdrazania serwera AVG Admin

Kreator wdrazania serwera AVG Admin jest uruchamiany natychmiast po zainstalowaniu produktu AVG
Internet Security Business Edition. Mozna go réwniez uruchomi¢ pozniej z menu Start: Wszystkie programy/
Administracja zdalna AVG/Kreator wdrazania serwera AVG Admin.

Kreator przeprowadzi Cie przez proces konfiguracji bazy AVG Data Center dla wybranego silnika
bazodanowego. Korzystajac z kreatora, mozna réwniez skonfigurowa¢ serwer AVG Admin tak, aby stanowit
on serwer aktualizacji AVG w sieci lokalnej. Kreator przeprowadzi Cie przez proces konfiguracji sktadajacy sie
z kilku prostych krokow.

Uwaga: poruszanie sie po kreatorze przebiega tak jak zwykle:

o Przycisk Wstecz powoduje przejscie o jeden krok kreatora do tytu.

o Przycisk Dalej powoduje przejscie o jeden krok do przodu i wykonanie wszystkich czynnosci
wybranych na biezacym etapie.

o Przycisk Pomoc umozliwia wyswietlanie pomocy zawierajacej kompleksowe informacje na temat
biezgcego etapu.

o Nacisniecie w dowolnym momencie przycisku Anuluj powoduje zamkniecie Kreatora i odrzucenie
wszystkich dokonanych do tej pory zmian.

3.1. Wprowadzenie

+ iKreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin i[
2 - - 4
Witamy w Kreatorze wdrozeni =l
Admin P
el

Kreator ken unnoZlivia konfiguracie serwera Serwer AYG Admin przed jego
pierwszEyn UZyCiem oraz pazniejszq zmiane jego konfiguracii, Maledy pamistad,
Ze zmiana konfiguracii serwera wymaga jego ponownego uruchomienia,
serwer AYG Admin moze spelniac dwie role.

Rola bazy danych AYG Data Center

» Stugy do centralneqo zarzadzania konfiguracia stacii roboczych AVG,
+ Zhiera wvniki skanowania ze stacji roboczych Ava,

Rola UpdateProxy
» Ltrzymuje lokalng kopie pobranych plikdw aktualizacyinych dla skacii
roboczych AYG,

Aby Serwer AYE Admin dzistat poprawnie, nalesy ukorczwe wszystkia kroki
teqo kreatara.

Pomac | == WWistecs

W pierwszym oknie wys$wietlane jest wyjasnienie celu Kreatora oraz krotki opis jego dwoch gtéwnych opcji.
Kliknij przycisk Dalej, aby przej$¢ do nastepnego kroku.

Anuluj

Uwaga: Stanowczo zalecamy ukonczenie wszystkich krok éw tego kreatora, aby mie¢ pewnos¢, ze serwer
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AVG Admin Server bedzie dziata¢ prawidtowo.

3.2. Wdrazanie kilku rél UpdateProxy

Przed wdrozeniem rél AVG Internet Security Business Edition na Twoim serwerze, nalezy pamieta¢
0 nastepujacych faktach:

Role UpdateProxy mozna wdrozy¢ na wiecej niz jednym serwerze i przekazywaé aktualizacje z r6znych
Zrodet, aby unikna¢ przecigzenia serwera lub pasma.

Rozmieszczenie serweréw zalezy od specyfikacji serwerdw i sieci. Generalnie, jesli sie¢ sktada sie z wiecej
niz 150 stacji roboczych lub jest podzielona na mniejsze segmenty obecne w réznych lokalizacjach, zaleca
sie wdrozenie rél UpdateProxy na kilku r6znych serwerach.

Aby wdrozy¢ role UpdateProxy dla innego serwera, nalezy powt6rzy¢ na nim proces instalacji i wdrozenia.

3.3. Wybor roli

Kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin x|
N N 4
Biezacy stan serwera Serwer /£ Cr
V
. L

Kreator wykryl nastepujacy stan serwera Serwer AYG Admin:

= Rola bazy danych A¥G Data Center jest wtaczony
= Rola UpdateProxy jz:t wytaczony

Role serwera

WWobierz role serwera Serwer AVG Admin, kidre maja beé urachamiane na tym semwerze,

¥ Rola bazy danych &YG Data Center
¥ Rola UpdateProxy

Pomoc | << Wstecz Dalej == Anuluj

Na tym ekranie wysSwietlane sa informacje na temat biezgcego stanu serwera AVG Admin. Jesli wszystko
jest w porzadku, odpowiednie informacije beda wyswietlane na zielono.

Jesli nie jest to pierwsze uruchomienie serwera i wszystko zdaje sie by¢ w porzadku (tzn. jest on aktualny,
nie zgtasza ostrzezen ani btedéw), nie trzeba ponownie przechodzi¢ przez proces konfiguracji (chyba, ze
konieczne sg jakie$ zmiany).

Jesli istnieje problem z konfiguracja, zostanie wysSwietlona krétka informacja o jej przyczynach zaznaczona
na czerwono. W takim przypadku konieczne bedzie przejscie przez wszystkie kroki Kreatora, ktory naprawi
ten problem.

W sekcji Role serwera nalezy wybrac, ktére role majg zosta¢ przypisane do tego serwera. Nalezy wybraé co
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najmniej jedng opcje, ale mozna tez zaznaczy¢ obie. Dostepne sg nastepujace opcje:
o Rola Data Center

Umozliwia centralne zarzadzanie konfiguracjg stacji roboczych AVG za pomoca konsoli AVG Admin,
pobiera z nich wyniki skanowania, wyswietla stany sktadnikéw itp.

Jesli zostanie wybrana tylko ta rola, nalezy przejs¢ do rozdziatu Rola Data Center.

o Rola UpdateProxy
Stuzy jako serwer proxy do pobierania aktualizacji i przekazywania ich do stacji roboczych.

Jesli zostanie wybrana tylko ta rola, nalezy przejs¢ do rozdziatu Rola UpdateProxy.

W przypadku wybrania obu opcji nalezy przejs¢ do rozdziatu Rola Data Center.

3.4. Rola Data Center

Okresl, czy wdrazasz serwer AVG Admin Server po raz pierwszy, czy juz po raz kolejny:

o Wdrazam serwer AVG Admin Server po raz pierwszy

o Wdrazam serwer AVG Admin Server ponownie dla juz istniejacej bazy danych

3.5. Rola Data Center — pierwsze wdrozenie

Jesli w kroku Biezacy stan serwera AVG Admin (patrz rozdziat Wybor roli) wybrano role Data Center,
a aplikacja jest wdrazana po raz pierwszy, pojawi sie ponizsze okno dialogowe.

Uwaga: jesli wdrazasz baze danych powtérnie, przejdz do rozdziatu Powtdrne wdrozenie.
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¥ fkreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin x|
Rola bazy danych AVG Data Cent ,i-j‘l ™
Wybor systemu baz danych g h;._
—Mastepujace systemy baz danych sa obstugiwane przez Serwer A¥YG Admin:
Firebird j zeskaw znakow bazy danych |Palski ﬂ

Firehird
Baza darych Firebird moze bwd uzywana w sieciach zawierajacych do 150 stacji roboczych, Ta baza
darrch jest standardowym elementem instalaci skkadnika Administracja zdalna Avia.

Pomoc | << Wstecz Dalej == Anuluj

Wybierz system bazodanowy odpowiadajgcy Twoim potrzebom. Dostepne sg nastepujace opcje:

Firebird

Rozwigzanie to jest zalecane dla mniejszych sieci, obejmujacych maksymalnie 150 stacji roboczych.
Ta baza danych jest standardowym elementem instalacji programu AVG Internet Security Business
Edition.

Dodatkowo z menu rozwijanego mozna wybrac¢ réwniez okreslony zestaw znakéw bazy danych,
odpowiadajacy wymaganemu jezykowi.

Microsoft SQL Server Express

Microsoft SQL Server Express Edition to kompaktowa wersja programu Microsoft SQL Server, ktéra
moze obstugiwa¢ do 1000 stacji roboczych. Ten produkt nie jest standardowym elementem programu
AVG Internet Security Business Edition. Warunki korzystania z niego nie sg jednak regulowane zadng
komercyjna umowg licencyjna.

Microsoft SQL Server

Silnik Microsoft SQL Server moze obstugiwa¢ ponad 1000 stacji roboczych pracujgcych w duzych
sieciach. Nie jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business
Edition, a korzystanie z niego jest regulowane licencjg Microsoft SQL Server.

Oracle 10g/11g

Ten silnik moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie jest on
jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition, a korzystanie

Z niego jest regulowane licencjg komercyjna.

MySQL 5
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Ten silnik moze obstugiwa¢ ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie jest on
jednak standardowym elementem programu AV G Internet Security Business Edition i do korzystania
Z niego w srodowisku komercyjnym moze by¢ wymagana odpowiednia licencja.

W przypadku wybrania typu bazy danych, ktéry jest inny niz obecnie uzywany, kreator moze zaimportowac
zawarto$¢ poprzednio wyeksportowanej bazy AVG Data Center do nowo wybranego typu bazy danych.

Przejdz do rozdziatu Przeglad baz danych.

3.6. Rola Data Center — powtorne wdrozenie

Podczas powtérnego wdrozenia zazwyczaj dostepna jest istniejgca baza danych stacji roboczych, wiec
kreator umozliwi najpierw utworzenie jej kopii zapasowej:

Uwaga: kopia zapasowa bedzie niedostepna, jesli baza danych jest w stanie bledu!

‘ ‘Kreator wdraZania serwera Serwer A¥G Admin ﬂ
v’ |
Rola bazy danych AVG Data Ce v ol
Kopia zapasowa bazy danych '-.'Li 4
Vel

Kreator wykryt, 2e biezaca baza Baza danych AYG Data Center nie jest pusta,

Przed konbynuowaniem akkualizacii istniejgeej bazy danyeh lub ubworzeniem nowej stanowczo zalecamy
wykonanie kopii zapasowe] bieZacej zawartosci bazy Baza danych AYG Data Center .

’r v Wykonaj kopie zapasowa w folderze

I \Documents and Settingsial Usersiapplication Dataldvgladmin Server DatalDatabaseBackup |

Pomoc | << Wstecz Dalej == Anuluj |

Aby to zrobi¢, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru Utwérz kopie zapasowg bazy Data Center w folderze,
a nastepnie wprowadzi¢ odpowiednig lokalizacje.

W nastepnym oknie dialogowym zostanie wyswietlona informacja o stanie bazy Data Center. Istniejg dwie
mozliwosci: baza Data Center moze by¢ aktualna lub nie. W pierwszym przypadku dostepne beda dwie opcje:

o Zachowaj istniejgca baze Data Center

Ta opcja nie dokonuje w bazie danych zadnych zmian. Nalezy jg wybraé, jesli wersja bazy danych jest
aktualna i nie ma potrzeby zachowania jej zawartosci.

o Utworz nowa, pusta baze Data Center

Te opcje nalezy wybraé¢, aby utworzy¢ zupetnie nowa baze danych (poprzednio przechowywane dane
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zostang utracone). Przed kontynuowanie stanowczo zalecamy utworzenie kopii zapasowej bazy Data
Center!

Jesli baza Data Center okaze sie nieaktualna, pojawi sie pytanie, czy nalezy jg zaktualizowaé, czy tez ma
zosta¢ utworzona nowa baza:

o Zaktualizuj istniejaca baze Data Center

Ta opcja spowoduje zaktualizowanie bazy danych do biezacej wersji. Nalezy ja wybra¢, aby zachowac
zawarto$¢ bazy danych.

¥ kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin

x|
4
Rola bazy danych AVG Data Cente " ‘H
Aktualizacjaftworzenie bazy danych 1, :

-

‘wiersja bazy Baza danych AYG Data Center [zt aktualna. MoZesz zachowad istnigjaca baze danych.

Inng mozliwosd stanowi ubworzenie nowe| puzte] bazy danych,

Opcje konfiguracp bazy danych
¢ Zachowai istnisjgeg baze Baza danych AYG Data Center
™ Ubwirz nowa pusk baze Baza danych AW Data Center

Pomac | == \Wstecz

W nastepnym kroku mozna opcjonalnie zaznaczy¢ pola wyboru Nazwa uzytkownika i Haslto, a nastepnie
wprowadzié¢ preferowang nazwe uzytkownika i hasto, ktére beda wymagane przy kazdym uruchomieniu AVG
Admin Console, Kreatora wdrazania serwera AVG Admin Server lub przy przetwarzaniu aktualizacji stacji
roboczych.

Dalej == : Anuluj

23



¥ Avc

¥ i Kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin ﬂ
A
Dostep do serwera _"7 ;ﬂ
- "J'Ta..l

tozliwe jest ustawignie ochrony hastem. Hasto bedzie wymagane przy uruchamianiu skkadnika Konsola AWG
Admin, przy kalejngm uruchamianiu programu Kreator wdrazania serwera Senser A4GE Admin | podczas
aktualizoveania stacji roboczpch,

Ostrzezenie: jeli zdefiniowane zostang nazwa uzytkownika i hasho, nalezy recznie ustawic
te same wartogci rowniez dla stacji roboczych potaczonych z serwerem Serwera AYG
Admin. W innym przypadku stacje te nie beda mogly ustanowié potaczenia.

Dostep do serwera
[T Mazwa uzytkownika: [T Hasta:

Anuluj

Pomac | == \Wstecz

Uwaga: jesli skonfigurujesz wtym miejscu nazwe uzytk ownika i hasto, konieczne bedzie réwniez reczne
zdefiniowane tych samych warto$ci na wszystkich istniejgcych juz stacjach roboczych, aby umozliwi¢ im
prawidtowe potaczenie z bazg Data Center!

W zaleznosci od poprzednich wyboréw zostanie wyswietlone jedno z dwéch okien:

o W przypadku zachowania istniejgcej juz bazy danych nalezy przej$¢ do rozdziatu Rola UpdateProxy.

o Jesli zdecydujesz sie na utworzenie nowej bazy danych, wys$wietlone zostanie nastepujace okno:
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¥ *kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin x|
Rola bazy danych AVG Data Cent ,i-j -
Wybor systemu baz danych g ~...";.D_
— Mastepujace systemy baz danych s3 obstugiwane przez Serwer A¥G Admin:
Firebird ﬂ zeskaw znakdw bazy danych |Palski j

Firebird
Baza danych Firebird moze byc uzywana w sieciach zawierajacych do 150 stacji roboczych, Ta baza
darvech jest standardowym elementem instalaci sktadnika Administracja zdalna ava.

Pomoc | < Wy'shecz Dalej == Anuluj

Wybierz system bazodanowy odpowiadajgcy Twoim potrzebom. Dostepne sag nastepujace opcje:

. Firebird

Rozwigzanie to jest zalecane dla mniejszych sieci, obejmujgcych maksymalnie 150 stacji
roboczych. Ta baza danych jest standardowym elementem instalacji programu AVG Internet
Security Business Edition.

Dodatkowo z menu rozwijanego mozna wybrac réwniez okreslony zestaw znakéw bazy danych,
odpowiadajgcy wymaganemu jezykowi.

o Microsoft SQL Server Express
Microsoft SQL Server Express Edition to kompaktowa wersja programu Microsoft SQL Sener,
ktéra moze obstugiwaé¢ do 1000 stacji roboczych. Ten produkt nie jest standardowym elementem
programu AVG Internet Security Business Edition. Warunki korzystania z niego nie sg jednak
regulowane zadng komercyjnga umowga licencyjna.
o Microsoft SQL Server
Silnik Microsoft SQL Sener moze obstugiwac¢ ponad 1000 stacji roboczych pracujacych
w duzych sieciach. Nie jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet
Security Business Edition, a korzystanie z niego jest regulowane licencjg Microsoft SQL Server.
o Oracle 10g/11g
Ten silnik moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie
jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition,
a korzystanie z niego jest regulowane licencjg komercyjna.

e MySQL5
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Silnik ten moze obstugiwa¢ ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie
jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition i do
korzystania z niego w Srodowisku komercyjnym moze by¢ wymagana odpowiednia licencja.

W przypadku wybrania typu bazy danych, ktory jest inny niz obecnie uzywany, kreator moze
zaimportowa¢ zawartos¢ poprzednio wyeksportowanej bazy AVG Data Center do nowo wybranego typu
bazy danych.

PrzejdZz do rozdziatu Rola Data Center — przeglad baz danych.

3.7. Rola Data Center — przeglad baz danych

Ponizej znajduje sie przeglad wszystkich baz danych obstugiwanych przez program AVG Internet Security
Business Edition.

3.7.1. Firebird

Jesli wybrano opcje Firebird, nie ma potrzeby wprowadzania zadnych innych ustawien i mozliwe jest
przejscie do kolejnego kroku (Import danych).

3.7.2. MS SQL Server Express Edition

‘ ‘Kreator wdraZania serwera Serwer A¥G Admin ﬂ
4
Rola bazy danych AVG Data Ce =
Wybdr systemu baz danych '-.'Li 4
Vel

Microsoft SQL Server Express Edition

W przvpadku sieci zawierajgcych do 1000 stacji raboczych zaleca sie korzystanie z bazy danwch
Microsoft 3L Server Express, Ta baza danwch nie jest standardowym elementem instalacii skladnika
Administracia zdalna Ava,

Pomoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

Jesli do przechowywania danych bazy DataCenter ma by¢ uzywany serwer Microsoft SQL Server Express
Edition, nalezy wprowadzi¢ nastepujgce informacje:

o Nazwa komputera — okre$la nazwe stacji roboczej, na ktorej jest zainstalowana baza SQL Express
Edition
o Nazwa instalacji — odnosi sie do konkretnej instalacji bazy SQL Express Edition, jesli na stacji

roboczej zainstalowano wiecej niz jedng jej kopie.
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o Nazwa administratora — zdefiniowana automatycznie, nie wymaga zmiany

o Hasto administratora — hasto administratora bazy danych

o Nazwa bazy danych — wstepnie zdefiniowana nazwa bazy danych

o Nazwa uzytkownika — wpisz nowy preferowany login dla bazy danych (na potrzeby potaczenia

z serwerem AVG Admin Server)

o Hasto uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto dla bazy danych (na potrzeby potaczenia

z serwerem AVG Admin Sener).

Jesli napotykasz na problemy przy potaczeniu z serwerem Microsoft SQL Sener Express, mozesz znalezé
rozwigzanie w rozdziale Jak uzy¢ systemu bazodanowego Microsoft SQL Server.

Przejdz do nastepnego kroku — Import danych, klikajac przycisk Dalej.

3.7.3. MS SQL Server

¥ fkreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin x|
|
Rola bazy danych AVG Data Ce o
Wybor systemu baz danych i._"—u =
’ ‘---’_
Microsoft SQL Server
W przvpadku bardzo dugveh sieci (zawigrajgcych wiecej niz 1000 skacji roboczych) zaleca sie
korzystanie z bazy danych Microsoft 33U Server, Ta baza danwch nie jest standardowym elementem
instalacii sktadnika Administracia zdalna Ava, Aby mac 2 niej karzystad, konieczna jest licencia
Microsoft 3L Server,
Pomoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj
Wprowadz nastepujace informacje:
o Nazwa komputera — okresla nazwe serwera, na ktérym zainstalowany jest SQL Server .
o Instalacja — odnosi sie do okreslonej instalacji serwera SQL Server, jesli na danej stacji roboczej
obecna jest wiecej niz jedna jego kopia.
o Nazwa administratora — nazwa uzytkownika administratora bazy danych (pole obowigzkowe).
o Hasto administratora — hasto administratora bazy danych (pole obowigzkowe).
o Nazwa bazy danych — zdefiniowana wczesniej nazwa bazy danych.
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o Nazwa uzytkownika — wpisz nowy preferowany login dla bazy danych (na potrzeby potaczenia
z serwerem AVG Admin Senrver)

o Hasto uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto dla bazy danych (ha potrzeby potgczenia
z serwerem AVG Admin Sener).

Jesli napotykasz na problemy przy potaczeniu z serwerem Microsoft SQL Sener, mozesz znalez¢
rozwigzanie w rozdziale Jak uzy¢ systemu bazodanowego Microsoft SQL Server.

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do kolejnego kroku — Import danych.

3.7.4. Oracle

¥ fkreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin x|
- ” |
Rola bazy danych AVG Data Ce o
Wybor systemu baz danych i._"—u =
’ ‘---’_

—MNastgpujgce systemy baz danych sa obstugiwane przez Serwer AYG Admin:

Oracle 10g/11g

W przvpadki bardza duzveh sieci (zawierajacych wiecej niz 1000 skacji roboczych) zaleca sie
korzystanie z bazy danych Cracle 10g/11g. Ta baza danych nie jest standardowym elementem
instalacji sktadnika Administracja zdalna AWG,

Jesli program Oracle 10g/11qg jest uruchomiony na innym komputerze, nalezy
zainstalowac na tym komputerze kliencka czesc bazy danych Oracle. Aby dokonad
instalacii na komputerze z systemem Windows Yista zalecamy czest kliencka Oracle 11g.

Pomoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

Uwaga: Jesli baza danych jest uruchomiona na innym komputerze, nalezy najpierw zainstalowa¢ klienta bazy
danych Oracle. W przypadku instalacji w systemie Windows Vista zalecamy uzycie klienta bazy Oracle 11g.

Uniwersalny klient dla r6znych systemow operacyjnych: http://www.oracle.com/technetwork/database/features/
instant-client/index.html

Wprowadz nastepujace informacje:

o Nazwa komputera — okre$la nazwe serwera, na ktérym zainstalowana jest baza Oracle 10g. Warto$¢
te nalezy zmieni¢ jedynie, jesli dana instalacja jest obecna na komputerze zdalnym.

o Nazwa administratora — nazwa uzytkownika administratora bazy danych (pole obowigzkowe).

o Hasto administratora — hasto administratora bazy danych (pole obowigzkowe).

o Nazwa instalacji — wprowadz nazwe instalacji bazy Oracle.

o Nazwa uzytkownika — zawiera wstepnie zdefiniowang nazwe uzytkownika bazy danych (nha potrzeby
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potaczenia z serwerem AVG Admin Server)

o Hasto uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto bazy danych (na potrzeby potaczenia
z serwerem AVG Admin Sener).

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do kolejnego kroku — Import danych.

3.7.5. MySQL 5

¥ fkreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin x|
- ” |
Rola bazy danych AVG Data Ce o
Wybor systemu baz danych i._"—u =
’ ‘---’_

—MNastgpujgce systemy baz danych sa obstugiwane przez Serwer AYG Admin:

MySOL 5

W przvpadki bardza duzveh sieci (zawierajacych wiecej niz 1000 skacji roboczych) zaleca sie
korzystanie z bazy danych MyS0L S, Ta baza danych nie jest standardowym elementem instalacji
sktadnika AVG Administracia zdalna.

Dstrzezenie:

Serwier MySQL S uZzywa zmiennej max_allowed_packet do okreslania maksymalnego rozmiaru
jednego pakietu, Domeyvslng warkosg 1 ME jesk za niska, aby Serwer A Admin mogh dzistad
poprawnie, Maledy zwiekszyE te wartosE co najmniej do 10 ME.

Mozna to zrobic, dodajac wpis max_allowed_packet = 10M do sekcji [mysgld] plilku my.ini
(plik jest preechowywany w katalogu, w kkdrym zainstalowano serwer MySQL 5), Wiece] informacii
mozna znalezd w odpowiednie] sekcii FAD .

Pomoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

Wprowadz nastepujace informacje:

o Nazwa komputera — okresla nazwe serwera, na ktérym zainstalowana jest baza MySQL 5. Wartos¢

te nalezy zmieni¢ jedynie, jesli dana instalacja jest obecna na komputerze zdalnym.

o Nazwa ustugi — nazwa domysinej ustugi systemu operacyjnego dla silnika MySQL. Zalecamy
zachowanie wartosci oryginalnej.

o Nazwa administratora — nazwa uzytkownika administratora bazy danych (pole obowigzkowe).
o Hasto administratora — hasto administratora bazy danych (pole obowigzkowe).

o Nazwa bazy danych — zdefiniowana wczesniej nazwa bazy danych

o Nazwa uzytkownika — wpisz nowy preferowany login dla bazy danych (na potrzeby potaczenia

z serwerem AVG Admin Server)

o Hasto uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto dla bazy danych (na potrzeby potaczenia
z serwerem AVG Admin Senwer).

Przed kontynuowaniem nalezy zwréci¢ uwage na ponizsze kwestie.
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MySQL Server 5 uzywa zmiennej max_allowed_packet do okreslania maksymalnego rozmiaru jednego
pakietu. Jej wartos¢ domysina to 1048576 bajtéw (1 MB), ktéra w wiekszosci przypadkow jest za niska dla
prawidtowego funkcjonowania serwera AVG Admin Sener. Stanowczo zaleca sie zmiane tej wartosci na co
najmniej 10 MB. W tym celu nalezy zastosowa¢ jedno z ponizszych rozwigzan.

o Zmien wartosc tylko na czas biezgcego uruchomienia serwera

Spowoduje te zastosowanie nowego ustawienia tylko do czasu ponownego uruchomienia serwera.
Nastepnie ponownie zastosowana zostanie wartos¢ domysina lub wartos¢ z pliku my.ini.

Uwaga: Aby maéc to zrobié, nalezy posiada¢ uprawnienia administratora bazy MySQL.
o Zaloguj sie na serwer MySQL i uruchom nastepujace polecenie:
set global max_allowed packet = 10485760
o Zmien ustawienia w pliku my.ini (permanentnie — opcja zalecana)

Spowoduje to zachowanie ustawien na state, ale wymaga ponownego uruchomienia serwera MySQL.

o Otworz plik my.ini na serwerze MySQL.

o W sekcji [mysqld] zmien wartos¢ max_allowed_packet na:
max_allowed_packet = 10485760

o Uruchom ponownie demona mysgld lub ustuge MySQL.

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do kolejnego kroku — Import danych.
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3.8. Rola Data Center — import danych

E i kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin ﬂ
» |
Rola bazy danych AVG Data Cente L ol
Import danych 1 e
e

MHowo ubworzong baze Baza danych A¥G Data Center mozna zapebnic, importujgc dane z
przechowywarie) na dyzku kopii zapasowe|.

— [ importuj stacje robocze z uskugi Active Directory
[T Ubwdrz grupy na podstawie poddomen w

Mazwia wpisu {np. domena.com):

I ZAAWATSOWATIE, , . |

— ™ Importuj dane do bazy danych z folderu

Pomoc | << Wstecz Dalej == | Anuluj |

Po potwierdzeniu wyboru bazy danych mozna zaimportowa¢ istniejgce dane do nowo utworzonej bazy. Jesli
Twoja sie¢ obstuguje ustuge Active Directory, dostepne beda dwie opcje:

o Importuj stacje robocze z ustugi Active Directory

Opcja ta umozliwia automatyczne importowanie nazw wszystkich stacji roboczych z katalogu Active
Directory do bazy danych. Nastepnie mozna bedzie wybra¢ stacje robocze do instalaciji.

Najpierw nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Importuj stacje robocze z ustugi Active Directory.
Nastepnie nalezy wprowadzi¢ nazwe domeny obstugujacej ustuge Active Directory, z ktérej zostanie
przeprowadzony import.

Aby automatycznie stworzy¢ grupy i posortowac¢ w nich stacje robocze wedtug nazw poddomen Active
Directory, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Utwérz grupy na podstawie poddomen w ustudze Active
Directory.

Mozna réwniez klikna¢ przycisk Zaawansowane, aby uzy¢ loginu innego niz obecnie zalogowanego
uzytkownika:
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Poswiadczenia LDAP x|

Fofwiadczenia uzmwane do logowania sig jako inny uzytkownik,
do inne) dameny.

Domena (np. domena,com):

Mazwa uzytkownika:

Hasto;

Zarmknij (o] 4

o Import danych z folderu do bazy danych

Aby tego dokonaé, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Importuj do bazy dane z folderu. Pole wyboru

folderu stanie sie dostepne. Wybierz folder kopii zapasowej po kliknieciu przycisku [I] a nastepnie
wskaz folder, w ktérym znajdujg sie oryginalne pliki do zaimportowania.

W przypadku uaktualniania starszej wersji systemu AVG 2013 w tym oknie dialogowym mozliwe jest
zaimportowanie danych z bazy AVG Data Center. Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢
w rozdziale Importowanie stacji roboczych i ustawien z bazy AVG Data Center 2013.

Uwaga: Domyslinie serwer AVG Admin tworzy kopie zapasowe bazy danych w folderze
C:\Documents and settings\All users\Application Data\avg\Admin Server Data\DatabaseBackup

Dlatego tez jesli Administracja zdalna AVG byta uzywana wczes$niej i uzyta ma zostacé poprzednia
kopia zapasowa, jej pliki mozna znalez¢ w tym folderze (o ile funkcja tworzenia kopii zapasowych nie
zostata wczesniej wytaczona). Kopie zapasowe tworzone sg w formacie avgexport.dce (lecz w razie
potrzeby mozna zmieni¢ ich nazwe).

Wybér nalezy zatwierdzié, klikajac przycisk Dalej.

3.9. Rola Data Center — Dostep do serwera

W tym kroku mozna opcjonalnie zaznaczy¢ pola wyboru Nazwa uzytkownika i Hasto, a nastepnie
wprowadzié¢ dane, ktére beda wymagane przy kazdym uruchomieniu konsoli AVG Admin, Kreatora wdrazania
serwera AVG Admin lub przy przetwarzaniu aktualizacji stacji roboczych.
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Dostep do serwera 1: ;1

tozliwe jest ustawignie ochrony hastem. Hasto bedzie wymagane przy uruchamianiu skkadnika Konsola AWG
Admin, przy kalejngm uruchamianiu programu Kreator wdrazania serwera Senser A4GE Admin | podczas
aktualizoveania stacji roboczpch,

Ostrzezenie: jeli zdefiniowane zostang nazwa uzytkownika i hasho, nalezy recznie ustawic
te same wartogci rowniez dla stacji roboczych potaczonych z serwerem Serwera AYG
Admin. W innym przypadku stacje te nie beda mogly ustanowié potaczenia.

Dostep do serwera
[T Mazwa uzytkownika: [T Hasta:

Anuluj

Pomac | == \Wstecz

Uwaga: jesli skonfigurujesz wtym miejscu nazwe uzytk ownika i hasto, konieczne bedzie réwniez reczne
zdefiniowane tych samych warto$ci na wszystkich istniejgcych juz stacjach roboczych, aby umozliwi¢ im
prawidtowe potaczenie z bazg Data Center!

3.10. Rola UpdateProxy
To okno dialogowe zostaje wyswietlone, jesli w oknie Wybor roli zostato wybrane wdrozenie roli UpdateProxy.

¥ fkreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin x|

{ =
Rola UpdateProxy 1- ;1

Wybor folderu do przechowywania plikow
aktualizacii

winbierz folder, w ktarym majg byé przechowwane pliki aktualizacii

Katalog plikow aktualizacy
’7| Ci\Documents and Settingsiall Users\Application DatalAvalAdmin Server Datalupdate |

Dalej == : Anuluj |

Pomac | == \Wstecz
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Nalezy wybra¢ folder, w ktérym beda przechowywane pliki aktualizacji. Jesli ten folder nie istnieje, zostanie
wysSwietlone zapytanie, czy ma zosta¢ utworzony.

Kliknij ten E przycisk, aby wybra¢ folder. Aby kontynuowac, wystarczy klikngé przycisk Dale;j.

3.10.1. Serwery aktualizacji
x|

|
Rola Update_Prnxy ] s —"7. J
Konfiguracja serwerdw aktualizacji :-'J'm..
T

‘vbierz serwery, z kkdrych Serwer AYE Admin ma pobierad pliki akkualizacii.

Serwery aktualizacii | Serwery aktualizacj (AG 2013) |

URL | Dodaj |
http:)irs update, avg.cam, ot

http:/irs. backup. avg.cz) Edytuj |

Usuri |

Domyslne |

W afire |

Przesur w dot |

V¥ Pozwil na pobieranie aktualizacj sktadnika Anti-Spam,

Pomaoc | <= WWskecz | ............... Dale]>> Anuluj |
¥ kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin 5[

Rola UpdateProxy " 1
Vi

Konfiguracja serwerow aktualizacji

Wybierz serwery, 2 kkdrych Serwer AVG Admin ma pobierad pliki akkualizacji.

Serwery akbualizacji | Serwery akbualizacii (AYG 20130

URL | Doda |
http:firs. update, avg.com/ .

Edytuj |
htkp: firs. backup, avg.czf

¥ Pozwel na pobisranie aktualizaci sktadrika Anti-Spam,

Pomoc | << Wiskecz Dalej == Anuluj |

W tym oknie dialogowym mozliwy jest wybér serweréw aktualizacji, z ktérych serwer AVG Admin bedzie
pobierat pliki aktualizacyjne. W przypadku braku pewnosci co do tych ustawien, zalecamy zachowanie
konfiguracji domysinej. Zrozumiate jest, ze stacje robocze z systemem AVG oraz stacje ze starszym
systemem AVG 2013 wymagaja innych aktualizacji, pochodzacych z réznych serweréw aktualizacyjnych.
Dlatego tez mozesz osobno zdefiniowac te serwery, korzystajac z dwoéch ré6znych kart.

Jesli z jakiegos powodu aktualizacje sktadnika Anti-Spam majg nie by¢ pobierane, usun zaznaczenie pozyciji
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Pozwdl na pobieranie aktualizacji sktadnika Anti-Spam. To pole wyboru wskazuje, ze aktualizacje
sktadnika Anti-Spam beda pobierane bezposrednio z serweréw Mailshell.

Dodatkowe informacje o aktualizacjach sktadnika Anti-Spam mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/
Wspdblne ustawienia dla stacji roboczych/grup/Anti-Spam.

Dostepne sg nastepujace opcje:

Kliknij przycisk Dodaj, aby zdefiniowa¢ dodatkowy serwer aktualizacji:

Edytowanie adresu LRL x|

SErwer:

o Anluj |

Wprowadz peten adres serwera w polu Adres URL, uwzgledniajac prefiks http:// i numer portu, jesli jest inny
niz 80.

Dostepne sg rowniez nastepujace przyciski:

Edytuj — pozwala zmieni¢ adres wybranego serwera.

Usun — pozwala usung¢ adres wybranego serwera.

Domysline — pozwala ustawi¢ domysine wartosci biezacego okna dialogowego.

Serwery na liscie sg sortowane wedtug priorytetéw. Pierwszy z nich ma zawsze najwyzszy priorytet. Oznacza
to, ze aktualizacje sa pobierane najpierw z tego serwera. Aby zmienic te kolejno$¢, wystarczy uzy¢
nastepujacych przyciskéw:

Do goéry — pozwala przesuna¢ wybrany serwer w gére.

W dét — pozwala przesunaé wybrany serwer w dét.

Aby kontynuowa¢, nalezy klikng¢ przycisk Dalej.
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¥ kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin x|
4
Rola UpdateProxy "
Konfiguracja serwerow aktualizacji /
e

Ten serwer Serwer AVG Admin musi zostad dodany do listy serwerdw aktualizacyinych w oknie ustawien
serwerdw, Z menu rozwijanego wybierz zestaw ustawien bazy danych AYG Data Center, w kkdrym ma
zostad zapisana nowa lista serwerdw,

Mazwa grupy: Cipis grupy:
IUstawienia wspdtdzielone j | |

Serwery akbualizacii | Serwery akbualizacii (AYG 2013) |

URL | Dodaj |

hktp:fivm-exchzk? vmexchizk? cz: 4158/ avqupdate Edviui
httpssffav.update. avg. com) softwiay] #

hktpssffav.backup.avg. cz/softw/av] s |
Domyslne |

W gore |

¥ aktualizuj sktadnik Anti-Spam, uzywaiac serwera Serwer AVG Admin, Praesuri v dgt |

Pomoc | << Wskecz Dalej == Anuluj

¥ kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin 5'

Rola UpdateProxy

Konfiguracja serwerow aktualizacii 1@

Ten serwer Serwer AYG Admin musi zostad dodany do listy serwerdw akbualizacyjnyeh w oknie ustawier
serwerdw, 2 menu rozwijanego wybierz zestaw ustawien bazy danych AYG Data Center, w kkdrym ma
zostad zapisana nowa lista serwerdw,

Mazwa grupey: Opis grupy
IUstawienia wspitdzielone j I I

Serwery aktualizacii | Serwery aktualizacii (AWG 2013) |

LRL | Dodaj |

http: ffvm-gxchzk? wmexchzk? . cz: 4158/ avgupdate/ Edvtui
https:/fav.update. avy. com/softwlaw] #

https:ffav.backup.ava. cz/softw/aw] U |
Domyslne |

W geire |

¥ aktualizuj skbadnik Anti-Spam, uzywaiac serwera Serwer AVG Admin, Przesuri w dgt |

Pamoc | << Wshecz Dalej == Anuluj

W tym oknie dialogowym istnieje mozliwo$¢ dodania adresu URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin
do listy serwerdéw aktualizacji uzywanej przez ustawienia stacji roboczej. W tym miejscu réwniez dostepne sg
dwie karty — dla stacji z systemem AVG oraz ze starsza wersjg systemu AVG 2013.

Z menu rozwijanego wybierz jedng z nastepujacych opcji:

o Nie zapisuj w bazie DC — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin nie bedzie

zapisywany w zadnych ustawieniach bazy Data Center.

o Serwery aplikacji — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin zostanie zapisany

w ustawieniach grupy Serwery aplik acji.

o Ustawienia wspolne — adres URL obechie wdrozonego serwera AVG Admin zostanie zapisany we

wspdlnych ustawieniach dla stacji roboczych.

36



=¥ Avc

o Nowa grupa... — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin zostanie zapisany w nowej
grupie. W przypadku wybrania tej opcji konieczne bedzie wybranie nazwy grupy i opcjonalnie jej opisu.

o Nowe stacje robocze — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin zostanie zapisany
w ustawieniach grupy Nowe stacje robocze.

Uwaga: Z menu rozwijanego mozna wybra¢ tylko jedng opcje. Lista serwer6w aktualizacji zostanie
zaktualizowana zgodnie z wyborem.

Na liscie serweréw aktualizacji zaznacz serwery, ktére maja zosta¢ zachowane dla powyzszego zestawu
ustawien. Stuzg do tego te same przyciski co w poprzednim oknie dialogowym.

Zaznacz pozycje Aktualizuj sktadnik Anti-Spam za pomoca serwera AVG Admin Server, jesli baza
danych sktadnika Anti-Spam ma by¢ aktualizowana bezposrednio za pomoca serwera AVG Admin Server.

Uwaga: Aby to pole wyboru byto dostepne, nalezy przesuna¢ serwer AVG Admin w roli UpdateProxy
na piervsza pozycje na liscie. Stuzy do tego przycisk Do gory.

Dodatkowe informacje o aktualizacjach sktadnika Anti-Spam mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/
Wspdblne ustawienia dla stacji roboczych/grup/Anti-Spam.

3.11. Przeglad konfiguracji

Kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin x|

Przeglad konfiguraciji

Konfiguracja serwera Serwer A¥G Admin =

Rola bazy danych AY¥G Data Center:
» System baz danych: Firebird
e Sciezka: Ci\Documents and Settingsiall Users\application
Dakalavgiadmin erver Datalavgdb.fdb

Rola UpdateProxy:

» Folder plikow aktualizacji:
C\Documents and Settingsiall UsersiApplication DatalawglAdnin

Server Dataiupdate

* Serwery aktualizacji:
+httpifirs. update. avg.com/ —
+http:iirs backup.avg.czf

# Serwery aktualizacji (AYG 2013):
+http:ffupdate. avg. comysofbw 1 3fupdate)
+httpifibackup. ava.cz/softw)13/update)

# Serwery aktualizacji dla stacji roboczych: :l

Aukomatycznie weslij zrzuty konfiguracii
[~ serwera do analizy,

== \Wstecz

To okno dialogowe zawiera krotki przeglad poprzednio wybranych ustawieri. Mozna réwniez zaznaczy¢ pole
wyboru Automatycznie wyslij konfiguracje serwera do analizy, aby w razie ewentualnych btedéw

w dziataniu serwera AVG Admin automatycznie wysyta¢ odpowiednie dane do dalszej analizy przez zespot
pomocy technicznej AVG.

Zatwierdz wybor, klikajac przycisk Wdrazaj. Zostanie rozpoczety proces wdrazania. Moze on zajgc troche
czasu, prosimy o cierpliwosg.
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Po ukonczeniu procesu kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkna¢ kreatora. Serwer AVG Admin Server zostanie
wowczas uruchomiony.

Aby natychmiast rozpocza¢ instalacje systemu AVG na stacjach roboczych, przejdz do rozdziatu Kreator
instalacji sieciowej AVG w celu uzyskania szczegétowych informacji.

Powigzane tematy:

o Dostep do kreatora instalacji zdalnej z konsoli AVG Admin
o Autonomiczny kreator instalacji sieciowej systemu AVG — tryb podstawowy
o Autonomiczny kreator instalacji sieciowej systemu AVG — tryb zaawansowany (dla

doswiadczonych uzytkownikéw)

o taczenie stacji roboczych z bazg AVG Data Center

o Migracja stacji roboczych z/do innej bazy AVG Data Center

Mozliwe jest rowniez przejrzenie ogolnego rozdziatu Jak..., w ktérym opisane zostaty r6zne zadania zwigzane
ze zdalng administracjg systemu AVG.
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4. Kreator instalacji sieciowej systemu AVG — tryb
podstawowy

Uwaga: ten rozdziat dotyczy autonomicznej wersji Kreatora instalacji sieciowej systemu AVG.
Wygodniejszym rozwigzaniem moze sie jednak okazac korzystanie z niego z poziomu konsoli AVG Admin,
ktérej jest elementem. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale AVG Admin Console/
Kreator instalacji sieciowej.

Kreator instalacji sieciowej AVG pozwala na: zdalng instalacje systemu AVG na stacjach roboczych lub
tworzenie skryptow instalacyjnych dla instalacji lokalne;.

Kreator moze zosta¢ uruchomiony na dwa sposoby:

o W menu Start systemu Windows po wybraniu kolejno opcji Wszystkie programy/Administracja
zdalna AVG/Kreator instalacji sieciowej systemu AVG

o Z poziomu konsoli AVG Admin po wybraniu z gérnego menu kolejno opcji Narzedzia/Instalacja
systemu AVG na stacjach roboczych...

Kreator moze zosta¢ uruchomiony w trybie podstawowym lub zaawansowanym. Do trybu zaawansowanego
mozna przejs¢, wybierajac opcje Tryb zaawansowany w pierwszym oknie kreatora. W przeciwnym razie
program zostanie uruchomiony w trybie podstawowym (zalecane dla wiekszosci uzytkownikéw).

Ten rozdziat zawiera opis trybu podstawowego, ktéry jest przeznaczony dla uzytkownikéw preferujacych
tatwiejsza metode konfiguracji i instalacji. Instalacja uwzglednia AVGparametry i informacje niezbedne
do prawidtowego funkcjonowania systemu AVG.

4.1. Zalecania dotyczace skiadnikow

Przed zainstalowaniem systemu AVG na stacjach roboczych nalezy zapozna¢ sie z ponizszymi zaleceniami
dotyczacymi poszczegdlnych sktadnikow.

Uwaga: Tryb podstawowy kreatora instalacji sieciowej systemu AVG nie umozlinia wyboru poszczegéinych
sktadnik 6w. Aby méc dokonaé niestandardowego wyboru sktadnik éw, konieczne bedzie uzycie
zaawansowanego trybu kreatora. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ wrozdziale Kreator instalacji

sieciowej systemu AVG — tryb zaawansowany.

Nastepujace sktadniki systemu AVG moga by¢ uzywane tylko na standardowych stacjach roboczych:

. Zapora AVG

o Ochrona Sieci AVG

o Uniwersalny skaner poczty e-mail AVG

Powyzsze sktadniki nie zostaty przetestowane przy duzym obcigzeniu. Jesli zostatyby zainstalowane

na serwerze (np. ISA, proxy, serwerze poczty e-mail, terminalowym itp.), mogtyby spowodowac¢ problemy
z komunikacjg. Z tego powodu nie zalecamy instalowania ich na serwerach.

. AVG Surf-Shield

Ten sktadnik korzysta ze specjalnego sterownika, ktéry przy aktualizacji moze wymagac¢ ponownego
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uruchomienia komputera. Dlatego nie jest zalecane instalowanie go w Srodowisku serwera.

Uwaga: Wyjatki te nie dotyczg komputeréw z serwerowymi systemami operacyjnymi (np. Windows Server
2003 itp.) dziatajacych jak standardowe stacje robocze i na ktérych nie wigczono funkcji serwera.

4.2. Witamy

¥ Kreator instalacji sieciowej AY¥YG il

Witamy w Kreatorze instalacji s

Kreator instalacji sieciowej AYG przeprowadza uZytkownika krok po
kroku przez proces instalacii sktadnika Awa na stacjach roboczych sieci.

Ten kreator pozwala na

» yruchomienie instalacii zdalnej sktadnika AVG na stacjach roboczveh
wybranych z domeny, akbywnego katalogu lub na podstawie zakresu
adresam IP,

» ubwoarzenie skryptu instalacyinego, kkdry uzywany jest do instalacji z
phyby 0 lub Foldery sieciovwego,

Igytkownik zostanie poproszy o wybdr jednej z powyzszvch metod
instalacii, Doswiadczeni ugythownicy mogg skorzystad z trybu
zaawlansowanedgo, w kkdrym mozliwe jest okredlenie szczegdtowych opcji
inskalacji.

Dodatkowe informacje moZna znalez& w pliku pomocy. MozZna

go otworzyd, naciskajac klawisz F1 na klawiaturze.
Anuluj |

Jesli Kreator instalacji sieciowej AVG byt juz uzywany wczesniej i dostosowana konfiguracja zostata
zapisana w pliku (opcja dostepna w ostatnim kroku Kreatora), mozliwe jest zatadowanie tych ustawienh po
kliknieciu przycisku Zataduj ustawienia.

Ustawienia standardowe Zataduj ustawienia. ., | =< Wisterz |

Aby przywréci¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domysine.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomoca klawisza F2 lub
kombinacji CTRL+S. Zostanie wy$wietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe pliku konfiguraciji.

Aby kontynuowaé, kliknij przycisk Dalej.
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4.3. Metoda instalacji

Aby kontynuowa¢ w Trybie podstawowym, nalezy pozostawi¢ opcje Tryb zaawansowany niezaznaczona.
W przeciwnym razie nalezy przejs¢ do rozdziatu Tryb zaawansowany.

¥ Kreator instalacji x|

r/
|

Wyhar metody instalaeji

I“'ft

Wybierz jedna z metod instalacji sieci:

¥ Zdalna instalacja sieciowa

Instalacja sktadnika AYG na dosteprych stacjach roboczych w sieci lokalne], na komputerach wybranych z
darmeny, akkywnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresiw IP,

" Tworzenie skiyptu instalacyjnego programu AVG

Twarzenie skryptu instalacyinego i pliku wsadowego dla instalaci z ptyty CD lub Folderu siscioweqo.

[T Tiyb Zaawansowany

Opcja udostepniajgea szczegdtowe ustawienia wszystkich parametrdw instalacii, oraz wybdr skbadnikaw
AYG do zainstalowaniafodinstalowania itd,

Pamoc | << Wshacz | Dalgj == I Anuluj |

W tym oknie dialogowym mozliwy jest wyb6r miedzy dwiema opcjami tworzenia i uzywania skryptu
instalacyjnego:

. Zdalna instalacja sieciowa

Ta opcja umozliwia zainstalowanie systemu AVG na stacjach roboczych dostepnych w sieci lokalnej
(komputery wybrane z domeny, z Active Directory, na podstawie zakreséw adreséw IP lub
zaimportowanych z listy).

Opcja ta pozwala réwniez na usuniecie stacji roboczych z poprzedniej bazy AVG DataCenter
(i przeniesienie ich do nowej bazy).

. Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG

Ta opcja umozliwia utworzenie skryptu instalacyjnego i pliku wsadowego dla instalacji lokalnej lub
instalacji z nosnika wymiennego/folderu sieciowego.
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4.4. Zdalna instalacja sieciowa

] Instalacja zdalna programu A¥G przez siec i[
. . b
Zdalna instalacja AVG 2
Krok 1/7 ) Ik
e

Instalacja zdalna AYG jest dostepna dla nastepujacych systemdw operacyinych: Windows 2003
server 9P1 i Windows XP P2 lub nowszych. Instalacja zdalna nie jest mozliva w przypadiku
systemu Windows P Home (poniewaZ niedostepne sg wywotania RPC). Kreator w pierwsze] kolejnosc
spramdza, czy A¥G moze by zainstalowany na zdalnej stacji robocze), a dopiero pazniej przenosi pliki
instalacyjne svstemu AYG . Sama instalacja zostanie wykonana przez ustuge WML,

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacja systemu AYG wymaga odblokowania nastepujacych parkdw po stronie klienta i
serwera;

1. Zdalne wywobywanie procedur {port TCP i UDP 135),

2. Ustuga DCOM (Distributed Component Object Madel),

3, Pork DiCOmM 135 - Eliknij tutai, by dowiedzied sie wiece],

4, Jesli nie znajduje sie w tej samej domeniefgrupie robocze], zaloguj sie na wbudowane konto
administratora (w swstemie Windows vista lub nowszym),

5, Jesl uruchomiona jest Zapora systemu Windows, whgcz ruch WL Kliknij tukai, aby uzvskad wisce)
informacii.

Dalgj ==

Pornoc | == \Wskecz

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzi¢, czy na zdalnej stacji znajduje sie juz
system AVG, a nastepnie skopiowac pliki instalacyjne systemu AVG i uruchomi¢ proces instalatora.

Anuluj

Zanim przejdziesz dalej, zapoznaj sie z wymaganiami dotyczacymi sieci oraz wyjatkami w zakresie instalacji
zdalnej oprogramowania AVG (np. na stacjach roboczych z systemem Windows 10 trzeba wiaczy¢ konto
administratora itp.).

Wiecej szczegdtowych informacji na temat ustawien portéw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania sieciowe.
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] Instalacja zdalna programu A¥G przez siec il
Konfiguracja instalacji .
Krok 2/7 -

Wprowadz parametery potrzebne do instalacji sldadnika AWG na stacjach roboczych:

— Informacie na temat licencji

[¥ rumer licencii: I |

— Folder zawierajacy pakiet instalacyiny A¥YG

| il

Pobierz najnowszq wersje AWG z inkernetu do
wiskazanen Folderu

ukoriczono: 0%

Ustawienia proxy... | Fobierz |

Po Kiknieciu przycisky Dalej kreator sprawdzi poprawnosc numery licencii | podpis pakietu instalacyjnego,
Proces ken moZe chwile pokrwad,

Pamoc Zriana numeru licencii. .. | << Wshacz | Dalej == | Anuluj |

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujacych parametréw instalaciji:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji, np. nazwe, firme i numer licencji (wartos$¢
wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa uzytkownika systemu Windows,
nalezy pozostawi¢ to pole wyboru puste, aby zostaly uzyte domysine ustawienia systemowe.

o Folder zawierajacy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz petng sciezke dostepu do pakietu
instalacyjnego AVG lub Kliknij przycisk E aby wybra¢ wkasciwy folder.

Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwél kreatorowi pobra¢ plik
instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wySwietlany nad przyciskiem Pobierz.

o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do tgczenia sie z internetem stuzy serwer proxy, jego szczegdtowe
dane mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma by¢
uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.
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K Instalacja zdalna programu A¥G przez siec

Ustawienia administracji zdalnej
Krok 347

Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jegli nie choesz integromad stacji roboczych
z funkcjy Administracja zdalna AYG, usur zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

—Iv Zdalna administracia

Cisg definicji poticzenia 2 bazs danch AWG Data Center WM-EXCHZK7 4158

[T Mazwa uzvtkownika:
[ Hasta:

[ Dodaj nowa stacie do grupy: j

Pornoc | == \Wskecz |

W tym kroku dostepne sa nastepujace opcje.

Uwaga: W przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawiern domysinych.

o Administracja zdalna — wprowadz parametry potaczenia z bazg AVG Data Center w polu Parametry
potaczenia z bazg AVG Data Center. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢ réwniez nazwe

uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzadza¢ stacjami roboczymi za pomocg konsoli AVG Admin,
usun zaznaczenie tej opcji.

Dodaj nowg stacje robocza do grupy — jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie dodawane
do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.
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Skanowanie sieci
Krok 477 -

—Metoda skanowania sieci
Kreator spravidzi, czy skladnik. A¥G jest zainstalowany na wybranych stacjach roboczwch wosiec,
Wybierz preferowans metode skanowania sieci, MoZliwe jest skanowanie domeny lub zakresu adresdw
1P (dostepne w nasteprym oknie dialogovym).

IWybierz pojedvhczy stacje roboczg ﬂ

—Lista wprowadzonych kont

Mazwa konka: I

Hasho: I

Do [ Zapisz liste kont 1 sury |

Kliknij przvcisk Dalej, aby przejsc do kolejneqn okna dialogoweago, w kkdrym mozliwe bedzie wprowadzenie
stacji robocze;,

Pamoc | << Wshacz | i Dalej == Anuluj |

Kreator skanuje najpierw okreslone stacje robocze, aby okresli¢ ich stan, a nastepnie instaluje na nich system
AVG.

W sekcji Metoda skanowania sieci z listy rozwijanej wybierz metode wyboru stacji roboczych. Dostepne sg
nastepujace opcje:

o Wszystkie stacje robocze z domeny — ta opcja powoduje skanowanie wszystkich stacji roboczych
w lokalnej domenie.

Uwaga: Ta opcja jest dostepna tylko w przypadku, gdy komputer jest czeScig domeny.

o Wprowadz zakres adresdéw IP — ta opcja umozliwia wybér konkretnego zakresu adresow IP.

o Importuj stacje robocze z pliku — pojawi sie nowe okno dialogowe umozliwiajgce wybor pliku z lista
stacji roboczych, ktore majg zostaé przeskanowane. Zrédtowy plik tekstowy powinien zawieraé

w kazdym wierszu jedna nazwe lub adres IP stacji roboczej.

o Wybierz pojedyncza stacje roboczg — ta opcja pozwala wprowadzi¢ okreslong nazwe komputera
(nazwe DNS) lub adres IP.

o Wybierz z ustugi Active Directory — pozwala wybra¢ okre$lone stacje robocze bezposrednio
Z katalogu Active Directory.

Uwaga: Ta opcja jest dostepna tylko w przypadku, gdy komputer jest czescig domeny.

Sekcja Lista kont ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji. Jesli Twoje
uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej stacji roboczej,
podczas procesu instalacji pojawi sie monit o wprowadzenie nazwy uzytkownika posiadajgcego uprawnienia
administratora (czyli nalezacego do grupy administratorow). Jesli nie istnieje wspélne dla wszystkich stacji
roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie dla kazdej stacji z osobna.
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Ta sekcja umozliwia utworzenie listy kont, ktére beda uzywane podczas instalacji zdalnej, co pozwoli uniknaé
wprowadzania wielu kolejnych loginéw. Aby doda¢ konto do tej listy, kliknij przycisk Dodaj. W celu usuniecia
konta uzyj przycisku Usun. Aby zachowac liste kont do péZniejszego uzycia, mozna zaznaczy¢ pole Zapisz
liste kont. Jednak ze wzgledéw bezpieczenstwa nie jest to zalecane.

Ostrzezenie: zdalng instalacje systemu AVG mozna przeprowadzi¢ tylko na stacjach roboczych, na ktérych
dziata odpowiedni system operacyjny. Petna liste obstugiwanych systeméw operacyjnych mozna znalez¢

w rozdziale Obstugiwane systemy operacyjne. Konieczne jest réwniez podanie nazwy uzytk ownika

Z uprawnieniami administratora.

Przydatne moze sie rowniez okazac przejrzenie rozdziatu Wymagania sieciowne.

4.4.1. Wszystkie stacje robocze z domeny

Jesli system AVG bedzie instalowany zdalnie na wszystkich stacjach roboczych z domeny, dostepne stanie
sie ponizsze okno dialogowe, zawierajace liste wszystkich stacji roboczych w tej domenie:

e Instalacja zdalna programu A¥G przez siec il
. & .\L
Wybar stacji —QL"F
Krok 577 el
p—
Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci ‘

Skan | Komputer | Adres IP | BYG
] UM-ENCHZKE 19z des

an {CC  Choeism pebmers A SFacia roboee s ik anli

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliky stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze

wwbierz stacje bez AWG

Oddéwiez Wiybrano
1z1

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie; przycisk
Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.
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Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.

4.4.2. Wprowadz zakres adresow IP

W przypadku zdalnej instalacji systemu AVG na podstawie zakresu adresow IP, wySwietlone zostanie
nastepujace okno dialogowe:

K Instalacja zdalna programu A¥G przez siec il
. . - ' b
Ustawienia zakresow adresow IP .
Krok 4a/7 )
—Zakres adresow IP - stacje robocze: 0
Kreator sprawdz, czy skbadnik AYG jest zainstalowany na stacjach roboczyeh wosiec, Wprowadz
zakresy adresdw IP identyfikujace stacie robocze, kkdre majy zostad przeskanowane.
0d: I
Do I
Dpdaj | L sur |
Pamoc | << Wshacz | Dalej == I Anuluj |

Konieczne jest okreslenie zakresu skanowania przez wprowadzenie w tym miejscu adreséw IP. W polu Od
nalezy wprowadzi¢ poczatkowy adres IP, a w polu Do — adres koncowy. Kliknij przycisk Dodaj, aby do listy
doda¢ zakres adresow.

Aby usuna¢ zakres z listy po prawej stronie, wystarczy wybra¢ pozycje, ktére majg zosta¢ usuniete,
a nastepnie klikng¢ przycisk Usun.

Po wybraniu zakreséw adresow IP kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac. Po ukonczeniu tego procesu
zostanie wyswietlone okno Wybaor stacji roboczej:
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Wyhar stacji
Krok 577 =

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

Skan | Kamputer | Adres IF

| awe
L UM-ERCHRKE aeiz o

3 {CC =

—Wyniki sprawdzania sieci ‘

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze

wwbierz stacje bez AWG

wwbrano
1z1

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

Odswiez

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — powoduje zaznaczenie wszystkich stacji roboczych na liscie lub
usuniecie ich zaznaczenia oraz uaktywnienie przycisku Instaluj.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie.

PrzejdZ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.

4.4.3. Importuj stacje z pliku

Uwaga: ta opcja stuzy zazwyczaj do przenoszenia stacji roboczych do innej bazy AVG Data Center. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Migracja stacji roboczych z/do innej bazy Data Center.

Po wybraniu zdalnej instalacji systemu AVG na stacjach roboczych wczytanych z pliku, zostanie wySwietlone
okno dialogowe z zapytaniem o jego lokalizacje. Nalezy wskaza¢ odpowiedni plik, a nastepnie potwierdzic¢
wybor. Plik Zrodtowy powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedna nazwe stacji roboczej w zwyklym formacie
tekstowym.

Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybor stacji roboczych:
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] Instalacja zdalna programu A¥G przez siec il

Wyhar stacji i 2
Krok 547 -ﬂa-b

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci

Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
O UM-ERCHZKE oz es dases ko /

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze

wwbierz stacje bez AWG

Odswiez 121

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

| wwbrano

Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — powoduje zaznaczenie wszystkich stacji roboczych na liscie lub
usuniecie ich zaznaczenia oraz uaktywnienie przycisku Instaluj.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie.

PrzejdZ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.
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4.4.4. Wybierz pojedyncza stacje robocza

Jesli zostanie wybrana zdalna instalacja systemu AVG na pojedynczej stacji roboczej, zostanie wyswietlone
nastepujace okno dialogowe:

Wprowadz pojedyncza stacje robocza |

Wprowmadz nazwe komputera lub adres IP, Kreator
sprabuje znalezd komputer w sieci | sprawdzi, czy jest na
nim zainstalowarney: skkadnik AV,

Znajdz komputer na podskamie

% MNazwa komputera

 pdres 1P

|12?.0.0.1

Pomac | CIE:

Kliknij pole Nazwa komputera lub Adres IP i wprowadz odpowiednig nazwe lub adres IP. Wybér nalezy
zatwierdzié¢, klikajac przycisk OK. Zostanie rozpoczety proces sprawdzania stacji roboczej na potrzeby
instalacji systemu AVG. Po ukoriczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczej:

x
o y ' b
Wybar stacji :U-L"'n
Krok 547 -
o

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci
Skan | Komputer | Adres IP | BYG |
(] RM10323 10.6.101.70 Migprawidtowey login lub hasta,
Cdéwics Dodaj jedng skacje wwbrano
roboczg ozl

<< Wshacz Instaluj | Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
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utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie; przycisk
Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie. Opcja Dodaj jedng stacje roboczg umozliwia dodanie kolejnej stacji robocze;j.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.

4.4.5. Wybierz z Active Directory

Jesli Twoja sie€ jest oparta na domenach, mozliwa jest zdalna instalacja systemu AVG na stacjach
roboczych wybranych z katalogu Active Directory. Zostanie wéwczas wyswietlone nowe okno dialogowe
(standardowe okno wyboru komputeréw systemu Windows). Mozliwy jest wybor wielu stacji roboczych
(wartosci nalezy wowczas oddzieli¢ Srednikami), wprowadzajac ich nazwy recznie lub przy uzyciu
zaawansowanych opcji wyszukiwania.

Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybor stacji roboczych:

[} n -
~ yInstalacja zdalna programu AYG przez siec il
Wyhar stacji a
Krok 577 e

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci ‘

Skan | Komputer | Adres IP | BYG
] UM-ENCHZKE 19z des is

v {CC Ch=ris pabmees A5G Sharia roboces ek aoline

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliky stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze

wwbierz stacje bez AWG

wwbrano
1z1

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

Odswiez |

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.
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Instaluj stanie sie aktywny.

Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie; przycisk

Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,

na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych

na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.

4.5. Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki

[ iInstalacja zdalna programu AYG przez siec il
5 = b
Wybar stacji 2
Krok 5/7 - B
Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.
—Wyniki sprawdzania sieci
Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
(] RM10323 10.6.101.70 Migprawidtowey login lub hasta,
Cdéwics Dodaj jedng skacje wwbrano
roboczg ozl
<< Wshacz Instaluj | Anuluj |

Dodatkowo, najezdzajac kursorem nad wybrang stacje roboczg z listy,
ona przeglad stanu i inne szczeg6ty danej stacji roboczej.

Aby kontynuowac, wybierz zadane stacje robocze i kliknij przycisk Instaluj, aby rozpocza¢ instalacje zdalna.

Jesli zostaly wybrane tylko niektére stacje robocze z listy, instalacja systemu AVG zostanie przeprowadzona

mozna wys$wietli¢ podpowiedz. Zawiera

tylko na tych stacjach. W przeciwnym razie instalacja zostanie przeprowadzona na wszystkich stacjach

roboczych z listy.

Jesli uprawnienia dostepu uzytkownika nie sg wystarczajgce dla instalacji na zdalnej stacji roboczej, podczas

procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o podanie loginu i hasta administratora domeny.
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Ustawienia konta x|

JANFIA

Wprowadz login oraz hasto konka 2 uprawnieniami
administratora, kkare ma zostad uzvte do
uruchamienia instalacji na zdalnym komputerze, Jesl
nie znajduje sie w tej samej domenie/grupie roboczej,
zaloguj sie na whudowane konto administratora (w
systemie Windows Yista lub nowszym),

Mazwa konta: I |

Hasho: I

Ok I Przerwij |

Wprowadz nazwe uzytkownika z uprawnieniami administratora (tj. uzytkownika, ktory jest cztonkiem grupy
administratoréw). Potwierdz, klikajac przycisk OK.

Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie dla
kazdej stacji z osobna.

Klikniecie przycisku Anuluj spowoduje pominiecie instalacji ha biezacej stacji roboczej i kontynuacje
procesu.

System AVG powinien by¢ wéwczas recznie zainstalowany na takiej stacji. W kazdym wierszu bedzie
wyswietlana informacja o tym, czy instalacja sie powiodta (moze to jednak chwile potrwac).

Po otrzymaniu przez wszystkie stacje robocze plikdw instalacyjnych i zakonczeniu instalacji, mozliwe bedzie
opuszczenie tego okna dialogowego za pomoca przycisku Dalej.

Uwaga: Wszystkie nowe instalacje systemu AVG beda pézniej widoczne w konsoli AVG Admin Console w
sekcji Stacje robocze/Nowe stacje robocze lub w grupie wybranej w ok nie ustawiert administracji zdalnej.

Aby wyswietli¢ liste stacji roboczych, na ktérych ostatnio odbyta sie nieudana instalacja zdalna, nalezy
przej$¢ do sekcji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.

Ostatnie okno dialogowe zawiera krotki przeglad aktywno$ci na danych stacjach roboczych.
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] Instalacja zdalna programu A¥G przez siec il

Wyniki instalacji zdalnej
Krok 717 )

Liczba stacji roboczych, na kkarvch zostata uruchomiona instalacja zdalna; 1
Liczba stacji roboczych, na kkdrych zostat wykryby program AViG: 0
Liczba stacji roboczych, na kkarych instalacja nie zostata spawdzona: 0

Liczba stacji roboczych, na kkdrych instalacja zostata sprawdzona, ale nie
wvkryto programu Ava: 1

Pamoc | Zapisz ustawignia. .. | << Wshacz | Zakoricz

Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie uzy¢
ponownie w Kreatorze, tadujac jej ustawienia w pierwszym kroku.

Kliknij przycisk Zakoricz, aby zamkna¢ Kreator.

4.6. Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG

Po wybraniu opcji Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG kreator utworzy skrypt instalacyjny
w wybranym katalogu. Zawartos¢ tego katalogu moze zosta¢ uzyta do instalacji z ptyty CD lub folderu
sieciowego (lub nawet zosta¢ skopiowana bezposrednio na stacje robocza).

Ta funkcja nie stuzy do zdalnej instalacji sieciowej systemu AVG.
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¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G

Tworzenie skryptu instalacji progra
Krok 1/6

Skrypt instalacyiny stuzy jako szablon konfiguracii skadnika A¥G. Skrvpt instalacyiny okresla opcje i
sktadniki instalacii programu A¥G. Ubworzony skrvpt moze byé udyty do aukomatyczne] instalacii na innwch
stacjach robaczych w sieci.

<< Wstecz

Anuluj

Pierwszy krok zawiera przeglad dostepnych opcji. Kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G

Konfiguracja instalacji
Krok 2/6

Wprowad? parametery potrzebne do instalacii sktadnika A¥G na stacjach roboczwch:

— Informacje na temat licencji

¥ Mumer licenciiz

— Folder zawierajacy pakiet instalacyjny A¥G

[=iave instal | ]

Pobierz najnowszg wersje AVG z internetu do
wskazaneo folderu

uknriczono: 0%

Lstawienia proxy.. | Pobierz |

Po Kliknieciu przycisku Dalej kreator sprawdzi poprawnosd numeru licencii | podpis pakietu instalacyineqgo.

Proces ten moze chwile pokrwacd,
Dalej == I Anuluj |

Pornoc Zriana numery licencii. .. | << Wiskecz

W tym kroku konieczne jest okre$lenie nastepujgcych parametréw instalaciji:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji, np. nazwe, firme i numer licencji (wartos$¢
wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa uzytkownika systemu Windows,
pozostaw odpowiednie pole wyboru puste, aby zostaty uzyte domysine ustawienia systemowe.

o Folder zawierajacy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz petng sciezke dostepu do pakietu
instalacyjnego systemu AVG lub Kliknij przycisk E] aby wybra¢ wkasciwy folder.

Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwél kreatorowi pobra¢ plik
instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wySwietlany nad przyciskiem Pobierz.
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o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do taczenia sie z internetem stuzy serwer proxy, jego szczeg6towe
dane mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma by¢
uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G il
Ustawienia administracji zdalnej -
Krok 3/6 ]

Wprowad2 parametry potaczenia z baza AY¥G Data Center . Jedli nie choesz integrowad stacji roboczych
z funkcjg Administracja zdalna A¥G, usun zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

—Iv Zdalna administracja

Cigg definicji potéczenia z bazé danych AYa Data Center WM-EXCHZKT: 4158

I~ Mazwa uzytkownika:
T Hasto:

™ Dodaj nowa stacje do grupy: j

Pomoc | << Wstecz Dalej == Anuluj

W tym kroku dostepne sg nastepujgce opcje.

Uwaga: W przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawieri domysinych.

o Administracja zdalna — wprowadz parametry potaczenia z bazg AVG Data Center w polu Parametry
potaczenia z bazg AVG Data Center. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢ rowniez nazwe
uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzgdzac stacjami roboczymi za pomoca konsoli AVG Admin,
usun zaznaczenie tej opcji.

o Dodaj nowsa stacje roboczg do grupy — jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie dodawane
do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.
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¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G il
) " . ' N
Opcje skryptu instalacyjnego r
Krok 4/6 el =
—

Okresl nazwy plikdw skryptu instalacyjnego oraz sciezke dostepu do katalogu, w kkdrym wszystkie wymagane
pliki bedg przechowywane (np. Folderu sisciowego),

— Reguly nazw plikdw

Mazwa pliku uruchamiajgcego instalacje: AvgSetup.bat

— Lokalizaciji plikéw instalacyjnych

[~ wiyhierz Folder, w kkdrym bedzie przechowywanry plk skryptu (na praykbad dysk sieciowy:

[ AVG_instal ... |

[T Utwirz podkatalog w kkdrym beds przechowywane pliki instalacyine AVG:

[ Utwirz plik AUTORLUM,INF
[V wiacz sciszki wagledne

Pomoc | << Wstecz Dalej == Anuluj

W tym kroku mozliwe jest okreslenie nazw skryptéw instalacyjnych, a takze ich Sciezek i innych opcji.

W obszarze Okres$l nazwy plikéw nalezy wypetni¢ nastepujace pola:

o Nazwa pliku uruchamiajgcego instalacje — wprowadz nazwe pliku, ktéry ma by¢ uzyty
do uruchomienia instalacji. Plik musi mie¢ rozszerzenie *.bat.

o Nazwa pliku skryptu z parametrami — wprowadz nazwe pliku z parametrami. Plik musi mie¢
rozszerzenie *.ini.

W obszarze Lokalizacja plikoéw instalacyjnych nalezy okresli¢ nastepujace opcje:

o Wybierz folder, w ktérym ma by¢ przechowywany plik skryptu instalacyjnego — zaznacz to pole
wyboru i wybierz katalog, w ktérym ma by¢ przechowywany skrypt instalacyjny.

o Utworz podfolder dla plikéw instalacyjnych AVG AVG — zaznacz to pole wyboru, jesli pliki
instalacyjne systemu AVG majg by¢ przechowywane w podfolderze.

o Utworz plik AUTORUN.INF — jesli skrypt ma zosta¢ umieszczony na ptycie CD/DVD lub dysku flash,
z ktérych automatycznie uruchamiana bedzie instalacja systemu AVG, nalezy zaznaczy¢ to pole
wyboru w celu utworzenia pliku AUTORUN.INF.

o Wiacz sciezki wzgledne — zalecamy pozostawienie tego pola wyboru zaznaczonego. Okre$lenie
.Sciezka wzgledna” oznacza, ze Sciezka jest wzgledna wobec biezagcego katalogu zrédtowego
(na przyktad, jesli sciezka zrédtowa to c:\awginstallation, a zaznaczenie tej opcji zostanie usuniete,
skrypt wyjsciowy bedzie poszukiwaé plikdw instalacyjnych, uzywajac doktadnie tej samej Sciezki.
Najprawdopodobniej na kazdej docelowej stacji roboczej Sciezka dostepu jest inna, dlatego skrypt nie
bedzie dziatac.)
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Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G il

Podglad skryptu instalacyjnego r-
Krok 5/6 =

Avgaetup, bat |

@ECHD OFF =
REM AW Setup Batch

cd fd %er-dpO

IF NOT DEFINED PROCESSOR _ARCHITEWG4 32 (

IF %.PROCESSOR_ARCHITECTURE%: EQU %86 (|

SET SETUP="%CD%:\AVG_Internet_Security_Business_xS86_744.exe"

YELSE{ L
SET SETUP="%:CD%:\AVG_Internet_Security_Business_x64_743.exe"

JYELSE §

SET SETUP="%CD%:\AWG_Internet_Security_Business_x64_743.exe"

)
IF NOT EXIST %3ETUPS% GOTO NoSetup

REM Start AVG Setup
start "™ b %SETUPS: [AY. LicensekeyCoded=ITS00w0edSYECEERSEIL 39 KHhwIvIYMTEieUlagzI 622 = j

 Wybierz folder. w ktdrym skrppt bedzie przechowpwany przez kreator

Pomoc | << Wstecz Shwirz skryptl Anuluj |

Ten krok zawiera przeglad zaréwno plikéw instalacyjnych i konfiguracyjnych. Pierwsza karta zawiera
informacje o pliku instalacyjnym, a na drugiej wyswietlane sg informacje o wstepnie zdefiniowanych opcjach.

Jesli nie zostalo to jeszcze zrobione, wprowadz Sciezke docelowag w sekcji Wybierz folder, w ktérym bedzie
przechowywany skrypt.

Kliknij przycisk Utworz skrypt, aby skompilowac i zapisa¢ skrypt instalacyjny w wybranej lokalizacji.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G il

Wyniki utworzenia skryptu instalac e
Krok 6/6 )
Skrypt instalacyiny zostal pomysinie utworzony w folderze:
Clitemp.

Instalacje na stacji roboczej mozna rozpoczad, uruchamiajac
instalacyjny plik wsadowy fvgSetup.bat,

Zakoncz

Pornoc Zapisz ustawienia, ., | << Wiskecz

Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie uzy¢
ponownie w kreatorze, tadujgc ustawienia w jego pierwszym kroku.

Kliknij przycisk Zakoricz, aby zamkng¢ kreatora.
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Istnieje kilka zastosowan utworzonego skryptu. Najbardziej typowe przyktady zostaty opisane ponizej:
Aby uzy¢ skryptu zapisanego w folderze:
1. Skopiuj catg zawartos¢ wczesniej wybranego folderu na stacje robocza.

Uwaga: Jesli do przechowywania skryptu stuzy folder sieciowy, mozna do niego przejs¢ bezposrednio
przez otoczenie sieciowe.

2. Na danej stacji roboczej przejdz do odpowiedniego folderu i uruchom plik AvgSetup.bat.
3. Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
4, Po ukonczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.

Skrypt mozna réwniez umiesci¢ na urzgdzeniu przenosnym, takim jak zewnetrzny dysk twardy, dysk flash itp.

Aby uzy¢ skryptu z urzgdzenia wymiennego:

1. Podtacz urzadzenie wymienne do stacji robocze;j.

2. Jesli w systemie operacyjnym stacji roboczej aktywna jest funkcja autostartu i podczas
przygotowywania skryptu wybrana zostata opcja utworzenia pliku autorun.inf, proces instalacji

rozpocznie sie automatycznie.

3. Jesli tak sie nie stanie, nalezy otworzy¢ gtéwny katalog urzadzenia wymiennego i uruchomic¢ plik
AwSetup.bat recznie.

4, Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.

5. Po ukonczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.
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5. Kreator instalacji sieciowej systemu AVG — tryb
zaawansowany

Uwaga: ten rozdziat dotyczy autonomicznej wersji Kreatora instalacji sieciowej systemu AVG.
Wygodniejszym rozwigzaniem moze sie jednak okazac korzystanie z niego z poziomu konsoli AVG Admin,
ktérej jest elementem. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale AVG Admin Console/
Kreator instalacji sieciowej.

Kreator instalacji sieciowej AVG w trybie zaawansowanym pozwala na zdalng instalacje systemu AVG
na stacjach roboczych lub tworzenie skryptow instalacyjnych dla instalacji lokalne;.

Tryb zaawansowany jest przeznaczony dla doswiadczonych uzytkownikéw, ktérzy chca recznie konfigurowac
skrypt instalacyjny (funkcje, parametry, zachowanie systemu AVG) zgodnie ze szczegdtowymi
wymaganiami.

Kreator moze zosta¢ uruchomiony na dwa sposoby:

o W menu Start systemu Windows po wybraniu kolejno opcji Wszystkie programy/Administracja
zdalna AVG/Kreator instalacji sieciowej systemu AVG

o Z poziomu konsoli AVG Admin po wybraniu z gérnego menu kolejno opcji Narzedzia/lnstalacja
systemu AVG na stacjach roboczych...

Kreator moze zosta¢ uruchomiony w trybie podstawowym lub zaawansowanym. Tryb zaawansowany mozna
wybraé, wybierajac opcje Tryb zaawansowany w drugim kroku kreatora. W przeciwnym razie program
zostanie uruchomiony w trybie podstawowym (zalecane dla wiekszosci uzytkownikéw).

Ten rozdziat zawiera opis trybu zaawansowanego.

Uwaga: przed kontynuowaniem instalacji zdalnej systemu AVG nalezy zapozna¢ sie z rozdzialem Zalecenia
dotyczace sktadnik éw.
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5.1. Witamy

¥ kreator instalacji sieciowej A¥YG il

Witamy w Kreatorze instalacji sie

r/
|

.}

-

Kreator instalacji sieciowej A¥G przeprowadza ugytkovnika krok po
kroku przez proces instalacii sktadnika AYaG na stacjach roboczych sieci,

Ten kreator pozwala na

w uruchomienie instalacji zdalnej skbadnika AViG na stacjach roboczyeh
wybranych z domeny, akbywnego katalogu lub na podstawie zakresu
adresdw I,

# ubwoarzenie skryptu instalacyinega, kkdry uZywany jest doinstalacii 2
phyby 0 lub Foldery sieciovwego,

|JZytkownik zostanie poproszy o wybdr jednej 2 powyészych metod
inskalacji. Doswiadczeni uzytkownicy mogg skorzystad z trybu
zaawlansowanedgo, w kkdrym mozliwe jest okredlenie szczegdtowych opcji
instalacii,

Dodatkowe informacje moZna znalez& w pliku pomocy. MozZna
go otworzyd, naciskajac klawisz F1 na klawiaturze.

Ustawienia standardowe

Zataduj ustawienia. . . | =< Wisterz | Dalgj == Anuluj

Jesli Kreator instalacji sieciowej AVG byt juz uzywany wczesniej i dostosowana konfiguracja zostata
zapisana w pliku (opcja dostepna w ostatnim kroku Kreatora), mozliwe jest zatadowanie tych ustawien po

kliknieciu przycisku Zataduj ustawienia.

Aby przywrdci¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domyslne.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomoca klawisza F2 lub
kombinacji CTRL+S. Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe pliku konfiguracji.

Aby kontynuowac, kliknij przycisk Dalej.
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5.2. Metoda instalacji

Aby kontynuowac¢ w trybie Zaawansowanym, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Tryb zaawansowany lub
przej$¢ do rozdziatu Tryb podstawowy.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego pr il

r/
|

Wyhar metody instalaeji

I“'er

Wybierz jedna z metod instalacji sieci:

& Zdalna instalacja sieciowa

Instalacja sktadnika AYG na dosteprych stacjach roboczych w sieci lokalne], na komputerach wybranych z
darmeny, akkywnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresiw IP,

" Tworzenie skiyptu instalacyjnego programu AVG

Twarzenie skryptu instalacyinego i pliku wsadowego dla instalaci z ptyty CD lub Folderu siscioweqo.

Opcja udostepniajgea szczegdtowe ustawienia wszystkich parametrdw instalacii, oraz wybdr skbadnikaw
AYG do zainstalowaniafodinstalowania itd,

Pamoc | << Wshacz | Dalgj == I Anuluj |

W tym oknie dialogowym mozliwy jest wyb6r miedzy dwiema opcjami tworzenia i uzywania skryptu
instalacyjnego:

. Zdalna instalacja sieciowa

Ta opcja umozliwia zainstalowanie systemu AVG na stacjach roboczych dostepnych w sieci lokalnej
(komputery wybrane z domeny, z Active Directory, na podstawie zakreséw adreséw IP lub
zaimportowanych z listy).

Opcja ta pozwala réwniez na usuniecie stacji roboczych z poprzedniej bazy AVG DataCenter
(i przeniesienie ich do nowej bazy).

. Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG

Ta opcja umozliwia utworzenie skryptu instalacyjnego i pliku wsadowego dla instalacji lokalnej lub
instalacji z nosnika wymiennego/folderu sieciowego.
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5.3. Zdalna instalacja sieciowa

K Instalacja zdalna programu A¥G przez siec (tryb zaawansowany)

r/
|

Zdalna instalacja AVG

Krok 1/9

!

—
Instalacja zdalna AYG jest dostepna dla nastepujacych systemdw operacyinych: Windows 2003

server 9P1 i Windows XP P2 lub nowszych. Instalacja zdalna nie jest mozliva w przypadiku

systemu Windows P Home (poniewaZ niedostepne sg wywotania RPC). Kreator w pierwsze] kolejnosc

spramdza, czy A¥G moze by zainstalowany na zdalnej stacji robocze), a dopiero pazniej przenosi pliki
instalacyjne svstemu AYG . Sama instalacja zostanie wykonana przez ustuge WML,

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacja systemu AYG wymaga odblokowania nastepujacych parkdw po stronie klienta i
serwera;

1. Zdalne wywobywanie procedur {port TCP i UDP 135),

2. Ustuga DCOM (Distributed Component Object Madel),

3, Pork DiCOmM 135 - Eliknij tutai, by dowiedzied sie wiece],

4, Jesli nie znajduje sie w tej samej domeniefgrupie robocze], zaloguj sie na wbudowane konto
administratora (w swstemie Windows vista lub nowszym),

5, Jesl uruchomiona jest Zapora systemu Windows, whgcz ruch WL Kliknij tukai, aby uzvskad wisce)
informacii.

Dalgj == Anuluj

Pornoc | == \Wskecz

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzi¢, czy na zdalnej stacji roboczej znajduje
sie juz system AVG, a nastepnie skopiowac pliki instalacyjne systemu AVG i uruchomi¢ proces instalatora.

Zanim przejdziesz dalej, zapoznaj sie z wymaganiami dotyczacymi sieci oraz wyjatkami w zakresie instalacji
zdalnej oprogramowania AVG (np. na stacjach roboczych z systemem Windows 10 trzeba wiaczy¢ konto

administratora itp.).

Wiecej szczegdtowych informacji na temat ustawien portéw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania sieciowe.
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Konfiguracja instalacji 2
Krok 2/9 )

Wprowadz parametery potrzebne do instalacji sldadnika AWG na stacjach roboczych:

— Informacie na temat licencji

[¥ rumer licencii: I |

— Folder zawierajacy pakiet instalacyiny A¥YG

[c:iave_nstal |

Pobierz najnowszq wersje AWG z inkernetu do
wiskazanen Folderu

ukoriczono: 0%

Ustawienia proxy... | Pobierz |

Po Kiknieciu przycisky Dalej kreator sprawdzi poprawnosc numery licencii | podpis pakietu instalacyjnego,
Proces ken moZe chwile pokrwad,

Pamoc Zriana numeru licencii. .. | << Wshacz | Dalej == I Anuluj |

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujacych parametréw instalaciji:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji, np. nazwe, firme i numer licencji (wartos$¢
wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa uzytkownika systemu Windows,
pozostaw odpowiednie pole wyboru puste, aby zostaty uzyte domysine ustawienia systemowe.

o Folder zawierajacy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz petng sciezke dostepu do pakietu
instalacyjnego systemu AVG lub Kliknij przycisk E] aby wybra¢ wtasciwy folder.

Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwél kreatorowi pobra¢ plik
instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wySwietlany nad przyciskiem Pobierz.

o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do tgczenia sie z internetem stuzy serwer proxy, jego szczegdtowe
dane mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma by¢
uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.
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Wybierz skladniki
Krok 3/9

‘Whebierz sktadniki instalacii, Jesli nie zoskat wybrany Zaden sktadnik, progran AYG zostanie zainstalowany
zgodnie 2 uskawieniami dormeslnymi,

¥ Zainstaluj program AYG 2 uskawieniami domy£lnymi

— { wybierz sktadniki instalacii
VG 2016 Fo lewe] strorie mozesz zaznaczyd kompanenty, kkdre majg
g s beyé zainstalowane lub odinstalowane,

bl Siec www Symbole majg nastepujace znaczenie:

LinkScanner Surf-Shield

Ochrona Sieci Komponent zastanie zainstalowany

Tozsamosi

~[#] Identity Protection Sktadnik albo zostanie odinstalowary, albo nie
= Ochrona poczty email zostanie zainstalowany
Plugin dla prograrmu Microsoft Zoskang uzyte standardowe uskawienia dla

Anti-Spam instalatora

----- Uniwersalny skaner poczty em v|
4 I I 3

" Zdalna dezinstalacia programu &4
Pornoc | == \Wskecz |

Na tym etapie mozliwy jest wybdr miedzy instalacjg systemu AVG zgodnie z ustawieniami domysIinymi
a wskazaniem niestandardowego zestawu sktadnikow.

o Zainstaluj system AVG z ustawieniami domysinymi — opcje te nalezy wybrac, jesli majg zostac
zainstalowane domysline sktadniki systemu.

o Wybierz sktadniki instalacji — wybranie tej opcji powoduje wysSwietlenie struktury drzewa
zawierajgcej liste sktadnikow systemu AV G, ktére moga zostaé zainstalowane lub odinstalowane.
Z listy sktadnikbw mozna wybrac:
o] skfadniki, ktére majg zosta¢ zainstalowane — nalezy je oznaczy¢ w nastepujacy sposaéb ;&
o] skfadniki, ktére majg zosta¢ odinstalowane — nalezy je ozhaczy¢ w nastepujacy sposéb ;&

o] w przypadku sktadnikéw, ktérych pola pozostang puste (O), zostang uzyte ustawienia domysine.

. Zdalna dezinstalacja systemu AVG — umozliwia usuniecie systemu AVG.

65



] Instalacja zdalna programu A¥G przez siec (tryh zaawansowany) il

Opcje instalacji r-
Krok 4/9 )

‘Whhbierz opcie | zachowanie instalacii skbadnika Ava

L«

Pokaz postep instalacii ukryta instalacia v

Whaiciwoici instalacii

7 Gdzie zainstalowar: Standardowa sciezka

[T Jezvkinstalacii: domyslny jezvk stacii docelowej j

Pornoc | == \Wskecz | :

W tym oknie dialogowym dostepne sa nastepujace opcje:

e Wyswietl postep instalacji — z menu rozwijanego nalezy wybra¢ jednag z nastepujacych opcji:

(o] instalacja ukryta — zalogowanemu podczas instalacji uzytkownikowi nie beda wys$wietlane
zadne informacje;

o] pokaz kreatora instalacji — instalacja bedzie widoczna na stacji roboczej, a zalogowany
w danej chwili uzytkownik bedzie musiat recznie potwierdza¢ wszystkie kroki.

W sekcji Wiasciwosci instalacji dostepne sg nastepujace opcje:

o Gdzie zainstalowa¢ — jesli chcesz wybra¢ dla instalacji niestandardowa lokalizacjg docelowa, mozesz
ja wskazaé poprzez wprowadzenie w tym miejscu odpowiedniej $ciezki. Zalecamy zachowanie
ustawien domysinych.

o Jezyk instalacji — wybierz domysiny jezyk instalacji i interfejsu uzytkownika systemu AVG.

o Wyhbierz folder, w ktérym majg by¢ przechowywane pliki dziennika instalacji AVG — jesli pliki

dziennika maja by¢ przechowywane w niestandardowej lokalizacji, nalezy jg wybra¢ tutaj (folder musi
juz istnie¢ na docelowej stacji roboczej).
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Ustawienia administracji zdalnej
Krok 5/9 )

Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jegli nie choesz integromad stacji roboczych
z funkcjy Administracja zdalna AYG, usur zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

—Iv Zdalna administracia

Cisg definicji poticzenia 2 bazs danch AWG Data Center WM-EXCHZK7 4158

[T Mazwa uzvtkownika:
[ Hasta:

[ Dodaj nowa stacie do grupy: j

Pornoc | == \Wskecz |

W tym kroku dostepne sa nastepujace opcje.

Uwaga: W przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawiern domysinych.

o Administracja zdalna — wprowadz parametry potaczenia z bazg AVG Data Center w polu Parametry
potaczenia z bazg AVG Data Center. W razie potrzeby wprowadzZ réwniez nazwe uzytkownika i hasto.
Jesli nie chcesz zarzadzac¢ stacjami roboczymi za pomocg konsoli AVG Admin, usun zaznaczenie tej
opciji.

o Dodaj nowg stacje robocza do grupy — jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie dodawane
do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany przez te stacje
robocze) jest juz wdrozony, zaznacz to pole wyboru i wprowadz adres serwera.
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Skanowanie sieci
Krok 679 =

—Metoda skanowania sieci
Kreator spravidzi, czy skladnik. A¥G jest zainstalowany na wybranych stacjach roboczwch wosiec,
Wybierz preferowans metode skanowania sieci, MoZliwe jest skanowanie domeny lub zakresu adresdw
1P (dostepne w nasteprym oknie dialogovym).

IWybierz pojedvhczy stacje roboczg ﬂ

—Lista wprowadzonych kont

Mazwa konka: I

Hasho: I

Do [ Zapisz liste kont 1 sury |

— Sprawds wersje sktadnika AVG z bazy AYG Data Center
taksymalry czas, kkdry uptynat od kontakiu z oskatnig stacig robocza: I 2 _lj {godzin)

Kliknij przvcisk Dalej, aby przejsc do kolejneqn okna dialogoweago, w kkdrym mozliwe bedzie wprowadzenie
stacji robocze;,

Pornoc | == \Wskecz |

Kreator skanuje najpierw okreslone stacje robocze, aby okresli¢ ich stan, a nastepnie instaluje na nich system
AVG.

Anuluj

W sekcji Metoda skanowania sieci z listy rozwijanej wybierz metode wyboru stacji roboczych. Dostepne sg
nastepujace opcje:

o Wszystkie stacje robocze z domeny — ta opcja powoduje skanowanie wszystkich stacji roboczych
w lokalnej domenie.

Uwaga: Ta opcja jest dostepna tylko w przypadku, gdy komputer jest czeScig domeny.

o Wprowadz zakres adresdéw IP — ta opcja umozliwia wybér konkretnego zakresu adresow IP.

o Importuj stacje robocze z pliku — wysSwietla nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ plik
zawierajacy liste stacji roboczych, ktére majg zostaé przeskanowane. Zrodiowy plik tekstowy powinien

zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe stacji roboczej lub jeden adres IP.

o Wybierz pojedyncza stacje roboczg — ta opcja pozwala wprowadzi¢ okreslong nazwe komputera
(nazwe DNS) lub adres IP.

o Wybierz z ustugi Active Directory — pozwala wybra¢ okre$lone stacje robocze bezposrednio
Z katalogu Active Directory.

Uwaga: Ta opcja jest dostepna tylko w przypadku, gdy komputer jest czescig domeny.

Sekcja Lista kont ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji. Jesli Twoje
uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej stacji roboczej,
podczas procesu instalacji pojawi sie monit o wprowadzenie nazwy uzytkownika posiadajgcego uprawnienia
administratora (czyli nalezacego do grupy administratorow). Jesli nie istnieje wspélne dla wszystkich stacji
roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie dla kazdej stacji z osobna.
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Ta sekcja umozliwia utworzenie listy kont, ktére beda uzywane podczas instalacji zdalnej, co pozwoli uniknaé
wprowadzania wielu kolejnych loginéw. Aby doda¢ konto do tej listy, kliknij przycisk Dodaj. W celu usuniecia
konta uzyj przycisku Usun. Aby zachowac liste kont do péZniejszego uzycia, mozna zaznaczy¢ pole Zapisz
liste kont. Jednak ze wzgledéw bezpieczernstwa nie jest to zalecane.

o Sprawdz wersje systemu AVG w bazie AVG Data Center — zaznacz to pole wyboru, jesli kreator ma
podjaé prébe pobrania z bazy Data Center (o ile jest dostepna) informacji o wersji systemu AVG
dziatajacego na poszczegélnych stacjach roboczych. W polu Maksymalny czas od ostatniego
kontaktu ze stacjg wprowadz wartos¢ (w godzinach), ktéra bedzie okreslaé maksymalny czas od
ostatniego kontaktu, jaki moze uptyna¢ od ostatniego kontaktu ze stacja.

Ostrzezenie: zdalng instalacje systemu AVG mozna przeprowadzié tylko na stacjach roboczych, na ktérych
dziata odpowiedni system operacyjny. Petna liste obstugiwanych systeméw operacyjnych mozna znalezé

w rozdziale Obstugiwane systemy operacyjne. Konieczne jest réwniez podanie nazwy uzytk ownika

Z uprawnieniami administratora.

Przydatne moze sie rowniez okazac¢ przejrzenie rozdziatu Wymagania sieciowe.

5.3.1. Wszystkie stacje robocze z domeny

Jesli system AVG bedzie instalowany zdalnie na wszystkich stacjach roboczych z domeny, dostepne stanie
sie ponizsze okno dialogowe, zawierajace liste wszystkich stacji roboczych w tej domenie:

¥ | Instalacja zdalna programu AYG przez sieé (tryb zaawansowa x|
& H i = .
Wybar stacji —U-L'W
Krok 779 e
Pl

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program AY¥G, a nastepnie kiknij praycisk
Instaluj.

Skan | Kamputer | Adres IP | ANVG
U UMERCH2KE 192 1es

—Wyniki sprawdzania zieci ‘

[=}=d o {27 {CC Ckaria rabacza AYE Skacia robacea ek anli

Pobierz dziennik instalacii

Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze

Wybierz stacje bez AVG

Wybrano
1z1

Pomoc | < WWshecz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wys$wietli¢ dodatkowe opcje:

Dddwies

. Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

. Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.
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o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie; przycisk
Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.

5.3.2. Wprowadz zakres adresow IP

W przypadku zdalnej instalacji systemu AVG na podstawie zakresu adresow IP, wySwietlone zostanie
nastepujace okno dialogowe:

[ iInstalacja zdalna programu AYG przez siec (btrybh zaawansowany) il
. . - b
Ustawienia zakresow adresow IP .
Krok Ga/9 - R
e

—Zakres adresow IP - stacje robocze: 0

Kreator sprawdz, czy skbadnik AYG jest zainstalowany na stacjach roboczyeh wosiec, Wprowadz
zakresy adresdw IP identyfikujace stacie robocze, kkdre majy zostad przeskanowane.

Dpdaj | L sur |

Pamoc | << Wshacz | Dalej == I Anuluj |

Konieczne jest okreslenie zakresu skanowania poprzez wprowadzenie w tym miejscu adresow IP. W polu Od
nalezy wprowadzi¢ poczatkowy adres IP, a w polu Do — adres kohcowy. Kliknij przycisk Dodaj, aby dany
adres dodac do listy.

Aby usuna¢ zakres z listy po prawej stronie, wystarczy wybra¢ pozycje, ktére majg zosta¢ usuniete,
a nastepnie klikng¢ przycisk Usun.

Po wybraniu zakreséw adresow IP, Kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowaé. Po ukonczeniu tego procesu
zostanie wyswietlone okno Wybaor stacji roboczej:
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Wyhar stacji
Krok 779 =

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

Skan | Kamputer | Adres IF

| awe
L UM-ERCHRKE aeiz o

3 {CC =

—Wyniki sprawdzania sieci ‘

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze

wwbierz stacje bez AWG

wwbrano
1z1

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

Odswiez

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie; przycisk
Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie.

PrzejdZ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.

5.3.3. Importuj stacje z pliku

Uwaga: ta opcja stuzy zazwyczaj do przenoszenia stacji roboczych do innej bazy AVG Data Center. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Migracja stacji roboczych z/do innej bazy Data Center.

Po wybraniu zdalnej instalacji systemu AVG na stacjach roboczych wczytanych z pliku, zostanie wySwietlone
okno dialogowe z zapytaniem o jego lokalizacje. Nalezy wskaza¢ odpowiedni plik, a nastepnie potwierdzic¢
wybor. Plik Zrodtowy powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedna nazwe stacji roboczej w zwyklym formacie
tekstowym.

Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybor stacji roboczych:
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5 = b
Wybar stacji 2
Krok 779 =
Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk

Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci

Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
O UM-ERCHZKE oz es dases ko / j

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze

wwbierz stacje bez AWG

Odswiez 121

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

| wwbrano

Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — powoduje zaznaczenie wszystkich stacji roboczych na liscie lub
usuniecie ich zaznaczenia oraz uaktywnienie przycisku Instaluj.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie.

PrzejdZ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.
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5.3.4. Wybierz pojedynczg stacje robocza

Jesli zostanie wybrana zdalna instalacja systemu AVG na pojedynczej stacji roboczej, zostanie wyswietlone
nastepujace okno dialogowe:

Wprowadz pojedyncza stacje robocza |

Wprowmadz nazwe komputera lub adres IP, Kreator
sprabuje znalezd komputer w sieci | sprawdzi, czy jest na
nim zainstalowarney: skkadnik AV,

Znajdz komputer na podskamie

% MNazwa komputera

 pdres 1P

|12?.0.0.1

Pomac | CIE:

Kliknij pole Nazwa komputera lub Adres IP i wprowadz odpowiednig nazwe lub adres IP. Wybér nalezy
zatwierdzié¢, klikajac przycisk OK. Zostanie rozpoczety proces sprawdzania stacji roboczej na potrzeby
instalacji systemu AVG. Po ukoriczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczej:

K Instalacja zdalna pr u AYG przez siec (tryb zaawansowal il

Wyhar stacji = 2
Krok 7/9 .;-j‘.b

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci

Skan | Komputer | Adres IP | BYG |
3‘)) VM-EXCHZKT 127.0.0.1

Stacja robocza AWG Stacja robocza jest online, nie jest 2...

Cdéwics Dodaj jedng skacje wwbrano
roboczg ozl

<< Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
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utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie; przycisk
Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych
na liscie. Opcja Dodaj jedng stacje roboczg umozliwia dodanie kolejnej stacji robocze;j.

PrzejdZz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki, aby zakornczy¢ proces instalacji zdalnej.

5.3.5. Wybierz z Active Directory

Jesli Twoja sie€ jest oparta na domenach, mozliwa jest zdalna instalacja systemu AVG na stacjach
roboczych wybranych z katalogu Active Directory. Zostanie wéwczas wyswietlone nowe okno dialogowe
(standardowe okno wyboru komputeréw systemu Windows). Mozliwy jest wybor wielu stacji roboczych
(wartosci nalezy wowczas oddzieli¢ Srednikami), wprowadzajac ich nazwy recznie lub przy uzyciu
zaawansowanych opcji wyszukiwania.

Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybor stacji roboczych:

Ks Instalacja zdalna programu A¥G przez siec (tryb zaawansowal il
! & \L
Wybar stacji —H-L"|
Krok 779 el
—

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci ‘

Skan | Komputer | Adres IP | BYG
] UM-ENCHZKE 19z des is

v {CC Ch=ris pabmees A5G Sharia roboces ek aoline

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliky stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze

wwbierz stacje bez AWG

Ordéwie Wybrano
1z1

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji roboczej (jesli
jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja pozwala
utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany system AVG.
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o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie; przycisk

Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje robocze,
na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji roboczych

na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoncz proces instalacji zdalne;j.

5.4. Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki

[ iInstalacja zdalna programu AYG przez siec (btrybh zaawansowany)
5 = b
Wybar stacji
Krok 779 =

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci
Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
) VM-ERCHZKT?  127.0.0.1 Stacja robocza AWG Stacja robocza jest online. nie jest ...
Cdéwics Dodaj jedng skacje wwbrano
roboczg ozl

<< Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Dodatkowo, najezdzajac kursorem nad wybrang stacje roboczg z listy, mozna wyswietli¢ podpowiedz. Zawiera

ona przeglad stanu i inne szczeg6ty danej stacji roboczej.

Aby kontynuowac, wybierz zadane stacje robocze i kliknij przycisk Instaluj, aby rozpocza¢ instalacje zdalna.

Jesli zostaly wybrane tylko niektére stacje robocze z listy, instalacja systemu AVG zostanie przeprowadzona

tylko na tych stacjach. W przeciwnym razie instalacja zostanie przeprowadzona na wszystkich stacjach

roboczych z listy.

Jesli uprawnienia dostepu uzytkownika nie sg wystarczajgce dla instalacji AVG na zdalnej stacji roboczej,
podczas procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o podanie loginu i hasta administratora domeny.
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Ustawienia konta x|

JANFIA

Wprowadz login oraz hasto konka 2 uprawnieniami
administratora, kkare ma zostad uzvte do
uruchamienia instalacji na zdalnym komputerze, Jesl
nie znajduje sie w tej samej domenie/grupie roboczej,
zaloguj sie na whudowane konto administratora (w
systemie Windows Yista lub nowszym),

Mazwa konta: I |

Hasho: I

Ok I Przerwij |

Wprowadz nazwe uzytkownika z uprawnieniami administratora (tj. uzytkownika, ktory jest cztonkiem grupy
administratoréw). Potwierdz, klikajac przycisk OK.

Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie dla
kazdej stacji z osobna.

Klikniecie przycisku Anuluj spowoduje pominiecie instalacji ha biezacej stacji roboczej i kontynuacje
procesu.

System AVG powinien by¢ wéwczas recznie zainstalowany na takiej stacji. W kazdym wierszu bedzie
wyswietlana informacja o tym, czy instalacja sie powiodta (moze to jednak chwile potrwac).

Po otrzymaniu przez wszystkie stacje robocze plikdw instalacyjnych i zakonczeniu instalacji, mozliwe bedzie
opuszczenie tego okna dialogowego za pomoca przycisku Dalej.

Uwaga: Wszystkie nowe instalacje systemu AVG beda pézniej widoczne w konsoli AVG Admin Console w
sekcji Stacje robocze/Nowe stacje robocze lub w grupie wybranej w ok nie ustawiert administracji zdalnej.

Aby wyswietli¢ liste stacji roboczych, na ktérych ostatnio odbyta sie nieudana instalacja zdalna, nalezy
przej$¢ do sekcji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.

Ostatnie okno dialogowe zawiera krotki przeglad aktywno$ci na danych stacjach roboczych.
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Wyniki instalacji zdalnej
Krok 949 )

Liczba stacji roboczych, na kkarvch zostata uruchomiona instalacja zdalna; 1
Liczba stacji roboczych, na kkdrych zostat wykryby program Avia: 1
Liczba stacji roboczych, na kkarych instalacja nie zostata spawdzona: 0

Liczba stacji roboczych, na kkdrych instalacja zostata sprawdzona, ale nie
wvkryto programu AVG: O

Pamoc | Zapisz ustawignia. .. | << Wshacz | Zakoricz

Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie uzy¢
ponownie w Kreatorze, tadujac jej ustawienia w pierwszym kroku.

Kliknij przycisk Zakoricz, aby zamkna¢ Kreator.

5.5. Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG

Po wybraniu opcji Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG kreator utworzy skrypt instalacyjny
w wybranym katalogu. Zawartos¢ tego katalogu moze zosta¢ uzyta do instalacji z ptyty CD lub folderu
sieciowego (lub nawet zosta¢ skopiowana bezposrednio na stacje robocza).

Ta funkcja nie stuzy do zdalnej instalacji sieciowej systemu AVG.
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¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu AY¥G (tryb zaawansowany)

Tworzenie skryptu instalacji program
Krok 1/8

Skrypt instalacyiny stuzy jako szablon konfiguracii sktadnika AYG . Skrypt instalacviny okresla opoje i
sktadniki instalacii programu AYWG. Utwarzony skrypk moze by uzyty do automatyczne] instalacii na innych
stacjach roboczych w sieci,

<< Wshacz | i Anuluj |

Pierwszy krok zawiera przeglad dostepnych opciji. Kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu AYG (tryb zaawansowany)

Konfiguracja instalacji
Krok 278

‘Wprowadz parametery potrzebne do instalacii skdadnika A¥YG na stacjach roboczych:

— Informacie na temat licencji

¥ Mumer licencii:

—Folder zawierajacy pakiet instalacyjny AVG

[C:iawe_nstal |

Pobierz najnowszq wersje AWG z inkernetu do
wskazaneo foldery

ukoriczona: 0%

Ustawienia prozy... | Pobierz |

Po Kliknieciu przyeisku Dalej kreator sprawdzi poprawnosd numeru licencii | podpis pakietu instalacyinego.
Proces ten moze chiwile pokrwacd,

Pamoc Zriana numeru licencii. .. | << Wshacz | Dalej == I Anuluj |

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujacych parametréw instalacji:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji, np. nazwe, firme i numer licencji (warto$é
wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa uzytkownika systemu Windows,
pozostaw odpowiednie pole wyboru puste, aby zostaty uzyte domysine ustawienia systemowe.
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o Folder zawierajacy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz petng $ciezke dostepu do pakietu
instalacyjnego systemu AVG lub kliknij przycisk E] aby wybra¢ wtasciwy folder.

Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwdl kreatorowi pobrac¢ plik
instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wyswietlany nad przyciskiem Pobierz.

o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do tgczenia sie z internetem stuzy serwer proxy, jego szczegétowe
dane mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma by¢
uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.

¥ | Tworzenie skryptu instalacyinego programu AYG (tryb zaawanso x|
Wrybierz skladniki -
Krok 3/8 ) I
a1

Wybierz skbadnild instalacii, Jesli nie zostat wybrany 2aden sktadnik, program Awa zoskanie zainstalowany
zgodnie 2 ustawieniami darwsinymi,

¥ Zainstaluj program AVG 2 uskawieniami domyElnymi

~ 7 wybierz sktadniki instalacji : : - - - -

[ AYG 2016 o[ P lewej stronie mozesz zaznaczyc komponenty, kbdre majg
N o by zainstalowane lub odinstalowane,

L:JD Siec Wi Symbole majs nastepuiare znaczenie:

i LinkScanner Surf-Shield

~-[ chrana Sisci kKomponent zostanie zainstalowany
&0 Tozsamosé
: “-[1 Identity Pratection Sktadnik albo zastanie adinstalowaney, alba nie
EII:l Ochrona poczty email zostanie zainstalowany

&[0 Plugin dia pragramu Micrasoft Zoskang ugvte standardowe uskawienia dla
O arti-Sparn inskalatora

----- O Urivsersalny skaner poczky e -
N I d

{~ Zdalna dezinstalacja programu AVG

Dalej ==

Pomac | = \Wskecz

Na tym etapie mozliwy jest wybér miedzy instalacja systemu AVG zgodnie z ustawieniami domysinymi
a wskazaniem niestandardowego zestawu sktadnikow.

Anuluj

o Zainstaluj system AVG z ustawieniami domysinymi — opcje te nalezy wybra¢, jesli maja zostaé
zainstalowane domysine sktadniki systemu.

o Wybierz sktadniki instalacji — wybranie tej opcji powoduje wysSwietlenie struktury drzewa
zawierajgcej liste sktadnikow systemu AVG, ktdre mogg zostac zainstalowane lub odinstalowane.
Z listy sktadnikéw mozna wybrac:
0 sktadniki, ktére majg zostac zainstalowane — nalezy je oznaczy¢ w nastepujacy sposob ;H
o] sktadniki, ktére majg zosta¢ odinstalowane — nalezy je oznaczy¢ w nastepujacy sposob ;&

o} w przypadku sktadnikéw, ktérych pola pozostang puste (O), zostang uzyte ustawienia domysine.

o Zdalna dezinstalacja systemu AVG — umozliwia usuniecie systemu AVG.
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Opcje instalacji .
Krok 4/8 e -

‘Whhbierz opcie | zachowanie instalacii skbadnika Ava

Pokaz postep instalacji ukryka instalacia |

Whaiciwoici instalacii

7 Gdzie zainstalowar: Standardowa sciezka _I

[T Jezvkinstalacii: domyslny jezvk stacii docelowej j
Pamoc | << Wshacz | : Anuluj |

W tym oknie dialogowym dostepne sa nastepujace opcje:

o Wybierz typ wyswietlania postepu instalacji — z menu rozwijanego nalezy wybra¢ jedng
Z nastepujacych opcji:

o] instalacja ukryta — zalogowanemu podczas instalacji uzytkownikowi nie bedg wys$wietlane
zadne informacje;

o] pokaz kreatora instalacji — instalacja bedzie widoczna na stacji roboczej, a zalogowany
w danej chwili uzytkownik bedzie musiat recznie potwierdza¢ wszystkie kroki.

W sekcji Wiasciwosci instalacji dostepne sg nastepujace opcje:

o Gdzie zainstalowa¢ — jesli chcesz wybra¢ dla instalacji niestandardowa lokalizacjg docelowa, mozesz
ja wskazaé poprzez wprowadzenie w tym miejscu odpowiedniej $ciezki. Zalecamy zachowanie
ustawien domysinych.

o Jezyk instalacji — wybierz domysiny jezyk instalacji i interfejsu uzytkownika systemu AVG.

o Wyhbierz folder, w ktérym majg by¢ przechowywane pliki dziennika instalacji AVG — jesli pliki

dziennika maja by¢ przechowywane w niestandardowej lokalizacji, nalezy jg wybra¢ tutaj (folder musi
juz istnie¢ na docelowej stacji roboczej).
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Ustawienia administracji zdalnej
Krok 5/8 )

Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jegli nie choesz integromad stacji roboczych
z funkcjy Administracja zdalna AYG, usur zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

—Iv Zdalna administracia

Cisg definicji poticzenia 2 bazs danch AWG Data Center WM-EXCHZK7 4158

[T Mazwa uzvtkownika:
[ Hasta:

[ Dodaj nowa stacie do grupy: j

Pornoc | == \Wskecz |

W tym kroku dostepne sa nastepujace opcje.

Uwaga: W przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawiern domysinych.

o Administracja zdalna — wprowadz parametry potaczenia z bazg AVG Data Center w polu Parametry
potaczenia z bazg AVG Data Center. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢ réwniez nazwe
uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzadza¢ stacjami roboczymi za pomocg konsoli AVG Admin,
usun zaznaczenie tej opcji.

o Dodaj nowg stacje robocza do grupy — jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie dodawane
do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany przez te stacje
robocze) jest juz wdrozony, zaznacz to pole wyboru i wprowadz adres serwera.
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Opcje skryptu instalacyjnego JA\“L"F
Krok 6/8 . _;_

Okredl nazvey plikdw skrypku instalacyinego oraz sciefke dostepu do katalogu, w kkdrym wszystkie wymagane
pliki bedg przechowywane (np. foldery sieciowego),

— Reguty nazw plikow

Mazvaa pliku uruchamiajgcego instalacie: AvgSetup, bat

— Lokalizacji plikow instalacyinych

[T wvbierz Folder, w kkérym bedzie przechowywany plik skeyptu (na preyktad dysk sieciowy):

[ ave_instal .|

[ Utwirz podkatalog w kkdrym bed przechowewane pliki instalacyine Ava:

[T Utwérz plik AUTORLUN, IMF
¥ wiacz sciezki wegledne

Pamoc | << Wshacz | i Dalej == Anuluj |

W tym kroku mozliwe jest okreslenie nazw skryptéw instalacyjnych, a takze ich Sciezek i innych opcji.

W obszarze Okresl nazwy plikéw nalezy wypetni¢ nastepujace pola:

o Nazwa pliku uruchamiajgcego instalacje — wprowadz nazwe pliku, ktéry ma by¢ uzyty
do uruchomienia instalacji. Plik musi mie¢ rozszerzenie .bat.

o Nazwa pliku skryptu z parametrami — wprowadz nazwe pliku z parametrami. Plik musi mie¢
rozszerzenie .ini.

W obszarze Lokalizacja plikdéw instalacyjnych nalezy okresli¢ nastepujace opcje:

o Wyhbierz folder, w ktérym ma by¢ przechowywany plik skryptu instalacyjnego — zaznacz to pole
wyboru i wybierz katalog, w ktérym ma by¢ przechowywany skrypt instalacyjny.

o Utworz podfolder dla plikéw instalacyjnych AVG — zaznacz to pole wyboru, jesli pliki instalacyjne
systemu AVG majg zosta¢ skopiowane do podfolderu i by¢ w nim przechowywane.

o Utworz plik AUTORUN.INF — jesli skrypt ma zosta¢ umieszczony na ptycie CD/DVD lub dysku flash,
z ktérych automatycznie uruchamiana bedzie instalacja systemu AVG, nalezy zaznaczy¢ to pole
wyboru w celu utworzenia pliku AUTORUN.INF.

o Wiacz Sciezki wzgledne — zalecamy pozostawienie tego pola wyboru zaznaczonego. Okreslenie
"Sciezka wzgledna" oznacza, ze Sciezka jest wzgledna wobec biezgcego katalogu Zrédiowego
(na przyktad, jesli sciezka zrédtowa to c:\awginstallation, a zaznaczenie tej opcji zostanie usuniete,
skrypt wyjsciowy bedzie poszukiwaé plikéw instalacyjnych, uzywajgc doktadnie tej samej Sciezki.
Najprawdopodobniej na kazdej docelowej stacji roboczej Sciezka dostepu jest inna, dlatego skrypt nie
bedzie dziatac).
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Podglad skryptu instalacyjnego
Krok 7/8

AwgSetup.bat |

@ECHO OFF =)
REM A Setup Batch

cd /d Feredpi

IF MOT DEFINED PROCESSCR_ARCHITEMWE3Z |

IF %PROCESSOR_ARCHITECTURES: EQU %86 [

SET SETUP="%CD%%:\AMG_Internet_Security_Business_x86_744.exe"

Y ELSE { L
SET SETUP="%CD%%:\AMG_Internet_Security_Business_x64_743.exe”

T ELSE §

SET SETUP="%CD%%:\A4G_Inkernet_Security_Business_xgd_743,exe"

i
IF MOT EXIST %%5ETIUP%: GOTO Moetup

REM Skart AYG Setup
skart "™ b 96 SETUP%: 1AW LicensekeyCoded=1T300yoedSYEBCBEE3ILIOVEHNw IvVMTEieUlaezle 22 U= :I

—Wybierz folder, w ktdrym skivpt bedzie przechowywany przez kreator
IC:'I,temp

Parnoc | << Wskecz | =

Ten krok zawiera przeglad zaréwno plikéw instalacyjnych i konfiguracyjnych. Pierwsza karta zawiera
informacje o pliku instalacyjnym, a na drugiej wyswietlane sa wstepnie zdefiniowane opcje.

Jesli nie zostalo to jeszcze zrobione, wprowadz Sciezke docelowag w sekcji Wybierz folder, w ktérym bedzie
przechowywany skrypt.

Kliknij przycisk Utwdrz skrypt, aby skompilowac i zapisa¢ skrypt instalacyjny w wybranej lokalizacji.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu AYG (tryb zaawansowan

Wyniki utworzenia skryptu instalae
Krok 878

Skrypt instalacyjny zostal pomysinie utworzony w folderze:
Ciitemp.

Instalacje na stacji roboczej mozna rozpoczad, uruchamiajac
instalacyjny plik wsadowy AvgSetup.bat,

Pamoc | Zapisz ustawignia. .. | << Wshacz | Zakoricz
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Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie uzy¢
ponownie w kreatorze, tadujgc ustawienia w pierwszym kroku.

Kliknij przycisk Zakoricz, aby zamkng¢ kreatora.

Istnieje kilka zastosowan utworzonego skryptu. Najbardziej typowe przyktady zostaty opisane ponizej:
Aby uzy¢ skryptu zapisanego w folderze:

il Skopiuj catg zawartos¢ wczesniej wybranego folderu na stacje robocza.

Uwaga: Jesli do przechowywania skryptu stuzy folder sieciowy, mozna do niego przejs¢ bezposrednio
przez otoczenie sieciowe.

2. Na danej stacji roboczej przejdz do odpowiedniego folderu i uruchom plik AvgSetup.bat.
3. Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
4, Po ukorniczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.

Skrypt mozna réwniez umiesci¢ na urzgdzeniu przenosnym, takim jak zewnetrzny dysk twardy, dysk flash itp.

Aby uzy€ skryptu z urzgdzenia wymiennego:

1. Podtacz urzadzenie wymienne do stacji robocze;j.

2. Jesli w systemie operacyjnym stacji roboczej aktywna jest funkcja autostartu i podczas
przygotowywania skryptu wybrana zostata opcja utworzenia pliku autorun.inf, proces instalacji

rozpocznie sie automatycznie.

3. Jesli tak sie nie stanie, nalezy otworzy¢ gtéwny katalog urzadzenia wymiennego i uruchomic¢ plik
AwSetup.bat recznie.

4, Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.

5. Po ukonczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.
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6. Konsola AVG Admin

6.1. Czym jest konsola AVG Admin?

AVG Admin Console to interfejs zdalnego zarzadzania stacjami roboczymi. Pomaga administratorowi sieci
kontrolowa¢ konfiguracje i stan stacji roboczych, a takze zdalnie wykonywac na nich r6zne operacje. Z
poziomu konsoli mozna wykonywac¢ nastepujace zadania:

o monitorowanie stanu sktadnikoéw systemu AVG na stacjach roboczych;

o definiowanie ustawien stacji roboczych AVG;

o przegladanie wynikoéw skanowania i kontrolowanie infekcji wirusowych;

o zdalne uruchamianie skanowania lub aktualizacji na stacjach roboczych AVG;
o publikowanie aktualizacji w obrebie sieci lokalnej;

o uzyskanie dostepu do Przechowalni wiruséw na AVG stacjach roboczych;

o wyswietlanie plikéw dziennika Zapory.

o Zdalnie instaluj stacje robocze AVG

Istnieje kilka mozliwosci uruchomienia programu AVG Admin Console. W tym celu mozna:

. przej$¢ do menu Start i wybrac kolejno: Wszystkie programy/Administracja zdalna systemu AVG /
AVG Admin Console;

. klikna¢ ikone programu AVG Admin Console na pulpicie systemu Windows;

. przejs¢ do folderu Program Files (zazwyczaj jest to C:\Folder Program), wybraé folder \AVG Admin
\Console i dwukrotnie klikng¢ plik AvgAdminConsole.exe.

Podczas uruchamiania komputera program AVG Admin Console automatycznie prébuje potaczy¢ sie z
ostatnio uzywana baza AVG Data Center. Jesli proces taczenia nie powiedzie sie albo jesli program AVG
Admin Console jest uruchamiany po raz pierwszy, zostanie wyswietlone okno dialogowe, w ktérym nalezy
wprowadzi¢ odpowiednie parametry potaczenia z bazg AVG Data Center. Wymagany jest ten sam format
parametréw potaczenia co w przypadku stacji roboczych AVG. Szczegétowe informacje mozna uzyskaé w
rozdziale Konfiguracja/Parametry potaczenia.

Zazwyczaj jesli program AVG Admin Console jest zainstalowany na tym samym komputerze co baza Data
Center, mozliwe jest uzycie nastepujacych parametrow: localhost:4158.
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&% Polacz z baza AVG Data Center =

Wprowadz parametry polgczenia z bazg AVG Data Center w nastepujgcym
formacie: <nazwa serwera>[: <port=]

AutoTest-VST32:4158 -
Login:

[

o ] [ e )

Ogodlna struktura parametréw potaczenia to http://adres _serwera:port, gdzie:

o adres_serwera to nazwa/adres serwera, na ktérym uruchomiony jest program AVG Admin Server;

o port to numer portu serwera AVG Admin Server. Domysina wartosS¢ portu to 4158. Jesli serwer AVG
Admin Server uzywa tego domyslnego numeru, nie jest konieczne wprowadzanie go w parametrach
potaczenia.

Jesli baza Data Center jest chroniona hastem, konieczne jest wprowadzenie w odpowiednich polach nazwy
uzytkownika i hasta. Bez podania prawidtowego hasta i/lub nazwy uzytkownika, nie bedzie mozliwe
uruchomienie programu AVG Admin Console.
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6.2. Przeglad interfejsu konsoli AVG Admin

AVG Data Center

x|
[]---].! Stacje robocze
EJ"E_ Serwery
%3 Whymiki skanowania
..... i Powiadomienia
[j---[qh_‘ Raporty graficzne
-2, Licencie
27 Oczekujgce tadania
-y Kreator instalacii sisciows]

4 | 1 I

‘ Konsola AVG Admin - RMN06262:4158
Widok MNarzedzia

&zeITE e e

[E=R(ESR(E=D)
Informacje
o~
Ej Baza danych JE!' Stacje robocze
Typ: Eirebird 16.7.318 Razem: 1 stac
Ostatnia kopia zapasowa: 2015-059-23 (nastepne zaplanowane Zainfekowane: 1stac
Rozmiar bazy danych: 9MB Stara aktualizacja programu: 0 stag
Identyfikacja stagji roboczej: wedhug nazwy i domeny stacii roboczej Stara baza danych wirusdw: Ostac|E
Raporty graficzne: zainstalowano Brak komunikacii: 0 stac;
Serwer SMTP: nieskonfigurowane Stany licengji: oK
Usuri stare rekordy bazy danyeh... Nieprzetworzone Zadania 0230z
Skanuj siec lokalna w poszukiwaniu stadi roboczychl

{2 Admin Server

Raole:

Obdigzenie CPU w dagu ostatniej
Obdgzenie pamiedi:

Licencja:

[I1|LI Wersje

AVG Data Center + Rola UpdateProxy
0.00 %

45 MB
OK

&l skany

Interwat synchronizacji

Wyniki z poziomem zagrozenia:
Skanowanie nie zostalo jeszcze
Wyniki:

iEE Bezpieczenstwo

al

m

x Okno statusu (Wszystkie komunileaty)

Godzina

Wiadomaosé

Wyslano do

Wyslano z

Gotowe

Liczba wierszy: 0 (zaznaczonych: 0 )

Interfejs programu AVG Admin Console moze by¢ dowolnie dostosowywany, dzieki czemu mozliwe jest
whaczenie/wylaczenie poszczegodlnych paneli w zaleznosci od potrzeb uzytkownikéw. W widoku domysSinym
widoczne sg cztery z pieciu dostepnych paneli (brakuje jedynie Panelu filtréw), oraz pasek nawigacyjny

i gérne menu.

6.2.1. Gorne menu giowne
Gorne menu zawiera nastepujace pozycje:

Menu Data Center

Menu Data Center zawiera nastepujace opcje:

. Potacz z bazg AVG Data Center...

Umozliwia uzytkownikowi wybor innej bazy Data Center.

. Ustawienia AVG Data Center...

87




=¥ Avc

&% Ustawienia bazy AVG Data Center (=

Identyfikacja stacji mboczej
Wybierz metode identyfikadi stacji roboczych:

|§Nedh,|g nazwy | domeny stadji roboczej, P

Opcie wynikow skanowania

Przechowuj tylka wyniki skanowania o okreslonym poziomie
ZagroZenia:

|§redni lub wyZszy poziom zagrozenia -

w tym programy typu rootkit
Przechowuj wyniki skanowania przez maksymalny okres

30 dni

Dostep do bazy AVG Data Center z poziomu Konsola AVG Admi
@ Wolny dostep

Prosta ochrona hastem. ..

Peina kontrola dostepu...

(o ) [ s )

Sekcja Identyfikacja stacji roboczej zawiera rozwijane menu, z ktérego mozna wybra¢ sposéb, w jaki
beda wyswietlane stacje robocze w sekcji Widok biezacy.

Sekcja Opcje wynikow skanowania pozwala wybra¢, ktére wyniki skanowania beda zachowywane,
zgodnie z ich poziomem zagrozenia. Zaznacz pole wyboru w tym programy typu rootkit, aby
uwzglednié¢ réwniez wyniki skanowania zawierajgce rootkity.

Przechowuj wyniki skanowania maksymalnie przez — wprowadz limit dni, po ktérym wyniki
skanowania otrzymane od stacji roboczych bedg usuwane. Wartos¢ domysina to 30 dni.

W nastepnej sekcji wybierz spos6b zabezpieczenia dostepu do bazy AVG Data Center:

Wolny dostep — ustawienia domys$ine pozwalajace kazdemu uzyskaé dostep do bazy AVG Data
Center (hasto nie jest wymagane).

Prosta ochrona hastem — otwiera nowe okno dialogowe, w ktérym mozna ustawi¢ hasto (to samo
hasto musi zosta¢ wprowadzone w obu polach w celu weryfikacji). Hasto to bedzie wymagane
przy kazdym taczeniu sie z baza AVG Data Center.

Petna kontrola dostepu — wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Jak zarzadzaé
uprawnieniami dostepu?.

o Eksport bazy danych... — w tym oknie dialogowym mozliwe jest utworzenie pliku kopii zapasowe;j (tj.
wyeksportowanie do pliku zawartosci bazy Data Center) i zapisanie go lokalnie na komputerze,
na ktérym uruchomiona jest konsola AVG Admin.

o Zamknij — konczy dziatanie konsoli AVG Admin.

Menu Widok

Menu Widok zawiera nastepujgce opcje:
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Panele

W tym miejscu mozna wyswietli¢ lub ukryé poszczegdlne panele gtéwnego interfejsu (Pasek narzedzi,
Drzewo nawigacji itp.), po prostu zaznaczajac je lub usuwajac ich zaznaczenie.

Aby przywrécié oryginalne pozycje paneli, wybierz pozycje Domyslna pozycja paneli. Panele zostang
przywrécone po ponownym uruchomieniu aplikacji.

Warunki niezgodnosci...

iWarunki niezgodnosc @

= Warunki niezgodnosci okreslaja, co jest uwazane za niezgodnosd stadji roboczej.
%‘] Warunki te okreslajg zawartosc widoku Niezgodne stacje robocze.
. Wartosd niezgodne zostang zaznaczone na czerwone we wszystkich widokach,

Warunek Wartosc
% Wersia programu AVG jest nieaktualna

5 \ersja bazy sinik skanujacy jest nieaktualna

4% Bazy wiruséw zostala wydana wezesniej niz 24
,;fz‘r Brak komunikacii ze stacia robocza przez okres diuzszy niz 7d
4% Nieusuniete detekcje o wysokim poziomie zagrozenia

4% Nieusuniete detekde o frednim poziomie zagrozenia

,;fz‘r Nigusuniete programy typu rootkit

.;f_‘:" MNiewlasdwy stan skladnikéw: Zapora (|

,;fz‘r Nigwlasciwy stan sktadnikdw: Licendia |

,;f_(:‘- Niewlascwy stan skladnikéw: Komputer

% Na stacji roboczej nie przeprowadzono skanowania przez okres diugszy niz - [ 7d
,;fz‘r Licencja dla tej stacji roboczej wygasnie w ciggu 15d

[ Wryjath. .. ][ Dla serwera Admin Server ] [ oK ][ Anuluj ]

W tym miejscu mozliwy jest wybdr warunkéw, ktére musi speti¢ stacja robocza, aby byta uwazana za
niezgodna. Zgodnie z tym wyborem niezgodne stacje robocze zostang podswietlone na czerwono we
wszystkich dostepnych widokach.

Przycisk Wyjatki... pozwala zdefiniowaé grupy wykluczone z obowigzywania wybranych regut.
Przycisk Dla sktadnika Admin Server pozwala zastosowa¢ warunki niezgodnosci dla serwera AVG

Admin Server, co oznacza, ze beda one uzywane w raportach AVG Admin (dostepnych z poziomu
Interfejsu WWW i podczas generowania graficznych raportdw niezgodnych stacji roboczych).

Domyslne ustawienie kolumn — opcja ta pozwala przywréci¢ oryginalne ustawienia kolumn
interfejsu.

Opcje
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i Opcje widokow @

Opcje widoku ogélnego

/| Okresowe odswiezanie biezgcego widoku we wsigpnie
zdefiniowanych odstepach czasu

5 + | min.
/| Zaznacz na zielono ostatni kontakt ze stacjg robocza, jesl
nie miat migjsca wezesniej niz
10 = min.
Rozmiar czcionki dla danego widoku 11 =

Zaawansowane opcje widoku
Wyswietlaj wszystkie kolumny na jednej karde
Wryswiet liczbe wierszy w drzewie nawigadji
Wyswiet wartosd czasu w GMT

Pokaz ustawienia dla stacji roboczych poprzedniej wersji produktu AVG 2013

Opcje drukowania
Dostosuj szerokosE kolumn |p\;taj - |

Cox ] (o)

W sekcji Opcje widoku ogdlnego okresl preferencje wyswietlania:

(0]

Okresowe ods$wiezanie biezgcego widoku — zaznacz to pole wyboru i okresl liczbe minut,
aby wigczy¢ funkcje okresowego odswiezania biezacego widoku.

Zaznacz na zielono ostatni kontakt ze stacja robocza, jesli nie miat miejsca wczesniej niz
— zaznacz to pole wyboru i okresl liczbe minut, aby wigczy¢ funkcje podswietlania komorki
Ostatni kontakt (w celu sprawdzania prawidtowej komunikacji ze stacja roboczag).

Rozmiar czcionki dla widokéw — wybierz odpowiedni rozmiar czcionki dla widokéw (domysina
wartos¢ to 11).

W sekcji Zaawansowane opcje widoku dostepne sg nastepujace opcje:

(o]

Wyswietlaj wszystkie kolumny na jednej karcie — zaznaczenie tego pola wyboru powoduje
zgrupowanie wszystkich kolumn na jednej karcie (aby zapewnic tatwiejszy dostep do wszystkich
informacji).

Wysdwietl liczbe wierszy w drzewie nawigacji — jesli ta funkcja jest wiaczona, dla wszystkich
pozycji w drzewie nawigacji bedzie wyswietlana w nawiasie liczba uzytych wierszy.

Liczba wierszy moze zosta¢ zaktualizowana recznie w menu Widok/Odswiez liczbe wierszy
w drzewie nawigacji lub automatycznie, domys$inie co 5 minut (ten interwat mozna zmieni¢ za
pomocg opcji Widok/Opcje/Okresowe odswiezanie biezacego widoku).

Uwaga: na liczbe wierszy moga mie¢ wptyw opcje filtrowania, jesli sg dostepne i zdefiniowane dla
danego widok u!

o} Wyswietl wartosci czasu w GMT — zaznaczenie tego pola wyboru spowoduje

przekonwertowanie wartosci czasu we wszystkich widokach na standard GMT (ang. Greenwich
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Mean Time). Usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru spowoduje przywrécenie wartosci
podawanych w czasie lokalnym.

0 Pokaz ustawienia stacji z poprzednig wersjg AVG 2013 — po zaznaczeniu tego pola wyboru
wspolne ustawienia dla grup beda zawieraty rowniez ustawienia wersji AVG 2013 (jesli w Twojej
sieci nadal wystepuja stacje robocze z wersja AVG 2013).

Sekcja Opcje drukowania pozwala wydrukowaé aktualnie otwarty widok. Czesto okazuje sie, ze
niektore kolumny nie sg wystarczajgco szerokie, aby pomiesci¢ caty tekst i konieczne jest
dostosowanie ich szerokosci przed rozpoczeciem drukowania. Menu rozwijane w sekcji Opcje
drukowania pozwala wlgczy¢ automatyczne dostosowywanie szerokosci kolumn. Mozna takze wybrac
opcje Pytaj — oznacza to, ze program bedzie przypominat o mozliwosci dostosowania kolumn przed
kazdym wydrukiem.

Odswiez — odswieza wszystkie rekordy wyswietlane w sekcji Widok biezacy (w tym celu mozna
réwniez uzy¢ klawisza F5).

Odswiez liczbe wierszy w drzewie nawigacji — aktualizuje liczby wierszy podane w nawiasach
w drzewie nawigaciji.

Eksportuj zawartos¢ biezgcego widoku...
To okno umozliwia zapisanie zawartosci sekcji Widok biezacy (np. listy stacji roboczych) w postaci
pliku .csv (warto$ci oddzielonych przecinkami), ktéry mozna w tatwy sposob zaimportowaé na przyktad

do programu MS Excel lub innego arkusza kalkulacyjnego.

Uwaga: szybkie przywotanie tego okna mozliwe jest po nacisnieciu kombinacji klawiszy CTRL+S.

i Wyhbierz kolumny do eksportu

Mazwa kolumny oK
MNazwa wiasdwosd

Anuluj
Wartosé whasdwosdd L

| A3

Gdzie ma by¢ przechowywany eksport widoku?
C:'\ProgramData‘Avg\Admin Data\view.csv D E]

Kolumny mozna wybraé recznie lub uzy¢ przycisku Zaznacz wszystko. Jesli przed otwarciem tego
okna dialogowego wybrano do eksportu tylko niektére wiersze, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru
Eksportuj tylko wybrane wiersze.

Aby zmieni¢ lokalizacje tego pliku lub jego nazwe, nalezy klikng¢ przycisk C] w celu otwarcia
standardowego okna dialogowego Zapisz jako.

Zatwierdz wybor, klikajac przycisk OK.
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o Drukuj... — otwiera standardowe okno drukowania systemu Windows, ktére umozliwia wydrukowanie
otwartego w danej chwili widoku.

o ZnajdzZ stacje roboczg — ta funkcja pozwala szybko wyszuka¢ nazwe stacji roboczej (jest ona
dostepna rowniez poprzez kombinacje klawiszy CTRL+F). Nastepnie nalezy wprowadzi¢ nazwe lub
czes¢ nazwy stacji roboczej.

o Znajdz nastepng stacje roboczg — ta opcja pozwala przejs¢ do nastepnego wyniku wyszukiwania
(mozna takze uzy¢ klawisza F3).

Menu Narzedzia

Menu Narzedzia zawiera nastepujace opcje:

o Wspdlne ustawienia dla stacji roboczych... — otwiera okno dialogowe umozliwiajgce edycje wspolnej
konfiguracji stacji roboczych (szczegdétowe informacje na temat wspélnych ustawien stacji roboczych
mozna znalez¢ wrozdziale Konfiguracja/Wspélne ustawienia dla stacji roboczych).

o Wspdlne ustawienia Zapory dla stacji roboczych... — otwiera okno dialogowe umozliwiajagce
edytowanie wspélnych ustawien Zapory.

o Wspdlne ustawienia dla serweréw aplikacji... — otwiera okno dialogowe umozliwiajgce edycje
wspolnej konfiguracji dla stacji roboczych z zainstalowanym serwerem aplikacji (szczegétowe
informacje na temat tych wspélnych ustawieh mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Wspdlne
ustawienia dla serweréw aplikaciji).

o Obstuga bazy danych... — wysSwietla okno dialogowe, w ktérym mozna wybra¢ skrypty obstugujace
baze Data Center. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Jak zarzagdza¢ bazg Data
Center?.

o Pokaz zduplikowane stacje robocze...
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i Stacje robocze o te) samej nazwie = @
Wybierz metode identyfikadi stagji roboczych: wedlug nazwy i domeny stacii roboczej, Pr |
Mazwa stagjiro... Domena Adres IP Adres MAC Ostatnia synchr...

W tym oknie dialogowym mozliwe jest zidentyfikowanie zduplikowanych stacji roboczych w sieci (tj.
stacji roboczych o takiej samej nazwie). Podobne duplikacje moga mie¢ miejsce np. podczas
identyfikacji adresu MAC (np. ten sam notebook dziatajacy w danej sieci moze by¢ wysSwietlany
dwukrotnie, gdy do potaczenia uzywa zaréwno konwencjonalnej jak i bezprzewodowej karty sieciowej).
Istnieje kilka metod identyfikacji zduplikowanych stacji roboczych. Do zmiany metody uzywanej w danej
chwili stuzy menu rozwijane dostepne w gérnym prawym rogu tego okna dialogowego. Mozliwa jest

identyfikacja wedtug nazwy, wedtug nazwy i domeny, wedtug adresu IP, oraz wedtug adresu MAC
stacji roboczej.

Zduplikowang stacje roboczg mozna w tatwy sposob usungé, zaznaczajac ja na liscie i klikajac
przycisk Usun. Mozna réwniez klikng¢ przycisk Eksportuj, aby zapisa¢ calg liste zduplikowanych
stacji roboczych w pliku .csv (wartosci rozdzielonych przecinkami), ktéry mozna w tatwy sposob
zaimportowac¢ np. do programu MS Excel lub do innego arkusza kalkulacyjnego.

Ustawienia serwera AVG Admin... — otwiera okno dialogowe umozliwiajgce edycje ustawien serwera
AVG Admin (wiecej informacji na temat ustawiert serwera AVG Admin mozna znalez¢ w rozdziale
Konfiguracja/Ustawienia serwera AVG Admin).

Instalacja systemu AVG na stacjach roboczych... — uruchamia sieciowg instalacje systemu AVG
zintegrowang z konsolg AVG Admin. Kreator przeprowadzi Cie przez proces dodawania stacji
roboczych AVG, ktére maja zosta¢ zdalnie zainstalowane. Wiecej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w rozdziale Instalacja sieciowa systemu.

Uruchom Kreatora instalacji sieciowej AVG — uruchamia Kreator instalacji sieciowej systemu AVG,
ktéry przeprowadzi Cie przez proces instalacji systemu AVG na stacjach roboczych. Wiecej informaciji
na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Instalacja sieciowa systemu AVG.
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Menu Informacje

Menu Informacje zawiera nastepujace opcje:

o Pomoc — otwiera ten plik pomocy.
o Co nowego... — wysSwietla podsumowanie najwazniejszych nowosci w aplikacji AVG Admin.
o SprawdzZ dostepnosc aktualizacji... — konsola AVG Admin automatycznie sprawdza dostepnos¢

nowszej wersji programu podczas uruchamiania komputera. Mozna jednak otworzy¢ to okno dialogowe,
aby natychmiast sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizaciji.

Za pomoca linku znajdujacego sie w tym oknie mozna bezposrednio pobra¢ najnowszy pakiet
instalacyjny.

Aby wytgczy¢ funkcje sprawdzania dostepnosci aktualizacji przy uruchamianiu komputera, wystarczy
odznaczy¢ pole Sprawdz dostepnosc aktualizacji podczas uruchamiania komputera.

o Pobierz najnowszg dokumentacje — otwiera w domy$Inej przegladarce internetowej strone
zawierajgcg dokumentacje systemu AVG.

o Pobierz Plyte Ratunkowg AVG — otwiera w domysinej przegladarce internetowej strone Plyty
Ratunkowej AVG. Aby pobra¢ ten produkt, konieczne bedzie wprowadzenie numeru licencji programu
AVG Rescue CD.

o Program udoskonalania produktow — opcja ta pozwala wigczy¢ lub wytgczy¢ uczestnictwo
w programie udoskonalania produktéw, ktéry pomaga w zapewnianiu bezpieczenstwa komputeréw
i sieci dzieki regularnemu analizowaniu potrzeb uzytkownikéw w oparciu o uzytkowanie aplikacji.

o Konsola AVG Admin — informacje... — wysSwietla informacje o prawach autorskich i numer wersji
aplikacji/bazy danych.

6.2.2. Drzewo nawigacji

Drzewo nawigacji zawiera wszystkie grupy uporzadkowane wedtug ich hierarchii. Grupa umozliwia podglad
struktury danych, np. listy stacji roboczych i ich konfiguraciji, tabeli wynikdw skanowania itp. Zawarto$¢ samej
grupy jest wyswietlana w sekcji Widok biezacy (w tabeli centralnej).
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% Oczekujgce iadania
----- Iy Kreator instalacii sisciows;

4| 1 b

HL:' Admin Server

Role:

Obcigzenie CPU w dagu ostatnigj
Obcigzenie pamiedi:

Licencja:

@ Wersje

AVG Data Center + Rola UpdateProxy
0.00 %

45 MB
Ok

Q Skany

Interwat synchronizadji

Wyniki z poziomem zagroZenia:
Skanowanie nie zostalo jeszcze
Wyniki:

[.‘g Bezpieczenstwo

‘|

m

&F Konsola AVG Admin - RN06262:4158 [ | =[]
AVG Data Center  Widok MNarzedzia Informacje
&lzeeTiElpeelE
= -
fj AV Data Canter g’ Baza danych Lug Stage robocze
G-l Stacie robocze Typ: Firebird 16.7.318 Razem: 1stac
U"E‘ Serwe Ostatnia kopia zapasowa: 2015-09-23 (nastepne zaplanowane Zainfelkowane: 1stac
= ) TY ) Rozmiar bazy danych: 9MB Stara aktualizacia programu: 0 stag
@ Whymiki skanowania Identyfikacja stacji roboczej: wedhug nazwy i domeny stadji robocze], Stara bara danych wirusdw: 0 stag|=
----- k§ Powiadomienia Raporty graficzne: zainstalowano Brak komunikagji: 0 stag
-l Raporty graficzne Serwer SMTP: nieskonfiourowane Stany licendji oK
-5, Licendie Usui stare rekordy bazy danych. .. Nieprzetworzone Zgdania 0 23ds|
Skanui siec lokalna w poszukiwaniu stacii roboczych

z Okno statusu (Wszystkie komunilcaty)

Godzina

Wiadomosé

Wyslano do

Wyslano z

Gotowe

Liczba wierszy: 0 (zaznaczonych: 0 )

Drzewo nawigacji zawiera nastepujace listy:

. Stacje robocze

o Serwe

o Wyniki skanowania

. Powiadomienia

. Raporty graficzne

. Licencje

. Oczekujace zadania

. Kreator instalacji sieciowej

Opis poszczegoélnych pozycji mozna znalez¢ w odpowiednich rozdziatach.
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6.2.3. Sekcja Rekordy

W centralnej tabeli, w sekcji Widok biezgacy mozliwe jest przegladanie danych grupy wybranej w drzewie
nawigacji. Niektére zestawy moga zawiera¢ duza ilos¢ danych (np. stacja robocza/ informacje o uzytkowniku).
Z tego powodu odpowiednie dane sg gromadzone w grupy, a kazda z grup moze zosta¢ wyswietlona po
wybraniu odpowiedniej karty.

Aby zaznaczy¢ rekord centralnej tabeli, wystarczy go klikngé. Mozliwe jest jednoczesne zaznaczenie
wiekszej ilosci rekordéw. W tym celu nalezy przytrzymac klawisz CTRL (w przypadku dodawania

do zaznaczenia nowego rekordu) lub klawisz SHIFT (aby zaznaczy¢ wszystkie rekordy miedzy pierwszym
a ostatnim zaznaczonym rekordem). Kliknij prawym przyciskiem myszy zaznaczony rekord, aby otworzy¢
menu kontekstowe. Menu kontekstowe umozliwia wykonanie roznych akcji zwigzanych z biezgcym
zaznaczeniem.

Aby wybra¢ wyswietlanie tylko okreslonych kolumn, wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy prawg
kolumnag i wybra¢ opcje Ukryj kolumne lub klikng¢ Organizuj ukrywanie kolumn, aby wybra¢ kilka kolumn
na raz:

.

&% Wyswietlfukryj kolumny =3

Mazwa kolumny

Tkona stanu — onling |
Tkona stanu — infekdja

Tkona stanu — wymagany restart

Domena —
opis |Zamacz wszystio |
Grupa

Ostatni kontakt

Nigwyleczone detekcje o wysokim p...

Niewyleczone detekcje o srednim po...

Programy typu rootkit nie zostaly us...

Anuluj |

W tym miejscu mozliwe jest zaznaczenie kolumn, ktére majg by¢ widoczne. Przycisk Zaznacz wszystko
spowoduje wyswietlenie wszystkich kolumn.

Mozliwe jest rowniez dodanie do wybranego widoku niestandardowej karty z preferowanymi kolumnami.
Wystarcz klikna¢ prawym przyciskiem, myszy dowolng karte i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Dodaj
karte niestandardowa. Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe:
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* Ustawienia niestandardowe @

Nazwa karty niestandardowej

Wybierz kolumny, ktdre majg byé wyswietlane na
niestandardowej karcie

»

Zamnacz wszystko

Nazwa kolumny

[ tkona stanu — online

[ Tkona stanu — infekda

[ tkana stanu — wymagany restart

[ Nazwa stacii roboczej

[ Domena

[ opis

[ Grupa

[ Ostatni kontakt

[ Niewyleczone detekcje o wysckim poziomie zag. ..
[ Miewyleczone detekce o érednim poziomie zag. ..
[ Programy typu rootkit nie zostaty usuniete -

m

Wprowadz nazwe niestandardowej karty, a nastepnie wybierz kolumny, ktére maja by¢ na niej wyswietlane
i potwierdZz wyboér, klikajac przycisk OK. Mozna réwniez zaznaczy¢ wszystkie kolumny za pomoca przycisku
Zaznacz wszystko.

Po utworzeniu karty niestandardowej mozna jg tatwo usunaé, klikajac prawym przyciskiem myszy dowolng
karte i wybierajac opcje Usun karte niestandardowa. Aby zmodyfikowac istniejaca karte, z tego samego
menu wybierz opcje Modyfikuj karte niestandardowa.

W tatwy sposdb mozna znalez¢ nazwe stacji roboczej, naciskajac jednoczesnie klawisze CTRL i F. Nastepnie
nalezy wprowadzi¢ nazwe lub czes¢ nazwy stacji roboczej. Wyniki beda zaznaczane juz podczas
wprowadzania nazwy.

Nacisnij klawisz F3, aby przej$¢ do nastepnego wyniku wyszukiwania.

6.2.4. Panel stanu

W tej czesci gtdwnego okna programu AVG Admin Console mozna znalez¢ r6zne powiadomienia

i informacje systemowe dotyczace funkcji aplikacji, komunikacji ze stacjami roboczymi AVG, wykrytych
problemdw, ostrzezen dotyczgcych zagrozen wykrytych podczas skanowania itp.

Panel Okno stanu jest domysinie zlokalizowany w dolnej czesci ekranu. Jesli panel nie jest widoczny, mozna
go aktywowacé, klikajac pozycje Okno stanu w menu Widok/Panele.

Wiecej informaciji o dziataniu komunikatéw mozna znalez¢ w rozdziale Obstuga zadan i komunikaty
informujgce o statusie.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy obszaru Okno stanu, dostepnych staje sie kilka opcji:
. Pokaz wszystko — W oknie stanu zostang wyswietlone wszystkie komunikaty.

. Pokaz btedy i ostrzezenia — W oknie stanu zostang wyswietlone tylko komunikaty o btedach
i ostrzezeniach.

. Pokaz btedy — W oknie stanu zostang wyswietlone tylko komunikaty o btedach.
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Wigcz filtrowanie komunikatow...

¥ Filtrowanie komunikatéw =
Poziom wainosci komunikatow
Pokaz tylko komunikaty o okreslonym poziomie

[iiszystkie komunikaty P

Odbiorca / Nadawca

Pokaz tylko komunikaty dotyczace komunikadgi z tymi
stacjami roboczymi.

tylko od nadawcy

tylko dla odbiorcy zawierajace

Godzina otrzymania
Pokaz tylko wiadomosd otrzymane w przedziale
CZESOWYM

od 9/25(2015 5 11:35:33F5

Do 9/25/2015 55(11:35:33 F

(2] [ok ] [ Anuj |

Ta opcja umozliwia filtrowanie komunikatow wedtug szczeg6towych parametréw. Z menu rozwijanego
wybierz typ komunikatéw, ktére majg zosta¢ wyswietlone.

W sekcji Odbiorca/Nadawca dostepne sg dwa pola wyboru. Zaznaczenie gérnego z nich, Tylko od
nadawcy otwiera menu kontekstowe, gdzie mozna wybra¢ unikatowego nadawce, ktérego komunikaty
beda wyswietlane w panelu Okno stanu. Po zaznaczeniu dolnego pola, Tylko dla odbiorcy, mozna
wybra¢ wyswietlanie tylko komunikatéw uwzgledniajacych jedng grupe stacji roboczych (nalezy wybraé
ja z menu kontekstowego).

W obszarze Godzina otrzymania mozna zaznaczy¢ pola wyboru Od, Do lub oba z nich, aby okresli¢
przedziat czasowy dla wysSwietlanych komunikatéw. Nie bedg wéwczas wyswietlane ani komunikaty
nowsze, ani starsze.

Wytgcz filtrowanie komunikatow — wylgcza filtrowanie komunikatow.

Zapisz zawartos¢ okna... — pozwala zapisa¢ zawartos¢ okna w pliku tekstowym. Mozna to zrobic¢
w dowolnym momencie.
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6.2.5. Panel filtrow

Panel Filtry zawiera liste opcji filtrowania dostepnych dla biezagcego widoku. Ta lista bedzie aktywna tylko
wtedy, gdy dla wybranego widoku mozna zastosowac jakiekolwiek filtry.

xl Uzyj filtraw, aby ograniczy¢ zawartosc biezacego widoku,

Filtr Wartost i
Nazwa stacji roboczej Stacja
Opis stacji roboczej Opis £
Domena stacji roboczej Domena
Adres IP stacji roboczej 0.0.0.0
System operacyjny stagi roboczej System operac...
Zainfekowane stacje i

Opis poszczegdlnych filtrbw mozna znalez¢é w rozdziatach dotyczacych odpowiednich pozyciji drzewa:

. Stacje robocze

o Serwery (Serwery aplikacii)
o Wyniki skanowania

o Raporty graficzne

o Oczekujagce zadania

Panel filtréw jest domysinie ukryty, ale mozna go tatwo przywréci¢ za pomoca opcji Okno filtrow z menu
Widok/Panele. Pojawi sie on wéwczas w lewej dolnej czesci ekranu.

6.3. Proces synchronizagji

Stacje robocze zarzadzane poprzez Administracje zdalng AVG przeprowadzajg okresowo synchronizacje
z bazg AVG Data Center. W tym procesie synchronizowane sa nastepujace elementy:

. Ustawienia stacji roboczej
. Wyniki skanowania
. Stany sktadnikéw stacji roboczych

W razie potrzeby wiecej informacji na temat wymogéw pomysinej synchronizacji mozna znalez¢ w temacie
Wymagania sieciowe.

6.3.1. Synchronizacja ustawien stacji roboczej
Podczas synchronizacji ustawien stacji roboczych:

o ustawienia oznaczone jako wymagane sa przenoszone z bazy Data Center na stacje robocze,
o ustawienia opcjonalne sg przenoszone ze stacji roboczych do bazy Data Center.

Synchronizacja jest przeprowadzana okresowo. Domys$inie proces ten przeprowadzany jest co 60 minut. Aby
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zmieni¢ okres synchronizacji dla wszystkich stacji roboczych, wykonaj nastepujace kroki:

1. W konsoli AVG Admin z gtéwnego gérnego menu wybierz kolejno pozycje Narzedzia i Wspdlne
ustawienia dla stacji roboczych.

2. Wybierz wezet Administracja zdalna.

3. Wyhbierz odpowiednig warto$¢ z menu rozwijanego Synchronizuj konfiguracje co. Zamknij okno
dialogowe, klikajac przycisk OK.

4, Poczekaj, az wszystkie stacje zostang zsynchronizowane.

Mozna tez wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji roboczych: W drzewie nawigaciji kliknij
prawym przyciskiem myszy wezet Stacje robocze i z menu kontekstowego wybierz opcje Synchronizuj
ustawienia.

Uwaga: Aby dokona¢ zmian ustawien tylko dla stacji roboczych w danej grupie, wystarczy powtorzyé¢ ten
proces od kroku drugiego po wczesniejszym kliknieciu opcji Stacje robocze/NazwaGrupy i wybraniu z menu
kontek stowego opcji Wspbélne ustawienia dla grupy.

Dodatkowo synchronizacja jest przeprowadzana:

o przy kazdorazowym wigczeniu stacji roboczej lub podtaczeniu jej do sieci (ustawienia synchronizowane
sa najpbzniej w ciggu jednego okresu synchronizaciji),

o gdy stacja robocza nawigze po raz pierwszy potaczenie z bazg danych AVG Data Center (ustawienia
synchronizowane sg natychmiast),

o gdy ustawienia stacji roboczej (lub kilku stacji) zostaty zmodyfikowane i potwierdzone z poziomu
konsoli AVG Admin.

Mozliwe jest takze zazgdanie natychmiastowej synchronizacji ustawien z poziomu Konsoli AVG
Admin. Wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy odpowiednig stacje robocza w drzewie nawigacji lub
w widoku stacji, a nastepnie wybra¢ z menu kontekstowego polecenie Synchronizuj ustawienia.

6.3.2. Synchronizacja wynikow skanowania
W tym procesie dane wysylane sg ze stacji roboczej do bazy AVG Data Center. Ma to miejsce:

o przy kazdorazowym wigczeniu stacji roboczej lub podtaczeniu jej do sieci (najpdzniej w ciagu 20 minut);
o natychmiast po zakonczeniu skanowania lub wykryciu infekcji przez Ochrone rezydentna;
o natychmiast (lub najp6zniej w ciagu 20 minut) po zmodyfikowaniu przez uzytkownika wynikéw

skanowania przy uzyciu interfejsu uzytkownika AVG na danej stacji roboczej (leczenie, przeniesienie
pliku do Przechowalni wiruséw itd.).

Mozliwe jest takze zazgdanie natychmiastowej synchronizacji wynikéw skanowania z poziomu
konsoli AVG Admin. Wystarczy klikna¢ prawym przyciskiem myszy wezet danej stacji roboczej w drzewie
nawigacji (lub w widoku stacji) i wybra¢ z menu kontekstowego opcje Zadania dotyczace skanowania/Wyslij
zapytanie o wyniki skanowania.
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6.3.3. Synchronizacja stanu skiadnikéw stacji roboczej
W tym procesie dane wysytane sa ze stacji roboczej do bazy AVG Data Center. Ma to miejsce:

o przy kazdorazowym wigczeniu stacji roboczej lub podtaczeniu jej do sieci (natychmiast),
o przy kazdorazowej zmianie stanu skfadnika (w ciggu 5 minut).
Mozliwe jest takze zazgdanie natychmiastowej synchronizacji z poziomu konsoli AVG Admin.

Wystarczy wybra¢ w drzewie nawigacji wezet odpowiedniej stacji roboczej, klikngé prawym przyciskiem
w widoku stacji i wybra¢ z menu kontekstowego opcje Ustawienia stacji/Odswiez stan sktadnikow.

6.4. Stacje robocze

Pozycja Stacje robocze umozliwia wyswietlanie ztozonych informacji na temat wszystkich stacji roboczych
zarzadzanych w danej chwili przez baze AVG Data Center. Rekord stacji roboczej jest tworzony w chwili jej
pierwszego zalogowania sie do bazy AVG Data Center.

Mozliwe jest tworzenie grup i przypisywanie do nich poszczegdlnych stacji roboczych. Nalezy w tym celu
wywota¢ menu kontekstowe w tabeli grup stacji roboczych wyswietlanej w sekcji Widok.

Domysinie stacje robocze sg podzielone na nastepujace grupy:

o Niezgodne stacje robocze — zawiera stacje robocze w nieprawidtowym stanie (tj. w stanie
niezgodnym ze wstepnie zdefiniowanymi warunkami).

o Stacje robocze z zainstalowang Zaporg AVG — zawiera liste stacji roboczych, na ktérych
zainstalowana jest Zapora AVG.

o Nowe stacje robocze — zawiera tylko stacje robocze, ktore nie zostaly jeszcze przydzielone
do zadnej zdefiniowanej grupy.

Wiecej szczegbtowych informacji na temat kazdej grupy mozna znalez¢ w odpowiednich rozdziatach.

W sekcji Widok biezacy mozna znalez¢ informacje dotyczace okreslonych stacji roboczych. Karty dzielg
informacje na kilka kategorii:

o Karta Stacje
Zawiera ogolne informacje o kazdej stacji roboczej (nazwa, domena, grupa, ostatni kontakt itp.).
o Karta Szczegoty

Zawiera dodatkowe informacje dotyczace stacji roboczych, w tym ich adresu IP, adresu MAC, systemu
operacyjnego, zadania ponownego uruchomienia itp.

o Karta Wersje

Zawiera informacje o wersjach systemu AVG, bazy wiruséw oraz bazy sktadnikéw Anti-Spyware i Anti-
Spam na poszczegdélnych stacjach roboczych.

. Karta Stan sktadnikow
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Zawiera przeglad stanu sktadnikéw na kazdej stacji robocze;j.

Wiecej informaciji na temat innych opcji i ustawien mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/AVG Admin
Console.

6.4.1. Niezgodne stacje robocze

Dostep do okna dialogowego Warunki niezgodnosci mozna uzyskac¢ z gérnego menu, wybierajgc pozycje
Warunki niezgodnosci... z menu Widok.

W tym oknie dialogowym mozna okresli¢, jakie warunki musi spetni¢ stacja robocza, aby zostata uznana za
niezgodna.

*Warunki niezgodnosci @

- ‘Warunki niezgodnosci okreslaja, co jest uwazane za niezgodnosd stadji roboczej.
H*QGJ Warunki te okreslajg zawartosc widoku Niezgodne stacje robocze.
s Wartosd niezgodne zostang zaznaczone na czerwone we wszystkich widokach,

Warunek Wartosc
L \Wersia programu AVG jest nieaktuaina

Wersja bazy silnik skanujacy jest nieaktualna
Bazy wirusow zostala wydana weczesniej niz 24
Brak komunikaci ze stacja robocza przez okres dhuzszy niz 7d
Mieusuniete detekcje o wysokim poziomie zagrozenia
Mieusuniete detekcje o srednim poziomie zagrozenia
Migusuniete programy typu rootkit
Miewlasdwy stan skladnikow: Zapora O
Migwtasciwy stan sktadnikdw: Licencia |
Migwtasciwy stan sktadnikdw: Komputer
Ma staci roboczej nie przeprowadzono skanowania przez okres diuzszy niz [0 7d

,;f?-' Licencia dia tej stacji roboczej wygasnie w ciggu 15d

[ Wryjath. .. ][ Dla serwera Admin Server ] [ oK ][ Anuluj ]

Dostepne sg nastepujace warunki:

o Wersja systemu AVG jest nieaktualna — stacja robocza zostanie uznana za niezgodna, jesli
zainstalowana na niej wersja systemu nie bedzie aktualna.

o Wersja silnika skanujgcego jest nieaktualna — stacja robocza zostanie uznana za niezgodna, jesli
zainstalowana na niej wersja silnika skanujacego bedzie nieaktualna.

o Baza wirusdéw zostata wydana wczesniej niz — jesli ta opcja jest aktywna, stacje robocze z bazg
wirusOw starsza niz wprowadzony przedziat zostang zaznaczone.

o Brak komunikacji ze stacjg roboczg przez okres dtuzszy niz — stacja robocza zostanie uznana za
niezgodna, jesli nie zarejestrowano komunikacji z nig przez okres dtuzszy niz podana liczba dni lub
godzin (nalezy wprowadzi¢ sama wartos¢ liczbowa dla godzin albo wartos¢ liczbowa z literg d dla dni
— np. 7d oznacza siedem dni).
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o Nieusuniete infekcje o wysokim poziomie zagrozenia - zaznacz to pole, by podswietli¢ stacje
robocze z nieusunietymi infekcjami o wysokim poziomie zagrozenia

o Nieusuniete infekcje o srednim poziomie zagrozenia - zaznacz to pole, by podswietli¢ stacje
robocze z nieusunietymi infekcjami o Srednim poziomie zagrozenia

o Nieusuniete programy typu rootkit — jesli ta opcja zostata wybrana, zaznaczone zostang stacje
robocze z nieusunietymi programami typu rootkit.

o Niewtasciwy stan Zapory — opcje te nalezy wybraé, aby zaznaczy¢ wszystkie stacje robocze,
na ktérych Zapora zgtasza nieprawidtowy stan.

o Niewtasciwy stan sktadnika Licencja — opcje te nalezy wybra¢, aby zaznaczy¢ wszystkie stacje
robocze, na ktérych sktadnik Licencja zgtasza nieprawidtowy stan.

o Niewtasciwy stan sktadnika: Komputer — zaznacz to pole, by podswietli¢ stacje robocze
zgtaszajgce niewtasciwy stan sktadnika Komputer.

o Na stacji roboczej nie przeprowadzano skanowania przez okres dtuzszy niz — opcje te nalezy
wybraé, aby zaznaczy¢ wszystkie stacje robocze, na ktérych przez dtugi czas nie przeprowadzano
skanu catego komputera lub skanu zaplanowanego. Czas ten mozna okresli¢ w godzinach lub dniach.

o Licencja dla tej stacji roboczej wygasnie w ciggu — opcje te nalezy wybra¢, aby zaznaczy¢
wszystkie stacje robocze, dla ktérych licencja wkrétce wygasnie. Czas ten mozna okreslié
w godzinach (np. 7) lub dniach (np. 15d).

Dostepne sg rowniez nastepujace przyciski:

o Wyjatki... — pozwala zdefiniowa¢ grupy wykluczone ze stosowania wybranych regut.

o Dla sktadnika Admin Server — powoduje zastosowanie regut niezgodnosci do serwera AVG Admin
Sener (w programie AVG Admin Report i podczas generowania raportéw graficznych niezgodnych staciji
roboczych).

Wybér nalezy zatwierdzi¢ za pomoca przycisku OK lub zamkng¢ okno dialogowe, klikajac przycisk Anuluj.

6.4.2. Stacje robocze z zainstalowang Zapora AVG

Grupa Stacje robocze z zainstalowang Zaporg AVG zawiera liste wszystkich stacji roboczych, na ktérych
dziata Zapora.

Dwukrotnie kliknij mysza lub nacisnij klawisz Enter, aby otworzy¢ okno konfiguracji Zapory. Z przyczyn
bezpieczenstwa mozliwa jest zmiana tylko niektérych ustawien.

6.4.3. nowe stacje robocze.

Zawiera tylko stacje robocze, ktore nie zostaly jeszcze przypisane do zadnej grupy zdefiniowanej
przez uzytkownika.
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6.4.4. Filtrowanie
W widoku biezgcym mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domysinie dostepne w Panelu filtrow.

Panel Filtry jest domysInie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny, mozna go
aktywowac, klikajac pozycje Okno filtrow w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje dowolny inny
znak lub cigg znakoéw. Na przyktad ciag Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji roboczej spowoduje
wysSwietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcje filtrowania stacji roboczych sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwukrotnie klikng¢
wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Nazwa stacji roboczej
Wprowadz nazwe stacji roboczej, ktéra ma zostac odfiltrowana.
o Opis stacji roboczej
Wprowadz opis stacji roboczej, ktdry ma zostac odfiltrowany.
o Domena stacji roboczej
Wprowadz nazwe domeny, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Adres IP stacji roboczej
Wprowadz adres IP stacji roboczej, ktory ma zostac odfiltrowany.
o System operacyjny stacji roboczej

Wprowadz nazwe systemu operacyjnego (lub jej czesc¢), ktéry ma zosta¢ odfiltrowany. Na przyktad,
aby wysSwietli¢ tylko stacje robocze z zainstalowanym systemem Windows XP, wprowadz:

*XP*
o Zainfekowane stacje

Zaznacz to pole, aby odfiltrowaé tylko zainfekowane stacje robocze.
o Stacje robocze niepotaczone po przeprowadzeniu zdalnej instalacji

Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze, z ktorymi potaczenie po zdalnej instalacji nie
powiodto sie.

o Wymagane jest ponowne uruchomienie komputera
Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze wymagajgce ponownego uruchomienia.

Aby wytgczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym przyciskiem
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myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Wytacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozrézniajg wielk os¢ liter!

6.5. Serwery

Pozycja Serwery zawiera przeglad wszystkich wdrozonych serweréw i stacji roboczych, na ktérych
zainstalowany jest serwer aplikacji AVG.

6.5.1. Serwery AVG Admin

Ta pozycja zawiera liste zainstalowanych serweréw AVG Admin. Dwukrotnie kliknij wybrany serwer, aby
otworzy¢ okno dialogowe konfiguracji danego serwera, umozliwiajace dokonanie odpowiednich zmian.

Wiecej informaciji na temat innych opcji i ustawien mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Ustawienia
serwera AVG Admin Sener.

6.5.2. Serwery aplikacji

Ta pozycja zawiera liste stacji roboczych, na ktérych jest zainstalowany serwer aplikacji AVG.

W sekcji Widok biezacy mozna znalez¢ informacje dotyczace okreslonych stacji roboczych. Karty dzielg
informacje na kilka kategorii:

. Karta Serwery
Zawiera ogolne informacje o kazdej stacji roboczej (nazwa, domena, grupa, ostatni kontakt itp.).

o Karta Szczegoty

Zawiera dodatkowe informacje dotyczace stacji roboczych, w tym ich adresu IP, adresu MAC, systemu

operacyjnego, zadania ponownego uruchomienia itp.
o Karta Wersje

Zawiera informacje o wersjach systemu AVG, bazy wiruséw oraz bazy sktadnika Anti-Spyware
na poszczegolnych stacjach roboczych.

. Karta Stan sktadnikéw

Zawiera przeglad stanu skladnikow na kazdej stacji roboczej.

Wiecej informaciji na temat ogdlnych opcji i ustawienn mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/AVG Admin

Console.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy pozycji Serwery aplikacji w drzewie po lewej, mozliwe bedzie
zastosowanie nastepujacych opciji:

. Wspoblne ustawienia dla serweréw aplikacji... — otwiera okno wspdlnych zaawansowanych ustawien

serwerdw aplikacji.

. Kontrola dostepu dla serwerdéw aplikaciji...
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Jesli uzywana jest funkcja petnej kontroli dostepu (gérne menu Baza Data Center w konsoli AVG
Admin, pozycja Ustawienia bazy Data Center) i utworzone jest co najmniej jedno konto uzytkownika,
opcja ta pozwala okresli¢ prawa dostepu do wybranych grup stacji roboczych (w tym przypadku

do serwerow aplikacji).

Kliknij dwukrotnie jedna z nazw konta, aby wywota¢ menu rozwijane (lub kliknij grupe prawym
przyciskiem myszy, aby otworzy¢ menu kontekstowe). Mozna z niego wybraé typ dostepu:

0 Pelny dostep — wybrane konto uzyska petny dostep do danej grupy.

0 Tylko do odczytu — uzytkownik wybranego konta bedzie mégt tylko wyswietla¢ zawartosé
danej grupy.

o Brak dostepu — uzytkownik wybranego konta nie bedzie mie¢ dostepu do danej grupy.

Synchronizuj ustawienia — wysyta do wszystkich stacji roboczych w grupie zadanie natychmiastowej
synchronizacji ustawien.

Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wszystkich stacji roboczych w grupie zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji programu.

Wykonaj aktualizacje bazy wiruséw — wysyta do wszystkich stacji roboczych w grupie zadanie
uruchomienia procesu aktualizacji bazy wirusow.

Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wiruséw — wysyta do wszystkich stacji roboczych
w grupie zadanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wiruséw i przywrocenia poprzedniej.

Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wszystkich stacji roboczych zadanie usuniecia
tymczasowych plikéw aktualizacji.

Wydlij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wszystkich stacji roboczych w grupie zapytanie
0 wyniki skanowania.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy stacji roboczej w widoku Serwery aplikacji, mozna wybra¢ jedng
Z nastepujacych opcji:

Przeglad stacji roboczej — otwiera okno przegladu stacji roboczej zawierajgce przejrzyscie
posegregowane szczegoty dotyczace danej stacji. W oknie dialogowym dostepne sg nastepujgce
przyciski:

o Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji robocze;j.

o Ustawienia Zapory — wys$wietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja dostepna
tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

o Eksportuj — umozliwia wyeksportowanie informacji do pliku CSV.
o Zamknij — zamyka okno dialogowe.
Ustawienia stacji roboczej:

o] Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji roboczej.
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o] Ustawienia Zapory — wysSwietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja dostepna
tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

(o] Synchronizuj ustawienia — wysyta zadanie natychmiastowej synchronizacji ustawien stacji
roboczych z bazg AVG Data Center.

0 Odswiez stan sktadnikdw — odswieza stan wszystkich sktadnikow.

(o] Kopiuj ustawienia do... — wywotuje nowe okno dialogowe:

oF fus Wivbierz obiekty docelowe @

witybierz obiekty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracia.

Kopiug da: |§Nsp0’|n_g ystawienia dla stacii roboczych i

(o [ )

To okno dialogowe pozwala skopiowac ustawienia danego serwera aplikacji do innych grup, stacji
roboczych i/lub serweréw aplikacji. Aby wybra¢ obiekty, do ktérych ma zosta¢ skopiowana
konfiguracja, nalezy wybra¢ grupe z menu rozwijanego i/lub wybra¢ osobna grupe lub stacje robocza,
zaznaczajac pole wyboru obok jej nazwy. Nastepnie kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢ swaéj wybor.

o] Importuj ustawienia... — pozwala zatadowa¢ ustawienia z wybranego pliku konfiguracyjnego
i zastosowac je do wybranego serwera aplikaciji. Taki plik (w formacie PCK) moze zawierac¢
ustawienia Zapory (w zaleznosci od stacji roboczej lub grupy stacji uzytej wczesniej do jego
utworzenia). Wiecej informacji na temat tworzenia plikéw konfiguracyjnych mozna znalez¢
W ponizszym opisie pozycji Eksportuj ustawienia...

o] Eksportuj ustawienia... — pozwala zapisa¢ ustawienia (w tym ustawienia Zapory, jesli jest ona
zainstalowana na co najmniej jednej ze stacji roboczych) dla wybranego serwera aplikacji
w pojedynczym pliku konfiguracyjnym (w formacie PCK). Pojawi sie monit o okreslenie lokalizaciji
przechowywania tego pliku. Ustawienia z pliku konfiguracyjnego moga zosta¢ zastosowane
do dowolnej stacji roboczej, serwera aplikacji lub grupy stacji (za pomocg wspomnianej wyzej
pozycji Importuj ustawienia).

o] Opis stacji roboczej
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&K Opis stacji roboczej (2]

Wprowad? opis stacji roboczej:

[Testing station

B 0 =

W polu tekstowym w tym oknie dialogowym nalezy po prostu wprowadzi¢ krotki opis zaznaczonej stacji
roboczej, a nastepnie klikna¢ przycisk OK.

(o] Wydlij do stacji roboczej zapytanie o jej opis — wysyta do wybranej stacji roboczej zapytanie
0 jej opis. Jesli jest on dostepny, zostanie wyswietlony w kolumnie Opis.

0 Wytaczenie lub ponowne uruchomienie stacji roboczej

* Wytaczenie lub ponowne uruchomienie stacji robocze) @

Zadana akdga.

|L|ruchom ponownie stacje robocza RS |

Akcja zostanie wymuszona na stacji roboczej

System na stagi roboczej zostanie zamknisty:
|za 30 sekund - |

o ) [ o )

W tym oknie dialogowym mozliwe jest wylgczenie lub ponowne uruchomienie wybranych stacji
roboczych. Z pierwszego menu wybierz akcje, a z drugiego op6Znienie.

Zadania dotyczace skanowania:

0 Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wybranej stacji roboczej zapytanie
o wyniki skanowania.

o] Pokaz zainfekowane wyniki skanowania — powoduje wyswietlenie tylko zainfekowanych
wynikéw skanowania wybranej stacji roboczej.

o] Pokaz Przechowalnie wirusow — wys$wietla zawartos¢ Przechowalni wiruséw wybranej stacji
roboczej.
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‘ Przechowalnia wirusow stacji reboczej RN0G262

= [ ===

Typ infekdji Mazwa wirusa Sriedka pliku Data zachowania

Przycisk Odswiez pozwala zatadowa¢ niedawno wykryte zagrozenia z Przechowalni wirusow.
Do wykonywania wybranych czynnosci dla indywidualnych zagrozen stuza nastepujace przyciski:

> Przywr6¢ — wybierz zagrozenie lub zagrozenia, ktére majg zostaé przywrdcone na danej
stacji roboczej, a nastepnie kliknij ten przycisk.

> Usun — ten przycisk pozwala usunaé wybrane zagrozenia.

Zarzadzaj skanami — aby wyswietli¢ skany i zarzgdza¢ nimi za pomocg tej funkciji, stacja

0
robocza musi by¢ uruchomiona i potgczona z baza Data Center. Dostepne sa hastepujgce opcje:

(558

&K Zarzadzanie skanami stacji roboczej RNOG262

Mazwa skanu Biezgcy stan Skanowanie ... Przeskanow... tacznaliczb... Wylacz wym...
(), Skan Anti-.. Skanowanie... N/D N/D N/D D
stan zapl... Skanowanie... MN/D MN/D N/D N/D
stanuj cat... Skanowanie ... MN/D M/D N/D N/D

Rozpoczni] ZNG strzymaij Zatrzymaj

> Odswiez — pobiera najbardziej aktualne informacje o skanach na danej stacji roboczej.

> Rozpocznij — uruchamia wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.

> Wzndéw — wznawia wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.

109




=¥ Avc

(0]

> Wstrzymaj — wstrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji robocze;j.
> Zatrzymaj — zatrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji robocze;.
Aby zamkna¢ okno, kliknij przycisk Zamknij.

Uruchom skanowanie na wybranych stacjach roboczych

&% Wybér skanu =

Wybierz skan, ktdry ma zostac uruchomiony na wybranych
stagjach roboczych

|Skan|_|j caty komputer - |

] [ Anuluj ]

Zostanie wysSwietlone nowe okno dialogowe. Z rozwijanego menu nalezy wybra¢ opcje Skan catego
komputera, Skan zaplanowany lub Skan Anti-Rootkit, a nastepnie klikna¢ przycisk OK, aby wystaé
zadanie do wybranej stacji roboczej.

Zadania dotyczace aktualizacji:

(0]

Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wybranej stacji roboczej zadanie uruchomienia
procesu aktualizacji programu.

Wykonaj aktualizacje bazy wirusbw — wysyta do wybranej stacji roboczej zadanie
uruchomienia procesu aktualizacji bazy wiruséw.

Wykonaj przywrdcenie poprzedniej wersji bazy wirusbw — wysyta do wybranej stacji
roboczej zadanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wirusow i przywrocenie poprzedniej.

Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wybranych stacji roboczych zadanie
usuniecia tymczasowych plikéw aktualizacji.

Statystyki stacji:

(0]

Pokaz dziennik Zapory — wysSwietla dziennik komunikacji Zapory dziatajgcej na wybranej stacji
roboczej.

Pokaz zdarzenia wybranej stacji roboczej — wys$wietla zdarzenia zwigzane z wybrang stacja
robocza.

Pokaz dziennik historii zdarzerh — wys$wietla dziennik historii zdarzen danej stacji roboczej.
Zbierz dane diagnostyczne — wysyta do wybranej stacji roboczej zgdanie wystania danych

diagnostycznych bezposrednio do dziatu pomocy technicznej AVG lub zapisania ich na dysku
lokalnym w celu dalszego przetwarzania:
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‘ Zhbieranie danych diagnostycznych @

Do stacji robocze] zostanie przestane polecenie zgromadzenia danych diagnostycznych. Mastepnie moziiwe
bedzie zapisanie tych danych na lokalnym dysku lub wystanie ich do analizy bezpogrednio do firmy AVG
Technologies. Jesli zespdt pomocy technicznej AVG przestat Ci dostosowany plik konfiguracyiny, Kiknii tutai,
aby go uzyc. Zbieranie danych diagnostycznych moze potrwad kilka minut, prosimy o derpliwosc,

Kliknij przycisk Dalej, aby rozpocza¢ pobieranie danych diagnostycznych. Pobieranie wszystkich
wymaganych danych moze chwile potrwaé, prosimy o cierpliwos¢. Po zakonczeniu procesu zostanie
wys$wietlone nastepujace okno dialogowe:

&¥ Zbieranie danych diagnostycznych =
Dane diagnostyczne zostaly zgromadzone. Moina je teraz przestac bezposrednio na serwer AVG lub

zachowac je na lokalnym dysku. Wysylanie danych diagnostycznych moze potrwac kilka minut, prosimy o
derpliwose,

kaczenie ze stacjg roboczg: RMOG262. ..
Zbieranie danych diagnostycznych...

Pobieranie danych...

[ Wyl ] [ Zapisz ] [ Anuluj ]

Kliknij przycisk Zapisz, aby zachowaé¢ dane na dysku twardym do pézniejszego uzytku (np. aby
wystaé je za posrednictwem poczty e-mail). Kliknij przycisk Wyslij, aby wysta¢ te dane bezposrednio:

'Wysy!’anie danych diagnostycznych de analizy... @

Wprowadz swéj adres e-mail (wymagane)

Krétko opisz problem ze stacjg roboczg

Lista dotaczonych plikéw

Lista dotaczonych plikdw

057cfc6f-d42a-4b5a-9198-d02ca2fda133[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d79 1d04 1e0c] _A. txt
057cfc6f-d42a-4b5a-9198-d02ca2fda133[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d79 1d04 1e0c] _A.zip

Ustawienia proxy. ..
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Wprowadz swéj adres e-mail i krétki opis problemu ze stacja roboczg w kolejnym polu. W razie
potrzeby zataczenia dodatkowych plikéw (np. zrzutu ekranu lub dziennikéw, o ktére wczesniej prosit
zespot pomocy technicznej AVG) nalezy uzyc¢ przycisku Zatgcz. Aby usungé niechciany zatacznik,
zaznacz go i kliknij przycisk Usun.

Jesli w sieci uzywany jest serwer proxy, nalezy wprowadzic¢ jego dane w oknie dialogowym Ustawienia
proxy.

Aby zakonczy¢ proces, kliknij przycisk Wyslij.

0 Generuj nowy raport — otwiera okno umozliwiajgce generowanie raportéw graficznych.
o Usun stacje roboczg — usuwa stacje roboczg z bazy AVG Data Center.
. Wyswietl statystyki pluginu serwera — wyswietla statystyki wybranego sktadnika serwera. Przycisk

Odswiez pozwala wyswietli¢ najbardziej aktualne wyniki, Resetuj statystyki usuwa biezgce wartosci,
a Wyswietl szczegoty umozliwia wyswietlanie dziennikow.

o SprawdZ dostepnos¢ stacji roboczych

i Sprawdz dostepnosc stacji roboczych E@

Stacja Sprawdzanie stanu
HRNDS262 - 169,254, 146,51 Stacja robocza jest offline lub za...

E] SprawdZ ponownie

W tym oknie dialogowym mozliwe jest sprawdzenie, ktdre stacje robocze sg online, a ktére offline. Stan
kazdej stacji roboczej jest wyswietlany w kolumnie na prawo od jej nazwy. Aby ponownie sprawdzié¢
dostepnosé, kliknij przycisk Sprawdz ponownie lub dwukrotnie kliknij nazwe stacji roboczej.

Wiecej informaciji na temat opcji i ustawien pojedynczych serweréw aplikacji mozna znalez¢ w rozdziale
Konfiguracja/Wspélne ustawienia Serwerdw aplikacii.

6.5.3. Filtrowanie
W widoku biezacym mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sa domy$inie dostepne w Panelu filtrow.

Panel Filtry jest domys$lnie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny, mozna go
aktywowac, klikajac pozycje Okno filtrow w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje dowolny inny

znak lub cigg znakéw. Na przyktad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji roboczej spowoduje
wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.
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Opcje filtrowania serwerdéw sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwukrotnie klikng¢
wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

Nazwa stacji roboczej

Wprowadz nazwe stacji roboczej, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.

Opis stacji roboczej

Wprowadz opis stacji roboczej, ktéry ma zostac odfiltrowany.

Domena stacji roboczej

Wprowadz nazwe domeny, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.

Adres IP stacji roboczej

Wprowadz adres IP stacji roboczej, ktéry ma zostac odfiltrowany.

System operacyjny stacji roboczej

Wprowadz nazwe (lub jej czes¢) systemu operacyjnego, ktéry ma zostaé odfiltrowany. Przyktadowo,
aby wysSwietli¢ tylko wszystkie stacje robocze z zainstalowanym systemem Windows Sener 2003,
nalezy wprowadzi¢ nastepujacy ciag:

*Server 2003*

Zainfekowane stacje

Zaznacz to pole, aby odfiltrowaé tylko zainfekowane stacje robocze.

Stacje robocze niepotgczone po przeprowadzeniu zdalnej instalacji

Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze, z ktdrymi potgczenie po zdalnej instalacji nie
powiodto sie.

Wymagane jest ponowne uruchomienie komputera

Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze wymagajace ponownego uruchomienia.

Aby wytaczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym przyciskiem
myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Wytacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozrézniajg wielk os¢ liter!

6.6. Wyniki skanowania

Ta pozycja zawiera przeglad wszystkich wynikéw skanowania (w tym wynikéw zwrdéconych przez Ochrone
rezydentng i Ochrone Sieci) na stacjach roboczych, wraz ze szczeg6towymi informacjami dotyczacymi
okreslonych skanéw. Wyniki skanowania sg domysinie regularnie pobierane ze stacji roboczych, ale w razie
potrzeby mozna to zrobi¢ recznie:
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o dla pojedynczych stacji roboczych — klikajgc prawym przyciskiem myszy nazwe wybranej stacji
w widoku stacji roboczych lub grup, a nastepnie klikajac pozycje Zadania dotyczace skanowania/
Wyslij zapytanie o wyniki skanowania;

o dla wszystkich stacji roboczych w grupie — klikajac prawym przyciskiem myszy nazwe wybranej
grupy, a nastepnie klikajagc pozycje Wyslij zapytanie o wyniki skanowania;

o dla wszystkich stacji roboczych — klikajac prawym przyciskiem myszy pozycje Stacje robocze
w gtéwnym drzewie, a nastepnie klikajac pozycje Wyslij zapytanie o wyniki skanowania.

Menu kontekstowe dostepne po kliknieciu prawym przyciskiem myszy zawiera nastepujace opcje:

o Usun wyniki skanowania — usuwa wybrane wyniki.

o Zatwierdz wyniki skanowania — oznacza wybrane wyniki jako zatwierdzone. W kolumnie Czas
zatwierdzenia zostanie wéwczas wyswietlona data i godzina zatwierdzenia. Liczba infekcji
Z zaakceptowanych wynikOw skanowania nie bedzie juz wysSwietlana w innych raportach.

o Aktualizuj wyniki skanowania — ponownie synchronizuje wszystkie wybrane wyniki skanowania.

o Szczegbty wynikéw skanowania

Ta opcja wyswietla szczegotowe wyniki skanowania:

&% Wyniki skanowania

Mazwa testu

Mazwa stacji roboczej
Opis

Mazwa uzytkownika
Adres IP

Adres MAC

Skanowanie rozpoczete
Skanowanie zakonczone
Czas trwania skanowania

Przeskanowany obiekt
€3 E:\downloads'gicar. com

Informacje w dzienniku skanowania Skanowanie zakorczono pomyslnie <

o [E )5
Skan z poziomu rozszerzenia powloki Liczba przeskanowanych obiektdw 43
RMOG252
Testing station
konstantin. sindelar Wykrytefwyleczone detekcje o wysokim poziomie 1/0
169,254, 146.51 Wykryte fwyleczone detekcje o srednim poziomie ofa
00:50:56:C0:00:01 Liczba wykrytychfwyleczonych programaw typu rootkit g:’ﬂ
2015-08-23 14:59:45 Wiykryte informacje
2015-09-23 14:59:48
38 Eksportuj wyr

( zatwiera: ] |

Infekcja Stan Poziom zagroZenia
Zidentyfikowany wirus EL...  Mierozwigzany Wysokie
Zamknij ] [ Usun wszystkie zagrozenia ]

Zaleznie od wykrytych wirus6w moga zosta¢ wyswietlone dodatkowe karty. Kazda karta zawiera liste
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wykrytych zagrozen (np. infekcje, oprogramowanie szpiegujace itp.). Na kazdej karcie dostepne sg
nastepujace opcje:

o Zatwierdz — klikniecie tego przycisku powoduje oznaczenie wynikéw skanowania jako
zatwierdzonych, przez co nie bedg one uwzgledniane w innych raportach.

o Zamknij — zamyka okno.

o Usun zaznaczone zagrozenia — usuwa tylko zaznaczone zagrozenia.

o Usun wszystkie zagrozenia — usuwa wszystkie zagrozenia z listy.

o Wstecz — wysSwietla poprzednie wyniki skanowania w widoku Wyniki skanowania (jesli sg dostepne).
o Dalej — wyswietla kolejne wyniki skanowania w widoku Wyniki skanowania (jesli sa dostepne).

o Eksportuj wyniki skanowania do pliku — klikniecie tego linku pozwala zapisa¢ wyniki skanowania

z listy w pliku tekstowym (CSV).

o Drukuj wyniki skanowania — klikniecie tego linku otwiera standardowe okno dialogowe umozliwiajace
wydrukowanie wynikéw.

Klikniecie prawym przyciskiem myszy wykrytego zagrozenia na liScie pozwala wybra¢ jedng z ponizszych
akcji (ich dostepnos¢ jest uzalezniona od typu pliku/infekcji):

o Wylecz — wysyta do stacji roboczej zadanie préby wyleczenia wykrytych zagrozen.
o Usunn — wysyta do stacji roboczej zgdanie usuniecia wykrytych zagrozen.

o Przenies do Przechowalni — wysyta do stacji roboczej zgdanie przeniesienia wykrytych zagrozen
do Przechowalni wirusow.

o Dodaj jako wyjatek — wysyta do stacji roboczej zadanie utworzenia wyjatku dla wykrytych zagrozen.
System AVG bedzie wéwczas ignorowaé dane pliki i nie bedzie ich wiecej wykrywag.

Jesli stacja robocza jest aktywna, operacje zostang wykonane natychmiast po wystaniu zgdania. Jesli stacja
robocza nie jest w danej chwili aktywna (tj. nie jest potaczona z bazg AVG DataCenter), wszystkie
oczekujace operacje zostang przetworzone przy kolejnym potaczeniu sie stacji roboczej.

Jesli stacja robocza AVG jest aktywna, zaraz po wystaniu zgdania sprébuje znalez¢ wtasciwy wynik
skanowania i przetworzy¢ wszystkie zaznaczone infekcje.

W kolumnie Stan zostanie wySwietlony jeden z ponizszych wynikéw akcji. Mozliwe sg nastepujace wyniki:

o Zainfekowany — plik jest zainfekowany.
o Wyleczony — zagrozenie zostato usuniete z pliku.
o Przeniesiony do Przechowalni wirusdbw — plik zostat przeniesiony do Przechowalni wiruséw na danej

stacji roboczej.

o Przywrécony — plik zostat przywrécony z Przechowalni wirusow.
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o Dodany do wyjatkéw — infekcja zostata dodana do listy wyjatkéw (nie bedzie wiecej wykrywana jako
zagrozenie).

o Do zakonhczenia procesu wymagane jest ponowne uruchomienie systemu — stacja robocza
wymaga ponownego uruchomienia, by ukonczy¢ dany proces.

o Fatszywy alarm — plik zostat wykryty przez pomyike, gdyz w rzeczywistosci nie byt zainfekowany.
6.6.1. Filtrowanie
W widoku biezacym mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sa domys$inie dostepne w Panelu filtrow.

Panel Filtry jest domyslnie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny, mozna go
aktywowac, klikajac pozycje Okno filtréw w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje dowolny inny
znak lub cigg znakéw. Na przyktad ciag Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji roboczej spowoduje
wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcje filtrowania wynikéw skanowania sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzy¢ filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwukrotnie klikng¢
wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Nazwa stacji roboczej
Wprowadz nazwe stacji roboczej, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Opis stacji roboczej
Wprowadz opis stacji roboczej, ktéry ma zostac odfiltrowany.
o Nazwa skanu
Wprowadz nazwe skanu, ktéry ma zostac odfiltrowany.
o Nazwa uzytkownika
Wprowadz nazwe uzytkownika, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Poziom zagrozenia
Z listy rozwijanej wybierz preferowany poziom zagrozenia.
o W tym programy typu rootkit
Wybierz te opcje, aby odfiltrowaé wyniki skanowania zawierajace programy typu rootkit.
o Niepotwierdzone
Ten filtr powoduje wysSwietlanie tylko niepotwierdzonych wynikéw skanowania.

Aby wytaczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym przyciskiem
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myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Wytacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozrézniajg wielk os¢ liter!

6.7. Powiadomienia

Pozycja Powiadomienia umozliwia wybér wstepnie zdefiniowanych powiadomien. Po ich ustawieniu
administrator bedzie powiadamiany o ré6znych zdarzeniach programu AVG Admin Console za pomoca poczty
e-mail.

Uwaga: Prawidtowe wysytanie powiadomien za pomocg poczty e-mail wymaga poprawnego sk onfigurowania
senvera SMTP na karcie Konfiguracja/Ustawienia serwera AVG Admin Server/Poczta e-mail.

Aby aktywowac zadane powiadomienie, nalezy klikngé odpowiedni wiersz prawym przyciskiem myszy i z
menu kontekstowego wybraé opcje Aktywuj.

Dwukrotnie klikniecie wiersza (tj. wybranego powiadomienia) spowoduje otwarcie okna Ustawienia
powiadomien, w ktérym mozliwe jest dalsze dostosowanie ustawien (patrz rozdziaty ponizej).

6.7.1. Karta Warunek

Na tej karcie mozliwe jest dostosowanie warunkéw, ktére musza zostaé spetnione, aby zostato wystane
powiadomienie.

&F Ustawienia powiadamiania 5]

Warunek | Wiadomose

Wykryte Mieaktualna wersja programu AVG

Opis: Ma stacji robocza z nieaktualng wersjg produktu AVG,

Parametry warunku:

Parametr Wartos:

Wyslij powiadomienie, gry warunek jest spelniony:

| Informacje o zagrozeniach wysyiaj jako jedna wiadomos

WiadomosE nie zostanie wystana 5 wykryte zagrozenia

ale najpazniej 1 |tg,rgu:|dnie - |

po wykrycu pierwszeqo zagroZenia.

) (o ) [ e )
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Zaznacz pole wyboru Wyslij powiadomienie, gdy warunek jest spetniony, aby otrzymywaé wiadomos¢ e-
mail w chwili, gdy zostang spetnione powyzsze warunki.

Mozna réwniez wybra¢ okres, w ciggu ktérego spetnienie danego warunku ma by¢ sprawdzane.
Zaznacz pole wyboru Zduplikowane informacje o wykrytych zagrozeniach w grupie wysyltaj jako jedng
wiadomosé, aby dostosowac liczbe wystapien danego zdarzenia, ktéra musi mie¢ miejsce przed wystaniem

powiadomienia.

Dla niektérych powiadomien dostepne sg réwniez parametry warunku, ktére moga zosta¢ zmienione po
dwukrotnym kliknieciu wtasciwego wiersza i wprowadzeniu w nim zadanej wartosci.

6.7.2. Karta Powiadomienie
Na karcie Powiadomienie mozliwe jest dostosowanie tresci powiadomienia.

&F Ustawienia powiadamiania 5]

Warunek | Wiadomose

Serwer AVG Admin nie zostat skonfigurowany do )
wyzylania wiadomosc e-mail, [ Serwera AVG Admin - ]
Ustawienia
Da:
Temat:
Mieaktualna wersja programu AVG Wistrmmakro

Maghowek powiadomienia

Mieaktualna wersja produktu AVG na nastepujacych stacjach Wstaw

kr
roboczych: Makro

Tresc powiadomienia (dla kazdego wykrytego elementu)

%AV G_StationMamee Wstaw makro

Stopka powiadomienia

________________________________ Wataw makro
Powiadomienie zostato wystane przez Serwer AVG Admin,

E] [ 0K

L

ey

Jesli serwer AVG Admin nie zostat poprawnie skonfigurowany do wysytania wiadomosci e-mail, nalezy
uzupehié jego ustawienia, klikajac przycisk Ustawienia serwera AVG Admin. Wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Ustawienia serwera AVG Admin Server/Karta Poczta e-mail.

Dostepne sg nastepujace pola:
o Do — wprowadz adres odbiorcy powiadomienia (w formacie ,przyktad@domena.com”).
. Temat
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o Nagtéwek powiadomienia
o Tres¢ powiadomienia
o Stopka powiadomienia

W tych polach mozna wprowadzié¢ niestandardowy tekst, ktéry bedzie wyswietlany w powiadomieniu, lub
wprowadzi¢ zmienne za pomocag makra. Aby uzy¢ makra, wystarczy klikng¢ przycisk Wstaw makro
zlokalizowany obok kazdej czesci powiadomienia.

Wstaw makro =]

-
%eAVG_StationDomain %o
LeAVG_GroupMamet
%uAVG_IPAddressSe

SLAVGE MacAddresso b

Mazwa stadi robocze]

Zmienna zostanie przekonwertowana na wartoS¢ rzeczywistg w chwili wysytania powiadomienia z bazy AVG
Data Center. Dostepne zmienne (makra) to:

o %AVG_StationName% — nazwa stacji roboczej.
o %AVG_StationDomain% — nazwa domeny, w ktérej wystepuje stacja robocza (opcjonalnie).
. %AVG_GroupName% — nazwa grupy, do ktorej nalezy stacja robocza.

o %AVG_IPAddress% — adres IP stacji roboczej.
o %AVG_MacAddress¥% — adres MAC stacji roboczej.

o %AVG_LastCall% — czas ostatniego kontaktu miedzy stacjg robocza a bazg AVG Data Center.

o %AVG_WinVersion% — wersja systemu MS Windows.

o %AVG_AvgVersion% — wersja systemu AVG zainstalowanego na danej stacji roboczej.
o %Antivirus_Version% — wersja bazy programu antywirusowego.

o %Antivirus_ReleaseDate% — data publikacji bazy wiruséw.

o %AVG_StationDesc% — opis stacji robocze;j.
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6.8. Raporty graficzne

Uwaga: Poniewaz raporty graficzne sg generowane przez serwer AVG Admin, funkcja ta bedzie dziata¢ tylko
na komputerze, na ktorym serwer AVG Admin jest zainstalowany.

Funkcja Raporty graficzne umozliwia uzytkownikowi szybkie i fatwe generowanie czytelnych raportéw. Raporty
moga zawiera¢ rozne podsumowania i statystyki. Dostep do raportéw graficznych mozna uzyska¢ z poziomu
gtébwnego drzewa nawigacji konsoli AVG Admin Console.

Raporty sg zawsze generowane w jezyku wybranym podczas instalacji serwera AVG Admin Senver.
Raporty mozna generowa¢ na dwa sposoby:

o przechodzac do sekcji Raporty graficzne//Harmonogramy raportéw i wybierajgc utworzenie nowego
harmonogramu raportow;

o bezposrednio wskazujac stacje robocze na serwerach i wybierajgc w ich menu kontekstowym Generuj
nowy raport. Ta sama procedura dotyczy grup.

W obu przypadkach uruchomiony zostanie Kreator definiowana harmonogramu raportéw i mozliwe bedzie
okreslenie wtasciwosci raportu. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w ponizszym rozdziale
Harmonogramy raportow.

Uwaga: Wygenerowane raporty sa zapisywane w lokalizacji tymczasowej na dysku twardym, w folderze danych
programu AVG (np. C:\Documents and Settings\All Users\Application data\avg\Admin Server Data\Reports).
Kazdy wygenerowany raport zajmuje niewiele miejsca na dysku (zazwyczaj 0,1 do 0,5 MB, ale w przypadku
duzej ilosci stacji roboczych, pliki te moga wieksze). Dlatego tez w przypadku niedostatecznej ilosci wolnego
miejsca, zalecamy tworzenie rozsadnej liczby raportéw lub regularne usuwanie starych.

Podczas eksportu/importu danych z konsoli AVG Admin (dostepnego po wybraniu opcji Data Center/
Eksport bazy danych) przetwarzane beda tylko harmonogramy raportéw i juz wygenerowane raporty.
Szablony raportéw nie bedg eksportowane ani importowane.

Po zaimportowaniu poprzednio wyeksportowanych danych, raporty graficzne nie bedg dostepne do czasu
ponownego uruchomienia serwera AVG Admin Server!

6.8.1. Szablony raportow

Szybkie generowanie raportéw moze sie odbywac na podstawie kilku wstepnie zdefiniowanych szablonéw.
Niektére szablony umozliwiaja okreslenie dodatkowych parametréw, aby tworzone raporty byty bardziej
precyzyjne.

Aby utworzy¢ raport bezposrednio w tym menu, kliknij prawym przyciskiem myszy raport, ktéry ma zostaé
wygenerowany, a nastepnie wybierz pozycje menu Generuj raport z szablonu. Aby wyswietli¢ jedynie
podglad uktadu raportu, wybierz opcje Podglad szablonu.

. Wszystkie stacje robocze — wysSwietla wszystkie stacje robocze zarejestrowane w programie AVG
Admin Console

Dostepne parametry:

- Minimalna liczba zainfekowanych obiektéw — wprowadz minimalng liczbe zainfekowanych
obiektdw na danej stacji roboczej. 0 = wytgczenie tego parametru.
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- Poczatek adresu IP to — okresl poczatek adresu IP.
- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domysInie wybrany jest diagram kotowy).
- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.

Niezgodne stacje robocze — wyswietla niezgodne stacje robocze na podstawie warunkéw
skonfigurowanych w menu Widok/Warunki niezgodnosci.

Stacje robocze wedtug wersji systemu AVG — wysSwietla wszystkie stacje robocze posortowane
wedtug wersji systemu.

Dostepne parametry:

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domysInie wybrany jest diagram kotowy).
Stacje, dla ktérych nie zarejestrowano komunikacji przez okres dtuzszy niz N dni
Dostepne parametry:

- Liczba dni — okresl liczbe dni, w ciagu ktérych nie zarejestrowano zadnej komunikacji tych
stacji roboczych.

- Typ diagramu — wybierz zadany typ diagramu (domys$inie wybrany jest diagram kotowy).
- Grupowanie wg — wyniki beda grupowane wedtug wybranej kolumny.

Najbardziej zainfekowane stacje robocze — wyswietla najbardziej zainfekowane stacje robocze.
Dostepne parametry:

- Liczba stacji roboczych w raporcie — limit liczby stacji roboczych w raporcie. 0 =
nieograniczona.

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domys$inie wybrany jest diagram kotowy).

- Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktéry ma by¢ uwzgledniany w raporcie.

- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach majg by¢ wysSwietlane
programy typu rootkit.

- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.

- Przedziat czasu (od) — okres| poczatek przedziatu czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien,
ostatni tydzien, ostatni miesigc, ostatni rok, bez ograniczen).

- Przedzial czasu (do) — okres| koniec przedziatu czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien,
ostatni tydzien, ostatni miesigc, ostatni rok, bez ograniczen).

- Uwzglednij tylko zagrozenia — okresl, czy uwzgledniane maja by¢ wszystkie zagrozenia, czy
tylko te potwierdzone/niepotwierdzone.

121



Gtéwne zagrozenia — Ten raport pokazuje gtéwne zagrozenia na wszystkich stacjach roboczych.
Dostepne parametry:
- Liczba wiruséw w raporcie — limit liczby wiruséw w raporcie. 0 = nieograniczona.

- Przedziat czasu — okres| przedziat czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien, ostatni tydzien,
ostatni miesiac, ostatni rok, bez ograniczen).

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domyslInie wybrany jest diagram kotowy).
= Grupowanie wg — wyniki beda grupowane wedtug wybranej kolumny.

— Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktéry ma by¢ uwzgledniany w raporcie.

- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach maja by¢ wyswietlane
programy typu rootkit.

Raport skanowania antywirusowego — Ten raport wyswietla stan wirusow.
Dostepne parametry:

- Przedziat czasu — okres| przedziat czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien, ostatni tydzien,
ostatni miesiac, ostatni rok, bez ograniczen).

- Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktéry ma by¢ uwzgledniany w raporcie.

- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach maja by¢ wyswietlane
programy typu rootkit.

Wirusy na stacjach roboczych — Ten raport wyswietla wirusy na stacjach roboczych.
Dostepne parametry:

- Przedziat czasu — okre$l przedziat czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien, ostatni tydzien,
ostatni miesiagc, ostatni rok, bez ograniczen).

- Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktéry ma by¢ uwzgledniany w raporcie.

- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach maja by¢ wysSwietlane
programy typu rootkit.

- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.
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6.8.2. Harmonogramy raportow

W tej grupie mozliwe jest tworzenie, edytowanie i wyswietlanie harmonograméw raportéw graficznych. Akcje
dostepne dla pojedynczych raportéw lub ich grup znajdujg sie w menu kontekstowym:

o Edytuj — otwiera okno dialogowe wybranego harmonogramu.

o Zdefiniuj nowy harmonogram — uruchamia kreatora umozliwiajgcego utworzenie howego
harmonogramu raportow.

o Harmonogram raportéw jest aktywny — ta funkcja aktywuje lub wytacza wybrane raporty.
o Usun — usuwa wybrane raporty z bazy AVG Data Center.
Domyslnie nie sa dostepne zadne harmonogramy. Aby przygotowa¢ nowy zaplanowany raport, kliknij prawym

przyciskiem myszy obszar Harmonogramy raportéw, a nastepnie z menu wybierz pozycje Zdefiniuj nowy
harmonogram.

&K Konsola AVG Admin - RN06262:4158 =nEch=)
AVG Data Center  Widok Marzedzia Informacje
&ze9TR|leek|d
x Y3 r
) AVG Data Cortr lj¢; Harmonogramy raportow
21l Stacje robocze
: i:'= Serwery Harmaonogramy raportéw
«g& Whyniki skanowania
E& Powiadomienia MNazwa Opis Mastepny czas ...  Aktywny
Raporty graficzne Zdefiniuj nowy harmenogram...
ol v
g Szablony raportdw BT Enter
-{gk Harmonogramy raport¢
-5 Wygenerowane raport SEHn HEIEtE
: B, Licendie Harmonogram raportaw jest aktywn
%g Cczekujace zadania
-y Kreator instalacyi sieciows]
4 n 3
x| ! }
Okno statusu (Wazystkie komunikaty)
Godzina Wiadomogé Wyslano do Wyslano z
9 2015-09-25 23:35:56  Zadanie synchronizacii sktadnika Przechowalni wiruséw zostato wy... RNDG262 Konsola AVG Admin

92D1 B09-25 23:35:66 Synchronizacja Przechowalni wirusdw zostala pomysinie ukoriczona  Konsola AVG...  stacja robocza RMN0D6262
92D1 5-09-25 23:36:53  Zadanic zebrania danych diagnostycznych zostalo pomysinie przet..  Komsola AVG...  stacja robocza RMN0G262

Gotowe Liczba wierszy: 0 (zaznaczonych: 0)

Uwaga: raporty mozna generowa¢ réwniez z widoku Stacje robocze/Serwery/Grupy, wybierajgc odpowiednie
stacje robocze i klikajac opcje Generuj nowy raport w menu kontek stowym wywolywanym prawym
przyciskiem myszy.

Zostanie otwarte nowe okno dialogowe:
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. Kreator definiowania harmonogramu raportéw

Nazwa i opis harmonogramu 5
Wprowadz nazwe i opis harmonogramu ra # ||

Nazwa nowego harmonogramu

Dpis nowego harmonogramu

<< Wstecz Dalgj == Zakoricz

WprowadZ nazwe i opis. PrzejdZz do nastepnego okna, klikajac przycisk Dalej.

. Kreator definiowania harmonogramu raportéw
Szablon raportu b
Wybierz szablon raportu
Dostepne szablony raportu
Wszystkie stacje robocze v]

Ten rapart zawiera stacje robocze zarejestrowane w bazie AVG Data Center.

Z menu rozwijanego wybierz szablon, ktéry ma by¢ uzywany dla raportu.
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. Kreator definiowania harmonogramu raportéw

Grupy i stacje robocze
Wybierz grupy lub stacje robocze do @
raporcie )
Grupy Stacje robocze w wybranej grupie
(e visayste stace robocze | o262
[w]MNowe stacje

] [ Anuluj ] Zakoncz

Po lewej mozna wybraé grupy, ktére majg zosta¢ w nim uwzglednione, a po prawej — pojedyncze stacje.

. Kreator definiowania harmonogramu raportéw
Dostosowywanie raportow ' -
Wprowadi parametry raportu. @

Parametr Wartosc

Minimalna liczba ... 0

Poczatek adresu... %

Typ diagramu Diagram kofowy
Grupowanie wg

<< Wstecz ][Dale;|>>][ Anuluj ] Zakoricz
Jesli dla wybranego raportu dostepne sg dodatkowe parametry, nalezy wprowadzi¢ wymagane wartosci lub

pozostawi¢ domysSine. Wiecej informacji na temat szablonéw mozna znalez¢ powyzej w sekcji Szablony
raportow. Aby kontynuowac, kliknij przycisk Dalej.
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' Kreator definiowania harmonogramu raportéw @

Kolumny danych !
Wybierz kolumny do uwzglednieniz il

[w]Wersja produkiu AVG
[w]Wersja bazy danych wirusdw
[w]System operacyiny

W Ostatni kontakt

[w]Adres IP

Zainfekowany

[Domena

[[]Adres MAC

m
— — ——y ——

=

(=

(=}

=
g By Wy

-

o S S D U

[ Zaznacz wszystko ] [ Wrybierz domysine ]

Lista kolumn do uwzglednienia w rapordie. Kolumny wyswietlane w kolorze szarym zawsze
musza byc czescia rapartu. Porzadek listy okresla porzadek kolumn w kofcowym raporcie.

(e )

W tym oknie nalezy wybra¢ kolumny, ktére majg znalez¢ sie w raporcie. Kliknij przycisk Zaznacz wszystkie,
aby wybraé wszystkie kolumny, lub przycisk Zaznacz domysine, aby zachowa¢ domysiny wybér. Aby
zmieni¢ kolejno$¢ kolumn najpierw nalezy wybra¢ kolumne, ktéra ma zostac¢ przesunieta, i wybrac
odpowiednig akcje:

[ Anului ] -

o Przenies na gére — przesuwa wybrang kolumne na pierwsza pozycje.
o W gdére — przesuwa wybrang kolumne o jedng pozycje w gére.
o W doét — przesuwa wybrang kolumne o jedna pozycje w dét.

o Przenies na dét — przesuwa wybrang kolumne na ostatnig pozycije.
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. Kreator definiowania harmonogramu raportéw @

Harmonogram 5
Okresél harmonogram il

@ Wygeneruj jednorazowo o okreglonej godzinie

Czas wygenerowania: 25.09,2015 23:39:07 [ERd

Period (Okres): Codziennie

Pierwsze wygenerowanie: |25,09,2015 23:39:0

[

<<wster || el >> |

W tym oknie dialogowym nalezy okresli¢, czy raporty maja by¢ generowane jednorazowo w wybranym
momencie, czy okresowo:

][ Anulj ] Zakoricz

o Generuj jednorazowo w okreslonym czasie — wybierz doktadng godzine i date generowania raportu.

o Generuj okresowo — wybierz Okres generowania (codziennie, co tydzien, co miesigc) oraz okres|
date i godzine Pierwszego wygenerowania.

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przej$¢ do kolejnej czeSci:

. Kreator definiowania harmonogramu raportéw [-7 (=]
Wysylanie wiadomosci e-mail 5

L

Serwer AYG Admin nie zostal skonfigurowany do
wysytania wiadomosd e-mail.

Serwera AVG Admin -
Ustawienia

Po wygenerowaniu raportu wyslij wiadomosc e-mail
Adres e-mail:

Temat wiadomosd:

Tresc wiadomosd:

Wyslij raport jako zalacanik

<<wster || el >> |

Aby wysytac raport lub powiadomienie za pomoca poczty e-mail zaraz po jego wygenerowaniu, nalezy
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zaznaczy¢ pole wyboru Po wygenerowaniu raportu wyslij wiadomos¢ e-mail.

Aby ta funkcja byta dostepna, konieczne jest skonfigurowanie ustawieri SMTP dla serwera AVG Admin Server
(Karta Poczta e-mail).

Kliknij opcje Ustawienia serwera AVG Admin Server , aby od razu skonfigurowaé ustawienia SMTP/e-mail.

Uwaga: aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat ustawiern SMTP serwera AVG Admin, przejdz do tematu Karta
Poczta e-mail w rozdziale Konfiguracja/Ustawienia serwera AVG Admin.

Jesli karta Poczta e-mail zostata juz wczesniej skonfigurowana, wstepnie zdefiniowane wartosci powinny by¢
widoczne w odpowiednich polach. Jesli tak nie jest, nalezy sprawdzi¢ ustawienia serwera AVG Admin Sener
lub wprowadzi¢ nowe wartosci.

Jesli chcesz otrzymywac raporty bezposrednio w postaci zatgcznikéw, zaznacz pole Wyslij raport jako
zatacznik.

Jesli opcja otrzymywania raportow jako zatacznikéw nie zostanie wybrana, wysytana bedzie jedynie
wiadomos¢ e-mail zawierajagca odpowiednie powiadomienie. Raport bedzie mozna przejrze¢ recznie

w programie AVG Admin Console.

Po zakonczeniu nalezy przejs¢é do ostatniego ekranu, klikajac przycisk Dalej.

Nastepny ekran umozliwia weryfikacje ustawien i zakonczenie procesu za pomoca przycisku Zakoncz.
6.8.3. Wygenerowane raporty

Ta grupa zawiera liste wszystkich biezacych wygenerowanych raportow.

Aby otworzy¢ raport, kliknij wybrany wiersz prawym przyciskiem myszy i z menu kontekstowego wybierz
pozycje Pokaz....

Aby usuna¢ raport, kliknij wybrany wiersz prawym przyciskiem myszy i z menu kontekstowego wybierz
pozycije Usun.

Po otwarciu jednego z wygenerowanych raportéw mozesz go réwniez wydrukowac lub zapisa¢ jako archiwum
zip zawierajgce pliki html oraz grafike.

6.8.4. Filtrowanie

Dla widoku Wygenerowane raporty mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domys$lnie dostepne
w Panelu filtréw.

Panel Filtry jest domys$lnie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny, mozna go
aktywowac, klikajac pozycje Okno filtrow w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje dowolny inny
znak lub cigg znakéw. Na przyktad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji roboczej spowoduje
wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcije filtrowania dla wygenerowanych raportéw sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwukrotnie klikng¢
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wiersz, aby wprowadzi¢ w nim warto$¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Szablon raportu

Z menu rozwijanego nalezy wybra¢ nazwe szablony raportu, ktéry ma zosta¢ odfiltrowany.
o Nazwa harmonogramu

Wprowadz nazwe harmonogramu raportéw, ktéry ma zostaé odfiltrowany.
° Data

Wprowadz date i godzine, ktére majg zosta¢ odfiltrowane.

Aby wytaczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym przyciskiem
myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Wytacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozrézniajg wielk os¢ liter!

6.9. Licencje

Ta pozycja zawiera przeglad wszystkich uzywanych do tej pory numeréw licencji. Dzieki temu mozna w tatwy
spos6b monitorowa¢ numery licencji, a takze dodawac i aktualizowac¢ licencje wybranych stacji roboczych.

6.9.1. Ustawienia wspodlne
Ten widok zawiera liste wszystkich grup (réwniez niestandardowych).

Klikniecie prawym przyciskiem myszy wywotuje menu kontekstowe, w ktérym dla kazdej grupy dostepne sa
nastepujace opcje:

o Wymagane — oznacza uzycie danego numeru licencji jako wymagane dla zaznaczonych grup; bedag
go uzywac wszystkie stacje robocze.

o Zmien numer licencji — otwiera okno dialogowe, w ktorym mozliwe jest wprowadzenie innego numeru
licenciji.

Po zmianie numer licencji bedzie stosowany dla wszystkich stacji roboczych w danej grupie.

Uwaga: Nowe numery licencji zostang wdrozone na poszczegolnych stacjach roboczych wtrakcie trwania
synchronizacji. Wiecej informacji na temat procesu synchronizacji mozna znalez¢ w rozdziale Proces

synchronizacji.

6.9.2. Stacje robocze

W tym widoku wyswietlana jest lista wszystkich stacji roboczych. Klikniecie prawym przyciskiem myszy
wywotuje menu kontekstowe, w ktorym dla kazdej stacji roboczej dostepne sa nastepujace opcje:

o Wymagane — uzycie danego numeru licencji zostanie oznaczone jako wymagane dla wybranej stacji
roboczej.

o Zmien numer licencji — otwiera okno dialogowe, w ktorym mozliwe jest wprowadzenie innego numeru
licenciji.
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Po zmianie numer licencji bedzie stosowany dla wszystkich stacji roboczych w danej grupie.

Uwaga: Nowe numery licencji zostang wdrozone na poszczegolnych stacjach roboczych wtrakcie trwania
synchronizacji. Wiecej informaciji na temat procesu synchronizacji mozna znalez¢ w rozdziale Proces

synchronizaciji.

6.10. Oczekujace zadania

Ta pozycja umozliwia wyswietlanie wszystkich oczekujgcych zadan wystanych z programu AVG Admin
Console. Mozna je réwniez usungg, klikajac prawym przyciskiem myszy i wybierajac z menu kontekstowego
opcje Usun zaznaczone zadania.

6.10.1. Filtrowanie

Dla widoku Oczekujace zadania mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domyslinie dostepne w Panelu
filtréw.

Panel Filtry jest domyslnie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny, mozna go
aktywowac, klikajac pozycje Okno filtrow w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje dowolny inny
znak lub cigg znakéw. Na przyktad ciag Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji roboczej spowoduje
wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcije filtrowania zgdan oczekujacych sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwukrotnie klikng¢
wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Typ zadania

Dwukrotnie kliknij to pole, aby otworzy¢ menu rozwijane z listg typéw zadan i wybierz opcje, ktéra ma
zostac¢ odfiltrowana.

o Nazwa stacji roboczej

Dwukrotnie kliknij to pole, aby wprowadzi¢ nazwe stacji roboczej, ktéra ma zostac¢ odfiltrowana.
. Data

Wprowadz date i godzine, ktére majg zostaé odfiltrowane.

Aby wytaczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym przyciskiem
myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Wytacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozrézniajg wielk os¢ liter!
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6.11. Kreator instalacji sieciowej

Zintegrowany kreator instalacji sieciowej umozliwia dodawanie/usuwanie stacji roboczych przeznaczonych
do zdalnej instalacji oraz kontrole jej stanu.

Uwaga: Ta opcja stuzy tylko do przeprowadzania instalacji sieciowej. Do utworzenia skryptu instalacyjnego
konieczna jest autonomiczna wersja kreatora instalacji sieciowej systemu AVG.

Aby doda¢ nowe stacje robocze do instalacji zdalnej, wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe
wezta Kreator instalacji sieciowej i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Dodaj nhowe stacje robocze.
Zostanie wyswietlone okno dialogowe Skanowanie sieci. Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale
Skanowanie sieci.

Pozostate pozycje tego menu kontekstowego to:

o Pokaz postep skanowania sieci

&F Postep skanowania sieci... =3

Skanowanie siec w stanie bezczynnosd

Szczegoly skanowania sied

Liczba przeskanowanych stacji roboczych:
tgczna liczba stadi roboczych:

Liczba staci roboczych z systemem AVG:
Liczba stagji roboczych bez systemu AVG:
Liczba niedostepnych stacii roboczych:

L R R

WysSwietla przeglad procesu skanowania sieci. Przycisk Przerwij zatrzymuje proces skanowania.
Przycisk Wstrzymaj pozwala tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikng¢ przycisk
Kontynuuj, aby wznowi¢ skanowanie).

o Eksportuj liste wszystkich stacji roboczych... - pozwala wyeksportowaé liste dodanych stacji
roboczych do pliku .cswv.

o Zainstaluj wszystkie stacje robocze... - rozpoczyna instalacje na wszystkich stacjach roboczych
z listy.

6.11.1. Skanowanie sieci

Przed rozpoczeciem dodawania stacji roboczych i przeprowadzaniem zdalnych instalacji warto zapozna¢ sie
Z nastepujacymi rozdziatami:

. Zalecania dotyczace sktadnikéw

. Wymagania sieciowe
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Przed zdalng instalacja stacji roboczej nalezy jg doda¢ za pomoca fatwego w obstudze kreatora. W tym celu
wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Kreator instalacji sieciowej i z menu
kontekstowego wybra¢ opcje Dodaj nowe stacje robocze. Zostanie wySwietlone okno Skanowanie sieci:

&K Kreator instaladji sieciowej AVG =
Skanowanie sieci =
R
L

Metoda skanowania sieci

Kreator sprawdzi, czy skfadnik AVG jest zainstalowany na wybranych stacjach roboczych w sied.
Wybierz preferowang metode skanowania sied. Mozliwe jest skanowanie domeny lub zakresu adresdw
IP (dostepne w nastepnym oknie dialogowym).

[:Wprowadi‘ zakres adresow IP v‘
Lista wprowadzonych kont
Nazwa konta:

Hasto:

Dodaj [T zapisz liste kont U

Kliknij przycisk Dalej, aby przejéc do kolejneao okna dialogowean, w ktdrym mozliwe bedzie zdefiniowanie
zakresow adresdw IP,

W sekcji Metoda skanowania sieci z listy rozwijanej wybierz metode wyboru stacji roboczych. Dostepne sg
nastepujace opcje:

o Wszystkie stacje robocze z domeny — ta opcja powoduje skanowanie wszystkich stacji roboczych
w lokalnej domenie.

o Wprowadz zakres adresdéw IP — ta opcja umozliwia wybér okreslonego zakresu adreséw IP.

o Importuj stacje robocze z pliku — wyswietla nowe okno dialogowe pozwalajace wybra¢ plik
zawierajacy liste stacji roboczych, ktére majg zostaé przeskanowane. Zrodiowy plik tekstowy powinien
zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe stacji roboczej lub jeden adres IP.

o Wybierz pojedyncza stacje roboczg — ta opcja pozwala wprowadzi¢ okreslong nazwe komputera
(nazwe DNS) lub adres IP.

o Wybierz z Active Directory — pozwala wybraé okreslone stacje robocze bezposrednio z katalogu
Active Directory.

Uwaga: Ta opcja dostepna jest tylko wtedy, gdy komputer jest czescig domeny.

Sekcja Lista kont ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji. Jesli Twoje
uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej stacji roboczej,
podczas procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o wprowadzenie nazwy uzytkownika posiadajgcego
uprawnienia administratora (czyli nalezgacego do grupy administratoréw). Jesli nie istnieje wspélne dla
wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie dla kazdej stacji z osobna.
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Ta sekcja umozliwia utworzenie listy kont, ktére beda uzywane podczas instalacji zdalnej, co pozwoli uniknaé
wprowadzania wielu kolejnych loginéw. Aby dodaé¢ konto do tej listy, nalezy klikng¢ przycisk Dodaj. W celu
usuniecia konta nalezy uzy¢ przycisku Usun. Aby zachowac liste kont do pdzniejszego uzycia, mozna
zaznaczy¢ pole Zapisz liste kont. Jednak ze wzgledéw bezpieczeristwa nie jest to zalecane.

Po wybraniu wszystkich wymaganych parametrow mozesz kontynuowac, klikajac przycisk Dalej.

Po wybraniu opcji dodania wszystkich stacji roboczych z domeny zostanie wyswietlone okno dialogowe
skanowania sieci:

i Postep skanowania sieci.. @

Skanowanie sied w stanie bezczynnosc

Szczegoty skanowania sied

Liczha przeskanowanych stadi roboczych:
taczna liczba stagji roboczych:

Liczba staci roboczych z systemem AVG:
Liczba stacji roboczych bez systemu AVG:
Liczba niedostepnych stadi roboczych:

L i e O

T —

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakonczenie skanowania — okno to
mozna zamkna¢ za pomocg przycisku Zamknij i wroci¢ do pracy z konsolg. Aby otworzy¢ do okno
ponownie, wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja sieciowa i z menu
kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomoca przycisku Przerwij. Klikajac
przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikng¢ przycisk Kontynuuj, aby
wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przej$s¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktorym znajduja sie
instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zadanych stacji roboczych.
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Przy dodawaniu stacji roboczych na podstawie zakresu adreséw IP wysSwietlone zostanie nastepujgce okno
dialogowe:

&K Kreator instalacji sieciowej AVG

Ustawienia zakresow adresow IP

Zakres adresow IP - stacie mobocze: 0

Kreator sprawdzi, czy skladnik AVG jest zainstalowany na stagjach roboczych w sied. Wprowadz
zakresy adresdw IP identyfikujgce stacie robocze, ktdre majg zostad przeskanowane.

Od:

Do:

Dodaj Usury

Konieczne jest okreslenie zakresu skanowania poprzez wprowadzenie w tym miejscu adreséw IP. W polu Od
nalezy wprowadzi¢ poczatkowy adres IP, a w polu Do — adres koncowy. Kliknij przycisk Dodaj, aby do listy
doda¢ zakres adresow.

Aby usuna¢ zakres z listy po prawej stronie, wystarczy wybraé pozycje, ktére majg zosta¢ usuniete,
a nastepnie klikng¢ przycisk Usun.

Po wybraniu zakreséw adresow IP, kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowaé. Zostanie wyswietlone okno
Skanowanie sieci:
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&F Postep skanowania sieci... ==

Skanowanie sied w stanie bezczynnosc

Szczeqoty skanowania siecd

Liczba przeskanowanych stadi roboczych:
taczna liczba stadi roboczych:

Liczba stadi roboczych z systemem AVG:
Liczha stadi roboczych bez systemu AVG:
Liczba niedostepnych stadgi roboczych:

L e QST SEY

(£ S ]

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakoriczenie skanowania — okno to
mozna zamkng¢ za pomoca przycisku Zamknij i wréci¢ do pracy z konsola. Aby otworzy¢ do okno
ponownie, wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja sieciowa i z menu
kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij. Klikajac
przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikna¢ przycisk Kontynuuj, aby
wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktérym znajduja sie
instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zadanych stacji roboczych.

Po wybraniu zdalnej instalacji systemu AVG na stacjach roboczych wczytanych z pliku, zostanie wySwietlone
okno dialogowe z pytaniem o jego lokalizacje. Nalezy wskaza¢ odpowiedni plik, a nastepnie potwierdzi¢
wybor. Plik Zrodtowy powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedna nazwe stacji roboczej w zwyklym formacie
tekstowym.

Nastepnie zostanie wyswietlone okno Skanowanie sieci:
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&F Postep skanowania sieci... ==

Skanowanie sied w stanie bezczynnosc

Szczeqoty skanowania siecd

Liczba przeskanowanych stadi roboczych:
taczna liczba stadi roboczych:

Liczba stadi roboczych z systemem AVG:
Liczha stadi roboczych bez systemu AVG:
Liczba niedostepnych stadgi roboczych:

L e QST SEY

B —_ [ Zamknii ]

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakoriczenie skanowania — okno to
mozna zamkng¢ za pomoca przycisku Zamknij i wréci¢ do pracy z konsola. Aby otworzy¢ do okno
ponownie, wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja sieciowa i z menu
kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij. Klikajac
przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikna¢ przycisk Kontynuuj, aby
wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktérym znajduja sie
instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zadanych stacji roboczych.

W przypadku dodawania pojedynczej stacji roboczej zostanie wyswietlone nastepujace okno dialogowe:

Wprowadz pojedyncza stacje robo |

Wprowmadz nazwe komputera lub adres IP, Kreator
sprabuje znalezd komputer w sieci | sprawdzi, czy jest na
nim zainstalowarney: skkadnik AV,

Znajdz komputer na podskamie

% MNazwa komputera

 pdres 1P

|12?.0.0.1

Pomac | CIE:

Kliknij pole Nazwa komputera lub Adres IP i wprowadz odpowiednig nazwe lub adres IP. Wybér nalezy
zatwierdzié¢, klikajgc przycisk OK. Zostanie otwarte okno skanowania sieci:
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&F Postep skanowania sieci... ==

Skanowanie sied w stanie bezczynnosc

Szczeqoty skanowania siecd

Liczba przeskanowanych stadi roboczych:
taczna liczba stadi roboczych:

Liczba stadi roboczych z systemem AVG:
Liczha stadi roboczych bez systemu AVG:
Liczba niedostepnych stadgi roboczych:

L e QST SEY

(£ S ]

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakoriczenie skanowania — okno to
mozna zamkng¢ za pomoca przycisku Zamknij i wréci¢ do pracy z konsola. Aby otworzy¢ do okno
ponownie, wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja sieciowa i z menu
kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij. Klikajac
przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikna¢ przycisk Kontynuuj, aby
wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktérym znajduja sie
instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zadanych stacji roboczych.

Jesli Twoja sie€ jest oparta na domenie, mozliwe jest dodanie stacji roboczych wybranych z katalogu Active
Directory. Zostanie wowczas wyswietlone nowe okno dialogowe (standardowe okno wyboru komputeréw
systemu Windows). Mozliwy jest wybor wielu stacji roboczych (wartosci nalezy woéwczas oddzieli¢
Srednikami), wprowadzajgc ich nazwy recznie lub przy uzyciu zaawansowanych opcji wyszukiwania.

Nastepnie zostanie wyswietlone okno Skanowanie sieci:
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&F Postep skanowania sieci... ==

Skanowanie sied w stanie bezczynnosc

Szczeqoty skanowania siecd

Liczba przeskanowanych stadi roboczych:
taczna liczba stadi roboczych:

Liczba stadi roboczych z systemem AVG:
Liczha stadi roboczych bez systemu AVG:
Liczba niedostepnych stadgi roboczych:

L e QST SEY

(£ S ]

W tym oknie znajduje sie przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakorczenie skanowania
— okno to mozna zamkna¢ za pomocg przycisku Zamknij i wrdci¢ do pracy z konsolg. Aby otworzy¢

do okno ponownie, wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja sieciowa i z menu
kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij. Klikajac
przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikna¢ przycisk Kontynuuj, aby
wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktérym znajduja sie
instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zadanych stacji roboczych.

6.11.2. Zdalna instalacja sieciowa

Po dodaniu stacji roboczych do zdalnej instalacji, AVG Admin Senver zaczyna sprawdzac ich stan — juz po
chwili bedziesz mégt stwierdzi¢, czy dana stacja jest online i czy posiada zainstalowany system AVG. Dla
dodanych stacji roboczych dostepnych jest kilka operacji (w menu kontekstowym wywotywanym prawym
przyciskiem myszy):

o Ponownie sprawdz stan wybranych stacji roboczych — ponownie sprawdza stan stacji roboczej
i wersje programu AVG.

o Usun zaznaczone stacje robocze — usuwa zaznaczone stacje robocze z listy.

. Modyfikuj liste kont na potrzeby instalacji zdalnej — wys$wietla nowe okno:
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i Lista kont na potrzeby instalacji zdalnegj @

Lista wprowadzonych kont
Mazwa konta:

Hasho:

) Camn )

To okno ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji. Jesli Twoje
uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej stacji roboczej,
podczas procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o wprowadzenie nazwy uzytkownika
posiadajgcego uprawnienia administratora (czyli nalezacego do grupy administratoréw). Jesli nie istnieje
wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie dla kazdej staciji

z osobna.

Ta sekcja umozliwia edycije listy kont, ktore beda uzywane podczas instalacji zdalnej, co pozwoli
unikng¢ wprowadzania wielu kolejnych loginéw. Aby doda¢ konto do tej listy, nalezy klikng¢ przycisk
Dodaj (podobnie, w celu usuniecia konta nalezy uzy¢ przycisku Usun).

o Eksportuj zaznaczone stacje robocze — eksportuje wybrane stacje robocze do pliku .csv.

o Instaluj zaznaczone stacje robocze — wyswietla okno Zdalna instalacja sieciowa, ktére
przeprowadzi Cie przez proces instalaciji.

Ostrzezenie: Zdalna instalacja systemu AVG moze zosta¢ przeprowadzona tylko na stacjach roboczych,
na ktoérych zainstalowany jest odpowiedni system operacyjny. Petna liste obstugiwanych systeméw
operacyjnych mozna znalez¢ w rozdziale Obstugiwane systemy operacyjne. Konieczne jest réwniez podanie
nazwy uzytkownika z uprawnieniami administratora.

Przydatne moze sie rowniez okazaé przejrzenie rozdziatu Wymagania sieciowne.

Mozliwy jest wybdr miedzy podstawowag a zaawansowang zdalng instalacja:

o Podstawowa zdalna instalacja sieciowa — zalecana dla poczatkujacych uzytkownikow.

o Zaawansowana zdalna instalacja sieciowa — zalecana dla uzytkownikow zaawansowanych.

Przed rozpoczeciem instalacji zdalnych stacji roboczych przydatne moze by¢ przejrzenie nastepujacych
rozdziatow:

. Zalecania dotyczace sktadnikow

o Wymagania sieciowe

Uwaga: wtym rozdziale opisano podstawowe ustawienia kreatora instalacji sieciowej dostepne w konsoli
AVG Admin. Jesli interesujg Cie zaawansowane ustawienia, przejdz do rozdzialu Zaawansowane ustawienia
zdalnej instalacji sieciowej.

Ten kreator umozliwia zdalng instalacje systemu AVG na stacjach roboczych w kilku prostych krokach.
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&K Instalacja zdalna programu AVG przez sied =

Zdalna instalacja sieciowa p=

Instalacja sktadnika AVG na dostepnych stacjach roboczych w sied lokalngj, na komputerach wybranych z
domeny, aktywnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresdw IP.

[7] Iryb Zaawansowany

Opcja udostepniajaca szczegdlowe ustawienia wszystkich parametrdw instalaci, oraz wybdr skizdnikaw
AVG do zainstalowania/odinstalowania itd.

l Ustawienia standardowe H Zaladuj ustawienia. .. Pomin Dalej == H Anuluj ]

Jesli uzywates go juz wczesniej i zapisates jego konfiguracje w pliku (opcja dostepna w ostatnim kroku
kreatora), mozliwe jest zatadowanie tych ustawien po kliknieciu przycisku Zataduj ustawienia.

Aby przywrdci¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domys$ine.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomoca klawisza F2 lub
kombinacji CTRL+S. Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe pliku konfiguracji.

Jesli dla calej instalacji majg zosta¢ zastosowane ustawienia domysine, mozesz kliknaé przycisk Pomin, aby

od razu przej$¢ do ostatniego kroku (patrz ponizej).

Aby kontynuowaé, kliknij przycisk Dalej.
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. Instalacja zdalna programu AVG przez siec

Zdalna instalacja AVG

Kok 1/3

Instalacja zdalna AVG jest dostepna dla nastepujacych systemdw operacyjnych: Windows 2003
Server SP1 i Windows XP SP2 lub nowszych. Instalacja zdalna nie jest mozliwa w przypadku
systemu Windows ¥P Home (poniewaz niedostepne sa wywolania RPC). Kreator w pierwsze] kolejnosd
sprawdza, czy AVG moze by zainstalowany na zdalnej stagji roboczej, a dopiero pazniej przenosi pliki
instalacyjne systemu AVG. Sama instalacja zostanie wykonana przez ushuge WHMIL

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacia systemu AVG wymaga odblokowania nastepujacych portdw po stronie klienta i
serwera:

1. Zdalne wywolywanie procedur (port TCP i UDP 135).

2. Ustuga DCOM (Distributed Compaonent Object Model).

3. Port DCOM 135 - Kliknij tutai, by dowiedzied sie wiece].

4, Jesli nie znajduje sie w tej samej domenie grupie roboczej, zaloguj sie na wbudowane konto
administratora (w systemie Windows Vista lub nowszym).

5. Jesli uruchomiona jest Zapora systemu Windows, wlacz ruch WML, Kliknij tutai, aby uzyskac wiscej
informadji.

s [ ] (oo |

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzié¢, czy na zdalnej stacji znajduje sie juz
system AVG, a nastepnie skopiowac pliki instalacyjne systemu AVG i uruchomié¢ proces instalatora.

Przed kontynuowaniem nalezy zapoznaé sie z wymaganiami sieciowymi i wyjgtkami dotyczacymi zdalnej
instalacji systemu AVG.

Wiecej szczegbtowych informacji na temat ustawien portdw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania sieciowe.

. Instalacja zdalna programu AVG przez siec

Konfiguracja instalacji
Krok 2/3

Wprowadz parametery potrzebne do instalacii skfadnika AVG na stacjach roboczych:

Informacije na temat licencii

Numer licendi: |

Wybor pakietu instalacyjnego produlkdu AVG
[Przegladaj w poszukiwaniu pliku vl

(-]

Przechowywanie pakietow instalacyjnych po stronie serwera Admin Server
() Usur pakiet instalacyiny po pomysinym ukorfczeniu instaladi
(@ Usun pakiet instalacyiny po 4 tygodniach

Po Kikniedu przydsku Dalej kreator sprawdzi poprawnosc numeru licendji | podpis pakietu instalacyjnego.
Proces ten moze chwile potrwad.

Pamoc ] [ Zmiana numeru licendi. .. I [ Wstecz I Dalgj »»>
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W tym kroku konieczne jest okre$lenie nastepujacych parametréw instalacji:

o Informacje o licencji — wprowadZ dane na temat licencji, np. nazwe, firme i numer licencji (warto$¢
wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa uzytkownika systemu Windows,
nalezy pozostawi¢ to pole wyboru puste, aby zostaly uzyte domysine ustawienia systemowe.

o Wybér pakietu instalacyjnego systemu AVG — mozliwe jest zachowanie ustawieri domysinych

(wéwczas serwer AVG Admin pobierze najnowszga wersje odpowiedniego pakietu) lub wybranie
niestandardowej Sciezki z rozwijanego menu. W takim przypadku nalezy okresli¢ petng Sciezke

do pakietu instalacyjnego AVG lub klikna¢ przycisk D aby wybra¢ odpowiedni folder.

o Przechowywanie pakietéw instalacyjnych na serwerze Admin Server — w tym miejscu mozna
wybrac¢ jedng z ponizszych opcji:

o Usun pakiet instalacyjny z serwera Admin Server po pomysinym ukonczeniu instalacji

o Usun pakiet instalacyjny po okreslonej liczbie tygodni.

*Instalacja zdalna programu AVG przez sied @

Ustawienia administracji zda —H-L"|
Kok 3/3 Ll =

Wprowadz parametry pofaczenia z bazg AVG Data Center. Jesli nie cheesz integrowac stacji roboczych
7 funkcja Administracja zdalna AVG, usur zaznaczenie opcii Administracja zdalna.

Zdalna administracja

Ci&q definicji poficzenia z bazé danych AVG Data Center AUTOTEST-VST32:4158

[7] Dodaj nowa stacie do grupy:

Pomoc l Zapisz ustawienia. .. ” Wstecz H Zakoncz H Anuluj J

W tym kroku dostepne sg nastepujgce opcje.

Uwaga: w przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawieri domysinych.

o Administracja zdalna — wprowadz parametry potaczenia z bazg AVG Data Center w polu Parametry
potaczenia z bazg AVG Data Center. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢ rowniez nazwe
uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzgdzac stacjami roboczymi za pomoca konsoli AVG Admin,
usun zaznaczenie tej opcji.

o Dodaj nowsa stacje roboczg do grupy — jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie dodawane
do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybraé jej nazwe.
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o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany przez te stacje
robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzi¢ jego adres.

Nastepnie wystarczy kliknaé przycisk Zakoncz, aby rozpoczg¢ zdalng instalacje. Jej stan bedzie mozna
obserwowaé w widoku kreatora instalacji sieciowej.

Aby zapisa¢ uzyta konfiguracje, uzyj opcji Zapisz ustawienia.

Uwaga: Aby wyswietli¢ liste stacji roboczych, na ktérych ostatnio miata miejsce nieudana instalacja zdalna,
nalezy przejs¢ do sekciji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.

Uwaga: W tym rozdziale opisano zaawansowane ustawienia Kreatora instalacji sieciowej dostepne w konsoli
AVG Admin. Jesli chcesz skonfigurowac tylko podstawowe ustawienia, przejdz do rozdziatu Podstawowe
ustawienia zdalnej instalacji sieciowej.

Ten kreator umozliwia zdalna instalacje systemu AVG na stacjach roboczych w kilku prostych krokach.

ilnstalacja zdalna programu AVG przez sied IEI
! & \L
Zdalna instalacja sieciowa —H-L r-
el s
. —
Instalagja skfadnika AVG na dostepnych stagjach roboczych w sied lokalnej, na komputerach wybranych z
domeny, aktywnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresdw IP.
Tryb Zaawansowany
Opcja udostepniajaca szczegdlowe ustawienia wszystkich parametrdw instalaci, oraz wybdr skizdnikaw
AVG do zainstalowania/odinstalowania itd.
l Ustawienia standardowe J l Zataduj ustawienia. .. I l Pomir I [ Dalgj == ] l Anuluj J

Jesli uzywate$ go juz weczesniej i zapisates jego konfiguracje w pliku (opcja dostepna w ostatnim kroku
kreatora), mozliwe jest zatadowanie tych ustawien po kliknieciu przycisku Zataduj ustawienia.

Aby przywréci¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domysine.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomocg klawisza F2 lub
kombinacji CTRL+S. Zostanie wysSwietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe pliku konfiguraciji.

Jesli dla catej instalacji majg zosta¢ zastosowane ustawienia domysine, mozesz klikngé przycisk Pomin, aby
od razu przejs¢ do ostatniego kroku (patrz ponizej).
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Aby kontynuowag, kliknij przycisk Dalej.

‘ Instalacja zdalna programu AVG przez siec (tryb zaawansowany) @

Zdalna instalacja AVG

Kok 1/5 -r)

Instalacja zdalna AVG jest dostepna dla nastepujgcych systemdw operacyjnych: Windows 2003
Server SP1 i Windows XP SP2 lub nowszych. Instalacja zdalna nie jest mozliwa w przypadku
systemu Windows %P Home (poniewaz niedostepne sg wywolania RPC). Kreator w pierwszej kolejnosd
sprawdza, czy AVG moze byE zainstalowany na zdalnej stacji roboczej, & dopiera pdzniej przenosi pliki
instalacyjne systemu AVG. Sama instalacja zostanie wykonana przez ushuge WMI.

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacja systemu AVG wymaga odblokowania nastepujgcych portdw po stronie kienta i
SEMWEra:

1. Zdalne wywohywanie procedur (port TCP i UDP 135).

2. Ustuga DCOM (Distributed Component Object Model).

3. Port DCOM 135 - Kliknij tutai, by dowiedzied sie wiecej.

4, Jesli nie znajduje sie w tej samej domeniegrupie roboczej, zaloguj sie na wbudowane konto
administratora (w systemie Windows Vista lub nowszym).

5. Jesli uruchomiona jest Zapora systemu Windows, wlacz ruch WML Kliknij tutai, aby uzyskad wiecej
informacgi.

(e (o s

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzi¢, czy na zdalnej stacji znajduje sie juz
system AVG, a nastepnie skopiowac pliki instalacyjne systemu AVG i uruchomié proces instalatora.

Przed kontynuowaniem nalezy zapozna¢ sie z wymaganiami sieciowymi i wyjatkami dotyczacymi zdalnej
instalacji systemu AVG.

Wiecej szczegdtowych informacji na temat ustawien portéw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania sieciowe.

144



=¥ Avc

&% Instalacja zdalna programu AVG przez sieé (tryb zaawansowany) =

r/
a

Konfiguracja instalacji
Krok 2/5 ]

v

Wprowadz parametery potrzebne do instalacii skfadnika AVG na stacjach roboczych:

Informacije na temat licencii

mer licengii |

Wybor pakietu instalacyjnego produlkdu AVG
[Przegladaj w poszukiwaniu pliku vl

C:\AVG_install
Przechowywanie pakietow instalacyjnych po stronie serwera Admin Server
() Usur pakiet instalacyiny po pomysinym ukorficzeniu instaladi
(@ Usur pakiet instalacyiny po 4 tygodniach

Po Kikniedu przydsku Dalej kreator sprawdzi poprawnosc numeru licendji | podpis pakietu instalacyjnego.
Proces ten moze chwile potrwad.

Pamoc ] [ Zmiana numeru licendi. .. I [ Wistecz I Dalej ==

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujacych parametréw instalaciji:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji, np. nazwe, firme i numer licencji (wartos$¢
wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa uzytkownika systemu Windows,
nalezy pozostawi¢ to pole wyboru puste, aby zostaly uzyte domysine ustawienia systemowe.

o Wybér pakietu instalacyjnego systemu AVG — mozliwe jest zachowanie ustawiern domysinych
(wéwczas serwer AVG Admin pobierze najnowszg wersje odpowiedniego pakietu) lub wybranie
niestandardowej $ciezki z rozwijanego menu. W takim przypadku nalezy okres$li¢ petng Sciezke

do pakietu instalacyjnego AVG lub klikna¢ przycisk E aby wybra¢ odpowiedni folder.

. Przechowywanie pakietéw instalacyjnych na serwerze Admin Server — w tym miejscu mozna

wybrac¢ jedng z ponizszych opcji:

o Usun pakiet instalacyjny z serwera Admin Server po pomysinym ukonczeniu instalacji

o Usun pakiet instalacyjny po okreslonej liczbie tygodni.
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&% Instalacja zdalna programu AVG przez siec (tryb zaawansowany) =

Wybierz skiadniki p=
Krok 3/5 )

Wybierz skladniki instaladji. Jesli nie zostat wybrany zaden skladnik, program AVG zostanie zainstalowany
zgodnie z ustawieniami domysinymi.

@ Zainstaluj program AVG z ustawieniami domyslinymi

() Wybierz skladniki instaladi

AVG 2016 -
=6 Siec www K
LinkScanner Surf-Shield |":|
Ochrona Siec o
B~k Tozsamosc

-] Tdentity Protection
E-F Ochrona poczty email

Plugin dla pregramu Microsofi
Anti-Spam

Uniwersalny skaner poczty er +
1 il b

() Zdalna dezinstalacja programu AVG

s [ ] [oon |

Na tym etapie mozliwy jest wybdér miedzy instalacjg systemu AVG zgodnie z ustawieniami domysIinymi
a wskazaniem niestandardowego zestawu sktadnikow.

o Zainstaluj system AVG z ustawieniami domysinymi — opcje te nalezy wybraé, jesli majg zostac
zainstalowane domysline sktadniki systemu.

o Wybierz sktadniki instalacji — wybranie tej opcji powoduje wysSwietlenie struktury drzewa
zawierajgcej liste sktadnikdw systemu AV G, ktére moga zostaé zainstalowane lub odinstalowane.
Z listy sktadnikbw mozna wybrac:

o] skfadniki, ktére majg zosta¢ zainstalowane — nalezy je ozhaczy¢ w nastepujacy sposéb ;&
o] skfadniki, ktére majq zosta¢ odinstalowane — nalezy je oznaczy¢ w nastepujacy sposéb ;&
(o] w przypadku sktadnikéw, ktérych pola pozostang puste (O), zostang uzyte ustawienia domysine.

o Zdalna dezinstalacja systemu AVG — umozliwia usuniecie systemu AVG.
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&% Instalacja zdalna programu AVG przez sieé (tryb zaawansowany) =
_ I8 a ' N
Opcje instalacji p.
Krok 4/5 M
il
Wybierz opcje | zachowanie instalaci skfadnika AVG
Pokaz postep instalacji ukryta instalacia -

Wlasciwosci instalacii
[ Gdzie zainstalowad:
[ 322yk instalacii:

s [ ] [oon |

W sekcji Parametry instalacji dostepne sa nastepujace opcje:

o Wiacz Zapore systemu Windows po ukonczeniu instalacji — jes$li nie planujesz instalowac¢ Zapory
AVG, mozesz wybraé¢ wtgczenie Zapory systemu Windows zaraz po ukonczeniu instalaciji.

o Przerwij instalacje, jesli system AVG jest juz zainstalowany — zdalna administracja nie bedzie
kontynuowac instalacji, jesli system AVG wystepuje juz na danej stacji roboczej.

o Zakoncz dziatanie wszystkich uruchomionych aplikacji uniemozliwiajacych instalacje — zdalna
instalacja wymusi zamkniecie wszystkich aplikacji, ktére mogtyby zaktdcac proces instalacji.
Zazwyczaj jest to uruchomiony klient poczty e-mail lub przegladarka internetowa.

o Uruchom komputer ponownie po zakornczeniu instalacji systemu AVG (jesli zaistnieje taka
potrzeba) — w niektérych sytuacjach, np. po zakohczeniu instalacji Zapory, moze by¢ wymagane
ponowne uruchomienie komputera.

o Wyswietl powiadomienie dotyczace zaplanowanego ponownego uruchomienia systemu
na zdalnym komputerze — jesli poprzednie pole wyboru jest zaznaczone, mozliwe jest réwniez
zdefiniowane opdZnienia w ponownym uruchomieniu komputera. Wartos¢ domysina to 10 minut.

Wybierz typ wyswietlania postepu instalacji — z menu rozwijanego nalezy wybrac jedng z nastepujacych
opciji:

o] instalacja ukryta — zalogowanemu podczas instalacji uzytkownikowi nie bedg wyswietlane
zadne informacje;

o] wysSwietlaj tylko postep instalacji — instalacja nie bedzie wymagata zadnej interakcji ze strony
uzytkownika, ale jej postep na stacji roboczej bedzie w petni widoczny;

o] pokaz kreatora instalacji — instalacja bedzie widoczna na stacji roboczej, a zalogowany
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w danej chwili uzytkownik bedzie musiat recznie potwierdza¢ wszystkie kroki.

W sekcji Wiasciwosci instalacji dostepne sg nastepujace opcje:

o Gdzie zainstalowa¢ — jesli chcesz wybra¢ dla instalacji niestandardowa lokalizacja docelowag, mozesz
ja wskazaé poprzez wprowadzenie w tym miejscu odpowiedniej Sciezki. Zalecamy zachowanie
ustawien domysinych.

o Jezyk instalacji — wybierz domys$Iny jezyk instalacji i interfejsu uzytkownika systemu AVG.

o Wybierz folder, w ktérym majg by¢ przechowywane pliki dziennika instalacji AVG — jesli pliki

dziennika maja by¢ przechowywane w niestandardowej lokalizacji, nalezy ja wybra¢ tutaj (folder musi
juz istnie¢ na docelowej stacji roboczej).

&% Instalacja zdalna programu AVG przez sieé (tryb zaawansowany) =

Ustawienia administracji zda p=
Krok 5/5 —:L =

WprowadZ parametry pofaczenia z baza AVG Data Center. Jesli nie cheesz integrowad stacii roboczych
z funkcja Administracja zdalna AVG, usun zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

Zdalna administracja

Cigg definigji poléczenia z bazs danych AVG Data Center AUTCOTEST-VST32:4158

[7] Dodaj nowa stacie do grupy:

Fomoc l Zapisz ustawienia... H Wstecz H Zakoncz H Anuluj J

W ostatnim kroku dostepne sg nastepujace opcje:

Uwaga: w przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawiert domys$inych.

o Administracja zdalna — wprowadz parametry potaczenia z bazg AVG Data Center w polu Parametry
potaczenia z bazg AVG Data Center. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢ réwniez nazwe
uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzadza¢ stacjami roboczymi za pomocg konsoli AVG Admin,
usun zaznaczenie tej opcji.

o Dodaj nowa stacje robocza do grupy — jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie dodawane
do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany przez te stacje
robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzi¢ jego adres.

Nastepnie wystarczy klikngé przycisk Zakorncz, aby rozpocza¢ zdalng instalacje. Jej stan bedzie mozna
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obserwowaé w widoku Kreatora instalacji sieciowej.
Aby zapisa¢ uzyta konfiguracje, uzyj opcji Zapisz ustawienia.

Uwaga: aby wySwietli¢ liste stacji roboczych, na ktérych miata ostatnio miejsce nieudana instalacja zdalna,
nalezy przejs¢ do sekciji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.
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7. Serwer AVG Admin

Serwer AVG Admin stuzy do zapewniania bezpieczenstwa komunikacji miedzy stacjami roboczymi AVG

a bazg AVG Data Center na serwerze. Za pomocg serwera AVG Admin stacje robocze AVG taczg sie z bazg
AVG Data Center przy uzyciu protokotu TCP (a doktadniej HTTP), ktéry jest elementem kazdej instalaciji
systemu Windows. Dlatego tez stacje robocze AVG nie potrzebujg zadnych dodatkowych sktadnikéw, aby
moc sie taczy¢ z systemem administracji zdalnej.

Serwer AVG Admin Server moze stuzyc¢ jako serwer proxy do pobierania i przekazywania aktualizaciji
do stacji roboczych w sieci lokalnej (dzieki wdrozeniu roli UpdateProxy).

Dziata wéwczas jako bardzo prosty serwer HTTP udostepniajacy pliki aktualizacji stacjom roboczym AVG.
Pliki aktualizacji sg pobierane z centralnych serweréw firmy AVG tylko raz, co znaczaco obniza zuzycie
pasma, szczegdlnie w wiekszych sieciach.

Serwer AVG Admin jest uruchamiany automatycznie po wdrozeniu. Jesli tak sie nie stanie, mozna go
uruchomi¢ recznie z menu Start, wybierajgc kolejno Wszystkie programy/Administracja zdalna AVG/AVG
Admin Server Monitor i klikajac przycisk Uruchom serwer.

Wiecej informaciji o konfiguracji serwera AVG Admin mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Ustawienia
serwera AVG Admin.
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8. AVG Admin Lite

Program AVG Admin Lite stanowi uproszczong wersje Instalacji zdalnej AVG. Zawiera tylko uproszczonego
Kreatora wdrazania serwera AVG Admin Server oraz Kreatora instalacji sieciowej systemu AVG. Nie jest
w nim dostepna zadna konsola sterowania (czyli AVG Admin Console) ani zaawansowane opcje.

o Kreator wdrazania serwera AVG Admin Server Lite — pozwala tylk
o Kreator instalacji sieciowej systemu AVG Lite — pozwala tylko na utworzenie skryptu instalacyjnego
systemu AVG.

Aby zainstalowa¢ funkcje serwera AVG Admin Lite i korzysta¢ z nich, nalezy najpierw wybra¢ opcje Instalacja
minimalna podczas procesu instalacji produktu AVG Internet Security Business Edition (Wiecej informacji

na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Typ instalacji).

8.1. Kreator wdrazania serwera AVG Admin Lite

0 na wdrozenie roli UpdateProxy.

” |
Witamy w Kreatorze wdrozenia

AdminlTE ?:.i_u F

' el
Kreator ten umozliwia konfiguracje serwera Serwer AVG Admin przed jego
pierwszym uzycem oraz pdzniejsza zmiane jeqo konfiguradi. Malezy pamietad,

ze zmiana konfiguraci serwera wymaga jego ponownego uruchomienia,

Serwer AVG Admin Lite moze spelniac tylko jedna role:

Rola UpdateProxy

« Utrzymuje lokalna kopie pobranych plikdw aktualizacyinych dla stadji

roboczych AVG.

Aby Serwer AVG Admin dziatat poprawnie, nalezy ukonczyd wszystkie kroki
teqo kreatora.

Pomoc ‘ Dalej == | Anuluj

‘ Kreator wdrazania serwera Serwer AVG Admin LITE @
-

W pierwszym oknie dialogowym znajduje sie wyjasnienie dziatania tego Kreatora. Kliknij przycisk Dalej, aby

przej$¢ do nastepnego kroku.

Uwaga: Wszystkie kroki Kreatora muszg zosta¢ ukoriczone, aby mozliwe byto kontynuowanie zdalnej

instalacji sieciowej.
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8.1.1. Przeglad konfiguracji

‘ Kreator wdrazania serwera Serwer AVG Admin LITE

Przeglad konfiguracji

Konfiguracja serwera Serwer AVG Admin

Rola UpdateProxy:

# Folder plikéw aktualizacji:
C:\ProgramData‘AvgAdmin Server Datalupdate

» Serwery aktualizacji:
+http://rs.update.avg.com/
+hittp:/frs. badwp.avg.czf

* Serwery aktualizacji (AVG 2013):
+hittp:/fupdate.avg. comsoftw/13/update/
+http:/backup.avg.czfsoftw/ 13 fupdate/

Automatycznie wyslij zrzuty konfiguradii
[ serwera do analizy.

<< Wstecz ‘ Wwdroz |

Anuluj

konfiguraciji.

Mozna réwniez zaznaczy¢ pole wyboru Automatycznie wyslij konfiguracje serwera do analizy, aby w razie
ewentualnych btedéw w dziataniu serwera AVG Admin Server automatycznie wysyta¢ odpowiednie dane

do dalszej analizy przez zespét pomocy technicznej AVG.
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Ta sekcja zawiera przeglad konfiguracji, ktéra zostanie wdrozona na serwerze. Na serwerze zostanie
wdrozona tylko rola UpdateProxy. Rola UpdateProxy stuzy jako serwer proxy do pobierania aktualizacji
i przekazywania ich do stacji roboczych.

Kreator utworzy réwniez folder aktualizacji na dysku C: (domysinie) lub na dysku wskazanym w przegladzie




8.1.2. Ukonczenie

‘ Kreator wdrazania serwera Serwer AVG Admin LITE

Postep wdrazania

Akcja |
Zachowywanie ustawien obstuai lokalnej kopii aktualizadgi

Wdrazanie serwera Serwer AVG Admin zostalo pomyslinie
ukonczone .
Kliknij przycisk Zakoricz, aby uruchomic serwer.

< Wstecz | Zakoncz | Anuluj

Jesli wszystko przebiegto bez problemdéw, zostanie wyswietlone okno dialogowe podobne do powyzszego.
Kliknij przycisk Zakoricz, aby przejs¢ do Kreatora instalacji sieciowej AVG Lite.

8.2. Kreator instalacji sieciowej AVG Lite

&K Kreator instalacji sieciowej AVG LITE

Witamy w Kreatorze instalacji si

Kreator instalacji sieciowej AVG LITE przeprowadza uzytkownika
krok po kroku przez proces instalacii skladnika AVG na stacjach roboczych
sied,

Ten kreator pozwala na

# utworzenie skryptu instalacyinego, ktéry uiywany jest do instalacji z
phyty CD lub folderu siecowego.

Dodatkowe informacje mozna znalezc w pliku pomocy. Mozna
go otworzyc, naciskajac klawisz F1 na klawiaturze.

<< Wsharz | Dalgj == I Anuluj |
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Kreator instalacji sieciowej AVG Lite pozwala uzytkownikowi szybko przejs¢ przez proces tworzenia
skryptu. Skrypt moze pézniej postuzy¢ do instalacji systemu AVG na stacjach roboczych.

8.2.1. Ustawienia instalacji
&K Kreator instalacji sieciowej AVG LITE =

Konfiguracja instalacji

Krok 1/3 A

Wprowadz parametery potrzebne do instalacii skfadnika AVG na stacjach roboczych:

Informacie na temat licencii

Po kliknieciu przydsku Dalej kreator sprawdzi poprawnosc numeru licencji | podpis pakietu instalacyjnego.
Proces ten moze chwile potrwac.,

Pomoc Zmiana numeru licendji. .. ‘ << Wstecz ‘ | Anuluj |

Wprowadz wymagane wartosci. Numer licencji to pole wymagane, ktére musi zosta¢ wypetnione. W razie
potrzeby mozna tez zaznaczy¢ pola wyboru Nazwa i/lub Firma i wprowadzi¢ w nich odpowiednie wartoSci.

Przycisk Zmiana numeru licencji pozwala na wprowadzenie nowego numeru licencji podczas instalaciji
systemu AVG.
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8.2.2. Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG

‘ Kreator instalac)i sieciowe) AVG LITE

Tworzenie skryptu instalacji prog j-\LL‘p
S

Wybierz lokalizacje, w ktdrej ma zostac utworzony skrypt instalacyiny. Jesl w tej lokalizaci nie ma
najnowszeqgo pakietu instalacyinego programu AVG, zostanie on pobrany z internetu.

Wrybierz lokalizacje. w kidrej ma by¢ przechowywany skrypt instalacyjny.

% Przenosny nosnik pamied (dysk USE)

| j Odswiez

" Folder {dysk sieciowy z dostepem tylko do odczytu) Pobierz

Pomoc << Wstecz ‘ | Anuluj |

W tym oknie dialogowym nalezy wybrac¢ lokalizacje, w ktoérej zostanie zapisany skrypt instalacyjny. Jesli
lokalizacja nie zawiera najnowszego pakietu instalacyjnego systemu AVG, Kreator sprobuje pobraé¢ plik

z internetu po kliknieciu przycisku Dalej. W takim przypadku nalezy sie upewni¢, ze potaczenie z internetem
jest dostepne.

Dostepne opcje:

o Przenosny nosnik pamieci (dysk USB)
Jesli nie zostato to jeszcze zrobione, nalezy podtaczy¢ wymienne urzadzenie USB (dysk flash,
przenosny dysk twardy itp.), a nastepnie klikng¢ przycisk Odswiez, aby urzadzenie stato sie dostepne
na liscie rozwijanej. Nalezy sie upewni¢, ze dysk nie jest zabezpieczony przed zapisem.

. Folder

Wybranie tej opcji umozliwi wskazanie folderu, w ktérym bedzie przechowywany skrypt. W przypadku
wyboru folderu sieciowego nalezy sie upewni¢, ze ma on odpowiednie prawa dostepu.
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8.2.3. Ukonczenie

&F Kreator instalacji sieciowej AVG LITE =%
. X . N\
Wyniki utworzenia skryptu insta .
Krok 3/3 el
=

Skrypt instalacyjny zostal pomysinie utworzony w folderze:
C:\AVG_install,

Instalacje na stacji roboczej moZna rozpoczad, uruchamiajac
instalacyjny plik wsadowy AvgSetup bat.

Pomoc << Wstecz ‘ Zakoncz |

Jesli tworzenie skryptu zostato przeprowadzone pomysinie, zostanie wyswietlone okno dialogowe podobne
do tego powyzej. Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkng¢ Kreator.

Aby uzy¢ skryptu zapisanego w folderze:
i, Skopiuj catg zawarto$¢ wczesniej wybranego folderu na stacje robocza.

Uwaga: Jesli do przechowywania skryptu uzywany jest folder sieciowy, mozna do niego przejs¢
bezposrednio poprzez otoczenie sieciowne.

2. Na danej stacji roboczej przejdz do odpowiedniego folderu i uruchom plik AvgSetup.bat.
3. Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
4, Po ukonczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.

Aby uzy¢ skryptu z urzgdzenia wymiennego:
1. Podtacz urzgdzenie wymienne do stacji robocze;j.

2. Jesli funkcja autostartu jest wlgczona w systemie operacyjnym stacji roboczej, instalacja zostanie
rozpoczeta automatycznie.

3. Jesli tak sie nie stanie, nalezy otworzy¢ gtéwny katalog urzgdzenia wymiennego i uruchomic plik
AwSetup.bat recznie.

4, Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
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9. Konfiguracja

Ten rozdziat zawiera opis konfiguracji réznych elementéw systemu AVG Internet Security Business Edition.

9.1. Wspolne ustawienia dla stacji roboczych/grup

To okno dialogowe umozliwia okreslenie wspolnych ustawien dla stacji roboczych. Wiekszos¢ opciji jest
doktadnie taka sama jak dla stacji roboczych. Wyjatek stanowig opcje opisane w ponizszych rozdziatach.
Aby uzyska¢ szczegotowe informacje na temat konfiguracji innych opcji, zapoznaj sie z podrecznikiem
uzytkownika produktu AVG Internet Security, ktéry mozna pobra¢ pod adresem http://www.avg.com/us-en/
homepage, lub z pomoca kontekstowa dostepna, po kliknieciu przycisku oznaczonego znakiem zapytania.

) | AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Ochrona komputera
Ochrona poczty email i Wyswietlaj powiadomienia w obszarze powiadomien

Ochrona przegladania sieci @ [ Powiadomienia dotyczace akiualizacji
Identity Protection

Skany

Powiadomienia na pasku zadan

i = Powiadomienia dotyczace automatycznego usuwania zagrozen przez
Ochrone rezydentna

FELEE]
s@p ienia d ce skanowania

Licencja

Aktualizacja

Wyjatki

Przechowalnia wiruséw

AVG Ochrona wiasna

Ustawienia prywatnosci

Ignoruj btedny status i Powiadomienia dotyczace statystyk
Administracja zdalna

i Powiadomienia Skanera poczty e-mail

i Pokaz ikone na pasku zadan

Menu kontekstowe

i Pokaz funkcje AVG Shredder w menu kontekstowym systemu Windows

Tryb gry
i Wtacz Tryb gry w trakcie dziatania aplikacji petnoekranowej

®

Uwaga: Przycisk Domys$lne powoduje przywrécenie oryginalnych ustawien w biezgcym oknie dialogowym.

9.1.1. Ogdlna kontrola i poziomy priorytetow

Wszystkie wartosci ustawien dotyczace stacji roboczych lub grup mozna zdefiniowa¢ jako wymagane lub
opcjonalne (ustawienie domysine). Wartos¢ wymagana moze zostaé okreslona jako opcjonalna w jej menu
kontekstowym (dostepnym po kliknieciu prawym przyciskiem myszy).

Poszczegolne poziomy priorytetéw zostaty ustawione nastepujgco (w kolejnosci od najwyzszego
do najnizszego):

o Wspdlne ustawienia dla wszystkich stacji
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Wspoblne wymagane ustawienia dla wszystkich stacji roboczych (dostepne po kliknieciu Narzedzia
w gérnym menu) zawsze majg priorytet wyzszy od innych ustawien. Oznacza to, ze opcje ustawione tu
jako wymagane nie moga zosta¢ zmienione w nizszej hierarchii.

o Wspblne ustawienia dla grupy

Wspélne ustawienia zdefiniowane jako wymagane dla grupy stacji roboczych (pozycja Wspoélne
ustawienia dla grupy dostepna jest z poziomu obszaru danej grupy w gatezi Stacje robocze w menu
kontekstowym) majg wyzszy priorytet niz ustawienia poszczegélnych stacji, ale nizszy niz wspélne
ustawienia dla wszystkich stacji roboczych.

o Ustawienia indywidualnej stacji roboczej
Ustawienia indywidualnej stacji roboczej maja najnizszy priorytet, co oznacza, ze zadne z pozyciji
okreslonych jako wymagane na wyzszych poziomach (opisanych powyzej) nie moga tu zostaé

Zmienione.

Do indywidualnych ustawien stacji mozna przejs¢, klikajac ja prawym przyciskiem i wybierajac
Ustawienia stacji -> Ustawienia.

Domyslnie pozycje wymagane sg wyswietlane pogrubiong czcionka i mozna je tatwo zmieni¢, klikajac prawym
przyciskiem myszy ikone ktédki, a nastepnie wybierajgc z menu kontekstowego opcje Wymagane.

Menu kontekstowe zawiera nastepujace opcje:

o Wszystkie wymagane — umozliwia ustawienie flagi "Wymagane" dla wszystkich opcji widocznych
w biezgcym oknie dialogowym.

o Wszystkie monitorowane — umozliwia zresetowanie flagi "Wymagane" dla wszystkich opcji
widocznych w biezgcym oknie dialogowym.

Zaznaczenie pozycji jako wymaganej spowoduje, ze uzytkownik lokalnej stacji roboczej nie bedzie mégt jej
zmodyfikowag.

Poszczeg6lne poziomy sa oznaczone odpowiednimi ikonami. Zazwyczaj opcja ustawiona jako wymagana
oznaczona jest ikong zamknietego zamka w kolorze czarnym. Czerwona ikona oznacza, ze ustawienie
zostato juz okreslone jako wymagane we wspélnych ustawieniach dla wszystkich stacji (najwyzszy poziom),
a niebieska, ze we wspdlnych ustawieniach grupy.

Uwaga: Ikony ktédek nie sg widoczne na stacjach roboczych.
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9.1.2. Administracja zdalna

Ustawienia Administracji zdalnej dostepne w programie AVG Admin Console zawierajg kilka dodatkowych
opcji (w poréwnaniu z ustawieniami stacji roboczej).

) { AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Wyglad
Ochrona komputera
Dchrona poczty email

Ochrona przegladania sieci

Identity Protection

Skany

Zadania

Licencja

Aktualizacja

Wyjatki

Przechowalnia wirusow

AVG Ochrona wiasna

Ustawienia prywatnosci

Ignoruj btedny status

Administracja zdalna
Dozwolone akcje

@ [ oomgne ]

Nalezg do nich:

Administracja zdalna
Sktadnik Administracja zdalna taczy sie z baza AVG Data Center na serwerze AVG

Admin. Synchronizuje on ustawienia programéw AVG z baza AVG Data Center, a
takze raportuje zdarzenia, wyniki skanowania i stany sktadnikdw.
3 Serwer:

s

s
s

s

Ustawienia Zzaawansowane
3Synchr0n|'zuj konfiguracje co: 1 godzine

3 Odbieraj wiadomosci z serwera co: 5 minut

& Opénienie w przetwarzaniu zadar oczekujacych po 5 minut
uruchomieniu stacji roboczej:
| Synchronizuj ustawienia Zapory

Synchronizuj konfiguracje co — wybierz interwat automatycznej synchronizacji (stacja robocza
bedzie prébowata przeprowadzi¢ synchronizacje co okre$lony czas, tj. bedzie prébowata sprawdzic,
czy dostepne sg nowe dane).

Pobierz wiadomosci z serwera co — okre$l, jak czesto konsola AVG Admin Console ma wysytaé
zadania pobrania wiadomos$ci z serwera.

Opodznienie przetwarzania zadah oczekujacych po uruchomieniu stacji roboczej — okre$l, jak
dtugo serwer AVG Admin Server ma czeka€ przed rozpoczeciem przetwarzania zgadah oczekujgcych
na stacji roboczej, ktéra stata sie dostepna.

Synchronizuj ustawienia Zapory — jesli synchronizacja ustawieh Zapory nie jest wymagana,
zalecamy jej wytaczenie, aby zredukowaé przeptyw danych i odcigzy¢ pasmo.

9.1.3. Dozwolone akcje

Dozwolone akcje to pozycje, ktérych uzywanie mozna wtgczy¢ lub wytgczy¢ dla danej stacji roboczej

w konsoli AVG Admin. Konfiguracja ta moze zosta¢ okreslona za pomoca wspoélnych ustawien dla grup
stacji roboczych lub dla indywidualnych stacji roboczych.
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Dostep do tej funkcji mozna uzyskaé z poziomu Administracji zdalnej po wybraniu w gtéwnym drzewie
pozycji Dozwolone akcje.

) | AVG Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Wyglad
Ochrona komputera
Ochrona poczty email

Ochrona przegladania sieci

Identity Protection
Skany

Zadania

Licencja

Aktualizacja

Wyjatki

Przechowalnia wiruséw
AVG Ochrona wiasna
Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status

Dozwolone akcje
@ (& Zmien numer licencji
3 Dostep do okna dialogowego ustawieri zaawansowanych
3 Dostep do kwarantanny
3 Przywracanie elementéw z kwarantanny
3 Jsuwanie elementdw z kwarantanny
s Wyslij raport o usterkach
3 Tworzenie nowych wyjatkéw
| Dostep do interfejsu uzytkownika AVG
3 Uruchamianie natychmiastowe] aktualizacji
3 Tymczasowo wytacz program AVG
# [ Wyczy<é historie zdarzefi

ST TEIE 2 3 Zamykanie ikony AVG na pasku zadarn

Dozwol kcj
Fwotone akqe 3 Zresetuj konfiguracje sktadnika Zapora

3 (] Uaktywnij hasto dostepu do niedozwolonych czynnosci ...
Ustawienia wymagane

3 (] Uaktywnij hasto umozliwiajace modyfikacje ustawier wyma

@ [ ooman |

Odznaczajgc ponizsze pola wyboru, mozna zablokowaé uzytkownikowi stacji roboczej dostep do danej
funkciji.

o Zmiana numeru licencji — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi uzytkownikom danej

stacji roboczej dokonywanie zmian numeru licenciji.

o Dostep do okna ustawien zaawansowanych — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi

uzytkownikom danej stacji roboczej otwieranie i edytowanie ustawieh zaawansowanych.

o Dostep do Przechowalni wiruséw — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru zablokuje
uzytkownikom danej stacji roboczej dostep do Przechowalni wiruséw.

o Przywracanie pozycji z Przechowalni wirusbw — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru
uniemozliwi uzytkownikom danej stacji roboczej przywracanie plikéw z Przechowalni wirusow.

o Usuwanie pozycji z Przechowalni wiruséw — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi

uzytkownikom danej stacji roboczej usuwanie plikéw z Przechowalni wiruséw.

o Wysytanie raportu o usterkach — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi uzytkownikom

danej stacji roboczej wysytanie raportu o usterkach.
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o Tworzenie nowych wyjatkéw — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi uzytkownikom
danej stacji roboczej tworzenie nowych wyjatkow.

o Dostep do interfejsu uzytkownika AVG — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej dostep do interfejsu systemu AVG.

o Uruchamianie natychmiastowej aktualizacji — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej uruchamianie procesu natychmiastowej aktualizaciji.

o Tymczasowo wytacz ochrone AVG — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej tymczasowe wytaczenie ochrony AVG.

o WyczysE historie zdarzenn — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi uzytkownikom
danej stacji roboczej wyczyszczenie historii zdarzen.

o Zamkniecie ikony AVG — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi uzytkownikom
zamkniecie ikony AVG w zasobniku systemowym na stacjach roboczych.

o Resetuj konfiguracje Zapory — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi uzytkownikom
resetowanie konfiguracji Zapory AVG na ich stacjach roboczych (zresetowanie konfiguracji Zapory
powoduje zastgpienie wszystkich ustawien niestandardowych standardowym zestawem reguf).

W obszarze Zezwalaj na instalowanie/odinstalowywanie sktadnikow mozna zablokowaé instalacje/
dezinstalacje poszczegdlnych skiadnikéw (ta opcja jest dostepna za posrednictwem interfejsu uzytkownika
AVG).

o Zapora — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru uniemozliwi uzytkownikom catkowite usuniecie
Zapory.

W sekcji Zastepowanie hasta mozna umozliwi¢ uzytkownikom korzystanie z zablokowanych czynnosci po
wprowadzeniu odpowiedniego hasta. Kliknij opcje Aktywuj hasto umozliwiajace dostep do zablokowanych
czynnosci i w nowo otwartym oknie dialogowym podaj nowe hasto (dwukrotnie w celu weryfikacji). Hasto to
bedzie wymagane przy kazdej probie uzyskania dostepu do niedozwolonej akcji.

W podobny sposéb mozna umozliwi¢ uzytkownikowi danej stacji roboczej zmiane ustawien wymaganych.

W tym celu zaznacz pole wyboru Uaktywnij hasto umozliwiajace modyfikacje ustawieri wymaganych... i
podaj nowe hasto (dwukrotnie w celu weryfikacji). Pozwoli to uzytkownikowi tymczasowo zmieni¢ ustawienia
otwartego w danej chwili okna dialogowego w konfiguracji danej stacji roboczej. Stuzy do tego przycisk
Tymczasowo wytacz tryb wymagany, ktéry jest dostepny tylko, jesli ta funkcja jest aktywna.

Uwaga: Pole Hasto nie moze pozostaé puste. Po przeprowadzeniu synchronizacji, ustawieniom zmienionym
przez uzytkownika na danej stacji roboczej zostana przywrécone ich poprzednie wartosci.

Uwaga: Zmiany zostang wprowadzone po synchronizacji stacji roboczych. Wiecej informaciji nt. procesu
synchronizacji mozna znalez¢ w rozdziale Proces synchronizaciji.
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9.1.4. Licencja
Ustawienia licencji dostepne sa tylko w programie AVG Admin Console.

) { AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Wyglad
Ochrona komputera
Ochrona poczty email 3 Wiasciciel:

Ochrona przegladania sieci 3 Firma:

Identity Protection 3 Numer licencji:

ot - @@@0O0@0@0O0O0O0O0@0@o]
Zadania

S— Komunikat dotyczacy wygasniecia licencji

Aktualizacja ~eat ctla HEETE

Wyjatki 3 Pokaz okno z informacja o wygasnieciu licencji:

Licencja

Przechowalnia wirusow Standardowe
AVG Ochrona witasna a8
Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status
Administracja zdalna

©

Dostepne opcje to:

o Nazwa witasciciela — wprowadZz wymagang nazwe wtasciciela.
o Firma — wprowadZ wymagang nazwe firmy.
o Numer licencji — wprowadZ wymagany numer licencji.

W sekcji Komunikat dotyczacy wygasniecia licencji mozna okresli¢, czy w przypadku wygasniecia licenciji
ma by¢ wysSwietlane odpowiednie okno dialogowe:

o Wyswietl okno dotyczace wygasniecia licencji — nalezy wybra¢ jednag z opcji. Jesli ma by¢

wys$wietlany niestandardowy komunikat, nalezy wybra¢ ostatnig opcje i wprowadzi¢ jego tre$¢ w polu
Niestandardowy komunikat.
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9.1.5. Kopiowanie konfiguracji

Wstepnie zdefiniowana konfiguracje harmonograméw mozna skopiowaé ze wspolnych ustawien dla stacji
roboczych/grup (lub z ustawien pojedynczej stacji) do wybranej grupy, kilku grup lub ustawien wspdlnych.

) | AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Wyglad

Ochrona komputera # (] wiacz to zadanie
Ochrona poczty email
Ochrona przegladania sieci
Identity Protection

FEETENE]

Zadanie

Kopiuj do...

Mowe zadanie...

Aktualizacja

Wyjatki

Przechowalnia wirusdw

AVG Ochrona wiasna

Ustawienia prywatnosci

Ignoruj btedny status
Administracja zdalna

®

W drzewie po lewej stronie kliknij prawym przyciskiem myszy wybrang pozycje z sekcji Harmonogramy,
a nastepnie z menu kontekstowego wybierz opcje Kopiuj do. Zostanie wysSwietlone nowe okno dialogowe:

164



— X
Wybierz obiekty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracja. Za pomoca pol znajdujacych

sie u dotu niniejszego okna ustaw flage Wymagane dla konfiguracji obiektow docelowych.
[Uwaga: Konfiguracja zostanie oznaczona jako monitorowana podczas kopiowania jej do
ustawien wspotdzielonych z grupy lub stacji lub do grupy ze stacjil.

Kopiuj do: Wspdlne ustawienia dla grup =

Wspdlne ustawienia dla grup

wybrane stacje robocze
Nazwa grupy Wspdlne ustawienia dla serwerdw aplikacji
B Nowe stacje wybrane serwery aplikacji

Z menu rozwijanego wybierz, dokad ma zosta¢ skopiowana dana konfiguracja. Dostepne opcje to Ustawienia
wspdlne grup, Stacje robocze, Ustawienia wspoélne serwerdw aplikacji i Serwery aplikacji.

Po wybraniu opcji Stacje robocze, pojawi sie menu rozwijane z grupy, pozwalajace wybra¢ grupe, ktorej

stacje robocze zostang wyswietlone na liscie. Nastepnie nalezy wybra¢ pojedyncze stacje robocze, na ktére
ma zostac¢ skopiowana konfiguracja.
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9.1.6. Zaplanowane skany

Podczas definiowania nowego zaplanowanego skanu mozna uzy¢ wstepnie zdefiniowanej opcji Skanuj caty
komputer lub opcji Skanuj okreslone pliki lub foldery.

) | AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Wyglad
n _

Ochrona komputera & [v] Wtacz to zadanie

Ochrona poczty email o
Ochrona przegladania sieci Lokalizacja
Identity Protection
Skany kanuj caty komputer
Zadania

Skan zaplanowany

Harmonogram aktualizacji definic

(O Skanuj wybrane pliki Lub foldery

Harmonogram aktualizacji sktadr
Licencja
Aktualizacja
Wyjatki
Przechowalnia wirusow
AVG Ochrona wtasna
Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status
Administracja zdalna

® [ oo |

Druga opcja umozliwia niestandardowy wyboér skanowanych elementéw:
o Lokalne dyski twarde: <Loc>
Przeskanowane zostang wszystkie dyski lokalne.
o Folder Moje dokumenty: <Doc>
Przeskanowana zostanie nastepujgca lokalizacja:
C:\Documents and Settings\<current user>
Gdzie <current user> to uzytkownik zalogowany na danej stacji roboczej podczas skanowania.
o Moje dokumenty (wszyscy uzytkownicy): <DocAll>
Przeskanowana zostanie nastepujgca lokalizacja:
C:\Documents and Settings\All Users

o Program Files: <Prg>
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Przeskanowany zostanie folder Program Files (np. C:\Program Files\).

o Folder Windows: <WinDir>
Przeskanowany zostanie folder Windows (np. C:\Windows).
o Folder System: <SysDir>
Przeskanowany zostanie folder systemu Windows (np. C:\Windows\System32).
o Dysk systemowy: <SysDrv>
Przeskanowany zostanie dysk systemowy (np. C:\).
o Folder plikéw tymczasowych: <Temp>
Przeskanowana zostanie nastepujgca lokalizacja:
C:\Documents and Settings\<user>\Local Settings\Temp
Gdzie <user> to nazwa profilu uzytkownika.
o Folder tymczasowych plikéw internetowych: <Web>
Przeskanowany zostanie katalog pamieci podrecznej programu MS Internet Explorer
C:\Documents and Settings\<user>\Local Settings\Temporary Internet Files
Gdzie <user> to nazwa profilu uzytkownika.
Ostrzezenie: Poniewaz wszystkie zaplanowane skany sg uruchamiane z uprawnieniami uzytk ownika

SYSTEM, obecnie nie jest mozline przeskanowanie pewnych lokalizacji (<Web>, <Temp> lub <Doc>)
z powodu zabezpieczen systemu Windows.

9.1.7. Przenoszenie wartosci do grup/serweréow

Jesli okreslona konfiguracja ma zostaé zastosowana tylko dla ograniczonej liczby grup stacji roboczych i nie
jest mozliwe jej okreslenie we wspolnych ustawieniach dla stacji roboczych (co spowodowatoby zastosowanie
tej konfiguracji rowniez dla wszystkich innych grup), mozliwe jest skorzystanie z ponizszego rozwigzania.

Otwoérz Wspdlne ustawienia dla wszystkich stacji roboczych i wybierz okno konfiguracji z warto$ciami,
ktére majg zostac przeniesione:
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Wyglad o

Ochrona komputera Przechowywanie wirusow

Ochrona poczty email 3 Ogranicz rozmiar Przechowalni wirusdw do...

Ochrona przegladania sieci

Identity Protection 3

Skany 10 %

Zadania Twojego dysku twardego

Licencja

Aktualizacja

Wyjatki

Przechowalnia wirusgw Wezystkie wymagane

AVG Dchrona wiasna Wezystkie monitorowane

Ustawienia prywatnosci

Ignoruj btedny status
Administracja zdalna

Wymagane

Przenies wartos¢ do grup

®

Aby przenie$¢ wstepnie zdefiniowang wartos¢ do ustawien wszystkich pozostatych grup, kliknij prawym
przyciskiem myszy okreslone pole wyboru i z menu kontekstowego wybierz opcje Przenies wartos¢ do grup.
Ikona ktédki wyswietlana obok wybranej pozycji konfiguracji powinna zosta¢ zmieniona.

& [+ Wyswietlaj powiadomienia w obszarze powiadomieri

Aby przenies¢ wybrane ustawienia do ustawien innej grupy, nalezy klikng¢ przycisk OK lub Zastosuj.

Uwaga: Jesli wartos¢ lub stan ustawienia zostang zmienione przed kliknieciem przycisku OK lub Zastosuj,
zmiany zostang utracone i konfiguracja nie zostanie skopiowana.

Analogicznie mozna postgpi¢ ze wspolnymi ustawieniami dla serwerdw aplikacji i przenies¢ wybrang
konfiguracje na wszystkie serwery. Stuzy do tego pozycja menu Przenies wartos¢ na serwery.

Istnieje rowniez mozliwos¢ przeniesienia wartosci z ustawien grupy do wspdlnych ustawien dla wszystkich
stacji roboczych.
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lad .
Powiadomienia na pasku zadari
Ochrona kemputera

Ochrona poczty email Wymagane rze powiadomieri
Ochrona przegladania sieci
Identity Protection

Skany

Zadania

,Ic_\l;:c[};acja e [ powiadomienia Zapory
Wyjatki ]

Przechowalnia wirusdw 3

AVG Ochrona wiasna
Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status 3 Powiadomienia dotyczace statystyk

Wszystkie wymagane lizacji

Wszystkie monitorowane natycznego usuwania zagrozen przez

@ [ Powiadomienia Skanera poczty e-mail

Administracja zdalna & [ Pokaz ikone na pasku zadari

Menu kontekstowe

& [ Pokaz funkcje AVG Shredder w menu kontekstowym systemu Windows

Trybgry
3 Wiacz Tryb gry w trakcie dziatania aplikacji petnoekranowej

®

Aby przenies¢ konfiguracje z grupy do wspdlnych ustawien stacji roboczych, nalezy klikng¢ prawym
przyciskiem myszy wybrane pole, a nastepnie z menu kontekstowego wybrac¢ opcje Przenies wartos¢
do ustawien wspoélnych. lkona ktodki wyswietlana obok wybranej pozyciji konfiguracji powinna zosta¢
zmieniona.

& [+ Wyswietlaj powiadomienia w obszarze powiadomieri

Po kliknieciu przycisku OK lub Zastosuj wartos¢ zostanie przeniesiona do wspolnych ustawien stacji
roboczych i oznaczona jako wymagana. We wszystkich innych grupach zostanie ona oznaczona jako
monitorowana. Mozna uzy¢ tego rozwigzania do tatwego usuniecia flagi Wymagane ze wszystkich grup
jednoczesnie.

W podobny sposéb mozna postagpic¢ z indywidualnymi ustawienimia serwera aplikacji i przenies¢ wybranag
konfiguracje do wspdlnych ustawien serwerdw aplikacji. Stuzy do tego pozycja menu Przenie$ wartos¢
do ustawien wspdlnych.

9.1.8. Anti-Spam

Jesli rola UpdateProxy zostata wdrozona (podczas dziatania Kreatora wdrazania serwera AVG Admin
Server), mozliwe jest pobieranie aktualizacji sktadnika Anti-Spam bezposrednio z serweréw Mailshell,
a nastepnie przekazywanie ich do stacji roboczych za pomocg serwera AVG Admin.

Pobieranie aktualizacji sktadnika Anti-Spam moze zosta¢ wigczone/wytgczone w oknie ustawien serwera
AVG Admin Server na karcie UpdateProxy.

Aktualizacje skiadnika Anti-Spam mozna réwniez zmodyfikowaé recznie w ustawieniach wspolnych. Aby to
zrobié€, przejdz do konsoli AVG Admin Console i z gérnego menu wybierz Narzedzia/Wspoélne ustawienia dla
stacji roboczych. Nastepnie wybierz opcje Anti-Spam/Ustawienia zaawansowane/Potgczenie internetowe.
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W oknie dialogowym Serwer proxy wprowadz adres serwera AVG Admin Sener, uwzgledniajac numer portu
(wartos¢ domysina to 4158).
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Wyglad
Ochrona kemputera

B Ochrona poczty email Port

Skaner poczty email B 06262,

= Anti-Spam

Ustawienia 5 . . .
N Okresla nazwe hosta i numer portu serwera proxy HTTPS, przez Kiory
Wydajnosc nawiazywane jest potaczenie z serwerami aktualizacyjnymi. Jesli nie jest

Biata lista zdefiniowany w tym miejscu, zostanie pobrany z ustawien aktualizacji programu AVG.

Czarna lista
Ustawienia zaawansowan
Filtrowanie
RBL
B Potaczenie internetowe|
Limit czasu
Serwer proxy
Uwierzytelnianie pr
Ochrona przegladania sieci
Identity Protection
Skany
Zadania

®

Jesli dostep do serwera AVG Admin Server wymaga podania nazwy uzytkownika i hasta, otworz réwniez okno
dialogowe Uwierzytelnianie proxy i wprowadz w nim wlasciwg nazwe uzytkownika i hasto.
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Wyglad . -
Ochrona kemputera Uwierzytelnianie proxy
B Ochrona poczty email
Skaner poczty email
= Anti-Spam

Nazwa uzytkownika
I | E—
Ustawienia Opis . ) - . 5
o Okresla nazwe uzytkownika i hasto serwera proxy HTTPS, przez ktéry nawiazywane
Wydajnosc jest potaczenie z serwerami aktualizacyjnymi.
Biata lista
Czarna lista
Ustawienia zaawansowan
Filtrowanie
RBL
B Potaczenie internetowe|
Limit czasu
Serwer proxy
Uwierzytelnianie pr
Ochrona przegladania sieci
Identity Protection
Skany
Zadania

® [Cooman ]

Uwaga: W razie potrzeby ustawienia te mozna analogicznie wprowadzi¢ recznie jako Ustawienia wspélne dla
grupy lub dla pojedynczych stacji roboczych.
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9.2. Wspolne ustawienia dla serwerow aplikacji
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Wyglad . . -

Ochrona komputera Sktadniki dla serwerow - Ustawienia
Ochrona poczty email

Ochrona przegladania sieci

Identity Protection

i:g::ia Wybierz podelement
Licencja

Aktualizacja

Wyjatki

Przechowalnia wirusow

AVG Dchrona wiasna

Ustawienia prywatnosci

lgnoruj btedny status

Sktadniki dla serwerdw
Anti-Spam Server dla M5 Exd
Skaner poczty email dla MS E
Skaner poczty email dla MS E
Skaner poczty email dla MS E
Skaner dokumentow dla MS 5

To okno dialogowe umozliwia okreslenie wspolnych ustawien dla serweréw aplikacji. Wiekszos¢ opcji jest
doktadnie taka sama jak dla stacji roboczych. Wyjatek stanowig opcje opisane w ponizszych rozdziatach.
Aby uzyskac¢ szczegdtowe informacje na temat konfiguracji innych pozycji, zapoznaj sie z podrecznikiem
uzytkownika produktu AVG Email Serer Edition, ktéry mozna pobra¢ pod adresem http://www.avg.com/us-en/
homepage (lub z pomoca kontekstowa dostepna, po kliknieciu przycisku oznaczonego znakiem zapytania).

Uwaga: Przycisk Domys$line powoduje przywrécenie oryginalnych ustawien w biezacym oknie dialogowym.

9.2.1. Przeglad
Podstawowy przeglad poszczegdinych skfadnikéw serwera:

o Anti-Spam Server dla MS Exchange

Sprawdza wszystkie przychodzace wiadomosci e-mail i oznacza niepozadang poczte jako SPAM.
Podczas przetwarzania kazdej wiadomosci wykorzystywanych jest kilka metod analizy oferujgcych
najskuteczniejszg dostepng na rynku ochrone.

o Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (agent routingu)

Sprawdza wszystkie przychodzace, wychodzace i wewnetrzne wiadomosci e-mail przechodzace
przez serwer MS Exchange w roli HUB.
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Sktadnik dostepny dla MS Exchange 2007/2010 moze zostaé zainstalowany tylko na serwerze w roli
HUB.

o Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (agent SMTP)

Sprawdza wszystkie wiadomosci e-mail przechodzace przez interfejs MS Exchange SMTP.

Sktadnik dostepny dla MS Exchange 2007/2010 moze zosta¢ zainstalowany na serwerze w roli EDGE
lub HUB.

o Skaner poczty e-mail dla serwera MS Exchange (VSAPI)

Sprawdza wszystkie wiadomosci e-mail przechowywane w skrzynkach pocztowych uzytkownika.
Wszystkie wykryte wirusy sa przenoszone do Przechowalni wiruséw lub usuwane.

. Skaner dokumentéw dla MS SharePoint

Skanuje dokumenty podczas pobierania/wysytania ich na serwer Sharepoint. Wszystkie wykryte wirusy
sa przenoszone do Przechowalni wiruséw lub usuwane.

9.2.2. Anti-Spam Server dla MS Exchange

Opcje dostepne dla serwera Anti-Spam Server dla MS Exchange sg doktadnie takie same, jak dla stacji
roboczych (wstepnie zdefiniowane ustawienia domys$ine sg jednak inne). Wiecej informacji na temat
poszczegoélnych opcji mozna znalez¢ w Przewodniku uzytkownika programu AVG Internet Security lub AVG
Email Server, dostepnym pod adresem http://www.avg.com/us-en/homepage, oraz w pomocy kontekstowe;j.
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9.2.3. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (agent routingu)
Ta pozycja zawiera ustawienia Skanera dokumentéw dla serwera MS Exchange (agent routingu).
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Wyglad

Ochrona komputera
Ochrona poczty email @ [ Wiacz skiadnik
Ochrona przegladania sieci
Identity Protection

Skany

Zadania @ & certyfikuj wiadomosci
Licencja
Aktualizacja
Wyjatki Wiasciwosci skanowania
Przechowalnia wirusow

Ustawienia podstawowe

Jezyk
3 Domyslny jezyk instalagi

& [Wiadomozé nie zawiera zadnych zagrozefi

& & Uzyj heurystyki
AVG Dchrona wiasna 5 L

Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status
Sktadniki dla serwerdw
Anti-5pam Server dla M5 Exc 3 Skanuj wewnatrz archiwdw
= Skaner poczty email dla M5
Akcje zwiazane z wykrycie|
Filtrowanie poczty Akcje automatyczne widoczne nad raportami mozna zdefiniowac w sekdji “Akcje
Skaner poczty email dla MS E zwigzane z wykryciem™. Niniejsze raporty maja jedynie charakter informacyjny.

= Zgtos potencjalnie niechciane aplikacje i zagrozenia ze strony
oprogramowania szpiegujacego

3 O Zgtos rozszerzony zestaw potencjalnie niechcianych aplikacji

Raportowanie zatacznikow wiadomosci e-mail

3 O Raportuj archiwa chronione hastem

®

Sekcja Ustawienia podstawowe zawiera nastepujace opcje:
o Wiacz sktadnik — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru spowoduje wytgczenie catego sktadnika.
o Jezyk — wybierz preferowany jezyk sktadnika.

o Certyfikuj wiadomosci — zaznacz to pole wyboru, aby do wszystkich skanowanych wiadomosci
dotaczac certyfikacje. Jej tre§¢ mozna dostosowac w kolejnym polu.

Sekcja Wiasciwosci skanowania:
o Uzyj heurystyki — zaznacz to pole wyboru, aby wigczy¢ analize heurystyczng podczas skanowania.

o Raportowanie potencjalnie niechcianych programéw i programéw typu spyware — to pole wyboru
nalezy zaznaczy¢, aby raportowana byta obecnos$¢ potencjalnie niechcianych programéw
i oprogramowania szpiegujacego.

o Raportuj udoskonalony zestaw potencjalnie niechcianych programéw — zaznaczenie tego pola
wyboru umozliwi wykrycie wiekszych ilosci oprogramowania szpiegujacego, tj. programéw, ktére
przy zakupie bezposrednio od producenta sa catkowicie nieszkodliwe, lecz p6zniej moga zosta¢ uzyte
niezgodnie z przeznaczeniem w celu wyrzadzenia szkody (np. r6zne paski narzedzi). To dodatkowy
sposéb na zapewnienie jeszcze wiekszego bezpieczenstwa komputera oraz polepszenie komfortu
pracy. Funkcja ta moze jednak blokowaé prawidtowo dziatajagce programy, dlatego tez domysinie jest
wytgczona. Uwaga: ta funkcja detekcji stanowi uzupetnienie poprzedniej opciji, dlatego w celu
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zapewnienia ochrony przed podstawowymi rodzajami oprogramowania szpiegujacego poprzednie pole
wyboru powinno by¢ zawsze zaznaczone.

o Skanuj wewnatrz archiwéw — opcje te nalezy zaznaczy¢, aby umozliwi¢ skanerowi skanowanie
réwniez wewnatrz archiwéw (ZIP, RAR itp.).

W sekcji Raportowanie zatgcznikéw wiadomosci e-mail mozliwe jest wybranie pozyciji, ktére majg byc¢
raportowane podczas skanowania. Jesli to pole jest zaznaczone, kazda wiadomos¢ e-mail z takg pozycja
bedzie zawiera¢ znacznik [INFORMATION]. Ta domysina konfiguracja moze zostac tatwo dostosowana
w obszarze Informacje, w sekcji Akcje zwigzane z wykryciem (patrz nizej).

Dostepne sg nastepujace opcje:

o Powiadamiaj o archiwach chronionych hastem

o Powiadamiaj o dokumentach chronionych hastem
o Powiadamiaj o plikach zawierajgcych makra

o Powiadamiaj o ukrytych rozszerzeniach

W strukturze drzewa dostepne sa nastepujace pozycije:

o Akcje zwigzane z wykryciem

o Filtrowanie poczty

9.2.4. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (agent SMTP)

Konfiguracja Skanera poczty e-mail dla MS Exchange (agenta SMTP) jest doktadnie taka sama jak

w przypadku agenta routingu. Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Skaner poczty e-
mail dla MS Exchange (routing TA) powyzej.

W strukturze drzewa dostepne sa nastepujace pozycje:

o Akcje zwigzane z wykryciem

o Filtrowanie poczty
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9.2.5. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (VSAPI)
Ta pozycja zawiera ustawienia Skanera poczty e-mail dla MS Exchange (VSAPI).
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Ochrona komputera
Ochrona poczty email
Ochrona przegladania sieci 3 Wiacz sktadnik
Identity Protection
Skany

Zadania

Licencja

Ustawienia podstawowe

Jezyk
3 Domyslny jezyk instalagi

P Lsstawmnla sifannwanla
Wyjatki Skanowanie w tle
Przechowalnia wirusdw 3 [ skanowanie proaktywne
AVG Ochrona witasna 3 Skanuj RTF
Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status ) i _
B Sktadniki dia serwerdw Liczba watkow skanujacych o]
Anti-Spam Server dla M5 Exc|
Skaner poczty email dla MS E Limit czasu skanowania asek.
Skaner poczty email dla MS E Wiasciwosci skanowania
= Skaner poczty email dla MS a8 Uzyj heurystyki
Akcje zwiazane z wykrycie 3
Filtrowanie poczty

a [ Nie skanuj wiadomosci wychodzacych [program MS Exchange 2007/2010)

= Zgtos potencjalnie niechciane aplikacje i zagroZenia ze strony
oprogramowania szpiequjacego

3 ["1 Zatos rozszerzonv zestaw potencialnie niechcianvch anlikacii

®

Sekcja Ustawienia podstawowe zawiera nastepujace opcje:

o Wiacz sktadnik — usuniecie zaznaczenia tego pola wyboru spowoduje wytgczenie catego sktadnika.
o Jezyk — wybierz preferowany jezyk sktadnika.

Sekcja Ustawienia skanowania:

o Skanowanie w tle — to pole wyboru umozliwia wtaczanie i wytaczanie procesu skanowania w tle.
Skanowanie w tle jest jedna z funkcji interfejsu aplikacji VSAPI 2.0/2.5. Zapewnia wielowatkowe
skanowanie baz danych wiadomosci serwera Exchange. Zawsze gdy w folderach skrzynki pocztowej
uzytkownika pojawi sie element, ktory nie byt skanowany przy uzyciu najnowszej wersji bazy danych,
jest on przesytany do programu AVG dla Exchange Senver. Skanowanie i wyszukiwanie obiektow, ktére
nie zostaly jeszcze przeskanowane odbywa sie rownolegle.

Dla kazdej bazy danych stosowany jest okreslony watek o niskim priorytecie, co gwarantuje, ze inne
zadania (np. magazynowanie wiadomosci e-mail w bazie danych Microsoft Exchange) zawsze sg
realizowane jako pierwsze.

o Proactive Scan (incoming messages)

W tym miejscu mozliwe jest wigczenie lub wylgczenie funkcji proaktywnego skanowania przy uzyciu
interfejsu VSAPI 2.0/2.5. Skanowanie to ma miejsce, gdy wiadomos$¢ zostata juz zapisana w folderze,
lecz klient nie zazadat jeszcze jej przeskanowania.
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Po przestaniu do serwera Exchange, wiadomosci zostajg umieszczone w globalnej kolejce skanowania
i otrzymuja niski priorytet (maksymalnie 30 pozycji). Skanowanie opiera sie w oparciu o schemat FIFO
(first in, first out). Jesli uzytkownik chce uzyskac dostep do danej wiadomosci podczas gdy jest ona
umieszczona w kolejce, jej priorytet zostaje zmieniony na wysoki.

Uwaga: Wiadomosci niemieszczace sie w kolejce zostang przekazane na serwer bez skanowania.

Uwaga: nawet jesli zostang wytaczone obie opcje — Skanowanie w tle i Skanowanie proaktywne, skaner
dostepowy bedzie wcigz aktywny przy prébie pobrania wiadomosci za pomoca klienta MS Outlook.

o Scan RTF - you can specify here, whether the RTF file type should be scanned or not.

o Number of Scanning Threads - the scanning process is threaded by default to increase the overall
scanning performance by a certain lewvel of parallelism. You can change the threads count here.

Domyslna liczba watkéw jest obliczana wedtug wzoru: 2 * liczba procesoréw” + 1.
Minimalna liczba watkéw jest obliczana wedtug wzoru: (,liczba procesoréow” + 1) podzielona przez 2.
Maksymalna liczba watkow jest obliczana wedtug wzoru: (,liczba procesoréw” pomnozona przez 5) + 1.

W przypadku, gdy ustawiona warto$¢ jest mniejsza od minimalnej badz wieksza od maksymalnej,
uzyta zostanie wartos¢ domysina.

o Scan Timeout - the maximum continuous interval (in seconds) for one thread to access the message
that is being scanned (the default value is 180 seconds).

Sekcja Wtasciwosci skanowania:
o Uzyj heurystyki — zaznacz to pole wyboru, aby wtaczy¢ analize heurystyczng podczas skanowania.

o Raportowanie potencjalnie niechcianych programoéw i programéw typu spyware — to pole wyboru
nalezy zaznaczy¢, aby raportowana byta obecno$¢ potencjalnie niechcianych programéw
i oprogramowania szpiegujacego.

o Zgtos rozszerzony zestaw potencjalnie niechcianych aplikacji — wykrywanie szerszego zakresu
oprogramowania szpiegujacego: aplikacje niepowodujgce problemoéw i nieszkodliwe, gdy zostaty
uzyskane bezposrednio od producenta, ktére jednak moga pézniej zosta¢ wykorzystane
do szkodliwych celéw, albo aplikacje zawsze nieszkodliwe, ale potencjalnie niepozadane (ré6zne paski
narzedzi, reklamy, wygaszacze ekranu mocno obcigzajace komputer itp.). To dodatkowy sposdéb
na zapewnienie jeszcze wiekszego bezpieczenstwa komputera oraz polepszenie komfortu pracy.
Funkcja ta moze jednak blokowaé¢ prawidtowo dziatajgce programy, dlatego tez domysinie jest
wytgczona. Uwaga: ta funkcja detekcji stanowi uzupetnienie poprzedniej opcji, dlatego w celu
zapewnienia ochrony przed podstawowymi rodzajami oprogramowania szpiegujacego poprzednie pole
wyboru powinno by¢ zawsze zaznaczone.

o Skanuj wewnatrz archiwéw — opcje te nalezy zaznaczy¢, aby umozliwi¢ skanerowi skanowanie
réwniez wewnatrz archiwéw (ZIP, RAR itp.).

W sekcji Raportowanie zatgcznikéw wiadomosci e-mail mozliwe jest wybranie pozyciji, ktére majg by¢
raportowane podczas skanowania. Domysina konfiguracja moze zostac fatwo dostosowana w obszarze
Informacje, w sekcji Akcje zwigzane z wykryciem (patrz nizej).

Dostepne sg nastepujace opcje:
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o Powiadamiaj o archiwach chronionych hastem

o Powiadamiaj o dokumentach chronionych hastem
o Powiadamiaj o plikach zawierajgcych makra
o Powiadamiaj o ukrytych rozszerzeniach

W strukturze drzewa dostepne sa nastepujace pozycije:

o Akcje zwigzane z wykryciem

o Filtrowanie poczty

9.2.6. Skaner dokumentow dla serwera MS SharePoint
Ta pozycja zawiera ustawienia Skanera dokumentéw dla serwera MS SharePoint.

¥ | AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Ochrona komputera
Ochrona poczty email
Ochrona przegladania sieci a Uzyj heurystyki

Wiasciwosci skanowania

Identity Protection 2 1 Zgtos potencjalnie niechciane aplikacje i zagrozenia ze strony oprogramowania
Skany szZpiegujaceqo

Zadania - I Zgtos rozszerzony zestaw potencjalnie niechcianych aplikacji

Licencja
Aktualizacja
Wyjatki
Przechowalnia wirusow Akcje automatyczne widoczne nad raportami mozna zdefiniowac w sekcji "Akcje
zwiazane z wykryciem”. Niniejsze raporty maja jedynie charakter informacyjny.

i Skanuj wewnatrz archiwiw

Raportowanie

AVG Dchrona wiasna
Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status

B Sktadniki dla serwerdw
Anti-Spam Server dla MS Exc i [ Raportuj pliki zawierajace makra
Skaner poczty email dla MS E i [] Raportuj ukryte rozszerzenia
Skaner poczty email dla M5 E
Skaner poczty email dla MS E

i [ Raportuj archiwa chronione hastem
i [] Raportuj dokumenty chronione hastem

Administracja zdalna

® [ooman ]

Sekcja Wiasciwosci skanowania:

o Uzyj heurystyki — zaznacz to pole wyboru, aby wigczy¢ analize heurystyczng podczas skanowania.

o Raportowanie potencjalnie niechcianych programow i programow typu spyware — to pole wyboru
nalezy zaznaczy¢, aby raportowana byta obecno$¢ potencjalnie niechcianych programéw

i oprogramowania szpiegujacego.

o Zgtos rozszerzony zestaw potencjalnie niechcianych aplikacji — wykrywanie szerszego zakresu
oprogramowania szpiegujacego: aplikacje niepowodujgce problemow i nieszkodliwe, gdy zostaty
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uzyskane bezposrednio od producenta, ktére jednak moga pézniej zosta¢ wykorzystane

do szkodliwych celéw, albo aplikacje zawsze nieszkodliwe, ale potencjalnie niepozadane (ré6zne paski
narzedzi, reklamy, wygaszacze ekranu mocno obcigzajace komputer itp.). To dodatkowy sposdb

na zapewnienie jeszcze wiekszego bezpieczenstwa komputera oraz polepszenie komfortu pracy.
Funkcja ta moze jednak blokowa¢ prawidtowo dziatajace programy, dlatego tez domysinie jest
wytaczona. Uwaga: ta funkcja detekcji stanowi uzupetnienie poprzedniej opciji, dlatego w celu
zapewnienia ochrony przed podstawowymi rodzajami oprogramowania szpiegujacego poprzednie pole
wyboru powinno by¢ zawsze zaznaczone.

o Skanuj wewnatrz archiwéw — opcje te nalezy zaznaczy¢, aby umozliwi¢ skanerowi skanowanie
réwniez wewnatrz archiwéw (ZIP, RAR itp.).

W sekcji Raportowanie mozliwe jest wybranie pozyciji, ktére majg by¢ raportowane podczas skanowania.
Raportom przypisany jest stan zagrozenia Informacja. Domysina akcja moze zostac tatwo dostosowana
w obszarze Informacje, w sekcji Akcje zwigzane z wykryciem (patrz nizej).

Dostepne sg hastepujace opcje:

o Powiadamiaj o archiwach chronionych hastem

o Powiadamiaj o dokumentach chronionych hastem
o Powiadamiaj o plikach zawierajgcych makra

o Powiadamiaj o ukrytych rozszerzeniach

W strukturze drzewa dostepna jest réwniez nastepujaca pozycja:

o Akcje zwigzane z wykryciem
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9.2.7. Akcje zwigzane z detekcja

) | AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Wyglad

Ochrona komputera
Ochrona poczty email Detekcje o wysokim poziomie zagrozenia
Ochrona przegladania sieci 3 Przenie$ do Przechowalni v

Identity Protection 3 0znacz jako...
Skany

Zadani ) [
Licencja
Aktualizacja
Wyjatki
Przechowalnia wirusow 3 Oznacz jako...

AVG Ochrona wiasna a2 [DETEKCJA]

Ustawienia prywatnosci

Akcje zwigzane z wykryciem (akcja automatyczna)

Detekcje o srednim poziomie zagrozenia

3 Przenies do Przechowalni Y

Ignoruj btedny status Detekcje o informacyjnym poziomie zagrozenia
Sktadniki dla serwerdw 8| Brak -
Anti-Spam Server dla MS Exc
B Skaner poczty email dia MS E 8 [ ozmacz ako...
e I
Filtrowanie poczty
Skaner poczty email dla MS E

@ [Cooman |

Z sekcji Akcje zwigzane z wykryciem mozna wybra¢ automatyczne akcje, ktére majg by¢ wykonywane
podczas procesu skanowania.

Akcje te sg dostepne dla nastepujgcych pozyciji:
o Detekcje o wysokim poziomie zagrozenia - niebezpieczne obiekty, ktére powinny zosta¢ usuniete.

. Detekcje o $rednim poziomie zagrozenia - obiekty, ktdre moga by¢ niebezpieczne, lecz mozesz
zdecydowac, ze chcesz je zachowac.

o Detekcje o informacyjnym poziomie zagrozenia - te pozycje majg charakter wytgcznie informacyjny.

Z menu rozwijanego mozna wybra¢ akcje dla kazdej pozyciji:

o Brak — nie zostanie podjeta zadna akcja.
o Przenie$ do Przechowalni — dane zagrozenie zostanie przeniesione do Przechowalni wirusow.
o Usun — dane zagrozenie zostanie usuniete.

Aby wybra¢ niestandardowy temat dla wiadomosci zawierajgcych okreslong pozycje lub zagrozenie, zaznacz
pole Oznacz temat... i wprowadz odpowiednig wartos¢.

Uwaga: Ostatnia wymieniona funkcja nie jest dostepna w Skanerze poczty e-mail dla MS Exchange VSAPI
ani w ustawieniach Skanera dokumentéw dla programu MS SharePoint.
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9.2.8. Filtrowanie poczty

) | AVG. Remote Administration  Ustawienia zaawansowane

Wyglad
Ochrona komputera
Ochrona poczty email a [ usun zatgczniki (tylko przychodzace)
Ochrona przegladania sieci 3

Identity Protection 3
Skany
Zadania Usuri pliki 0 nastepujacych rozszerzeniach [rozdzielonych przecinkami):

o]
Aktualizacja

TEL s

Przechowalnia wirusow

AVG Ochrona wiasna

Ustawienia prywatnosci

Ignoruj btedny status

Sktadniki dla serwerdw

Anti-Spam Server dla MS Exc

= Skaner poczty email dla MS E

Akcje zwiazane z wykryciel
Filtrowanie poczty
Skaner poczty email dla MS E

Filtr zatacznikow

@ [Cooman |

Pozycja Filtrowanie poczty umozliwia wyboér zatgcznikéw, ktére bedg automatycznie usuwane. Dostepne sg
nastepujgce opcje:

o Usuwaj zataczniki — zaznacz to pole wyboru, aby wigczy¢ te funkcje.

o Usun wszystkie pliki wykonywalne — usuwa wszystkie pliki wykonywalne.

o Usun wszystkie dokumenty — usuwa wszystkie dokumenty.

o Usun pliki o nastepujacych rozszerzeniach (rozdzielonych przecinkami) — w tym polu nalezy

wprowadzi¢ rozszerzenia plikéw, ktére majg by¢ automatycznie usuwane. Rozszerzenia nalezy
rozdziela¢ przecinkami.

o Przenies odfiltrowane zatgczniki do kwarantanny — to pole nalezy zaznaczy¢, jesli odfiltrowane
zalgczniki nie majg by¢ kompletnie usuwane. Po zaznaczeniu tego pola wszystkie zataczniki wybrane
w tym oknie dialogowym bedg automatycznie przenoszone do Przechowalni wiruséw. Jest to
bezpieczne miejsce przeznaczone do przechowywania szkodliwych plikéw. Takie pliki moga by¢
przegladane i analizowane, nie stwarzajac zagrozenia.

9.3. Ustawienia serwera AVG Admin

Aplikacja AVG Admin Server Monitor stanowi element instalacji serwera AVG Admin Server. Aplikacja
AVG Admin Server Monitor wy$wietla na pasku zadari ikone, ktdrej kolor wskazuje stan serwera AVG Admin
Server. Dwukrotnie kliknij te ikone, aby otworzy¢ okno dialogowe programu AVG Admin Server Monitor,
zawierajace podstawowe informacje o aktywnosci serwera.
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Jesli ikona nie jest widoczna, program AVG Admin Sener Monitor mozna otworzy¢ z menu start, wybierajgc
opcje Wszystkie programy/Administracja zdalna AVG/AVG Admin Server Monitor.

‘ AVG Adrmin Server Monitor El =] @
2015-09-25 23:34:37,051  Full license for remote administration i »  Serwer jESt qktywny
2015-09-25 23:34:37,114  Update Proxy started 5r. 0.0 zadari/s
2015-09-25 23:34:37,301 Database opened 5. BT ?E!dama 0'ms
2015-09-25 23:34:37,301  Graphic Reports started Obrcigzenie 0.0%
2015-09-25 23:34:37,317  Admin Server started Wstrzymane zgdania 0.0%

2015-09-25 23:35:37,942  Admin server update failed (error code

i

Zatrzymaj serwer |

Wsirzymaj serwer |

Uruchom ponownie serwer |

4 [ 3 Ustawienia serwera. .. |

[v Uruchom AYG Admin Server Monitor przy starde komputera

Okno dialogowe aplikacji AVG Admin Server Monitor zawiera nastepujace przyciski kontrolne:

o Zatrzymaj serwer — pozwala zatrzymac¢ dziatanie serwera AVG Admin Senver.

. Wstrzymaj serwer — pozwala wstrzymac lub wznowi¢ dziatanie serwera AVG Admin Sener.
. Uruchom ponownie serwer — pozwala zresetowac dziatanie serwera AVG Admin Sener.

. Ustawienia serwera — pozwala skonfigurowaé serwer AVG Admin Server.

Jesli aplikacja AVG Admin Server Monitor nie ma by¢ automatycznie uruchamiana wraz z systemem
Windows, nalezy odznaczy¢ pole Uruchamiaj program AVG Admin Server Monitor przy starcie
komputera (niezalecane).
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9.3.1. Karta Ogolne
Ta karta zawiera nastepujace opcje:

# Serwer AVG Admin - Ustawienia @

Ogdine | AVG Data Center | UpdateProxy | Adres e-mail |

Serwer AVG Admin 2016.0.7122
Copyright {c) 1592 - 2016 AVG Technologies

..... V.3V 0.Com

Licencia

UIAGC-BUEGE-HHRXI-AKXSU-DYQNI-N

Typ licencii Pelna Zmiana. ..

Polgczenie
Port 4158 Ustaw standardowy port |
Adres lokalrmy |

=l
=l

Uzyj IPvd/IPvE ||:|referuj protokal |Pv4 przed IPvE
Dostep do serwera

™ Login |

r |

Raine

I Automatycznie wysli zrzuty konfiguracii serwera do analizy.

Pomoc 0K | Anuluj

. Sekcja Licencja

Kliknij przycisk Zmien, aby wprowadzi¢ nowy numer licencji i/lub dane osobowe/firmowe.

Numer licencji musi odpowiada¢ licencji sieciowej. Oznacza to, ze musi by¢ aktywna obstuga

Administracji zdalnej.

. Sekcja Potaczenie

W tym miejscu mozliwa jest zmiana numeru portu i adresu lokalnego.

o] Port — domys$iny numer portu to 4158. Wartos¢ te mozna przywrocié¢ w dowolnym momencie,

klikajgc przycisk Ustaw port domysiny.

0 Adres lokalny — okre$| adres lokalny dla potaczen przychodzacych. Warto$¢ domy$ina jest
pusta, co odpowiada dowolnemu adresowi lokalnemu. Jesli okreslona nazwa odpowiada wiecej
niz jednemu adresowi, uzyty zostanie ten, ktéry jako pierwszy bedzie dostepny (serwer

sprawdza wszystkie z nich).

o] Uzyj IPv4/IPv6 — okresl, ktérej wersji protokotu IP chcesz uzywaé przy potaczeniu (domysinie
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protok6t IPV4 jest preferowany nad IP\6).
o Sekcja Dostep do serwera

W tej sekcji nalezy wprowadzi¢ wybrang nazwe uzytkownika i hasto dostepu do bazy AVG Data
Center. Wartosci te sg opcjonalne, ale zaleca sie ich ustawienie, aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo.

Uwaga: Nazwa uzytkownika i hasto stuza do uzyskiwania przez stacje robocze potaczenia z bazg AVG
Data Center. Innymi stowy wartosci te muszg zosta¢ prawidtowo wprowadzone podczas taczenia sie
stacji roboczych z bazg AVG Data Center.

o Sekcja Ré6zne
Zaznacz pole wyboru Automatycznie wyslij konfiguracje serwera do analizy, aby w razie

ewentualnych btedéw w dziataniu serwera AVG Admin automatycznie wysyta¢ odpowiednie dane
do dalszej analizy przez zespét pomocy technicznej AVG.

9.3.2. Karta Data Center
Ta karta zawiera nastepujace opcje:

&% Serwer AVG Admin - Ustawienia =

Ogdlne AVG Data Center | UpdateProsy | Adres e-mail |

Ustawienia systemu baz danych

System baz dayeh :

Plik: bazy danych
|C:"-.ProglamData"-Avg"—-Adrnin Server Data“avgdb fdb J

Dostep do Bazy Danych
¥ Nazwisko |SYSDBA
¥ Haslo —
I~ |
I~ |

Ustawienia bazy AVG Data Center
¥ Regulamis twirz kopie zapasowe bazy damych

Stwirz kopie zapasowa o |12:DD:DD AM

Olkcres kopii zapasowe] 2 JZI dni

Pomoc 0K | Anuluj |

Sekcja Ustawienia systemu bazodanowego zawiera opcje dotyczace bazy danych. Aby zmieni¢ system
bazodanowy na inny, wybierz go z listy rozwijane;.

. Firebird
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Rozwigzanie to zalecane jest dla mniejszych sieci, obejmujacych maksymalnie 150 stacji roboczych.
Ta baza danych jest standardowym elementem instalacji programu AVG Internet Security Business
Edition.

Aby zmieni¢ lokalizacje pliku bazy danych, wystarczy zmieni¢ $ciezke dostepu w polu Plik bazy
danych.

. MS SQL Server Express

Kompaktowa wersja programu Microsoft SQL Server, ktéra moze obstugiwaé do 1000 stacji
roboczych. Ten produkt nie jest standardowym elementem programu AVG Internet Security Business
Edition. Warunki korzystania z niego nie sg jednak regulowane zadng komercyjng umowa licencyjna.

Aby zmieni¢ nazwe bazy danych, nalezy wprowadzi¢ niestandardowg wartos¢ w polu Nazwa bazy
danych.

. MS SQL Server

Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie jest on
jednak standardowym elementem programu AV G Internet Security Business Edition, a korzystanie
Z niego jest regulowane licencjg Microsoft SQL Sener.

Aby zmieni¢ nazwe bazy danych, nalezy wprowadzi¢ niestandardowg wartos¢ w polu Nazwa bazy
danych.

o Oracle
Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie jest on
jednak standardowym elementem programu AV G Internet Security Business Edition, a korzystanie
Z niego jest regulowane licencjg komercyjna.

. MySQL
Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie jest on
jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition i do korzystania

Z niego w srodowisku komercyjnym moze by¢ wymagana odpowiednia licencja.

W sekcji Dostep do baz danych mozliwa jest zmiana nastepujacych parametréw (ktére nie sg dostepne dla
wszystkich silnikéw baz danych):

o Nazwa uzytkownika — nazwa uzytkownika utworzonej bazy danych, wybrana podczas dziatania
Kreatora wdrazania serwera AVG Admin.

o Hasto — hasto bazy danych wybrane podczas dziatania Kreatora wdrazania serwera AVG Admin.
o Nazwa komputera — wprowadz nazwe komputera zawierajacego baze danych.
o Instalacja — odnosi sie do okre$lonej instalacji serwera SQL Server/Oracle, jesli na danej stacji

roboczej obecna jest wiecej niz jedna jego kopia.
Sekcja Ustawienia bazy Data Center zawiera nastepujaca opcje:

o Regularnie twérz kopie zapasowe bazy danych — jesli zaznaczone jest to pole wyboru, serwer AVG
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Admin automatycznie tworzy kopie zapasowe bazy danych. Mozliwe jest okreslenie, kiedy i jak czesto
beda tworzone kopie zapasowe.

Pliki kopii zapasowych sg przechowywane w nastepujgcej lokalizacji:
C:\Documents and settings\All users\Application Data\avg\Admin Server Data\DatabaseBackup
Nazwy folderéw tworzone sg w formacie RRRR-MM-DD, aby fatwiejsze byto ich odréznianie.

9.3.3. Karta UpdateProxy

Ta karta zawiera nastepujace opcje:

&% Serwer AVG Admin - Ustawienia =

Ogdlne | AVG Data Center UpdateProxy | Adres e-mail |

Katalog plikkow aktualizacii
|C:"-.ProglarnData"-Avg"-—Admin Server Data‘update

Usuri plilki tymczasowe |

Zrédio pobierania

(Majnowsza wersja AVG) | (AvG 2013 | Dodaj |
URL
Edytu |
% | http://rs update avg.com/
http://rs backup avag.cz/ Usury |
Domysgine |
W dal |

Iv Pobierz aktualizacje skiadnika Anti-Spam

Polaczenie intemetowe

[~ Uy serwera proxy

- [

-

Pomoc 0K | Anuluj |

o Katalog plikow aktualizacji — wprowadz pelng Sciezke dostepu (np. C:\AVGUpdate) do katalogu,
w ktdrym majg by¢ przechowywane pliki aktualizacyjne.

o Zrodio pobierania (dwie karty dotyczace systemu AVG oraz starszej wersji systemu AVG 2013)

Zawiera liste dostepnych serweréw aktualizacji, sortowanych wedtug priorytetow. Jako pierwszy
uzywany bedzie serwer na samej gorze. Dostepne sa nastepujgce opcje:

Dodaj — otwiera okno dialogowa umozliwiajgce dodanie nowego serwera aktualizaciji.

Edytuj — umozliwia edycje wybranej pozycji.
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Usun — usuwa wybrang pozycje.

Domyslne — przywraca oryginalne ustawienia serwera aktualizaciji.
Do goéry — pozwala zwiekszy¢ priorytet serwera.

W doét — pozwala obnizy€ priorytet serwera.

Mozliwe jest rowniez zaznaczenie lub usuniecie zaznaczenia wybranych pozycji. Serwer AVG Admin
uwzglednia tylko zaznaczone pozycije.

Pobierz aktualizacje sktadnika Anti-Spam — usun zaznaczenie tego pola wyboru, jesli aktualizacje
sktadnika Anti-Spam nie majg by¢ pobierane.

Uwaga: aktualizacje sktadnika Anti-Spam sg pobierane bezposrednio z serweréw Mailshell.

Dodatkowe informacje o aktualizacjach sktadnika Anti-Spam mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/
Wspdblne ustawienia dla stacji roboczych/grup/Anti-Spam.

Potaczenie internetowe

Jesli w sieci wymagany jest serwer proxy, mozna wprowadzi¢ w tym miejscu jego szczegéty. Zaznacz
pole wyboru Uzywaj serwera proxy, a nastepnie wprowadz adres i numer portu serwera proxy.

Jesli przy taczeniu z serwerem wymagane jest podanie loginu, zaznacz pole Uwierzytelnianie
i wprowadz nazwe uzytkownika oraz hasto.

187



=¥ Avc

9.3.4. Karta Poczta e-mail
Ta karta zawiera nastepujace opcje:

i Serwer AVG Admin - Ustawienia @

Ogdlne | AVG Data Center | UpdateProxy  Adres e-mail |

Naglowek wiadomosci

Da:

Kopiuj:

Od:

Odpowiedz:

|
|
Slepa kopia: |
|
|
|

Temat:

Serwer poczty wychodzgoej (SMTF)

Serwer SMTP: |
Port SMTP: 5
Login SMTP: |
Hasto SMTP: |

Whyslij testowg wiadomosc e-mail

Pomoc 0K | Anuluj |

Aby umozliwi¢ wysytanie raportow graficznych oraz otrzymywanie powiadomien za pomoca poczty e-mail,
nalezy najpierw skonfigurowac te karte.

Uwaga: Najwazniejsze pola znajdujg sie w sekcji Serwer poczty wychodzacej (SMTP) (patrz nizej). Wybor
innych pdl (Do/Temat/Tres¢) bedzie mozliwy réwniez podczas dziatania Kreatora harmonogramu raportéw, ale
wszystkie wartosci wprowadzone w tym miejscu beda traktowane jako domysine.

Sekcja Nagtéwek wiadomosci zawiera nastepujace pola:
. Do — wybierz co najmniej jeden adres e-mail, na ktéry beda wysytane raporty. Poszczegdlne pozycje
nalezy rozdzieli¢ przecinkiem. To pole moze zosta¢ wypetnione réwniez podczas definiowania

harmonogramu raportow.

. Kopia — warto$¢ opcjonalna. Wybierz co najmniej jeden adres e-mail, na ktéry beda wysytane raporty.
Poszczegolne pozycje nalezy rozdzieli¢ przecinkami.

. Niewidoczna kopia — wartos¢ opcjonalna. Wybierz co najmniej jeden adres e-mail, na ktory raporty
beda wysytane jako niewidoczna kopia (inni odbiorcy nie beda widzieé tych adreséw). Poszczegdlne
pozycje nalezy rozdzieli¢ przecinkami.

. Od — wartos¢ opcjonalna. Okresl adres e-mail nadawcy i/lub nazwe i adres e-mail nadawcy w ostrych
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nawiasach <nazwa@adres.com>
o Odpowiedz — warto$¢ opcjonalna. Okresl adres e-mail, na ktéry ma by¢ wysytana odpowiedz.
o Temat — wprowadz tekst pozwalajacy rozpoznaé, ze to raport.
Sekcja Serwer poczty wychodzacej (SMTP) zawiera nastepujace pola:
o Serwer SMTP — wprowadz adres swojego serwera SMTP (moze to by¢ adres IP lub nazwa DNS).
o Port SMTP — okresl numer portu serwera SMTP. Wartos¢ domysina to 25.
Jesli serwer SMTP wymaga uwierzytelniania podczas wysytania wiadomosci e-mail, ponizej wprowadz login:
o Login SMTP — podaj nazwe uzytkownika.
o Hasto SMTP — podaj hasto.
Aby sprawdzi¢ wtasciwosci poczty e-mail, mozna uzy¢ przycisku Wyslij wiadomos¢ testowa, aby wystaé
testowg wiadomos¢ e-mail na zdefiniowany przed chwila adres odbiorcy za pomoca wskazanego serwera
SMTP.
Wszystkie zmiany w konfiguracji serwera nalezy zatwierdzié¢, klikajac przycisk OK. Nalezy pamieta¢, ze
Zmiany zostang zastosowane dopiero po ponownym uruchomienia serwera z nowa konfiguracja. Jesli serwer

AVG Admin Server jest uruchomiony, zostanie wyswietlone okno z monitem o ponowne uruchomienie
serwera (nalezy pamietaé, ze serwer podczas restartu bedzie niedostepny).

9.4. Parametry polaczenia
Stacje robocze uzyskuja potaczenie z bazg AVG Data Center na podstawie parametrow potaczenia.
Parametry te sktadajg sie z adresu serwera AVG Admin i numeru portu. Na przykifad:

localhost:4158

Aby potaczy¢ stacje robocza z baza AVG Data Center (i méc nig zarzgdzaé za pomoca konsoli AVG Admin),
na danej stacji musi by¢ zainstalowany sktadnik Administracja zdalna. Podczas instalacji tego sktadnika
pojawi sie monit o podanie parametréw potaczenia z baza AVG Data Center. Po potaczeniu stacji roboczej

z bazg AVG Data Center mozliwe bedzie zarzadzanie tg stacjg przy uzyciu konsoli AVG Admin. Parametry
potaczenia moga zostaé pdzniej zmienione w Interfejsie uzytkownika systemu AVG (menu Narzedzia/
Ustawienia zaawansowane) na danej stacji roboczej.

Aby potaczy¢ sie z bazg AVG Data Center z poziomu konsoli AVG Admin, nalezy wykona¢ nastepujace
czynnosci:

1. W konsoli AVG Admin kliknij gérne menu Data Center, a nastepnie wybierz pozycje Potacz z baza
AVG Data Center.

2. Wprowadz adres i numer portu nowego serwera oraz — w razie potrzeby — nazwe uzytkownika i hasto.

3. Potwierdz wybor, klikajgc przycisk OK.
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9.5. Serwer proxy

Ten rozdziat zawiera opis kwestii zwigzanych z serwerem proxy.

Generalnie termin "serwer proxy" odnosi sie do serwera (zazwyczaj w prywatnej sieci), ktéry umozliwia dostep
do zewnetrznych zasobow.

W produkcie AVG Internet Security Business Edition wystepuja dwie opcje korzystania z serwera proxy:

1. Korzystanie z wtasnego serwera proxy, aby taczy¢ sie z serwerami aktualizacji firmy AVG. W tym
przypadku nalezy zdefiniowa¢ ustawienia serwera proxy dla wszystkich stacji roboczych. Aby to zrobic,
wykonaj nastepujace kroki:

o W konsoli AVG Admin wybierz z gérnego menu Narzedzia pozycje Wspolne ustawienia dla
stacji roboczych.

o Przejdz do sekcji Aktualizacja i wybierz pozycje Proxy.

o W prawej czesci okna dialogowego kliknij pozycje Uzywaj proxy i wybierz konfiguracje reczng
lub automatyczna, w zaleznosci od ustawien sieci.

o Kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢ zmiany.

o Poczekaj az wszystkie stacje robocze zostang zsynchronizowane. (Domysliny czas
synchronizacji to 60 minut).

Mozna tez wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji roboczych: Kliknij prawym przyciskiem
myszy wezet Stacje robocze i wybierz z menu kontekstowego pozycje Synchronizuj ustawienia.

2. Wdréz role UpdateProxy serwera AVG Admin, aby dziatat on jako posrednik (tj. serwer proxy) miedzy
oficjalnymi serwerami aktualizacji firmy AVG a stacjami roboczymi. Pobiera on wszystkie niezbedne
pliki aktualizacji zadane przez stacje robocze AVG potaczone z bazg Data Center. Dzieki takiemu
rozwigzaniu oszczedzasz przepustowos¢. Opcjonalnie mozna rowniez wdrozy¢ wiecej niz jeden serwer
UpdateProxy, a nastepnie rozdzieli¢ zadania miedzy dwa lub wiecej serweréw (w zaleznosci od
rozmiaru sieci).

Aby wdrozy¢ role UpdateProxy na serwerze AVG Admin, wystarczy wybrac¢ kolejno opcje Start/
Wszystkie programy/Administracja zdalna AVG/Kreator wdrazania serwera AVG Admin,

a nastepnie w drugim kroku Kreatora zaznaczy¢ pole wyboru Rola UpdateProxy i przejsé

przez pozostate kroki.

Dodatkowo, w razie potrzeby mozna skonfigurowaé serwer proxy tak, aby umozliwi¢ serwerowi AVG Admin
pobieranie plikéw aktualizacji z serwer6w aktualizacji firmy AVG. Aby to zrobi¢, wykonaj ponizsze kroki:

o Otworz Ustawienia serwera AVG Admin, wybierajac odpowiednig opcje z menu Narzedzia w konsoli
AVG Admin.
o PrzejdZ do karty UpdateProxy i w sekcji Potaczenie internetowe zaznacz pole wyboru Uzywaj

serwera proxy. WprowadZ szczegOty serwera proxy i kliknij przycisk OK, aby zatwierdzi¢ wybor.
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9.6. Konsola AVG Admin

9.6.1. Menu kontekstowe

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy pozycji Stacje robocze w drzewie po lewej stronie zostanie
wyswietlone nowe menu kontekstowe zawierajgce nastepujace opcje:

o Nowa grupa — pozwala utworzy¢ nowa grupe (wiecej informacji na temat grup mozna znalez¢
w rozdziale Grupy stacji roboczych).

o Synchronizuj ustawienia — wysyta zadanie natychmiastowej synchronizacji ustawien ze stacjami
roboczymi.
o Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wszystkich stacji roboczych zadanie uruchomienia

procesu aktualizacji programu.

o Wykonaj aktualizacje bazy wiruséw — wysyta do wszystkich stacji roboczych zadanie uruchomienia
procesu aktualizacji bazy wirusow.

o Wykonaj przywrdcenie poprzedniej wersji bazy wirusbw — wysyta do wszystkich stacji roboczych
zadanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wirusow i przywrocenia poprzedniej.

o Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie usuniecia
tymczasowych plikow aktualizaciji.

o Wydlij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wszystkich stacji roboczych zapytanie o wyniki
skanowania.

o Generuj nowy raport — otwiera okno umozliwiajgce generowanie raportéw graficznych.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy pozycji Nowe stacje robocze (lub dowolnej istniejacej grupy)
w drzewie po lewej stronie zostanie wyswietlone nowe menu kontekstowe zawierajgce nastepujace opcje:

o Nowa grupa — pozwala utworzy¢ nowa grupe (wiecej informacji na temat grup mozna znalez¢
w rozdziale Grupy stacji roboczych).

o Edytuj grupe — umozliwia zmiane nazwy i opisu grupy (opcja niedostepna w przypadku grupy Nowe
stacje).
o Usun grupe — pozwala usung¢ wybrang grupe (opcja niedostepna w przypadku grupy Nowe stacje).

o Kontrola dostepu dla grupy
Jesli uzywana jest funkcja petnej kontroli dostepu (gérne menu Baza Data Center w konsoli AVG
Admin, pozycja Ustawienia bazy Data Center) i utworzone jest co najmniej jedno konto uzytkownika,
funkcja ta pozwala okresli¢ prawa dostepu do wybranych grup stacji roboczych.

Kliknij dwukrotnie jedna z nazw konta, aby wywota¢ rozwijane menu (lub kliknij prawym przyciskiem
myszy, aby otworzy¢ menu kontekstowe o tej samej zawartosci). Mozna z niego wybraé typ dostepu:
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0 Pelny dostep — wybrane konto uzyska petny dostep do danej grupy.

(o] Tylko do odczytu — uzytkownik wybranego konta bedzie mégt tylko wyswietla¢ zawartosé
danej grupy.

(o] Brak dostepu — uzytkownik wybranego konta nie bedzie mie¢ dostepu do danej grupy.
Ustawienia grupy

0 Wspélne ustawienia dla grupy — otwiera ustawienia wspoélne dla grupy.

(o] Wspolne ustawienia Zapory dla grupy — otwiera ustawienia Zapory wspolne dla grupy.

0 Synchronizuj ustawienia — wysyta zgdanie natychmiastowej synchronizacji ustawien
ze stacjami roboczymi.

0 Kopiuj ustawienia do... — wywotuje nowe okno dialogowe:

oF 2V5 Wévbierz obiekty docelowe (=]

Wybizrz obiekty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracia.

Kopiuj dor |;Wspo'lne ustawienia dla stacii roboczych, T

(o ][ o ]

To okno dialogowe pozwala skopiowaé ustawienia grupy do innych grup, stacji roboczych i/lub
serwerdw aplikacji. Aby wybra¢ obiekty, do ktérych ma zosta¢ skopiowana konfiguracja, nalezy wybrac
grupe z menu rozwijanego i/lub wybra¢ osobng grupe lub stacje robocza, zaznaczajac pole wyboru
obok jej nazwy. Nastepnie kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢ swéj wybor.

0 Importuj ustawienia... — pozwala zatadowa¢ ustawienia z wybranego pliku konfiguracyjnego
i zastosowac je do wybranej grupy stacji roboczych. Taki plik (w formacie PCK) moze zawiera¢
ustawienia Zapory (w zaleznosci od stacji roboczej lub grupy stacji uzytej wczesniej do jego
utworzenia). Wiecej informacji na temat tworzenia plikéw konfiguracyjnych mozna znalez¢
W ponizszym opisie pozycji Eksportuj ustawienia...

0 Eksportuj ustawienia... — pozwala zapisa¢ ustawienia (w tym ustawienia Zapory, jesli jest ona
zainstalowana na co najmniej jednej ze stacji roboczych) dla wybranej grupy stacji roboczych
w pojedynczym pliku konfiguracyjnym (w formacie PCK). Pojawi sie monit o okreslenie lokalizacji
przechowywania tego pliku. Ustawienia z pliku konfiguracyjnego moga zosta¢ zastosowane dla
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dowolnej stacji roboczej lub grupy stacji (za pomoca wyzej wspomnianej pozycji Importuj
ustawienia...).

Zadania dotyczace aktualizacji

o} Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji programu.

o] Wykonaj aktualizacje bazy wirusbw — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji bazy wiruséw.

(o] Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wirusbw — wysyta do wybranej stacji
roboczej zagdanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wiruséw i przywrocenie poprzednie;.

0 Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wszystkich nowych stacji roboczych zadanie
usuniecia tymczasowych plikéw aktualizaciji.

Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wszystkich stacji roboczych zapytanie o wyniki
skanowania.

Generuj nowy raport — otwiera okno umozliwiajace generowanie raportéw graficznych.

Inne funkcje menu kontekstowego sg dostepne, gdy jest ono wywotywane w sekcji Widok biezacy (po
kliknieciu prawym przyciskiem wybranej stacji roboczej):

Przeglad stacji roboczej — otwiera okno przegladu stacji roboczej zawierajace przejrzyscie
posegregowane szczegoty dotyczace danej stacji. W oknie dialogowym dostepne sg nastepujace
przyciski:

o Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji roboczej.

o Ustawienia Zapory — wys$wietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja dostepna
tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

o Eksportuj — umozliwia wyeksportowanie informaciji do pliku CSV.
o Zamknij — zamyka okno dialogowe.

Ustawienia stacji roboczej:

o] Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji roboczej.

o] Ustawienia Zapory — wys$wietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja dostepna
tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

o] Synchronizuj ustawienia — wysyta zadanie natychmiastowej synchronizacji ustawien stacji
roboczych z bazg AVG Data Center.

0 Odswiez stan sktadnikdw — odSwieza stan wszystkich sktadnikow.

o] Kopiuj ustawienia do... — wywotuje nowe okno dialogowe:
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oF A6 Wivbierz obiekty docelowe (=3

wyybierz obiekty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracia,

Kopiuj do: [iWspaine ustawienia dia staci rohoczych —

(o ][ )

To okno dialogowe pozwala skopiowaé ustawienia danego serwera aplikacji do innych grup, stacji
roboczych i/lub serweréw aplikacji. Aby wybra¢ obiekty, do ktérych ma zosta¢ skopiowana
konfiguracja, nalezy wybra¢ grupe z menu rozwijanego i/lub wybra¢ osobna grupe lub stacje robocza,
zaznaczajac pole wyboru obok jej nazwy. Nastepnie Kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢ swéj wybor.

(o] Importuj ustawienia... — pozwala zatadowa¢ ustawienia z wybranego pliku konfiguracyjnego
i zastosowac je do wybranego serwera aplikacji. Taki plik (w formacie PCK) moze zawieraé
ustawienia Zapory (w zaleznosci od stacji roboczej lub grupy stacji uzytej wczesniej do jego
utworzenia). Wiecej informacji na temat tworzenia plikéw konfiguracyjnych mozna znalez¢
W ponizszym opisie pozycji Eksportuj ustawienia...

o] Eksportuj ustawienia... — pozwala zapisa¢ ustawienia (w tym ustawienia Zapory, jesli jest ona
zainstalowana na co najmniej jednej ze stacji roboczych) dla wybranego serwera aplikaciji
w pojedynczym pliku konfiguracyjnym (w formacie PCK). Pojawi sie monit o okreslenie lokalizaciji
przechowywania tego pliku. Ustawienia z pliku konfiguracyjnego moga zosta¢ zastosowane
do dowolnej stacji roboczej, serwera aplikacji lub grupy stacji (za pomocg wspomnianej wyzej
pozyciji Importuj ustawienia).

o] Opis stacji roboczej

i Opis stacji rebocze @
Wprowadz opis stacji roboczej:

B (=] G

W polu tekstowym w tym oknie dialogowym nalezy po prostu wprowadzi¢ krétki opis zaznaczonej stacji
roboczej, a nastepnie klikna¢ przycisk OK.

194



=¥ Avc

o] Wyslij do stacji roboczej zapytanie o jej opis — wysyta do wybranej stacji roboczej zapytanie
0 jej opis. Jesli jest on dostepny, zostanie wyswietlony w kolumnie Opis.

0 Wytaczenie lub ponowne uruchomienie stacji roboczej

i Wytaczenie lub ponowne uruchemienie stacji rebocze) IEI

Zadana akdga.

|i..|ruchom ponownie stacje robocza D |

Akcja zostanie wymuszona na stacji roboczej

System na stagi roboczej zostanie zamknisty:
|za 30 sekund - |

o ) [ e )

W tym oknie dialogowym mozliwe jest wytgczenie lub ponowne uruchomienie wybranych staciji
roboczych. Z pierwszego menu wybierz akcje, a z drugiego opdznienie.

Zadania dotyczace skanowania:

0 Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wybranej stacji roboczej zapytanie
0 wyniki skanowania.

0 Pokaz zainfekowane wyniki skanowania — powoduje wyswietlenie tylko zainfekowanych
wynikéw skanowania wybranej stacji roboczej.

0 Pokaz Przechowalnie wiruséw — wysSwietla zawartos¢ Przechowalni wiruséw wybranej stacji
roboczej.
i Przechowalnia wirusdw stacji rebocze] RN0G262 = @
Typ infekdi MNazwa wirusa Soietka pliku Data zachowania

Przycisk Od$wiez pozwala zatadowac¢ niedawno wykryte zagrozenia z Przechowalni wirusow.
Do wykonywania wybranych czynno$ci dla indywidualnych zagrozen stuza nastepujgce przyciski:

> Przywr6¢ — wybierz zagrozenie lub zagrozenia, ktére majg zostaé przywrécone na danej
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stacji roboczej, a nastepnie kliknij ten przycisk.
> Usun — ten przycisk pozwala usunaé wybrane zagrozenia.

0 Zarzadzaj skanami — aby wysSwietli¢ skany i zarzadza¢ nimi za pomoca tej funkciji, stacja
robocza musi by¢ uruchomiona i potgczona z baza Data Center. Dostepne sa hastepujgce opcje:

&K Zarzadzanie skanami stacji roboczej RNOG262 [
Mazwa skanu Biezgcy stan Skanowanie ... Przeskanow... tacznaliczb... Wylacz wym...
(), Skan Anti-.. Skanowanie... N/D N/D N/D D
stan zapl... Skanowanie... MN/D MN/D N/D N/D
stanuj cat... Skanowanie ... MN/D M/D N/D N/D

> Odswiez — pobiera najbardziej aktualne informacje o skanach na danej stacji roboczej.
> Rozpocznij — uruchamia wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.

> Wzndéw — wznawia wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.

> Wstrzymaj — wstrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji robocze;j.

> Zatrzymaj — zatrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji robocze;j.

Aby zamkna¢ okno, kliknij przycisk Zamknij.

o] Uruchom skanowanie na wybranych stacjach roboczych

&% Wybér skanu =

Wybierz skan, ktdry ma zostac uruchamiony na wybranych
stacjach roboczych

|Skanuj caty komputer - |

Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe. Z rozwijanego menu nalezy wybraé opcje Skan calego
komputera, Skan zaplanowany lub Skan Anti-Rootkit, a nastepnie klikng¢ przycisk OK, aby wystaé
zadanie do wybranej stacji roboczej.

e

Zadania dotyczace aktualizaciji:
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Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wybranej stacji roboczej zadanie uruchomienia
procesu aktualizacji programu.

Wykonaj aktualizacje bazy wirusbw — wysyta do wybranej stacji roboczej zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji bazy wiruséw.

Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wiruséw — wysyta do wybranej stacji
roboczej zagdanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wirusow i przywrocenie poprzednie;.

Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wybranych stacji roboczych zgdanie
usuniecia tymczasowych plikéw aktualizaciji.

Statystyki stacji:

(o] Pokaz dziennik Zapory — wysSwietla dziennik komunikacji Zapory dziatajacej na wybranej stacji
roboczej.

0 Pokaz zdarzenia wybranej stacji roboczej — wys$wietla zdarzenia zwigzane z wybrang stacja
robocza.

0 Pokaz dziennik historii zdarzen — wyswietla dziennik historii zdarzen danej stacji roboczej.

0 Pokaz statystyki sktadnikéw Skaner poczty e-mail i Anti-Spam — otwiera okno statystyk
Skanera poczty e-mail i sktadnika Anti-Spam.

0 Zbierz dane diagnostyczne — wysyta do wybranej stacji roboczej zgdanie wystania danych
diagnostycznych bezposrednio do dziatu pomocy technicznej AVG lub zapisania ich na dysku
lokalnym w celu dalszego przetwarzania:

i Zhieranie danych diagnostycznych @

Do stacji robocze]j zostanie przestane polecenie zgromadzenia danych diagnostycznych. Nastepnie moziiwe
bedzie zapisanie tych danych na lokalnym dysku lub wystanie ich do analizy bezposrednio do firmy AVG
Technologies. Jedli zespdt pomocy technicznej AVG przestat Ci dostosowany plik konfiguracyiny, iknii tutai,
aby go uzyé. Zbieranie danych diagnostycznych moze potrwac kilka minut, prosimy o derpliwose.

] [ Anuluj ]

Kliknij przycisk Dalej, aby rozpoczg¢ pobieranie danych diagnostycznych. Pobieranie wszystkich
wymaganych danych moze chwile potrwaé, prosimy o cierpliwo$é. Po zakonczeniu procesu zostanie
wyswietlone nastepujace okno dialogowe:
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&¥ Zbieranie danych diagnostycznych =

Dane diagnostyczne zostaly zoromadzone. Moina je teraz przestac bezposrednio na serwer AVG lub
zachowac je na lokalnym dysku. Wysylanie danych diagnostycznych moze potrwac kilka minut, prosimy o
derpliwose,

kaczenie ze stacjg robocza: RNOG262. ..
Zbieranie danych diagnostycznych...
Pobieranie danych...

[ wysl ] [ Zapisz ] [ Anulj ]

Kliknij przycisk Zapisz, aby zachowa¢ dane na dysku twardym do pdZniejszego uzytku (np. aby wystac¢
je za posrednictwem poczty e-mail). Kliknij przycisk Wyslij, aby wystac¢ te dane bezposrednio:

‘Wysy!’anie danych diagnostycznych do analizy... @

Wprowadz swéj adres e-mail {(wymagane)

Krdtko opisz problem ze stacjg roboczg

Lista dotgczonych plikdw

Lista dotgczonych plikdw

057cfesf-d42a-4b5a-9198-d02ca2fda133[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d79 1d041e0c]_A. txt
057cfo6f-d42a-4b5a-9198-d02ca2fda133[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d79 1d041e0c]_A. zip

Wprowadz swoj adres e-mail i krotki opis problemu ze stacjg roboczg w kolejnym polu. W razie
potrzeby zataczenia dodatkowych plikéw (np. zrzutu ekranu lub dziennikéw, o ktére wczesniej prosit
zespoét pomocy technicznej AVG) nalezy uzy¢ przycisku Zatacz. Aby usungé niechciany zatgcznik,
zaznacz go i kliknij przycisk Usun.

Jesli w sieci uzywany jest serwer proxy, nalezy wprowadzi¢ jego dane w oknie dialogowym Ustawienia
proxy.

Aby zakonczy¢ proces, kliknij przycisk Wyslij.

0 Generuj nowy raport — otwiera okno umozliwiajgce generowanie raportow graficznych.
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o Dodaj do grupy — dodaje wybrana stacje roboczg do grupy.

o Usun z grupy — usuwa wybrang stacje robocza z grupy utworzonej przez uzytkownika.
o Usun stacje robocza — usuwa stacje robocza z bazy AVG Data Center.
o Sprawdz dostepnos¢ stacji roboczych
i Sprawdz dostepnosc stacji roboczych E@
Stacja Sprawdzanie stanu
J'.':ngNDGEGE - 169,254, 145,51 Stacja robocza jest offline lub za...

E] SprawdZ ponownie

W tym oknie dialogowym mozliwe jest sprawdzenie, ktore stacje robocze sg online, a ktére offline. Stan
kazdej stacji roboczej jest wyswietlany w kolumnie na prawo od jej nazwy. Aby ponownie sprawdzi¢
dostepnosé, kliknij przycisk Sprawdz ponownie lub dwukrotnie kliknij nazwe stacji roboczej.

9.6.2. Grupy stacji roboczych

Gdy pojawi sie taka potrzeba, administrator moze zdefiniowac grupy stacji roboczych. Wszystkie obiekty
znajdujgce sie w grupie przejmg woéwczas konfiguracje ustawiong dla tej grupy.

Dzieki temu administrator moze definiowa¢ konfiguracje catej grupy i w tatwy spos6b zmienia¢ ustawienia
stacji roboczej poprzez przypisanie jej do danej grupy. Przypisywanie stacji roboczych do grup znacznie
utatwia zarzadzanie nimi i powinno by¢ stosowane, jesli liczba stacji roboczych przekracza liczbe rekordow
mieszczacych sie na ekranie (ok. 20-25 obiektow).

Procedura tworzenia grup stacji roboczych i zarzgdzania nimi jest taka sama w obu przypadkach. Ponizej
zostaly opisane odpowiednie procedury zwigzane ze stacjami roboczymi:

o Tworzenie nowej grupy
Aby utworzy¢ nowa grupe, wykonaj nastepujace kroki:
0 W drzewie nawigacji kliknij prawym przyciskiem myszy grupe Stacje robocze.
0 Z menu kontekstowego wybierz pozycje Nowa grupa, a nastepnie okresl dla niej nazwe.
0 Nacisnij klawisz Enter, aby potwierdzi¢ utworzenie grupy.

Natychmiast po utworzeniu grupy w bazie AVG Data Center zostanie utworzony nowy obiekt ustawien
wspdlnych, ktéry mozna dalej edytowac. Wszystkie elementy przypisane do nowej grupy
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automatycznie przejma konfiguracje tego obiektu.
o Usuwanie grupy
Procedura usuwania grupy jest analogiczna do jej tworzenia:
0 Kliknij prawym przyciskiem myszy nazwe grupy, ktéra ma zostac¢ usunieta.
0 W nowo otwartym menu kontekstowym wybierz pozycje Usun grupe.

Za pomoca tego samego menu kontekstowego mozna réwniez zmienia¢ nazwy grup (klikajac pozycje
Edytuj grupe).

o Przenoszenie stacji roboczych miedzy grupami

Stacje robocze mozna szybko przenosi¢ z jednej grupy do drugiej. Aby to zrobié, wybierz jedna lub
kilka stacji roboczych, kliknij je lewym przyciskiem myszy i nie zwalniajac go, przeciagnij kursor
do docelowej grupy.

Stacje robocze mogga zostac przypisane do grupy réwniez za pomocg pozycji menu kontekstowego
Dodaj do grupy. Mozliwe jest jednoczesne zaznaczenie i przypisanie wiecej niz jednej stacji robocze;j.

Grupa Nowe stacje robocze jest szczeg6lng grupa systemowa, ktorej nie mozna usung¢. Stacje robocze
niedawno podtaczone do bazy AVG Data Center sg automatycznie przypisywane do tej grupy, o ile nie
zostaty przydzielone do innej grupy podczas zdalnej instalacji. Wszystkie stacje robocze sa widoczne

w gornej grupie Stacje robocze.

9.7. Pasek boczny/Gadzety pulpitu

Opcjonalnie mozna wigczy¢ pasek boczny/gadzety pulpitu z informacjami dotyczgcymi Administracji zdalnej
AVG.

Uwaga: gadzety pulpitu systemu Windows (w systemie Windows Vista hazywane paskiem bocznym) sg
dostepne w systemach operacyjnych Windows Vista oraz Windows 7 i stanowig rodzaj paska narzedzi
umiejscowionego z prawej strony ekranu. Gadzety te stuzg do utatwiania réznych zadan, takich jak dostep
do informaciji statystycznych lub ekrandw logowania itp.

Aby wtaczy¢ pasek boczny/gadzety pulpitu systemu Windows dla Administracji zdalnej, nalezy je najpierw
zainstalowac, tj. zaznaczy¢ odpowiednie pole wyboru w oknie instalacji; domysinie jest ono zaznaczone
(wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Typ instalacji).

Aby je wiaczy¢, wystarczy przejs¢ do sekcji Gadzety systemu Windows (zazwyczaj w tym celu nalezy
klikng¢ pulpit prawym przyciskiem myszy i wybra¢ pozycje Gadzety). Na wySwietlonym ekranie nalezy
wybrac¢ gadzet Administracji zdalnej AVG (oznaczony poprzez logo firmy AVG) i przeciggna¢ go na wybrane
miejsce na pulpicie.

Powinno pojawi¢ sie wowczas samodzielne okno podobne do tego:
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—_——————

'+ AVG

Status potaczenia:
Polaczono

ObcigZzenie
SEFWEra:
0.0%

Miezgodne stacje
robocze:

e

Klikniecie linku Niezgodne stacje robocze spowoduje otwarcie okna przegladarki zawierajacego liste stacji

roboczych w tym stanie. Klikniecie ikony Opcje () powoduje otwarcie ekranu logowania do bazy AVG Data
Center:

AVG Remate Adminis

Wprowad? parametry pofaczenia z bazg danych AYG |
Data Center w nastepujacym formacie:
<seryer_name:[:<port:]

localhost: 4158

[ Logowanie:

0]:4 l ’ Cancel

Za pomocg formularza mozna szybko potaczy¢ sie z inng bazg Data Center i wyswietli¢ odpowiednie wyniKki
w oknie gadzetu.
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10. W jaki sposaéb...

Ten rozdziat zawiera opis wykonywania wybranych czynnosci w programie AVG Internet Security Business
Edition. Dostepne tematy:

o Jak potaczy¢ stacje robocze z bazg AVG Data Center?

o Jak przenies¢ stacje robocze z/do innej bazy DataCenter?
o Jak zsynchronizowac stacje robocze?

o Jak rozwigzac problemy z aktualizacjg?

o Jak zmieni€ jezyk interfejsu uzytkownika?

o Jak uzy¢ systemu bazodanowego Microsoft SQL Sener

o Jak kontrolowaé akcje uzytkownikéw stacji roboczych?

o Jak wlaczy¢ konto administratora w systemie Windows 10
o Obstuga zgdan i komunikaty informujace o statusie

o Jak zarzgdza¢ uprawnieniami dostepu?

. Jak zarzadzac¢ bazg Data Center?

o Lista parametrow instalacji systemu AVG

Uwaga: Jesli po zapoznaniu sie z odpowiednimi rozdziatami problem z administracja/instalacja/potaczeniem
nadal sie utrzymuje, sprébuj znalez¢ wasciwe rozwigzanie w sekcji Czesto zadawane pytania (FAQ) dostepnej
na stronie http://www.avg.com/us-en/homepage.

10.1. Jak pofaczy¢ stacje robocze z bazq AVG Data Center?

Istnieja dwie mozliwosci potgczenia stacji roboczych z baza AVG Data Center:

. Kreator instalacji sieciowej systemu AVG

. Potgczenie reczne

10.1.1. Reczne podiaqczanie stacji roboczych

System AVG mozna zainstalowaé recznie na kazdej stacji roboczej i serwerze w sieci, a nastepnie potaczyc¢
go z programem AVG Internet Security Business Edition. Ta opcja jest dostepna dla komputeréw

z zainstalowanym dowolnym systemem Windows.

Aby mozliwe byto zdalne zarzgdzanie stacjami roboczymi AVG, konieczne jest uwzglednienie skfadnika
Administracja zdalna podczas procesu instalacji systemu AVG. Po prawidlowym zainstalowaniu tego
sktadnika nalezy recznie okresli¢ wtasciwe parametry potaczenia z baza AVG Data Center.

Wiecej informacji na temat parametréw potaczenia mozna znalez¢ w rozdziale Parametry potaczenia.

202


http://www.avg.com/us-en/homepage

=¥ Avc

Szczegotowy opis instalacji systemu AVG mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika systemu AVG Internet
Security (lub innej posiadanej edycji), ktéry mozna pobraé z odpowiedniej sekcji strony internetowej firmy
AVG (http://www.avg.com/us-en/homepage).

¥ | AVG Internet Security Business Edition ~ Ustawienia zaawansowane

Wyglad
Diwieki

Tymczasowo wytacz program AVG Serwer: KONSTANTINSI

Administracja zdalna

Ochrona komputera Port:
Ochrona poczty e-mail
Ochrona przegladania sieci Login:

413
oy ]
Skany

FELE]E] Port dla wiadomosci przychodzacych:

Akwalizacja
-

Przechowalnia wirusow
AVG Ochrona wiasna
Ustawienia prywatnosci
Ignoruj btedny status

Administracja zdalna

®

Uwaga: parametry potaczenia z bazg AVG Data Center mozna wprowadzi¢ réwniez bezposrednio podczas
instalacji systemu AVG na stacji roboczej.

Aby wprowadzi¢ parametry na danej stacji roboczej, nalezy otworzy¢ interfejs uzytkownika systemu AVG
i przejs¢ do Ustawien zaawansowanych (wybierz z gérnego menu Opcje/Ustawienia zaawansowane).
Nastepnie nalezy wybra¢ grupe Administracja zdalna.

W prawej czesci okna dialogowego wprowadZ nastepujace dane:

o Serwer — wprowadz nazwe lub adres IP serwera bazy AVG Data Center.

o Port — wprowadz port serwera bazy AVG Data Center (domysSiny port to 4158).

Jesli potaczenie z bazg AVG Data Center wymaga podania nazwy uzytkownika i hasta, nalezy je réwniez
wprowadzi¢ w odpowiednich polach:

o Login — wprowadZ nazwe uzytkownika.
o Hasto — wprowadz hasto.
Zalecamy zachowanie domys$inej wartosci opcji Port dla wiadomosci przychodzacych.

Woprowadz wszystkie wymagane informacje, a nastepnie sprawdz potgczenie za pomocg przycisku Test
potaczenia. Jesli préba nie powiedzie sie, zapoznaj sie z rozdziatem Wymagania sieci, aby znalez¢ mozliwe
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rozwigzanie.

10.2. Jak przeniesc stacje robocze z/do innej bazy Data Center?

Ten rozdziat zawiera informacje na temat przenoszenia stacji roboczych do innej bazy AVG Data Center.
Opisano dwie nastepujace kwestie:

o Importowanie stacji roboczych i ustawien z bazy AVG Data Center 2013

o Przenoszenie stacji roboczych do innej bazy AVG Data Center

10.2.1. Importowanie stacji roboczych i ustawien z bazy AVG Data Center

2013
Mimo ze nowa wersja produktu AVG Internet Security Business Edition jest zgodna ze swojg poprzedniczka,

podczas procesu tworzenia nowej bazy danych przez Kreator wdrazania serwera AVG Admin mozliwe jest
zaimportowanie stacji roboczych z bazy AVG Data Center 2013.

Procedura importu:
1. Przygotuj dane do wyeksportowania z bazy AVG Data Center 2013.

Aby to zrobi¢, otworz konsole AVG Admin i z menu Data Center wybierz opcje Eksport bazy danych.
Wybierz zadany folder i kliknij przycisk OK.

Uwaga: folder docelowy powinien by¢ pusty, poniewaz ek sportowanych bedzie wiele plik 6w.

2. Otwoérz Kreator wdrazania serwera AVG Admin. Wybierz opcje tworzenia nowej pustej bazy Data
Center i w kroku Import danych wybierz folder, do ktérego zostaty wyeksportowane dane ze starszej
wersji.

3. Zakoncz proces wdrazania (tak jak zazwyczaj).

10.2.2. Przenoszenie stacji roboczych do innej bazy AVG Data Center

Aby przenies¢ stacje robocze do innej bazy AVG DataCenter, nalezy najpierw przeprowadzi¢ wdrozenie
serwera AVG Admin Server na innym komputerze (jesli nie zostato to jeszcze zrobione).

Po przygotowaniu nowej bazy AVG DataCenter wystarczy wprowadzi¢ nowe parametry potgczenia dla
wszystkich stacji roboczych, ktére majg zostac¢ z nig potaczone.

Aby nowe ustawienia stacji zostaly zastosowane, wykonaj nastepujace kroki:

1. W konsoli AVG Admin z gtéwnego gérnego menu wybierz kolejno pozycje Narzedzia i Wspdlne
ustawienia dla stacji roboczych.

2. Wybierz opcje Administracja zdalna.

3. Wprowadz adres i humer portu nowego serwera. Zamknij okno dialogowe, klikajgc przycisk OK.
4, Poczekaj, az wszystkie stacje zostang zsynchronizowane. (Domysiny czas synchronizacji to
60 minut).
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Mozna tez wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji roboczych: W drzewie nawigaciji kliknij
prawym przyciskiem myszy wezet Stacje robocze i z menu kontekstowego wybierz opcje Synchronizuj
ustawienia.

Aby sprawdzi¢ poprawnos$¢ migracji stacji roboczych, potacz sie z nowa bazg AVG Data Center:

1. W konsoli AVG Admin kliknij gérne menu Data Center, a nastepnie wybierz pozycje Potacz z bazg
AVG Data Center.

2. Wprowadz adres i numer portu nowego serwera oraz — W razie potrzeby — nazwe uzytkownika i hasto.
3. Potwierdz wybar, klikajac przycisk OK.

Mozna réwniez wyeksportowac catg obecna zawartos¢ bazy AVG Data Center, a nastepnie zaimportowac ja
w nowo utworzonej bazie. Aby to zrobi¢, wykonaj nastepujace kroki:

i Aby wyeksportowaé obecng zawartos¢ bazy AVG Data Center, przejdz do gérnego menu i wybierz
pozycje Data Center/Eksport bazy danych.

2. Zostanie wysSwietlone zapytanie o folder docelowy. Po potwierdzeniu wyboru zostanie rozpoczety
proces eksportu.

3. Aby zaimportowa¢ dane do nowej bazy AVG Data Center, uruchom Kreator wdrazania serwera AVG
Admin na serwerze, na ktérym chcesz dokona¢ importu. W kroku Aktualizacja/tworzenie bazy danych
wybierz opcje Utwérz nowa pustg baze Data Center.

4, Przejdz do kroku Import danych, zaznacz pole wyboru Importuj dane do bazy danych z folderu
i wprowadz Sciezke dostepu do folderu zawierajacego ostatnio wyeksportowana/zapisang kopie
zapasowa.

5. Potwierdz wybor i zakoncz prace Kreatora. Po zakoriczeniu jego dziatania oryginalne dane beda

dostepne w nowej bazie AVG Data Center.

10.3. Jak zsynchronizowac¢ stacje robocze?

Proces synchronizacji zostat opisany w rozdziale AVG Admin Console/Proces synchronizacji.

10.4. Jak rozwigzac problemy z aktualizacja?

Jesli stacje robocze nie zostaty zaktualizowane, nalezy sprawdzic, czy sg prawidlowo potaczone z bazg AVG
Data Center oraz czy mozna zdalnie uruchamia¢ aktualizacje. Zalecamy wykonanie nastepujgcych krokow:

Najpierw sprébuj zaktualizowaé stacje recznie, aby sprawdzi¢, czy odpowiadajg prawidtowo. W konsoli AVG
Admin kliknij prawym przyciskiem wezet Stacje robocze (lub konkretng stacje z widoku stacji roboczych) i z
menu kontekstowego wybierz opcje Zadania dotyczace aktualizacji/Wykonaj aktualizacje bazy wirusow.
Sprawdz okno stanu w konsoli AVG Admin i upewnij sie, ze nie ma w nim komunikatéw o btedzie.

Aby upewni¢ sie, ze aktualizacje zakonczono powodzeniem, zsynchronizuj ustawienia (kliknij prawym
przyciskiem wezel Stacje robocze i wybierz z menu kontekstowego opcje Ustawienia stacji/Odswiez stan
sktadnikow), a nastepnie przejdz na karte Wersje w widoku stacji. W tym miejscu wida¢, czy bazy danych
zostaly zaktualizowane.

Jesli aktualizacja przebiegta pomysinie, ale po pewnym czasie stacje robocze ponownie tracg aktualnosg,
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sprawdz ponizsze ustawienia:

1. Z gérnego menu Narzedzia wybierz pozycje Wspo6lne ustawienia dla stacji roboczych.
2. PrzejdZz do sekcji Harmonogramy i wybierz opcje Harmonogram aktualizacji bazy danych wiruséw.
3. W prawej czesci okna dialogowego sprawdz, czy zaznaczone jest pole wyboru Wigcz to zadanie

oraz czy harmonogram zostat zdefiniowany zgodnie z Twoimi potrzebami. Kliknij przycisk OK, aby
zamkna¢ okno dialogowe i zatwierdzi¢ zmiany.

Uwaga: Czynnos¢ te nalezy powtérzy¢ réwniez dla Harmonogramu aktualizacji programu.
4, Kliknij prawym przyciskiem myszy wezet Stacje robocze lub odpowiednig stacje robocza w widoku
stacji, a nastepnie wybierz z menu kontekstowego opcje Ustawienia (grupy) stacji/Synchronizuj

ustawienia.

W przypadku otrzymania komunikatu o btedzie podczas wykonywania poprzednich krokéw lub gdy stacja
robocza wcigz wykazuje nieprawidtowosci dotyczace aktualizacji, sprobuj wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Z gornego menu Narzedzia wybierz pozycje Wspo6lne ustawienia dla stacji roboczych.
2. PrzejdZz do sekcji Aktualizacja i wybierz pozycje Adres URL.
3. W prawej czesci okna dialogowego sprawdz, czy zostaty wprowadzone poprawne adresy aktualizacji.

Jesli serwer AVG Admin jest uzywany w roli UpdateProxy, powinien znajdowaé sie tam jego adres.
W przeciwnym razie wyswietlane powinny by¢ domysine serwery aktualizacji AVG (patrz ponizej).

4, W razie potrzeby popraw te adresy i kliknij przycisk OK, aby zatwierdzi¢ zmiany.
5. Poczekaj, az wszystkie stacje zostang zsynchronizowane. (Domyslny czas synchronizacji to
60 minut).

Mozna tez wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji roboczych: Kliknij prawym przyciskiem
myszy wezet Stacje robocze i wybierz z menu kontekstowego pozycje Synchronizuj ustawienia.

Jesli na serwer AVG Admin w roli UpdateProxy nie sg pobierane zadne aktualizacje, a potaczenie

Z internetem dziata poprawnie, sprawdz najpierw stan serwera. W tym celu otworz w swojej przegladarce
internetowej adres IP lub nazwe DNS serwera AVG Admin, uzywajac wkasciwego numeru portu (domysinie
jest to 4158). Na przyktad:

http://localhost:4158/

W sekcji Rola UpdateProxy mozna znalez¢ zaréwno stan aktualizacji serwera proxy, jak i pobra¢/
przestaé statystyki.

Jesli to rozwigzanie nie dziata lub wcigz podejrzewasz istnienie btedu, ponownie wdréz role UpdateProxy
na serwerze AVG Admin. W tym celu uruchom ponownie Kreatora wdrazania serwera AVG Admin i wykonaj
kroki opisane w rozdziale Kreator wdrazania serwera AVG Admin.

W kroku Konfiguracja serweréw aktualizacji sprawdz, czy serwer aktualizacji zostat poprawnie
skonfigurowany. Domys$ine ustawienia serwerdw aktualizacji sg nastepujace:

Adres gtéwnego serwera aktualizacji:
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http://rs.update.avg.com/ — stacje robocze z oprogramowaniem AVG

http://update.avg.com/softw/13/update/ — stacje robocze ze starszymi wersjami oprogramowania AVG
2013

Adres zapasowego serwera aktualizaciji:
http://rs.backup.avg.com/ — stacje robocze z oprogramowaniem AVG
http://backup.avg.cz/softw/13/update/ — stacje robocze ze starszymi wersjami oprogramowania AVG 2013

Wykonaj wszystkie kroki, aby zakohczy¢ dziatanie Kreatora.

10.5. Jak zmienic jezyk interfejsu uzytkownika?
Podczas instalacji oprogramowania AVG dostepna jest opcja wyboru preferowanego jezyka interfejsu
uzytkownika. Jesli istnieje potrzeba zmiany jezyka, mozna to zrobi¢, wykonujac ponizsze kroki.

Podczas uruchamiania sktadnikéw oprogramowania AVG mozliwa jest zmiana jezyka interfejsu uzytkownika
za pomoca odpowiedniego parametru wiersza polecenia:

Parametr Znaczenie

/LNG=XXXX Jesli wymagana wersja jezykowa jest dostepna, zostanie zastosowana.
W przeciwnym razie aplikacja wybierze jezyk ustawiony w systemie
operacyjnym.

Dostepne wartosci to:

CZ — interfejs uzytkownika w jezyku czeskim

US — interfejs uzytkownika w jezyku angielskim

GE — interfejs uzytkownika w jezyku niemieckim

FR — interfejs uzytkownika w jezyku francuskim

PB — interfejs uzytkownika w jezyku portugalskim (Brazylia)
IT — interfejs uzytkownika w jezyku wtoskim

ES — interfejs uzytkownika w jezyku hiszpanskim

PL - polski interfejs uzytkownika

JP — interfejs uzytkownika w jezyku japonskim

KO — interfejs uzytkownika w jezyku koreanskim

207



=¥ Avc

PT — interfejs uzytkownika w jezyku portugalskim
RU — interfejs uzytkownika w jezyku rosyjskim
TR — interfejs uzytkownika w jezyku tureckim

ZT — interfejs uzytkownika w jezyku chinskim

ZH — interfejs uzytkownika w jezyku chifiskim (wersja uproszczona)

Przyktad uzycia:

Z menu Start wybierz opcje Uruchom, a nastepnie wprowadz zgdany skfadnik wraz ze Sciezkg i odpowiednim
parametrem. Na przykiad:

Uwaga: W tym przyktadzie zaktada sie, ze oprogramowanie AVG zostato zainstalowane w hastepujacej
lok alizaciji:

C:\Program Files\AVG\AVG Admin\

Jesli wrzeczywistosci jest ona inna, Sciezke nalezy odpowiednio zmodyfikowac.
Aby uruchomi¢ program AVG Admin Console w jezyku niemieckim:

"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\Console\AVGAdminConsolea.exe" /Ing=ge
Aby uruchomi¢ kreatora instalacji sieciowej systemu AVG w jezyku niemieckim:
"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\Console\AVGNetworkInstaller.exe" /Ing=ge
Aby uruchomi¢ kreatora wdrazania serwera AVG Admin w jezyku niemieckim:
"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\SenenAVGAdminSenerWizard.exe" /Ing=ge
Aby uruchomi¢ program AVG Admin Server Monitor w jezyku niemieckim:

"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\SenenAVGAdminServerMonitor.exe" /Ing=ge

10.6. Jak uzy¢ systemu bazodanowego Microsoft SQL Server

Jesli chcesz uzy¢ systemu Microsoft SQL Sener (lub Microsoft SQL Sener Express) jako magazynu danych
dla bazy AVG Data Center, musisz go najpierw zainstalowa¢ — nie wchodzi on w sktad produktu AVG
Internet Security Business Edition, wiec nie bedzie mozliwe wygenerowanie jego parametréw przez Kreatora
wdrozenia systemu AVG Admin.

Podczas instalacji oprogramowania SQL Server nalezy pamieta¢, ze Administracja zdalna AVG wymaga
uprawnieh administratora w celu dostepu do bazy danych Microsoft SQL. Dlatego tez w czasie konfiguracji
silnika bazodanowego serwera SQL Sener nalezy wybra¢ mieszany tryb uwierzytelniania (ZAMIAST
domyslnie wybranego uwierzytelniania Windows) i poda¢ hasto administratora serwera SQL Server.
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3 SQL Server 2008 R2 Setup EI@

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mede, administrators and data directories.

Setup Support Rules Account Provisioning | Data Directories | FILESTREAM

Setup Role

. Specify the authentication mode and administrators for the Database Engine,
Feature Selection

Installation Rules Authentication Mode

etancenn oot @ Windows authentication mede

Disk Space Requirements i o i
Mixed Mode (SQL Server authentication and Windows authentication)
Server Configuration

Database Engine Configuration Specify the password for the SQL Server system administrator (sa) account.

EUGHREROIT Enter password:
Installation Configuration Rules
Readyto Install Confirm password:

Installation Progress Specify SQL Server administrators

C let
ompiete SQL Server

administrators have
unrestricted access to
the Database Engine.

Add Current User || Add... H Remove |

| < Back | | Mext = | | Cancel | | Help |

Hasto to musi zosta¢ wprowadzone w polu hasto Administratora (w oknie Dane logowania Microsoft SQL

Server).

10.7. Jak kontrolowa¢ akcje uzytkownikow stacji roboczych?

Ten rozdziat zawiera krotki opis przyktadéw zdalnego kontrolowania akcji uzytkownikow AVG na stacjach
roboczych.

Domysinie wszystkie akcje podejmowane w interfejsie uzytkownika systemu AVG moga by¢ modyfikowane
lub przerywane przez uzytkownika na lokalnej stacji robocze;j.

Istniejg trzy sposoby zarzadzania prawami dostepu uzytkownika:
o Dozwolone akcje
Mozliwe jest zablokowanie dostepu do r6znych akcji na lokalnej stacji roboczej dzieki zarzadzaniu

akcjami dozwolonymi. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/
Wspblne ustawienia dla stacji roboczych/grup/Akcje dozwolone.

o Ustawienia wymagane

Ustawienia wymagane/monitorowane moga by¢ uzywane do blokowania lub zezwalania na konkretnych
ustawien danej stacji roboczej. Zaznaczenie pozycji jako wymaganej spowoduje, ze uzytkownik lokalnej
stacji roboczej nie bedzie magt jej dostosowac.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Wspdélne ustawienia dla stacji
roboczych/grup/Ogdélna ochrona i poziomy priorytetow.
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o Anulowanie zaplanowanego skanowania

Pozwala okresli¢, czy uzytkownik lokalny moze zatrzymac¢ zaplanowane skanowanie. Mozna tego
dokonaé za pomoca wspélnych ustawien dla wszystkich stacji roboczych/grup lub dla stacji
indywidualnych. W tym celu przejdz do pozycji Zaplanowane zadania/Skan zaplanowany w prawej
czesci okna dialogowego i zaznacz pole wyboru Uzytkownik moze zatrzymac¢ uruchomione
zadanie.

10.8. Jak wiaczy¢ konto administratora w systemie Windows 10

W tym rozdziale opisano proces aktywowania konta administratora systemu Windows 10. W tym systemie
konto administratora lokalnego jest domysinie wytaczone. Aby wykonaé instalacje zdalna na docelowej staciji
roboczej, trzeba najpierw wigczy¢ to konto.

1. Nacisnij klawisz Windows (klawisz z logo systemu Windows znajdujacy sie w lewej dolnej czesci
klawiatury). Powinno zosta¢ otwarte menu Start lub interfejs ekranu startowego (w zaleznosci od
konfiguracji systemu Windows 10 na komputerze).

2. Wpisz ciag cmd i poczekaj na wyswietlenie wynikéw.

3. Kliknij prawym przyciskiem myszy wynik Wiersz polecenia i z menu kontekstowego wybierz
polecenie Uruchom jako administrator.

4. Aby aktywowaé wytaczone konto administratora, wpisz w wierszu polecenia nastepujace polecenie:
net user administrator Zactive:yes

5. Konto administratora nie jest zabezpieczone hastem, ale zdecydowanie zalecamy przypisanie mu
hasta. Aby to zrobi¢, wpisz w wierszu polecenia nastepujace polecenie: net user
administrator *, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

6. Wpisz odpowiednie hasto. Po wyswietleniu monit o potwierdzenie wpisz ponownie hasto.

Stacja robocza z systemem Windows 10 jest juz przygotowana do zdalnej instalacji oprogramowania AVG.

10.9. Obstuga zadan i komunikaty informujace o statusie
Ten rozdziat zawiera opis zadan, ich obstugi i przetwarzania w bazie AVG Data Center.
o Zadania wystane do pojedynczej stacji roboczej

Wywotanie zgdania z konsoli AVG Admin (np. zadania synchronizacji ustawier, dokonania aktualizacji
itp.) powoduje wysSwietlenie odpowiedniego komunikatu w oknie stanu oraz zapisanie zgdania w bazie
AVG Data Center.

przystepuje do przetwarzania go. Informacja o wyniku zostanie przekazana z powrotem do bazy AVG
Data Center i natychmiast wyswietlona w oknie stanu. Komunikaty o btedach sg wyswietlane

na czerwono.

W szczegdélnych przypadkach moga mie¢ miejsce dwie sytuacje:

o Stacja robocza jest dostepna, ale z jakiego$s powodu nie moze przyjaé zadania (np. port
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powiadomien nie dziata prawidtowo). Serwer bedzie prébowat okresowo dostarczy¢ zadanie
(domysiny interwat to 5 minut).

Uwaga: interwat ten mozna zmienia¢ w sekcji Wspélne ustawienia dla stacji roboczych/grup
(pozycja Administracja zdalna, sekcja Ustawienia zaawansowane, menu rozwijane Odbieraj
wiadomosci z serwera co).

o Stacja robocza jest wytgczona lub nie ma dostepu do sieci i otrzyma zgdanie natychmiast po
przejsciu w tryb online.

W przypadku specjalnych zadan, ktére wymagajg wiecej czasu, w oknie stanu zostanie wyswietlony
komunikat informujacy, ze dana stacja robocza rozpoczeta przetwarzanie zgdania. Wynik tego
przetwarzania zostanie wyswietlony natychmiast po jego ukonczeniu.

o Zadania wystane do grup/wszystkich stacji roboczych
Pewne zgdania moga by¢ wysytane do grup lub do wszystkich stacji roboczych (aby to zrobi¢, nalezy
klikng¢ prawym przyciskiem myszy nazwe grupy lub pozycje Stacje, a nastepnie wybra¢ akcje z menu
kontekstowego).
Takie zadanie zostaje zachowane w bazie AVG Data Center, a nastepnie przekazane przez serwer
AVG Admin do poszczegdlnych stacji roboczych lub do wybranej grupy. Réwniez wynik jest pdzniej
wyswietlany dla kazdej stacji roboczej osobno.

o Zduplikowane zadania

Jesli to samo zadanie zostanie wystane kilkakrotnie do tej samej stacji roboczej, w bazie AVG Data
Center zostanie ono zapisane tylko raz.

Dotyczy to réwniez stacji roboczych bedacych offline. Innymi stowy, nie ma potrzeby wysytania wiecej
niz jednego zadania, poniewaz zduplikowane zadania bedg odrzucane.

o Wygasniecie zadania

Zadania, ktore nie zostang przetworzone w ciagu 30 dni, beda usuwane z bazy AVG Data Center.

10.10. Jak zarzadzac¢ uprawnieniami dostepu?

Jesli wiecej niz jedna osoba ma mie¢ dostep do programu AVG Admin Console i zarzgdzac stacjami
roboczymi/ustawieniami na réznych poziomach, mozna utworzy¢ kilka kont uzytkownikéw o innych
uprawnieniach dostepu.

Aby zarzadza¢ dostepem do bazy AVG Data Center z poziomu konsoli AVG Admin, nalezy przejs¢ do opcji
Data Center w gérnym menu i wybra¢ pozycje Ustawienia bazy AVG Data Center.
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&% Ustawienia bazy AVG Data Center =
Identyfikacja stacji oboczej
Wybierz metode identyfikadi stadi roboczych:

[:wedlug nazwy i domeny stacji roboczej, Pw
Opcie wynikow skanowania

Przechowuj tylko wyniki skanowania o okreslonym poziomie
zagroZenia:

léredni lub wyZszy poziom zagroZenia -

|:| w tym programy typu rootkit

Przechowu;j wyniki skanowania przez maksymalny okres

30 dni

Dostep do bazy AVG Data Center z poziomu Konsola AVG Admi
@ Walny dostep

) Prosta ochrona hastem. ..

) Pefna kontrola dostepu...

(o ) [ s )

U dotu okna dialogowego wybierz opcje Petna kontrola dostepu. Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe:

‘ Kontrola dostepu @
Lista kont Ustawienia konta administrator
Konto Stan | Uprawnienia konta | Dostep do arupy
administrator =I-#] Admin Server i baza AVG Data Center -

B Modyfikuj ustawienia bazy AVG Data Center i zarzadzaj dostgpem do kont
A Modyfikuj ustawienia serwera Serwer AVG Admin

- Zmier warunki niezgodnosd

k7] Eksport bazy danych

- Uruchom skrypty obstuai

—- Stacje robocze

A Modyfikuj wspélne ustawienia dla wszystkich stagi roboczych

B Madyfikuj ustawienia dla grup i stagi roboczych

B Modyfikuj wspdlne ustawienia Zapory

B Modyfikuj ustawienia Zapary dla arup i stacii roboczych

- Usur stacje

-] Utwérz nowe grupy i usun istniejgce

B Wyslij 2zadanie ponownege uruchomienia stadi roboczych

[ ZmieA numer licencji

B Wymus synchronizacje stagji reboczych

B Wyslij zadanie aktualizagi stadi roboczych

= 7] Dostep do dziennika Zapory

fonto domysine 7] Dostep do Przechowalni wirusdw

7] Dostep do historii zdarzen

=I-b<] Skany il

e T

[ oK ] [ Anului ]

m

Sekcja Lista kont zawiera liste obecnie dostepnych nazw uzytkownikéw i ich stanéw. Domys$Inie dostepne
jest tylko jedno konto administratora bez okreslonego hasta. Jesli to konto ma zosta¢ zachowane

do p6Zniejszego uzytku, stanowczo zaleca sie najpierw wybra¢ dla niego odpowiednie hasto (opis tej
czynnos$ci mozna znalez¢ ponizej). Menu kontekstowe dostepne po kliknieciu prawym przyciskiem myszy
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Zzawiera nastepujace opcje:

Aktywne

Klikniecie prawym przyciskiem myszy nazwy istniejagcego konta umozliwia jego aktywacje lub
dezaktywacje. Nalezy pamietaé, ze co najmniej jedno konto musi by¢ aktywne!

Nowe konto

Te opcje nalezy wybraé¢, aby utworzy¢ nowe konto uzytkownika:

¥ Edygja konta =
Domysine konto nie jest chronione hastem. Wprowadz hasto.
administrator

Wprowadz hasto:

Wprowadz hasfo ponownie:

Powigzany login systemu Windows:

Opis konta:
Konto domysine

Wprowad? dla konta nazwe i hasto (dwukrotnie w celach weryfikacji).

W polu Powigzany login systemu Windows mozna wprowadzi¢ istniejacy login systemu Windows.
Wowczas po zalogowaniu sie do systemu Windows za pomoca tej nazwy uzytkownika mozliwe bedzie
réwniez zalogowanie sie do bazy AVG Data Center bez koniecznos$ci wprowadzania hasta. Nalezy
jednak pamietaé, ze ani nazwa konta, ani hasto nie musza by¢ takie same jak w loginie systemu
Windows.

Opcjonalnie mozna dodac¢ opis konta.

Edytuj konto

Ta opcja umozliwia edycje istniejgcego konta.

Duplikuj konto

Kliknij istniejgce konto prawym przyciskiem myszy i wybierz opcje sklonowania jego ustawien.
Wymagane bedzie wprowadzenie dla nowego konta nazwy, hasta itp.

Usun konto
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Ta opcja umozliwia usuniecie istniejacego konta.

Do kazdego konta przypisane sg pewne uprawnienia i opcje dostepu do grup. Domys$Inie wszystkie akcje sg
okreslone jako dozwolone. Aby zmienié te ustawienia, wystarczy klikng¢ nazwe konta, ktére ma zostac
zmienione, i zmodyfikowac pozycje w prawej czesci okna dialogowego na karcie Uprawnienia konta lub
Dostep do grup.

o Karta Uprawnienia konta

Ta karta zawiera liste akcji dostepnych dla wybranego konta. Aby zablokowaé ktérakolwiek z akciji,
nalezy usung¢ zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru. Usuniecie zaznaczenia pola wyboru
znajdujacego sie obok nazwy kategorii (takiej jak Stacje robocze, Skany itp.) spowoduje, ze dla danego
uzytkownika zablokowane zostang wszystkie akcje pochodne.

o Karta Dostep do grup

Karta Dostep do grupy umozliwia ustawienie praw dostepu do zdefiniowanych wczesniej grup stacji
roboczych. Dwukrotnie kliknij jedng z tych grup, aby wywota¢ menu rozwijane (lub kliknij grupe prawym
przyciskiem myszy). Wybierz typ zezwolenia.

Uzytkownikowi konta mozna przyznaé Petny dostep do grupy lub zezwoli¢ mu tylko na jej przegladanie
(wybierajgc opcje Tylko do odczytu), a nawet catkowicie zabroni¢ dostepu (wybierajagc opcjeBrak
dostepu).

10.11. Jak zarzadzac¢ baza Data Center?

Zarzadzanie bazg AVG Data Center jest tatwe dzieki wstepnie zdefiniowanym skryptom dostepnym z gérnego
menu po wybraniu opcji Narzedzia/Zarzadzanie baza danych.

# Obstuga bazy danych @

Lista dostepnych skryptdw obshugi bazy danych:

Opis skryptu

Zastosuj te samg identyfikacje dla wszystkich stadi roboczych.

[ & Usun obiekty, ktdrych wiascciel nie jest juz dostepny w bazie AVG Data Center
O E Lsun nieuzywane serwery aktualizagi

O E Usun stare zdarzenia Menedzera alarmdw z bazy AVG Data Center

Usuwa zduplikowane stacje robocze z bazy AVG Data Center zgodnie z wybrang metodg ich identyfikadgi (np. jesh
wybrano metode identyfikacji wedhug adresu IP, wszystkie stacje robocze o takim samym adresie IP zostang
usuniete). Indywidualne ustawienia usuwanych stacji roboczych rawnie zostang usuniete, a zachowane zostang tylko
najnowsze stage.

[ Zataduj niestandardowy skrypt ]

Dostepne sg nastepujace wstepnie zdefiniowane skrypty:
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o Zunifikuj stacje robocze o tej samej identyfikacji.

Wybér tego skryptu spowoduje usuniecie zduplikowanych stacji roboczych z bazy AVG Data Center
zgodnie z wybrang metoda identyfikacji stacji roboczych (np. jesli wybrano identyfikacje wedtug adresu
IP, zostang usuniete wszystkie stacje robocze o tym samym adresie IP). Indywidualne ustawienia
usuwanych stacji roboczych réwniez zostana usuniete, a zachowane zostang tylko najnowsze stacje.

o Usun obiekty, ktérych wtasciciel nie jest juz dostepny w bazie AVG Data Center

Wybér tego skryptu spowoduje usuniecie z bazy AVG Data Center wszystkich ustawien, testéw, regut
i zaplanowanych zadan nalezgcych do stacji roboczych niedostepnych juz w tej bazie.

o Usun nieuzywane serwery aktualizacji

Wybér tego skryptu spowoduje usuniecie z bazy AVG Data Center wszystkich serweréw aktualizacji,
w ktérych przypadku nie odnotowano komunikacji przez wiecej niz 7 dni.

o Usun stare zdarzenia Menedzera alarmow z bazy AVG Data Center

Wybér tego skryptu spowoduje usuniecie z bazy AVG Data Center wszystkich zdarzeh Menedzera
alarmoéw starszych niz 7 dni.

Zaznacz skrypty, ktére majg zosta¢ zastosowane, a nastepnie kliknij przycisk Uruchom skrypty, aby ich
uzy¢. Nalezy pamieta¢, ze wykonanie tych skryptéw moze chwile potrwac.

Przycisk Zataduj skrypt niestandardowy umozliwia reczny wybér niestandardowego skryptu SQL Script. Ta
opcja jest przeznaczona tylko dla zaawansowanych uzytkownikow.

10.12. Lista parametrow instalacji systemu AVG

Ponizsza tabela zawiera liste parametréw instalacji systemu AVG, ktére pozwalajg zaawansowanym
uzytkownikom jg dostosowac (np. poprzez stworzenie nowych skryptéw instalacyjnych lub edycje tych
dostarczonych przez producenta). Wiekszo$¢ sposréd tych parametréw jest automatycznie uzywana

przez Instalacje sieciowg systemu AVG podczas ukrytej instalacji systemu AVG z okreslonymi sktadnikami,
ustawieniami itp.

Sktadnia:

Setup /Nazwa_Parametru=<wartos¢ parametru>

lub

Setup /Nazwa_Parametru

Przyktady uzycia:

setup.exe /AV.UlLevel=minimal

avg_admin_x86_all_7137pl.exe /AV.SelectedLanguage=1033

Mozna réwniez utworzy¢ lub dostosowaé plik mfaconf.txt zawierajacy liste zgdanych parametréw i wartosci:

AppMode=Setup
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UlLevel=minimal

SelectedLanguage=1033

Uwaga: Skrot MFA odpowiada front-endowi aplikacji MSI, ktéra zawiera graficzny interfejs uzytk ownika
instalacji MSI i ja nadzoruje. Uzycie ponizszych parametrow jest mozliwve zaréwno w wierszu polecen, jak i w
pliku konfiguracyjnym MFA (chyba, ze zaznaczono inaczej).

Istnieje kilka typéw parametréw, sposéb ich uzycia zostat oznaczony w nawiasach za pomoca jednej

Z ponizszych opciji.

AV.InstallSidebar=1 spowoduje zainstalowanie tej funkcji.

AV.Maintenance=2

w sekcji Dozwolone wartosci lub w samym opisie parametru.

Przyktad: /TemporaryPath="C:\Temporary FoldenMFATemp"

AV.EnableWinFW

Wartos¢ logiczna — wymaga wprowadzenia warto$ci numerycznej 0 lub 1 (prawda/fatsz). Przyktad: /

Liczba catkowita — wymaga wprowadzenia catkowitej wartosci liczbowej. Przyktad: /

tancuch znakéw — wymaga wprowadzenia taricucha znakowego spetniajacego wymogi okreslone

Brak wartosci — niekt6re parametry moga zostac uzyte bez okreslenia wartosci. Przyktad: /

Nazwa parametru

Opis

Dozwolone wartosci

AV.TemporaryPath=<tancu
ch znakow>

Okresla petng Sciezke dostepu
do tymczasowego folderu instalaciji.

AV.LoggerPath=<tancuch
znakéw>

Okresla petng Sciezke dostepu do folderu
dziennika instalacji.

AV .UlLewvel=<tancuch
znakow>

Okres$la poziom widocznosci interfejsu
uzytkownika.

Minimal — wyswietla tylko informacje
0 postepie.

Normal — wysSwietlane sg standardowe)
okna dialogowe.

AV.ConfigFilePath=<ktancu
ch znakow>

Okresla petng $ciezke dostepu do alternatywnego pliku konfiguracyjnego aplikaciji
MFA (opcja dostepna tylko z wiersza polecen).

AV .InstallFeatures=<tancu
ch znakow>

Lista funkciji, ktére zostang
zainstalowane.

Lista identyfikatorow funkciji
oddzielonych przecinkami lub
Srednikami. Dostepne identyfikatory
mozna znalez¢ w ponizszej tabeli.

AV.RemowveFeatures=<tan
cuch znakow>

Lista funkciji, ktére maja zostac
odinstalowane lub pominiete
przy instalacji.

Lista identyfikatorow funkciji
oddzielonych znakami |, przecinkami
lub $rednikami. Dostepne identyfikatory
mozna znajdujg sie w ponizszej tabeli.
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AV.RestartDelay=<Liczba
catkowita>

Czas, po ktérym komputer zostanie
uruchomiony ponownie. Przed ponownym
uruchomienie komputera zostanie
wysSwietlone okno systemowe

z odliczaniem (nawet w przypadku
wybrania ukrytego interfejsu
uzytkownika).)

Wartos¢ (czas) w sekundach.

AV.AppMode=<tancuch
znakéw>

SETUP — uruchamia instalatora
aplikaciji.

Okresla funkcje, ktére majg zostaé
uruchomione.

UPDATE — uruchamia aktualizacje
aplikaciji.

AV.TargetInstallationPath=
<tancuch znakéw>

Okresla Sciezke instalacji. Wartos¢ domysina to C:\Program Files (x86)\AVG\Av

AV.LicenseKey=<tancuch
znakéw>

Okresla klucz licencji uzywany podczas instalaciji.

AV.SelectedLanguage=<Lic
zba catkowita>

Wartos¢ numeryczna jezyka uzytego podczas instalacji (lista identyfikatoréw
znajduje sie w tabeli na koricu tego rozdziatu).

AV.InstallSidebar=<Wartos
¢ logiczna>

Okresla, czy ma zosta¢ zainstalowany
pasek boczny.

1 — pasek zostanie zainstalowany

0 — pasek nie zostanie zainstalowany

AV.ParticipateProductimpro
vement=<Warto$¢
logiczna>

Okresla, czy dana stacja robocza bedzie
bra¢ udziat w programie udoskonalania
produktow.

1 — bedzie bra¢ udziat

0 — nie bedzie bra¢ udziatu

AV.DataCenterSpec=<tanc
uch znakow>

Okres$la parametry potaczenia z bazg
DataCenter.

myserver:4158

AV.EnableWinFW

Wiacza Zapore systemu Windows. Je$li Zapora AVG jest zainstalowana, ten
parametr zostanie zignorowany.

AV.DisableWinFW

Wylgcza Zapore systemu Windows.

AV.DontRestart

Po instalacji lub dezinstalacji nie zostanie zaakceptowane ponowne uruchomienie
komputera.

AV.Maintenance=<Liczba
catkowita>

Uruchamia instalacje w jednym

z obstugiwanych trybéw: Odinstaluj,
Dodaj/Usun funkcje lub Reinstalacja/
naprawa.

0 — uruchamia tryb Dodaj/Usun funkcje
1 — uruchamia tryb Naprawa

2 — uruchamia tryb Dezinstalacja

AV.DisableScan

Wylgcza skany domys$inie zaplanowane po zakoniczeniu instalaciji.

AV.KillProcesseslIfNeeded

Wymusza zamkniecie proceséw, ktdre uniemozliwiajg instalacje.
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Ponizej mozna znalez¢ liste dostepnych wartosci funkcji (sktadnikéw) dla parametréw InstallFeatures

i RemoveFeatures.

Uwaga: To, czy dana funkcja moze zostac zainstalowana, zalezy gtéwnie od zawartosci pakietu
instalacyjnego oraz numeru licencji, a w niektérych przypadkach (np. pluginy) réwniez od obecnosci innego

oprogramowania na komputerze docelowym.

Nazwa funkcji

Opis funkgji

fea FW Zapora systemu AVG
fea_IDP AVG Identity Protection
fea_OnInSc Ochrona Sieci AVG
LinkScnFea AVG LinkScanner

fea_SrchSrf__Surf

AVG Surf-Shield

fea_AntiRk AVG Anti-Rootkit

fea_SysTool Narzedzia systemowe AVG

fea_Client Biblioteka Administracji zdalnej AVG
LanguagesFea Wszystkie jezyki (lub jezyki dostepne dla danego

produktu)

EmailPluginsFea

Pluginy pocztowe systemu AVG

fea_Emails__Bat

Plugin AVG dla programu TheBat!

fea_Emails__Outlook

Plugin AVG dla programu Microsoft Outlook

fea_Emails__Thunder

Plugin AVG dla programu Mozilla Thunderbird

fea_Emails__ EMC

Skaner poczty e-mail

fea_AntiSpm

AVG Anti-Spam

fea_Office

Pluginy dla pakietu MS Office 2000-2007

fea_SrvAddl__EXAS

AVG Anti-Spam dla serwera MS Exchange Server

fea_SrvAddl__ExSmtp

Skaner poczty e-mail dla serwera MS Exchange
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Senver (SMTP TA)

fea_SrvAddl__ExRte

Skaner poczty e-mail dla serwera MS Exchange
Senver (Routing TA)

fea_SrvAddl__ExVS

Skaner poczty e-mail dla serwera MS Exchange
Sener (VSAPI)

fea_SrvAddl__Shrp

Skaner plikow dla serwera MS Sharepoint Server

Ponizej znajduje sie lista kodéw jezykoéw dostepnych dla parametru SelectedLanguage.

1029 Czeski

1036 Francuski

1031 Niemiecki

1038 Wegierski

1040 Wioski

1041 Japonski

1043 Holenderski

1046 Portugalski (Brazylia)
2070 Portugalski (Portugalia)
1045 Polski

2074 Serbski

1051 Stowacki

1034 Hiszpanski

1030 Dunski

1033 Angielski (USA)
1049 Rosyjski




AVG

1042 Koreanski

1057 Indonezyjski (Bahasa)
16393 Angielski (Indie)

1086 Malajski

1055 Turecki

3076 Chinski (uproszczony)
2052 Chinski (tradycyjny)

220




AVG

11. AVG Data Center

Baza AVG Data Center sktada sie z bazy danych i serwera AVG Admin. Serwer AVG Admin petni role
posrednika miedzy bazg AVG Data Center a stacjami roboczymi AVG. Konsola AVG Admin korzysta

z serwera AVG Admin przy dostepie do bazy AVG Data Center oraz do scentralizowanych ustawien stacji
roboczych i parametréw systemowych. Stacje robocze AVG kontaktujg sie z serwerem AVG Admin, aby
odczytywac parametry instalacji oraz zapisywac biezace ustawienia i wyniki skanowania w bazie AVG Data
Center.

Komunikacja ze stacjami roboczymi jest jednak mozliwa, tylko jesli sktadnik Administracja zdalna zostat
prawidtowo zainstalowany na wszystkich stacjach i jest potaczony z serwerem AVG Admin.

Baza AVG Data Center integruje w sobie baze danych SQL, ale mozna jg tez potaczy¢ z innym serwerem
bazodanowym uruchomionym na tym samym lub innym komputerze w sieci lokalnej.

Uwaga: niektore silniki bazodanowe mogg obstugiwa¢ ograniczong liczbe podtgczonych komputeréw. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Rola Data Center.

11.1. Konserwacja

Po dtuzszym okresie uzytkowania produktu AVG Internet Security Business Edition (a konkretnie konsoli
AVG Admin) w bazie Data Center moga pojawi¢ sie pewne niespéjnosci lub powtorzenia. W takiej sytuaciji
sie¢ moze stac sie przecigzona, a mechanizmy obstugi bazy mogg dziata¢ gorzej. Dla potrzeb tatwej
konserwacji bazy AVG Data Center przygotowaliSmy kilka skryptéw, ktére pomogg w czesto
przeprowadzanych operacjach zwigzanych z zachowaniem jej prawidtowego funkcjonowania. Podczas
konserwaciji (tj. w czasie wykonywania skryptu) baza AVG Data Center jest blokowana i uzytkownicy nie
moga uzyska¢ do niej dostepu.

Wspomniane skrypty dostepne sg w konsoli AVG Admin w menu Narzedzia/Konserwacja bazy danych.

11.2. Ochrona hastem

Dostep do bazy AVG DataCenter i serwera AVG Admin Server mozna chroni¢ hastem.
o Dostep do bazy AVG Data Center

Nazwa uzytkownika i hasto dostepu do bazy danych sg wymagane i mozna je zmieni¢ w ustawieniach
serwera AVG Admin na karcie Data Center w sekcji Dostep do bazy danych.

Uwaga: dane logowania do wewnetrznej bazy Firebird sg wstepnie zdefiniowane i nie mozna ich
zmienic.

o Dostep do serwera AVG Admin

Opcjonalnie mozna réwniez ustali¢c nazwe uzytkownika i hasto dostepu do serwera AVG Admin. Mozna
to zrobi¢ w ustawieniach serwera AVG Admin na karcie Ogoélne w sekcji Dostep do serwera.

Nazwa uzytkownika i hasto stuzg do uzyskiwania przez stacje robocze potaczenia z bazg AVG Data
Center. Wartosci te muszg zosta¢ prawidtowo wprowadzone podczas taczenia sie stacji roboczych
z bazg AVG Data Center (za pomocg Kreatora instalacji sieciowej AVG lub recznie).

Jesli wiecej niz jedna osoba ma mie¢ dostep do konsoli AVG Admin i zarzadzania stacjami roboczymi/
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ustawieniami na ré6znych poziomach, mozna utworzy¢ kilka kont uzytkownikéw o r6znych uprawnieniach
dostepu.

Aby zarzadza¢ dostepem do bazy AVG Data Center z poziomu konsoli AVG Admin, nalezy przejs¢ do opcji
Data Center w gérnym menu i wybra¢ pozycje Ustawienia bazy AVG Data Center. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w rozdziale Jak...?/Jak zarzadza¢ uprawnieniami dostepu.

11.3. Konwertowanie bazy AVG Data Center do innego formatu

Kreator wdrazania serwera AVG Admin moze réwniez automatycznie przekonwertowac istniejaca baze AVG
Data Center do innego formatu bazy danych.

Przekonwertowanie bazy AVG Data Center jest mozliwe za pomocg funkcji eksportu/importu. W konsoli AVG
Admin mozliwe jest wyeksportowanie bazy AVG Data Center do przenosnego formatu tekstowego (menu Data
Center/Eksport bazy danych) i zaimportowanie danych podczas dziatania Kreatora wdrazania AVG Admin.

Wiecej informaciji na temat dziatania Kreatora mozna znalez¢ w rozdziale Kreator wdrazania AVG Admin.

11.4. Interfejs sieciowy

Interfejs sieciowy serwera AVG Admin Sener zawiera przeglad stanu, szczego6téw roli i innych informaciji.

Dostep do strony interfejsu mozna uzyskac¢, wprowadzajgc odpowiedni adres w dowolnej przegladarce
internetowej:

http://localhost:4158/

Gdzie localhost to adres serwera AVG Admin, a 4158 to domysiny numer portu.

Oprécz podstawowych informacji oraz przegladu rél Data Center i UpdateProxy dostepne sa réwniez
nastepujace przyciski:

o Lista wszystkich stacji roboczych — lista wszystkich stacji roboczych obstugiwanych przez baze
Data Center.

o Lista niezgodnych stacji roboczych — lista wszystkich stacji roboczych bedacych w danej chwili
w stanie btedu.

o Lista obstugiwanych stacji roboczych — ta opcja jest dostepna, tylko gdy zainstalowana jest rola

UpdateProxy. Ten przycisk powoduje wyswietlenie listy stacji roboczych otrzymujacych aktualizacje
Z danego serwera.
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12. Aktualizacje

12.1. Informacje ogdine

System AVG oferuje dwa poziomy aktualizaciji:

o Aktualizacja definicji zawiera uzupetnienia niezbedne do zapewnienia niezawodnej ochrony
antywirusowej i antyspamowej. Na og6t nie zawiera modyfikacji programu i aktualizuje tylko baze
definicji. Ta aktualizacja powinna zosta¢ zastosowana, gdy tylko bedzie dostepna.

o Aktualizacja programu zawiera rozne zmiany w programie gtbwnym, oraz poprawki i udoskonalenia.

Podczas planowania aktualizacji mozna wybra¢ poziom priorytetu aktualizacji, ktére majg zosta¢ pobrane
i zastosowane.

Mozna wyr6zni¢ dwa typy aktualizaciji:

o Aktualizacja na zgdanie — natychmiastowa aktualizacja oprogramowania AVG, ktérej mozna
dokona¢ w dowolnym momencie, w razie wystgpienia takiej koniecznosci.

o Aktualizacja zaplanowana — system AVG umozliwia przygotowanie harmonogramu aktualizaciji.
Aktualizacja zaplanowana wykonywana jest zgodnie z zadanym harmonogramem. Gdy dostepne sg
nowe pliki aktualizacyjne, system AVG pobiera je bezposrednio z internetu lub katalogu sieciowego.
W przypadku braku nowych aktualizacji nie zostajg dokonane zadne zmiany.

Uwaga: Jesli zaplanowane skanowanie i aktualizacja natozg sie, proces aktualizacji bedzie miat
pierwszenstwo i skanowanie zostanie przerwane.

12.2. Aktualizacja w sieci lokalnej

Stacje robocze AVG mogg dokonywac aktualizacji, taczac sie bezposrednio z serwerami firmy AVG
Technologies. Mozliwe jest rowniez pobranie pliku aktualizacji na serwer LAN i skonfigurowanie stacji
roboczych AVG tak, aby aktualizacje odbywaly sie w sieci lokalnej.

Dla mniejszych sieci (typowo 20-25 stacji roboczych) zaleca sie pobieranie aktualizacji bezposrednio
z internetu. PIliki aktualizacji systemu AVG sa stworzone w taki sposéb, aby zawsze posiadaty najmniejszy
mozliwy rozmiar.

Jesli sie¢ skilada sie z wiecej niz 50 stacji roboczych, lepszym rozwigzaniem jest stosowanie aktualizacji
lokalnej. Wszystkie pliki aktualizacji (ktére moga by¢ potrzebne do aktualizacji poprzednich wersji systemu
AVG) muszg zostac pobrane, aby umozliwi¢ stacjom roboczym AVG aktualizacje programu i bazy wiruséw
do najnowszej wersiji.

Istniejg dwie opcje obstugi lokalnej kopii aktualizacji. Zalecana opcja jest uzywanie roli UpdateProxy, ktérg
mozna wdrozy¢ na wielu serwerach. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Wdrazanie
Kilku rél Update Proxy.

Dzieki temu serwer AVG Admin Server moze automatycznie pobiera¢ wszystkie pliki aktualizacji. Stacje
robocze AVG wyszukujg wowczas pliki aktualizacji na komputerze, na ktérym uruchomiony jest serwer AVG
Admin Server. Jest to zalecany sposob przekazywania plikéw aktualizacji w sieci lokalnej.
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Mozliwe jest jednak przeprowadzanie takich aktualizacji przy uzyciu kazdego innego serwera sieciowego.
Jedyny warunek, ktéry musi zostac¢ spetniony, to obecnos$¢ odizolowanego folderu dostepnego dla stacji
roboczych AVG. W przypadku korzystania z serwera Microsoft Information Sener gtéwna $ciezka dostepu
do folderéw bytoby C:\InetPub\wwwroot. Zat6zmy, ze na serwerze sieciowym o nazwie "localweb" obecny jest
folder C:\InetPub\wwwroot\avgupdate. Klienci WWW (HTTP) moga uzyskac¢ dostep do plikéw i dokumentow
w tym katalogu za pomocg adresu URL http://localweb/avgupdate. Po wykonaniu tych krokéw stacje robocze
AVG beda uzywaly tego samego adresu: http://localweb/avgupdate.

Pliki aktualizacji moga zosta¢ pobrane ze strony http://www.avg.com/us-en/homepage, sekcja Pomoc
techniczna / Pliki do pobrania.
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13. Czesto zadawane pytania i pomoc techniczna

W przypadku jakichkolwiek probleméw z oprogramowaniem AVG Internet Security Business Edition (natury
biznesowej lub technicznej) nalezy skorzysta¢ z sekcji Czesto zadawane pytania witryny internetowej AVG.

Jesli pomoc ta okaze sie niewystarczajgca, zalecamy kontakt z dziatem pomocy technicznej za
posrednictwem poczty e-mail. Zachecamy do skorzystania z formularza kontaktowego dostepnego z poziomu
menu Pomoc/Pomoc techniczna (e-mail) w aplikacji AVG.

Jesli po zapoznaniu sie z tag dokumentacja wcigz nie masz pewnosci, jaki poziom ochrony lub typ funkcji AVG
Internet Security Business Edition jest dla Ciebie najodpowiedniejszy, zalecamy kontakt z dziatem pomocy
technicznej AVG Technologies. Skorzystaj ze strony internetowej Pomoc techniczna dla firm.

Aby pomdc nam okresli¢ najlepsze rozwigzanie do wdrozenia w Twojej sieci, przygotuj nastepujace
informacje:

o rozmiar sieci (typ serwera plikow, liczba stacji roboczych w sieci),

o systemy operacyjne zainstalowane na stacjach roboczych w sieci,

o typowe parametry sprzetowe stacji roboczej (a raczej parametry minimalne),

o informacje o sieci LAN lub WAN oraz o jakosci potgczenia w przypadku sieci WAN,

o specjalne zadania (np. wymagania administratora) odnosnie oprogramowania AVG Internet Security

Business Edition.
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