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1. Wprowadzenie

Ten podrecznik uzytkownika stanowi kompletng dokumentacje produktu AVG Internet
Security Business Edition.

Wazna informacja:

Dokument moze zawiera¢ odniesienia do innych przewodnikéw uzytkownika, zwlaszcza
do pakietu Internet Security. W przypadku stabej znajomosci interfejsu uzytkownika
systemu AVG oraz zaawansowanych ustawien Zapory, stanowczo zalecamy pobranie
odpowiednich podrecznikéw ze strony internetowej http://www.avg.com (sekcja Centrum
pomocy/Pliki do pobrania/Dokumentacja).

Aby uzyska¢ zadane informacje mozna réwniez skorzysta¢ z pomocy kontekstowej
dostepnej w aplikacji AVG.

1.1. Schemat produktu AVG Internet Security Business Edition

Zapoznaj sie z uproszczonym schematem produktu AVG Internet Security Business Edition
przedstawiajgcym podstawowe potgczenia i interakcje sktadnikdw Administracji zdalnej w
najbardziej typowej, domysinej konfiguraciji:
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1) Baza AVG DataCenter

sktada sie z bazy danych i serwera AVG Admin Server. Serwer AVG Admin Server petni
role mediatora miedzy bazg AVG DataCenter a stacjami roboczymi AVG. Program AVG
Admin Console korzysta z serwera AVG Admin Server przy dostepie do AVG DataCenter
oraz do scentralizowanych ustawien stacji roboczych i parametréow systemowych. Stacje
robocze AVG kontaktujg sie z serwerem AVG Admin Senver, aby odczyta¢ parametry
instalacji oraz zapisywac biezgce ustawienia i wyniki skanowania w bazie AVG DataCenter.

Serwer AVG Admin Server moze rowniez dziata¢ jako lokalne Zrédto aktualizacji. Jesli rola
UpdateProxy zostanie wdrozona dla kilku serweréw, mozna korzystaé z nich jednocze$nie i
rownowazy¢ obcigzenie sieci.

2) AVG Admin Console

to konsola stuzgca do zarzadzania stacjami roboczymi AVG. Komunikuje sie ona
bezposrednio z serwerem AVG Admin Senver.

3) Stacje robocze

komunikujg sie z serwerem AVG Admin Senver, ktéry akceptuje ustawienia domysine, wysyta
zgdania ustawien wymaganych, transferuje wyniki skanowania itp.

4) AVG Technologies — nasz serwer

dostarcza pliki aktualizacyjne serwerom AVG Admin Server.

1.2. Gidwne funkcje

W programie AVG Internet Security Business Edition dostepne sg nastepujgce funkcje:

o Instalacja zdalna

Dzieki tej funkcji mozliwa jest tatwa instalacja systemu AVG na wszystkich stacjach
roboczych w sieci lokalnej. Zdalna instalacja jest obstugiwana przez Kreatora instalacji
sieciowej AVG — program stuzacy do bezposredniej zdalnej instalacji i/lub tworzenia
skryptéw instalacyjnych, ktére umozliwiajg uruchamianie programu instalacyjnego na
wszystkich stacjach w sieci.

o Centralnie zarzgdzane aktualizacje

Wszystkie stacje robocze AVG w sieci mogg byé centralnie aktualizowane dzieki konsoli
AVG Admin Console.

. Role serwera

Produkt AVG Internet Security Business Edition funkcjonuje teraz w ré6znych rolach, z
ktorych kazda moze zosta¢ wdrozona oddzielnie (rola DataCenter stuzy do zarzadzania
zdalnymi stacjami roboczymi, a rola UpdateProxy do zarzgdzania aktualizacjami). Pozwala
to uzytkownikowi roztozy¢ obcigzenie miedzy kilka fizycznych serwerow.
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o Bezpieczna komunikacja

Komunikacja sieciowa miedzy narzedziem AVG Admin (serwerem AVG Admin Server) i
stacjami roboczymi jest catkowicie szyfrowana.

o Petna zdalna administracja w sieci

Prawidtowe dziatanie wszystkich funkcji produktu AVG Internet Security Business Edition
gwarantuje:

o Zautomatyzowang zdalng instalacje systemu AVG na wszystkich stacjach roboczych
w sieci, przeprowadzang przez nowy Kreator instalacji sieciowej systemu AVG

o Ciagty podglad biezgcego stanu wszystkich stacji roboczych AVG
o Centralne monitorowanie i zarzgdzanie konfiguracjg stacji roboczych AVG

Petna funkcjonalno$¢ produktu AVG Internet Security Business Edition jest zapewniana
przez program AVG Admin Console i baze AVG DataCenter.

Jesli dostepnos¢ wszystkich funkcji nie jest wymagana, istnieje mozliwos¢ zainstalowania i
wdrozenia tylko narzedzia AVG Admin Lite (umozliwiajgcego generowanie skryptow
instalacyjnych i korzystanie z lokalnego zrédia aktualizaciji).

o Poza standardowymi funkcjami program AVG Internet Security Business Edition moze
obstugiwaé rowniez nastepujace sktadniki (ich konfiguracja jest dostepna bezposrednio w
konsoli AVG Admin):

o Ochrona Anti-Spam

o Ochrona Anti-Spyware

o Zapora sieciowa
o Ochrona Sieci
o Technologia LinkScanner

o Ochrona Anti-Rootkit
Uwaga: W zalezno$ci od edycji produktu dostepno$c¢ tych sktadnik bw moze byc¢ rézna!

o Zgodnos¢ wsteczna umozliwia tatwg migracje danych z poprzedniej wersji!

1.3. Obstugiwane systemy operacyjne

Produkt AVG Internet Security Business Edition jest przeznaczony do ochrony stacji roboczych i
zarzadzania nimi w nastepujacych systemach operacyjnych (z wyjgtkami wymienionymi na liscie):

. MS Windows XP Professional SP2
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o MS Windows XP Home SP2

o MS Windows XP Professional x64 SP1
o MS Windows Server 2003 SP1

o MS Windows Server 2003 x64

o MS Windows 2008 Server

. MS Windows 2008 Server x64

o MS Windows Vista, wszystkie wersje

o MS Windows Vista x64, wszystkie wersje
o MS Windows 7, wszystkie wersje

o MS Windows 7 x64, wszystkie wersje

Programy AVG Admin Console, AVG Admin Server i powigzane z nimi skfadniki sg obstugiwane
w nastepujgcych systemach operacyjnych:

o MS Windows XP Professional SP2

o MS Windows XP Home SP2

o MS Windows XP Professional x64 SP1
o MS Windows Server 2003 SP1

o MS Windows Server 2003 x64

o MS Windows 2008 Server

. MS Windows 2008 Server x64

o MS Windows Vista, wszystkie wersje

o MS Windows Vista x64, wszystkie wersje
o MS Windows 7, wszystkie wersje

o MS Windows 7 x64, wszystkie wersje
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1.4. Minimalne wymagania sprzetowe
Minimalne wymagania sprzetowe dla produktu AVG Internet Security Business Edition i
powigzanych z nim skfadnikow sg nastepujgce:

. Procesor Intel Pentium 1.5 GHz,

o 750 MB wolnej przestrzeni na dysku twardym (oraz do 200 MB na pobrany pakiet
instalacyjny),

o 512 MB pamieci RAM.

1.5. Zalecane wymagania sprzetowe

Zalecane wymagania sprzetowe dla systemu AVG Internet Security Business Edition sg
nastepujace:

. Procesor Intel Pentium 1.8 GHz,

. 900 MB wolnej przestrzeni na dysku twardym (oraz do 200 MB na pobrany pakiet
instalacyjny),

o 512 MB pamieci RAM.

1.6. Wymagania sieciowe

Aby mozliwe byto zdalne zainstalowanie programu AVG na stacjach roboczych, konieczne jest
wczesniejsze wykonanie pewnych krokdéw.

Uwaga: Jesli po zapoznaniu sie z odpowiednimi rozdziatami problem z administracjg/instalacja/
potgczeniem utrzymuje sie, sprobuj znalez¢ wlasciwe rozwigzanie w sekcji FAQ dostepnej na
stronie http://www.avg.com/faq.

1.6.1. Porty, ktore musza by¢ odblokowane na stacjach roboczych

W przypadku stacji roboczych z zainstalowang zaporg internetowg, konieczne bedzie zezwolenie
na korzystanie z pewnych portéw oraz skonfigurowanie okreslonych funkcji systemowych, aby
zdalna instalacja systemu AVG byta mozliwa.

W zaleznosci od typu zapory internetowej i jej ustawien, na kazdej ze stacji niektére z ponizszych
wymagan moga by¢ wstepnie zdefiniowane lub juz spetnione, albo tez wystepowaé pod inng nazwg i
opisem. Stanowczo zalecamy, aby zmian dokonywali tylko zaawansowani uzytkownicy! Zanim
przystgpisz do jakichkolwiek zmian, skonsultuj sie z podrecznikiem uzytkownika zapory
internetowe;.

o Ping (protokét ICMP typ 0 — Przychodzgce zadanie echa)

Ustawienia tej opcji nalezy zmienia¢ tylko wtedy, gdy kreator instalacji sieciowej systemu
AVG nie moze wykry¢ stacji roboczych, ktére na pewno sg wtgczone i dziatajg poprawnie.
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W ustawieniach zapory internetowej uzywanej na zdalnej stacji roboczej nalezy zezwoli¢ na
przychodzace zgdania ping wewnatrz sieci lokalnej. Czesto funkcje te¢ mozna znalez¢
opisang jako Protokoét ICMP typ 0 lub Przychodzace zadanie echa. Jesli zostata
skonfigurowana prawidtowo, kreator instalacji sieciowej systemu AVG bedzie w stanie wykry¢
stacje roboczg w sieci.

RPC: Remote Procedure Call

Aby mozliwe byto uruchomienie instalacji AVG na zdalnej stacji, konieczne jest odblokowanie
portow TCP i UDP o numerze 135.

Distributed Component Object Model (DCOM)

Do poprawnego funkcjonowania platformy WMI (Windows Management Instrumentation)
uzywanej przez Kreator instalacji sieciowej AVG, nalezy otworzy¢ port DCOM. Port
DCOM to TCP 135. Aby go otworzy¢, wykonaj nastepujgce kroki:

1. Kliknij menu Start, a nastepnie wybierz Panel sterowania.

2. Dwukrotnie kliknij pozycje Zapora sytemu Windows, a nastepnie przejdz na karte
Wyjatki.

3. Kliknij pozycje Dodaj port.

4. W polu Nazwa wpisz wartos¢ DCOM_TCP135, a nastepnie wprowadz 135 w polu Numer
portu.

5. Wybierz pozycje TCP, a nastepnie kliknij przycisk OK.

6. Kliknij OK.

1.6.2. Porty, ktore musza byc¢ odblokowane na potrzeby Administracji Zdalnej
Ponizej wymieniono porty, ktére muszg by¢ odblokowane na potrzeby Administracji Zdalnej:

Komunikacja przez port TCP o numerze 80

Aby umozliwi¢ pobieranie aktualizacji systemu AVG z internetu na serwer AVG Admin
Server w roli UpdateProxy, nalezy pozwoli¢ na komunikacje wychodzacg na porcie TCP
80.

Port TCP 4158

Na potrzeby podstawowej komunikacji miedzy serwerem AVG Admin Server i stacjami
roboczymi AVG, a takze programem AVG Admin Console uzywany jest port TCP 4158
(zdefiniowany domysinie).

Numer tego portu mozna zmieni¢ w konfiguracji serwera AVG Admin Senver, oraz w interfejsie
uzytkownika systemu AVG na stacji roboczej (gérne menu Narzedzia/Ustawienia
zaawansowane — Administracja zdalna).

Port TCP 6051

Ten port stuzy do bezposredniego przesytania komunikatéw z serwera AVG Admin Server na
stacje roboczg AVG.

Numer tego portu mozna zmieni¢ w interfejsie uzytkownika systemu AVG na stacji roboczej
(gérne menu Narzedzia/Ustawienia zaawansowane — grupa Administracja zdalna).
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o Port TCP 6054

Ten port stuzy do bezposredniego przesytania komunikatéw z serwera AVG Admin Server do
programu AVG Admin Console. Port ten nie podlega konfiguracji. Program AVG Admin
Console prébuje otworzy¢ port 6054 automatycznie w trybie nastuchu. Jesli nie bedzie on
dostepny, prébuje otworzy¢ kolejne porty (6055, 6056 itd.) do chwili, az ktéry$ z nich bedzie
wolny.

1.7. Przenoszenie stacji roboczych z poprzedniej wersji

Migracja danych z jednej bazy AVG DataCenter do innej zostata opisana w sekcji Jak.. ?/Jak

przenies$¢ stacje robocze z/do innej bazy DataCenter.
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2. Instalacja produktu AVG Internet Security Business
Edition

Aby méc zdalnie zainstalowa¢ system AVG na stacjach roboczych, nalezy najpierw zainstalowac
aplikacje Administracja zdalna AVG 2012 i jej sktadniki.

Caly proces skfada sie w zasadzie z dwoéch krokow:
o instalacji skladnikéw
o i procesu wdrazania.

Uwaga: Zdecydowanie zalecane jest zapoznanie sie z catg dostepng dokumentacjg w celu
uzyskania ogdlnych informacji o mozliwosciach programu AV G Internet Security Business Edition,
co pozwoli na utworzenie konfiguracji optymalnej dla Twoich potrzeb. Szczegdlnie zalecamy
zapoznanie sie z rozdziatami Gdzie zainstalowac i wdrozy¢? oraz Przeglad sktadnik dw.

Program AVG Internet Security Business Edition moze zosta¢ uruchomiony za pomocg pliku .
exe z katalogu AVG Admin na instalacyjnej ptycie CD. Najnowszy pakiet instalacyjny mozna
rowniez pobraé¢ ze strony internetowej firmy AVG pod adresem http://www.avg.com/download.

Uwaga: Dla tego produktu dostepne sg dwa pakiety instalacyjne: dla 32-bitowych systeméw
operacyjnych (oznaczony jako x86) i dla systemoéw 64-bitowych (oznaczonych jako x64). Upewnij
sie, ze uzywasz pakietu instalacyjnego odpowiedniego dla danego systemu operacyjnego.

Przed instalacjg Administracji zdalnej AVG nalezy odwiedzic¢ strone firmy AVG i sprawdzié
dostepnosé najnowszego pliku instalacyjnego!

2.1. Przeglad skiadnikéow

Ponizej znajduje sie krétki przeglad wszystkich skfadnikéw.

2.1.1. Kreator wdrazania serwera AVG Admin Server

Ten kreator pomaga wdrozy¢ produkt AVG Internet Security Business Edition na Twoim serwerze
lub rozproszy¢ instalacje na kilku serwerach.

2.1.2. Instalacja sieciowa systemu AVG

Kreator instalacji sieciowej systemu AVG pozwala automatycznie zainstalowa¢ system AVG na
zdalnych stacjach roboczych za pomoca kilku kliknie¢.

2.1.3. AVG Admin Console

Program AVG Admin Console to centralny punkt zarzgdzania zdalnymi instalacjami produktow
AVG na stacjach roboczych w sieci. Konsola komunikuje sie z serwerem AVG Admin, aby méc
kontrolowaé, przetwarzac i wyswietla¢ odpowiednie zdarzenia.
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2.1.4. AVG Admin Lite

AVG Admin Lite to nazwa nadana uproszczonej instalacji produktu AVG Internet Security
Business Edition, ktéra zawiera lokalne zrodto aktualizacji i narzedzie do tworzenia skryptow
instalacyjnych, natomiast nie sg w niej dostepne baza AVG DataCenter ani program AVG Admin
Console.

2.1.5. AVG Admin Server

Serwer AVG Admin Server przechowuje dane w bazie danych (AVG DataCenter) i petni role
mediatora miedzy tg bazg a stacjami roboczymi. Serwer AVG Admin Server moze réwniez dziata¢
jako lokalne zrédito aktualizacii.

Baza AVG DataCenter to baza danych zawierajgca petng konfiguracje stacji roboczych AVG, w
tym ustawienia skanowania i innych zadan. Wszystkie stacje robocze z zainstalowanym

systemem AVG, podobnie jak program AVG Admin Console, komunikujg sie z bazg AVG
DataCenter. Komunikacja ta jest jednak mozliwa tylko, jesli sktadnik Administracja zdalna zostat
prawidtowo zainstalowany na wszystkich stacjach roboczych potgczonych z serwerem AVG Admin
Server.

Baza AVG DataCenter obstuguje jeden zintegrowany i kilka autonomicznych (komercyjnych)
systeméw baz danych SQL. W procesie wdrazania mozliwy bedzie wybdr okreslonego systemu baz
danych (Kreator wdrazania serwera AVG Admin zostanie uruchomiony po zakonczeniu instalacii).

2.1.6. Role serwera

Po zainstalowaniu serwera AVG Admin Server mozliwe jest wdrozenie dwoch rol. Wybér rol to
kluczowy element procesu wdrazania i ma on miejsce zaraz po zainstalowaniu produktu. Dostepne
sg nastepujace role:

. Rola DataCenter

Umozliwia centralne zarzgdzanie konfiguracjg stacji roboczych AVG za pomocg programu
AVG Admin Console, pobiera z nich wyniki skanowania, wyswietla stany sktadnikéw itp.

o Rola UpdateProxy

Stuzy jako serwer proxy do pobierania aktualizacji i przekazywania ich do stacji roboczych.

2.2. Gdzie instalowac¢ i wdrazac?

Ro6zne sktadniki/role Administracji zdalnej systemu AVG moga zostac¢ zainstalowane i wdrozone na
réznych serwerach/stacjach roboczych. Nie ma potrzeby instalowania wszystkiego na jednym
komputerze.

Po zakonczeniu instalacji produktu, nalezy przejs¢ do procesu wdrazania, ktéry umozliwia
wdrozenie réznych rél serwera.

Na przyktad rola AVG DataCenter moze zosta¢ wdrozona na centralnym serwerze Twojej sieci. Jesli
sie¢ lub liczba stacji roboczych jest duza, role ProxyServer mozna wdrozy¢ na kilku serwerach,
dzieki czemu mozliwe bedzie unikniecie przecigzenia sieci i zapewnienie odpowiedniej
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przepustowosci.

Roéwniez program AVG Admin Console (centralna aplikacja zarzadzajgca stacjami roboczymi) moze
zostaé zainstalowany na innej stacji roboczej, a administrator moze zarzgdzaé stacjami roboczymi
z dowolnego miejsca.

2.3. Okno powitalne

Powitalne okno dialogowe zostaje wyswietlone w jezyku uzywanym przez system operacyjny
komputera, na ktérym instalowany jest produkt AVG. Zmiana jezyka jest mozliwa za pomocg menu
rozwijanego.

To okno dialogowe zawiera réwniez petng tre§¢ umowy licencyjnej produktu AVG Internet Security
Business Edition. Aby jg przeczyta¢ mozna przewingé¢ tekst w dét lub klikngé przycisk Wersja do
druku, aby otworzy¢ jg w oknie przegladarki i wydrukowaé¢ (opcjonalnie).

Po przeczytaniu umowy nalezy klikng¢ przycisk Akceptuj, aby kontynuowa¢. W przeciwnym razie
nalezy klikng¢ przycisk Nie akceptuje, a proces instalacji zostanie anulowany.

Program instalacyjny oprogramowania AVG

Witamy w instalatorze programu AVG
.Remote Administration

Zostanie zainstalowany skiadnik Administracja zdalna AVG.

Instalujac ten produkt zgadzasz sie na postanowienia i warunki Umaowy licencyjnej AVG 2012 oraz AVG Powiadomienia o
przetwarzaniu danych:

WAZNE: PRZECZYTAJ UWAZNMIE PONIZSZA UMOWE. JEST TO UMOWA PRAWNA =
DOTYCZACA  KORZYSTAMNIA 7 OPROGRAMOWANIA  PRZEZ  UZYTKOWNIKA,
SWIADCZENIA OKRESLONYCH USEUG PRZEZ FIRME AVG TECHNOLOGIES ORAZ
GROMADZENIA | WYKORZYSTYWANIA FRZEZ  FIRME AVG  TECHNOLOGIES
OKRESLONYCH DANYCH NA TEMAT UZYTKOWNIKA. KLIKNIECIEE PRZYCISKU

LAKCEPTUJE" LUB ZAINSTALOWANIE OPROGRAMOWANIA (LOPROGRAMOWANIET),
KTARERN C7ESCIA IEST MIMIE IS7A IMOMA  NZMACTA AKCEPTAC IE KIMIE IS7YH

-

AVG — rasady rachowania prywatnosd Wersja do druku
Nie akceptuje
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2.4. Aktywacja licengji

Program instalacyjny oprogramowania AVG

AVG Aktywuj licencje

.Remote Administration

Numer licendji: |

Przykiad: IQNPE-3BCAS-PUQUZ-ASHCK-GP333L-930CE

Jesli kupiteg oprogramowanie AVG 2012 w internecie, numer licendji zostanie do Ciebie wystany poczta e-mail. Aby uniknac
bteddw przy wpisywaniu numeru licendii, zalecamy skopiowanie go z wiadomosc e-mail i wklegjenie do pola na tym ekranie,

Jesl oprogramowanie zostato zakupione w sklepie, numer licencji mozna znalezd na karde rejestracyjnej produkiu znajdujgce]
sie w opakowaniu. Upewnij sig, #& numer zostat skopiowany prawidtowo,

W tym oknie dialogowym wprowadz numer licencji. Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby
kontynuowac.
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2.5. Typ instalagji

Program instalacyjny oprogramowania AVG

'
. AVG Wybierz typ instalacji

.Remote Administration

@ Instalacja ekspresowa (zalecana)
Instaluje oprogramowanie w standardowe] konfiguradi zawiera Gadzet.
" Instalacja niestandardowa
Wybierz, ktdre funkcje aplikadi cheesz zainstalowad, Zalecane dla zaawansowanych uzytkownikaw,
) Instalacja minimalna
Instaluje produkt w konfiguracji minimalnej: tylko serwer proxy aktualizagi i generator skryptow dla instalagi zdalnej.

W tym oknie dialogowym nalezy wybrac typ instalacji Administracji zdalnej. Dostepne sg
nastepujgce opcje:

o Szybka instalacja

Jest to opcja zalecana. Po jej wybraniu aplikacja zostanie zainstalowana ze standardowym
zestawem sktadnikow i typowg konfiguracja.

o Instalacja niestandardowa
Ta opcja pozwala wybrac, ktére sktadniki majg zosta¢ zainstalowane.
o Instalacja minimalna

Wybranie tej opcji powoduje instalacje produktu za pomocg uproszczonych kreatoréw, ktére
zawierajg wstepnie zdefiniowane ustawienia tylko dla roli UpdateProxy. Kreator instalacji
sieciowej systemu AVG Lite umozliwia tylko generowanie prostych skryptéw. Nie zostania
zainstalowana zadna konsola administracyjna ani nie nastgpi wdrozenie bazy AVG
DataCenter.

Wiecej informacji na temat instalacji minimalnej mozna znalez¢ w rozdziale AVG Admin Lite.

Jesli chcesz, aby na pulpicie zostat zainstalowany opcjonalny gadzet, zaznacz pole wyboru
Instalacja i wyswietlanie gadzetu systemu AVG 2012... (opcja dostgpna dla systemow
operacyjnych Windows Vista i Windows 7 lub nowszych). Wigcej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Pasek boczny/Gadzety pulpitu.
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2.6. Opcje niestandardowe

W przypadku wybrania instalacji niestandardowej w oknie Typ instalacji wyswietlony zostanie
nastepujacy ekran:

Program instalacyjny oprogramowania AVG

Opcje niestandardowe
.Remaote Administration

- [¥] Dodatkowe zainstalowane jezyki Inne dostepne jezyki.
i [¥] Konsola administracyina AVG

[¥] Raporty graficzne

[V] Gadzet

: - Kreator instalagi sieciowe] systemu AVG
..[] AVG Admin Server

Domysine

Dalej =

Konieczne jest wybranie docelowego folderu, w ktérym zostanie zainstalowany produkt AVG
Internet Security Business Edition (i jego sktadniki). Aby wybra¢ inng lokalizacje, nalezy okresli¢
Sciezke dostepu do katalogu (np. wskaza¢ go na lokalnym dysku po kliknigciu przycisku
Przegladayj).

Nastepnie wybierz sktadniki systemu AVG Internet Security Business Edition, ktére majg zostac
zainstalowane. Domysinie zaznaczone sg wszystkie kluczowe sktadniki. Mozna to zmienic¢,
zaznaczajgc lub odznaczajgc odpowiednie pola wyboru. Aby kontynuowac proces instalaciji, kliknij
przycisk Dalej:

Uwaga: Aby uzywac raportéw graficznych, nalezy zainstalowac¢ odpowiedni sktadnik na komputerze,
na ktorym zainstalowano serwer AVG Admin Server, oraz na kazdym komputerze, na ktorym
instalowany jest program AVG Admin Console. Raporty graficzne sg generowane przez serwer AVG
Admin Server i mozna je wyswietlac w programie AVG Admin Console.

Aby kontynuowa¢ instalacje, kliknij przycisk Dalej.

2.7. Instalacja zakonczona

Okno dialogowe Instalacja zakonczona zostaje wyswietlone w celu potwierdzenia, ze system AVG
Internet Security Business Edition zostat pomysinie zainstalowany wraz ze wszystkimi swoimi
sktadnikami.
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Opcjonalnie mozna wzig¢ udziat w programie udoskonalania produktéw. Aby to zrobi¢, nalezy
pozostawi¢ odpowiednie pole zaznaczone (zalecane).

Program instalacyjny oprogramowania AVG

Instalacja powiodta sie
.Remote Administration

Chce podniesé poziom mojej ochrony, uczestniczac w program udoskonalania produktdw , dziatajgcym zgodnie z
Zasade zachowania prywatnosd (firma AVG nie bedzie gromadzita zadnych danych osobowych, ani kontaktowala sie z
Toba)

Nastepnie nalezy klikng¢ przycisk Zakoncz, aby sfinalizowac instalacje.

Jesli instalacja zostata zakonczona pomysinie, automatycznie zostanie uruchomiony jeden z
ponizszych kreatoréw w zaleznosci od wyboréw dokonanych w poprzednich krokach procesu
instalacji:

o Kreator wdrazania serwera AVG Admin

Ten kreator zostanie automatycznie uruchomiony, jesli w oknie dialogowym Typ instalaciji
zostata wybrana instalacja szybka lub niestandardowa.

Wiegcej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Kreator wdrazania serwera AVG Admin.

Uwaga: Aby program AV G Internet Security Business Edition funk cjonowat prawidfowo,
konieczne jest ukoriczenie wszystkich krok éw kreatora.

o Kreator wdrazania serwera AVG Admin — wersja uproszczona
Ten kreator zostanie automatycznie uruchomiony, jesli w oknie dialogowym Typ instalaciji

zostata wybrana instalacja minimalna. Wigcej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Kreator
wdrazania serwera AVG Admin.

Uwaga: Aby program AV G Internet Security Business Edition funk cjonowat prawidfowo,
konieczne jest ukoriczenie wszystkich krok 6w Kreatora.
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Uwaga: Jesli podczas procesu instalacji wystapit btad lub jesli instalacja nie powiodta sie, zostanie
wyswietlone okno dialogowe bfedu. W takim przypadku nalezy skopiowac dostepne informacje i
skontaktowac sie z nhaszym zespotem pomocy technicznej. W tym celu nalezy skorzystac z naszej

strony kontaktowej http://www.avg.com/support-existing.
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3. Kreator wdrazania serwera AVG Admin

Kreator wdrazania serwera AVG Admin Server jest uruchamiany natychmiast po zainstalowaniu
produktu AVG Internet Security Business Edition. Mozna go réwniez uruchomic¢ p6zniej z menu
Start: Wszystkie programy/AVG2012 Administracja zdalna/Kreator wdrazania serwera AVG
Admin Server.

Kreator przeprowadzi Cie przez proces konfiguracji bazy AVG DataCenter dla wybranego silnika
bazodanowego. Korzystajgc z kreatora, mozna réwniez skonfigurowa¢ serwer AVG Admin Server
tak, aby stanowit on serwer aktualizacji AVG w sieci lokalnej. Kreator przeprowadzi Cie przez
proces konfiguracji sktadajgcy sie z kilku prostych krokow.

Uwaga: Nawigacja kreatora jest taka, jak zwykle:

o Przycisk Wstecz powoduje przejscie o jeden krok kreatora do tytu.

o Przycisk Dalej powoduje przejscie o jeden krok do przodu i wykonanie wszystkich akciji
wybranych w biezgcym kroku.

° Przycisk Pomoc pozwala otworzy¢ pomoc zawierajgcg kompleksowe informacje na temat
biezgcego kroku.

° Nacisniecie w dowolnym momencie przycisku Anuluj powoduje zamkniecie Kreatora i
odrzucenie wszystkich dokonanych do tej pory zmian.

3.1. Wprowadzenie

Witamy w kreatorze wdrazania serwera S

Kreator ben umozliwia konfiguracje serwera Serwer AYG Admin przed jego
pierwszymn U2y ciem oraz pdzniejszq zmianeg jego konfiguracii, Malezy pamigtac,
Z& zmiana konfiguracii serwera wymaga jeqo ponownego uruchomienia,
Serwer AVG Admin moZe spelniac dwie role.

Rola bazy danych A¥G Data Center

+ Shuzy do centralnego zarzqdzania konfiguraciy skacji roboczyeh Ava,
» Zhigra wyniki skanowania ze stacji roboczych AVG,

Rola UpdateProxy
+ Utrzymuje lokalng kopie pobrarych plikaw akbualizacyirech dla staci
robaczych AVG,

Aby Serwer AYE Admin dzistat poprawnie, nalesy ukorczwe wszystkia kroki
tego kreatora,

Pomac | == WWistecs

Anuluj
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W pierwszym oknie wyswietlane jest wyjasnienie celu Kreatora oraz krotki opis jego dwoch
gtéwnych opcji. Kliknij przycisk Dalej, aby przej$¢ do nastepnego kroku.

Uwaga: Stanowczo zalecamy ukonczenie wszystkich krok 6w tego kreatora, aby mie¢ pewnosc, ze
serwer AVG Admin Server bedzie dziata¢ prawidfowo.

3.2. Wdrazanie kilku rél UpdateProxy

Przed wdrozeniem rél AVG Internet Security Business Edition na Twoim serwerze, nalezy pamietaé
o nastepujgcych faktach:

Role UpdateProxy mozna wdrozy¢ na wiecej niz jednym serwerze i przekazywaé aktualizacje z
réznych zrédet, aby unikngé przecigzenia serwera lub pasma.

Rozmieszczenie serwerdw zalezy od specyfikacji serwerdw i sieci. Generalnie, jesli sie¢ skfada sie
z wiecej niz 150 stacji roboczych lub jest podzielona na mniejsze segmenty obecne w réznych
lokalizacjach, zaleca sie wdrozenie rol UpdateProxy na kilku réznych serwerach.

Aby wdrozy¢ role UpdateProxy dla innego serwera, nalezy powtérzy¢ na nim proces instalacji i
wdrozenia.

3.3. Wybor roli

Biezacy stan serwera Serwer AVG Admin

Kreator wykrpl nastepujacy stan serwera Serwer AYG Admin:

= Rola bazy danych A¥G Data Center jest vwidgczony
= Rola UpdateProxy jszt widgozony

Role zerwera

Whibierz role serwera Serwer AVG Admin, ktdre majg beé uuchamiane na tom senwerze.

¥ Rola bazy danych AWG Data Center
¥ Rola UpdateProxy

Famoc | << Wstecz Dalej == Anuluj

Na tym ekranie wyswietlane sg informacje na temat biezgcego stanu serwera AVG Admin Server.
Jesli wszystko jest w porzadku, odpowiednie informacje bedg wyswietlane na zielono.

Jesli nie jest to pierwsze uruchomienie serwera i wszystko zdaje sie by¢ w porzadku (tzn. jest on
aktualny, nie zgtasza ostrzezen ani btedéw), nie trzeba ponownie przechodzi¢ przez proces
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konfiguracji (chyba, ze konieczne sg jakie$ zmiany).
Jesli istnieje problem z konfiguracjg, zostanie wyswietlona krétka informacja o jej przyczynach
zaznaczona na czerwono. W takim przypadku konieczne bedzie przejscie przez wszystkie kroki

Kreatora, ktéry naprawi ten problem.

W sekcji Role serwera nalezy wybrac, ktdre role majg zostaé przypisane do tego serwera. Nalezy
wybra¢ co najmniej jedng opcje, ale mozna tez zaznaczy¢ obie. Dostepne sg nastepujgce opcje:

. Rola DataCenter

Umozliwia centralne zarzgdzanie konfiguracjg stacji roboczych AVG za pomocg konsoli AVG
Admin Console, pobiera z nich wyniki skanowania, wyswietla stany sktadnikéw itp.

Jesli zostanie wybrana tylko ta rola, nalezy przej$¢ do rozdziatu Rola DataCenter.

o Rola UpdateProxy
Stuzy jako serwer proxy do pobierania aktualizacji i przekazywania ich do stacji roboczych.
Jesli zostanie wybrana tylko ta rola, nalezy przejs¢ do rozdziatu Rola UpdateProxy.

W przypadku wybrania obu opcji, nalezy przejs¢ do rozdziatu Rola DataCenter.

3.4. Rola DataCenter

Okresl, czy wdrazasz serwer AVG Admin Server po raz pierwszy, czy juz po raz kolejny:

. Wdrazam serwer AVG Admin Server po raz pierwszy

. Wdrazam serwer AVG Admin Server ponownie dla juz istniejgcej bazy danych

3.5. Rola DataCenter — pierwsze wdrozenie

Jesli w kroku Biezgcy stan serwera AVG Admin Server (patrz rozdziat Wybér roli) wybrano role
DataCenter, a aplikacja jest wdrazana po raz pierwszy, zostanie wyswietlone ponizsze okno
dialogowe.

Uwaga: Jesli wdrazasz baze danych powtérnie, przejdz do rozdziatu Powtérne wdrozenie.
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¥ | Kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin

Rola bazy danych AVG Data Center
Wybdr systemu baz danych

—Mastepujace systemy baz danych sa obshtugiwane przez Serwer A¥YG Admin:

Firebird j zestaw znakdw bazy danyeh |Polsk j

Firebird
Baza darych Firebird moze bywd uzvwana w sieciach zawierajgoyeh do 150 skacji roboczwvch, Ta baza
danych jest skandardowym elementem instalacii sktadnika Administracia zdalna AVG.

Famoc | << Wstecz Dalej == Anuluj

Wybierz system baz danych odpowiadajgcy Twoim potrzebom. Dostepne sg nastepujgce opcje:

. Firebird

Rozwigzanie to zalecane jest dla mniejszych sieci, obejmujgcych maksymalnie 150 stacji
roboczych. Ta baza danych jest standardowym elementem instalacji programu AVG Internet
Security Business Edition.

Dodatkowo z menu rozwijanego mozna wybra¢ réwniez okreslony zestaw znakéw bazy
danych, odpowiadajagcy wymaganemu jezykowi.

o Microsoft SQL Server Express

Microsoft SQL Server Express Edition to kompaktowa wersja programu Microsoft SQL
Server, ktéra moze obstugiwaé do 1000 stacji roboczych. Ten produkt nie jest standardowym
elementem programu AVG Internet Security Business Edition. Warunki korzystania z niego
nie sg jednak regulowane zadng komercyjng umowg licencyjna.

. Microsoft SQL Server

Silnik Microsoft SQL Server moze obstugiwa¢ ponad 1000 stacji roboczych pracujgcych w
duzych sieciach. Nie jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet
Security Business Edition, a korzystanie z niego jest regulowane licencjg Microsoft SQL
Senver.

o Oracle 10g/11g

Ten silnik moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujgcych w duzych sieciach.
Nie jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business
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Edition, a korzystanie z niego jest regulowane licencjg komercyjng.
. MySQL 5

Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych sieciach. Nie
jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition i
do korzystania z niego w $rodowisku komercyjnym moze by¢ wymagana odpowiednia
licencja.

W przypadku wybrania typu bazy danych, ktéry jest inny niz obecnie uzywany, kreator moze
zaimportowac zawartos¢ poprzednio wyeksportowanej bazy AVG DataCenter do tej nowo

utworzone;j.

Przejdz do rozdziatu Przeglad baz danych.

3.6. Rola DataCenter — powtorne wdrozenie

Podczas powtérnego wdrozenia zazwyczaj dostepna jest istniejgca baza danych stacji roboczych,
wiec kreator umozliwi najpierw utworzenie jej kopii zapasowe;j:

Uwaga: Kopia zapasowa nie bedzie dostepna, jesli baza danych jest w stanie btedu!

¥ Kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin il

Rola bazy danych AVG Data Center

Kopia zapasowa bazy danych

Kreator wykr, e biezaca baza Baza danych A¥YG Data Center nie jest pusta.

Przed kontynuowaniem aktualizac istnigjace) bazy danych lub utworzeniem nowe| stanowczo zalecamy
wykonanie kopii zapasowej biezace| zawartodci bazy Baza danpch AYG Data Center.

¥ Wykonaj kopig zapasowa bazy Baza danych AYG Data Center w folderze
’7| iments and Settingsiall UsersiApplication Datalawvg2012\8dmin Server DatalDatabaseBackup |

Famoc | << Wstecz Dalej == Anuluj |

Aby to zrobi¢, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru Utwdrz kopie zapasowg bazy DataCenter w
folderze, a nastepnie wprowadzi¢ Zzadang lokalizacje.

W nastepnym oknie dialogowym zostanie wyswietlona informacja o stanie bazy danych DataCenter.
Istniejg dwie mozliwosci: baza DataCenter moze by¢ aktualna lub nie. W pierwszym przypadku
dostepne bedg dwie opcje:
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o Zachowaj istniejacq baze DataCenter

Ta opcja nie dokonuje w bazie danych Zadnych zmian. Nalezy jg wybrac, jesli wersja bazy
danych jest aktualna i nie ma potrzeby zachowania jej zawartosci.

o Utworz nowa, pusta baze DataCenter
Te opcje nalezy wybra¢, aby utworzy¢ zupetnie nowa baze danych (poprzednio
przechowywane dane zostang utracone). Przed kontynuowanie stanowczo zalecamy

utworzenie kopii zapasowej bazy DataCenter!

Jesdli baza DataCenter okaze sie zdezaktualizowana, zostanie wyswietlone pytanie, czy nalezy jg
zaktualizowa¢, czy tez ma zosta¢ utworzona nowa baza:

o Zaktualizuj istniejacg baze DataCenter

Ta opcja spowoduje zaktualizowanie bazy danych do biezgcej wersji. Nalezy jg wybrac, aby
zachowa¢ zawarto$¢ bazy danych.

Rola bazy danych AVG Data Center

Aktualizacjaftworzenie bazy danych

‘wiersia bazy Baza danych AYG Data Center jest aktualna. MozZesz zachowad istnigjaca baze danych.

Ihna mozliwods stanowi ubwarzenie nowe] puste] bazy danych.

Opcje konfiguracp bazy danych
¥ Zachowai istniejacq baze Baza danych AYG Daka Center
{~ Utwérz nowy pusts baze Baza danych AvG Data Center

Pornoc | == \Wstecz

W nastepnym kroku mozna opcjonalnie zaznaczy¢ pola wyboru Nazwa uzytkownika i Hasfo, a
nastepnie wprowadzi¢ preferowang nazwe uzytkownika i hasto, ktére bedag wymagane przy kazdym
uruchomieniu AVG Admin Console, Kreatora wdrazania serwera AVG Admin Server lub przy
przetwarzaniu aktualizacji stacji roboczych.

Anuluj

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

| | Kreator wdraZania serwera Serwer A¥G Admin

Dostep do serwera

tozlivwe jgst ustawignie ochrony hastem. Hasto bedzie wymagane przy uruchamianiu skbadnika AW GE Sdmin
Conzole, pray kolejnym uruchamianiu programu Kreator wdrazania serwera Senwer 8WGE &dmin | podczas
aktualizoweania stacji roboczych.

Dztrzezenie: jeéh zdefiniowane zostana nazwa uZytkownika i1 hasto, naleZy recznie ustawié
te same wartogci rowniez dla stacji roboczych polaczonych z serwerem Serwera AVG
Admin. W innym przypadku stacje te nie beda mogly ustanowic polaczenia.

Dostep do serwera

[ Mazwa uzytkownika: [T Hasta:

Anuluj
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Uwaga: Jesli skonfigurujesz wtym miejscu nazwe uzytkownika i hasfo, konieczne bedzie rowniez
reczne zdefiniowane tych samych warto$ci na wszystkich istniejgcych stacjach roboczych, aby
umozliwi¢ im prawidfowe potgczenie z bazg DataCenter!

W zaleznosci od poprzednich wyboréw zostanie wyswietlone jedno z dwéch okien:

o W przypadku zachowania istniejgcej bazy danych nalezy przej$¢ do rozdziatu Rola
UpdateProxy.

o Jesli zdecydujesz sie na utworzenie nowej bazy danych, wys$wietlone zostanie nastepujagce
okno:
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¥ | Kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin

Rola bazy danych AVG Data Center
Wybor systemu baz danych

— Mastepujace systemy baz danych s3 obstugiwane przez Serwer A¥G Admin:

Firebird j zeskaw znakdw bazy danvch |Palski j

Firebird
Baza danych Firebird moze by uzvwana w sieciach zawier ajgoych do 150 stacji roboczvch, Ta baza
danych jest standardowym elementem instalacii skhadnika Administracia zdalna AVG,

Wybierz system bazodanowy odpowiadajgcy Twoim potrzebom. Dostepne sg nastepujgce
opcje:

. Firebird

Rozwigzanie to zalecane jest dla mniejszych sieci, obejmujgcych maksymalnie 150
stacji roboczych. Ta baza danych jest standardowym elementem instalacji programu
AVG Internet Security Business Edition.

Dodatkowo z menu rozwijanego mozna wybra¢ réwniez okreslony zestaw znakéw bazy
danych, odpowiadajgcy wymaganemu jezykowi.

o Microsoft SQL Server Express

Microsoft SQL Server Express Edition to kompaktowa wersja programu Microsoft SQL
Senver, ktéra moze obstugiwaé¢ do 1000 stacji roboczych. Ten produkt nie jest
standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition. Warunki
korzystania z niego nie sg jednak regulowane zadng komercyjng umowa licencyjng.

. Microsoft SQL Server
Silnik Microsoft SQL Server moze obstugiwa¢ ponad 1000 stacji roboczych
pracujgcych w duzych sieciach. Nie jest on jednak standardowym elementem
programu AVG Internet Security Business Edition, a korzystanie z niego jest
regulowane licencjg Microsoft SQL Server.

o Oracle 10g/11g

Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych
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sieciach. Nie jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet
Security Business Edition, a korzystanie z niego jest regulowane licencjg komercyjna.

e  MysSQL5

Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujacych w duzych
sieciach. Nie jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet
Security Business Edition i do korzystania z niego w $rodowisku komercyjnym moze
by¢ wymagana odpowiednia licencja.

W przypadku wybrania typu bazy danych, ktéry jest inny niz obecnie uzywany, kreator moze
zaimportowac zawartos¢ poprzednio wyeksportowanej bazy AVG DataCenter do tej nowo
utworzone;j.

Przejdz do rozdziatu Rola DataCenter — przeglad baz danych.

3.7. Rola DataCenter — przeglad baz danych

Ponizej znajduje sie przeglad wszystkich baz danych obstugiwanych przez program AVG Internet
Security Business Edition.

3.7.1. Firebird
Jesli wybrano opcje Firebird, nie ma potrzeby wprowadzania zadnych innych ustawien i mozliwe

jest przejscie do kolejnego kroku (Import danych).

3.7.2. MS SQL Server Express Edition

Rola bazy danych AVG Data Center
Wybdr systemu baz danych

—Mastepujace systemy baz danych sa obstugiwane przez Serwer A¥YG Admin:

Microsoft SOL Server Expresii

Microsoft SQL Server Express Edition

Wit przvpadky sieci zawierajgcych do 1000 stacji roboczych zaleca sie korzyskanie z bazy damyeh
Microsoft SQL Server Express. Ta baza danvch nie jest standardowym elementem instalacii sktadnika
Administracia zdalna Ava,

Pamoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

Jesli do przechowywania danych bazy DataCenter ma by¢ uzywany serwer Microsoft SQL Server
Express Edition, nalezy wprowadzi¢ nastepujace informacje:
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o Nazwa komputera — okresla nazwe stacji roboczej, na ktérej jest zainstalowana baza SQL
Express Edition

o Nazwa instalacji — odnosi sie do konkretnej instalacji bazy SQL Express Edition, jesli na
stacji roboczej zainstalowano wiecej niz jedna jej kopie.

o Nazwa administratora — zdefiniowana automatycznie, nie wymaga zmiany

o Hasto administratora — hasto administratora bazy danych

o Nazwa bazy danych — wstepnie zdefiniowana nazwa bazy danych

o Nazwa uzytkownika — wpisz nowy preferowany login dla bazy danych (na potrzeby

potgczenia z serwerem AVG Admin Server)

o Hasto uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto dla bazy danych (na potrzeby
potgczenia z serwerem AVG Admin Server).

Jesli napotykasz na problemy przy potgczeniu z serwerem Microsoft SQL Server Express, mozesz
znalez¢ rozwigzanie w rozdziale Jak uzy¢ systemu bazodanowego Microsoft SQL Server.

PrzejdZz do nastepnego kroku — Import danych, klikajgc przycisk Dalej.

3.7.3. MS SQL Server

Rola bazy danych AVG Data Center
Wybdr systemu baz danych

Microsoft SQL Server

Wit prevpadky bardzo dugwvch sied {zawierajaoych wiecej niz 1000 skacji roboczych) zaleca sie
korzystanie z bazy danych Microsoft SQL Server, Ta baza danvch nie jest skandardowym elementem
instalacii skdadnika Administracja zdalna Awa, Aby moc z niej korzystad, konieczna jest licencja
Microsoft SOL Server,

Pamoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

Wprowadz nastepujgce informacje:

o Nazwa komputera — okres$la nazwe serwera, na ktérym zainstalowany jest SQL Server .
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o Instalacja — odnosi sie do okre$lonej instalacji serwera SQL Server, jesli na danej stac;ji
roboczej obecna jest wiecej niz jedna jego kopia.

o Nazwa administratora — nazwa uzytkownika administratora bazy danych (pole
obowigzkowe).

o Haslo administratora — hasto administratora bazy danych (pole obowigzkowe).

o Nazwa bazy danych — zdefiniowana wczesniej nazwa bazy danych.

o Nazwa uzytkownika — wpisz nowy preferowany login dla bazy danych (na potrzeby

potaczenia z serwerem AVG Admin Server)

o Hasto uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto dla bazy danych (na potrzeby
potgczenia z serwerem AVG Admin Server).

Jesli napotykasz na problemy przy potgczeniu z serwerem Microsoft SQL Server, mozesz znalezé
rozwigzanie w rozdziale Jak uzy¢ systemu bazodanowego Microsoft SQL Server.

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do kolejnego kroku — Import danych.

3.7.4. Oracle
¥ | Kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin

Rola bazy danych AVG Data Center
Wybdr systemu baz danych

—Mastepujace systemy baz danych sa obstugiwane przez Serwer A¥YG Admin:

Oracle 10gf11qg

Wit przvpadki bardzo dugveh sieci (zawierajqoych wiecej niz 1000 skacji roboczych) zaleca sie
korzystanie z bazy danych Oracle 10g/11qg. Ta baza danych nie jest standardovweyr elementem
instalacii skdadnika Administracja zdalna Awa,

Jesli program Oracle 10gf11g jest uruchomiony na innym komputerze, nalezy
zainstalowac na tym komputerze kliencka czesc bazy danych Oracle. Aby dokonad
instalacii na komputerze z svstemem Wwindows Wista zalecamy czesc kliencky Cracle 11g,

Pamoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

Uwaga: Jesli baza danych jest uruchomiona na innym komputerze, nalezy najpierw zainstalowac
klienta bazy danych Oracle. W przypadku instalacji w systemie Windows Vista zalecamy uzycie
klienta bazy Oracle 11g.

Uniwersalny klient dla réznych systemow operacyjnych: http://www.oracle.com/technetwork/
database/features/instant-client/index. html
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Wprowadz nastepujgce informacje:

o Nazwa komputera — okres$la nazwe serwera, na ktérym zainstalowana jest baza Oracle
10g. Wartos¢ te nalezy zmieni¢ jedynie, jesli dana instalacja jest obecna na komputerze
zdalnym.

o Nazwa administratora — nazwa uzytkownika administratora bazy danych (pole
obowigzkowe).

o Hasto administratora — hasto administratora bazy danych (pole obowigzkowe).

o Nazwa instalacji — wprowadz nazwe instalacji bazy Oracle.

o Nazwa uzytkownika — zawiera wstepnie zdefiniowang nazwe uzytkownika bazy danych (na

potrzeby potgczenia z serwerem AVG Admin Server)

o Haslo uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto bazy danych (na potrzeby potgczenia
z serwerem AVG Admin Server).

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do kolejnego kroku — Import danych.

3.7.5. MySQL 5

Rola bazy danych AVG Data Center
Wybor systemu baz danych

MySOL 5

W przvpadki bardza duzveh sieci (zawierajacych wiecej niz 1000 skacji roboczych) zaleca sie
korzystanie z bazy danych MyS0L S, Ta baza danych nie jest standardowym elementem instalacji
sktadnika AVG Administracia zdalna.

Ostrzezenie:

Serwier MySQL S uZywa zmiennej max_allowed_packet do okreslania maksymalnego razmiaru
jednego pakietu, Domeyvslng warkosg 1 ME jesk za niska, aby Serwer A Admin mogh dzistad
poprawnie, Maledy zwiekszyE te wartosE co najmniej do 10 ME.

Mozna ko zrobié, dodajac wpis max_allowed packet = 10485760 do sekcji [mysald] pliku my.ini
{plik. jest przechowwvany w katalogu, w kkdrym zainstalowano senwer MyS0L 5), Wisce] informacii
mozna znalezd w odpowiednie] sekcji FAQ .

Pomoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

Wprowadz nastepujgce informacije:

o Nazwa komputera — okresla nazwe serwera, na ktérym zainstalowana jest baza MySQL 5.
Wartos¢ te nalezy zmieni¢ jedynie, jesli dana instalacja jest obecna na komputerze zdalnym.

o Nazwa usfugi — nazwa domysinej ustugi systemu operacyjnego dla silnika MySQL.
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Zalecamy zachowanie wartosci oryginalnej.

o Nazwa administratora — nazwa uzytkownika administratora bazy danych (pole
obowigzkowe).

o Haslo administratora — hasto administratora bazy danych (pole obowigzkowe).

o Nazwa bazy danych — zdefiniowana wczesniej nazwa bazy danych

o Nazwa uzytkownika — wpisz nowy preferowany login dla bazy danych (na potrzeby

potaczenia z serwerem AVG Admin Server)

o Hasto uzytkownika — wpisz nowe preferowane hasto dla bazy danych (na potrzeby
potgczenia z serwerem AVG Admin Server).

Przed kontynuowaniem nalezy zwrdci¢ uwage na ponizsze kwestie.
MySQL Server 5 uzywa zmiennej max_allowed_packet do okreslania maksymalnego rozmiaru
jednego pakietu. Jej wartos¢ domysina to 1048576 bajtow (1 MB), ktéra w wiekszos$ci przypadkéw
jest za niska dla prawidtowego funkcjonowania serwera AVG Admin Server. Stanowczo zaleca sie
zmiane tej wartosci na co najmniej 10 MB. W tym celu nalezy zastosowac¢ jedno z ponizszych
rozwigzan.
o Zmien warto$¢ tylko na czas biezacego uruchomienia serwera

Spowoduje te zastosowanie howego ustawienia tylko do czasu ponownego uruchomienia

serwera. Nastepnie ponownie zastosowana zostanie warto§¢ domysina lub warto$¢ z pliku

my.ini.

Uwaga: Aby méc to zrobi¢, nalezy posiadac uprawnienia administratora bazy MySQL.

o Zaloguj sie na serwer MySQL i uruchom nastepujgce polecenie:

set global max_allowed_packet = 10485760

o Zmien ustawienia w pliku my.ini (permanentnie — opcja zalecana)

Spowoduje to zachowanie ustawieh na state, ale wymaga ponownego uruchomienia serwera

MySQL.
o Otworz plik my.ini na serwerze MySQL.
o W sekcji [mysqld] zmien warto$¢ max_allowed _packet na:

max_allowed_packet = 10485760
o Uruchom ponownie demona mysqld lub ustuge MySQL.

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do kolejnego kroku — Import danych.
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3.8. Rola DataCenter — Import danych

¥ Kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin

Rola bazy danych AVG Data Center
Import danych

MHowa utwarzong baze Baza danych AYG Data Center mozZna zapebnic, importujac dane 2
przechowyiwans] na dysku kopii zapazowe;,

~ ™ Importuj stacje robocze z ustugi Active Directory

Mazwa wpisu (np. domena. com): [T Utwérz grupy na podstawie poddomen w

I ZAAWATSOWATIE, , . |

~ [ Importuj dane do bazy danych z folderu

Pamoc | << Wstecz Dalej == | Anuluj |

Po potwierdzeniu wyboru bazy danych mozna zaimportowac istniejgce dane do nowo utworzonej
bazy. Jesli Twoja sie¢ obstuguje ustuge Active Directory, dostepne bedg dwie opcje:

o Importuj stacje robocze z ustugi Active Directory

Opcja ta umozliwia automatyczne importowanie nazw wszystkich stacji roboczych z katalogu
Active Directory do bazy danych. Nastepnie mozna bedzie wybra¢ stacje robocze do
instalacji.

Najpierw nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Importuj stacje robocze z ustugi Active Directory.
Nastepnie nalezy wprowadzi¢ nazwe domeny obstugujgcej ustuge Active Directory, z ktérej
zostanie przeprowadzony import.

Aby automatycznie stworzy¢ grupy i posortowac¢ w nich stacje robocze wedtug nazw
poddomen Active Directory, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Utwérz grupy na podstawie
poddomen w ustudze Active Directory.

Mozna rowniez klikng¢ przycisk Zaawansowane, aby uzy¢ loginu innego niz obecnie
zalogowanego uzytkownika:
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Poswiadczenia LDAP x|

Podwiadczenia uzmwane do logowania sie jako inny w2tk ownik;
do inne| domeny.

Domena (np. domena, com):
[l
Mazwa uzvtkownika:

Hasto:

Zamknij (a4

o Import danych z folderu do bazy danych

Aby tego dokonaé, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Importuj do bazy dane z folderu. Pole
wyboru folderu stanie sie dostepne. Wybierz folder kopii zapasowej, klikajgc ten przycisk,

[j a nastepnie znajdz folder, w ktérym przechowywane sg oryginalne pliki importu.

W przypadku uaktualniania wersji 2011, w tym oknie dialogowym mozliwe jest
zaimportowanie danych z bazy AVG DataCenter 2011. Wiecej informacji na ten temat mozna

znalez¢ w rozdziale Importowanie stacji roboczych i ustawien z bazy AVG DataCenter 2011.

Uwaga: DomyS$Inie serwer AVG Admin Server tworzy kopie zapasowe bazy danych w
folderze

C:\Documents and settings\All users\Application Data\AVG2012\Admin Server
Data\DatabaseBackup

Dlatego tez jesli Administracja zdalna AVG byta uzywana wczesniej i uzyta ma zostaé
poprzednia kopia zapasowa, jej pliki mozna znalez¢ w tym folderze (o ile funkcja tworzenia
kopii zapasowych nie zostata wczes$niej wytgczona). Kopie zapasowe tworzone sg w
formacie avgexport.dce (lecz w razie potrzeby mozna zmieni¢ ich nazwe).

Wybdr nalezy zatwierdzi¢, klikajac przycisk Dalej.

3.9. Rola DataCenter — Dostep do serwera

W tym kroku mozna opcjonalnie zaznaczy¢ pola wyboru Nazwa uzytkownika i Hasfo, a nastepnie
wprowadzi¢ dane, ktére bedg wymagane przy kazdym uruchomieniu programu AVG Admin Console,
Kreatora wdrazania serwera AVG Admin Server lub przy przetwarzaniu aktualizacji stacji roboczych.
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¥ | Kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin

Dostep do serwera

tozlivwe jgst ustawignie ochrony hastem. Hasto bedzie wymagane przy uruchamianiu skbadnika AW GE Sdmin
Conzole, pray kolejnym uruchamianiu programu Kreator wdrazania serwera Senwer 8WGE &dmin | podczas
aktualizoweania stacji roboczych.

Dztrzezenie: jeéh zdefiniowane zostana nazwa uZytkownika i1 hasto, naleZy recznie ustawié
te same wartogci rowniez dla stacji roboczych polaczonych z serwerem Serwera AVG
Admin. W innym przypadku stacje te nie beda mogly ustanowic polaczenia.

Dostep do serwera

[ Mazwa uzytkownika: [T Hasta:

Dalej == Anuluj

Pornoc | == \Wstecz

Uwaga: Jesli skonfigurujesz tym miejscu nazwe uzytkownika i hasto, konieczne bedzie rowniez
reczne zdefiniowane tych samych warto$ci na wszystkich istniejgcych stacjach roboczych, aby
umozliwi¢ im prawidfowe potgczenie z bazg DataCenter!
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3.10. Rola UpdateProxy

To okno dialogowe zostaje wyswietlone, jesli w oknie Wybar roli zostato wybrane wdrozenie roli
UpdateProxy.

¥ Kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin

Rola UpdateProxy

Wybdr folderu do przechowywania plikow
aktualizacii

winbierz folder, w ktarym majg byé przechowwane pliki aktualizacii

"Katalng plikow aktualizacy

I CiiDocuments and Settingsiall Users\Application DatalAvagz012)Admin Server Datalupdate |

Famoc | << Wstecz Dalej == Anuluj |

Nalezy wybra¢ folder, w ktérym bedg przechowywane pliki aktualizacji. Jesli ten folder nie istnieje,
zostanie wyswietlone zapytanie, czy ma zostac¢ utworzony.

Kliknij ten E przycisk, aby wybra¢ folder. Aby kontynuowa¢, wystarczy kliknaé przycisk Dalej.
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3.10.1. Serwery aktualizacji

¥ | Kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin

Rola UpdateProxy

Konfiguracja serwerow aktualizacji

“Wybierz serwery, 2 kkérych Serwer AVG Admin ma pobierad pliki akkualizacji,

Sermery (AWG Z012) Serwery (AYWG 2011)
URL | Dadsj |

http: ffupdate. avg. comfsoftwilZ fupdate) =y
http: ftbackup.avg.czfsoftwi12 fupdatef —l‘ il
Usuri |
Domyzlne |
W gore |
Przesuri w dot |

W' Pozwel na pobieranie aktualizaci sktadrika Anti-Spam.

Pomoc | << Wskecz | Dalej == Anuluj |

¥ | kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin

Rola UpdateProxy

Konfiguracja serwerdw aktualizacji

‘iybierz serwery, z kbdrych Serwer AYG Admin ma pobierad pliki aktualizacii.

Serwery (WG Z012) l Serwery (AWG 20117
LIRL | Doda |

http:ffupdate.avg. comfsoftwi12 fupdate] B
htbp:fibackup. avg. czfsoftw)i 12 jupdate| 4|‘ Bty
Usur |
Domy=lne |
Ul gire |
Przesuri w ddt |

W Pozwel na pobieranie akrualizacii skbadnika Anti-Spam.

Pamoc | << Wshecz Dalej == Anuluj |

W tym oknie dialogowym mozliwy jest wybdr serwerdw aktualizacji, z ktérych program AVG Admin
Senver bedzie pobierat pliki aktualizacyjne. W przypadku braku pewnos$ci co do tych ustawien,
zalecamy zachowanie konfiguracji domysinej. Zrozumiate jest, ze stacje z wersjg AVG 2012 oraz
stacje ze starszym systemem AVG 2011 wymagajg innych aktualizacji, pochodzgcych z innych
serwerdw aktualizacyjnych. Dlatego tez mozesz osobno zdefiniowaé te serwery, korzystajac z
dwéch réznych kart.

Jesli z jakiegos powodu nie chcesz pobiera¢ aktualizacji sktadnika Anti-Spam, odznacz pole
Pozwdl na pobieranie aktualizacji sktadnika Anti-Spam (opcja dostepna tylko dla stacji z
systemem AVG 2012). To pole wyboru wskazuje, ze aktualizacje sktadnika Anti-Spam bedag
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pobierane bezposrednio z serweréw Mailshell.

Dodatkowe informacje o aktualizacjach skfadnika Anti-Spam mozna znalez¢ w rozdziale
Konfiguracja/Wspélne ustawienia dla stacji roboczych/grup/Anti-Spam.

Dostepne sg nastepujgce opcje:
Kliknij przycisk Dodaj, aby zdefiniowa¢ dodatkowy serwer aktualizaciji:

Edytowanie adresu URL |

SEFWEr:

of I Anuluj |

Wprowadz peten adres serwera w polu Adres URL, uwzgledniajgc prefiks http:// i numer portu, jesli
jest inny niz 80.

Dostepne sg rowniez nastepujace przyciski:

Edytuj — pozwala zmieni¢ adres wybranego serwera.

Usun — pozwala usung¢ adres wybranego serwera.

Domysine — pozwala ustawi¢ domysine warto$ci biezgcego okna dialogowego..

Serwery na liscie sg sortowane wedtug priorytetéw. Pierwszy z nich ma zawsze najwyzszy
priorytet. Oznacza to, ze aktualizacje sg pobierane najpierw z tego serwera. Aby zmieni¢ te
kolejnos¢, wystarczy uzy¢ nastepujgcych przyciskéw:

Do goéry — pozwala przesung¢ wybrany serwer w gore.

W dét — pozwala przesungé wybrany serwer w doét.

Aby kontynuowac, nalezy klikna¢ przycisk Dalej.
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' | Kreator wdrazania serwera Serwer A¥G Admin

Rola UpdateProxy

Konfiguracja serwerdw aktualizacji

Ten serwer Serwer AYG Admin musi zostad dodany da lisky serwerdw akbualizacyinych w oknie ustawier
serwerdw, Z menu rozwijanego wybierz zestaw ustawien bazy danych AYG Data Cenker, w kkdrym ma
zostad zapisana nowa lista serwerdw,

Mazwa grupey: Opis grupy
IUstawienia wspotdzielone j I

Serwery (AvG 2012) Serwery GAYG 20113
Mazwa | LRL | Dodaj |
AYG Admin Server UpdateProsxy httpe Y M-EXCHZKT wmexchzk? ezt ... Edyh |
update primary server http: {fupdate . avg.comfsoftw/12fu. .. —
update backup setver http:/ibackup, ava.caisoftw12/upd. . Usuri |
Domyzlne |
W afire |

v aktualizuj skbadnik Anti-Spam, uzywaiac serwera Serwer AVG Admin Przesuri w dgt |

Pamoc | << Wshecz | Dalej == Anuluj |

¥ | Kreator wdrazania serwera Serwer AYG Admin

Rola UpdateProxy

Konfiguracja serwerow aktualizacji

Ten serwer Serwer AVG Admin musi zostad dodany do lisky serwerdw aktualizacyjnych w oknie ustawien
serwerdw, Z meny rozwijanego wybierz zestaw ustawien bazy danych AYG Data Center, w kkdrym ma
zostad zapisana nowa lista serwerdw,

Mazwa grupey: Opis grupy:
IUstawienia wepitdzielone j I

Serwery (AVG Z012) l Serwery (AYG 2011)
Mazwa | LRL | Dodaj |
AWE Admin Server UpdateProxy http: ffYM-EXCHEKT wmexchzk? cz: ... Edytui |
update primary server http:/fupdate, ava.comfsoftw/12/u. .,

update backup server http: fibackup. avg.czfsoftwi 1 2fupd. .. Usuri

Domyslne |
W gore |

¥ aktualizuj sktadnik Anti-Spam, uzywaiac serwera Serwer AVG Admin Prazesuri w dot

Pomoc | << Wiskecz Dalej == Anuluj |

W tym oknie dialogowym istnieje mozliwos¢ dodania adresu URL obecnie wdrozonego serwera AVG
Admin Server do listy serwerdw aktualizacji uzywanej przez ustawienia stacji roboczej. W tym
miejscu réwniez dostepne sg dwie karty — dla stacji z systemem AVG 2012 oraz ze starszg wersjg
AVG 2011.

Z menu rozwijanego wybierz jedng z nastepujgcych opciji:

o Nie zapisuj w bazie DC — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin Server nie
bedzie zapisywany w zadnych ustawieniach bazy DataCenter.

o Serwery aplikacji — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin Server zostanie
zapisany w ustawieniach grupy Serwery aplik acji.
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o Ustawienia wspoélne — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin Server zostanie
zapisany we wspolnych ustawieniach dla stacji roboczych.

o Nowa grupa... — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin Senver zostanie
zapisany w nowej grupie. W przypadku wybrania tej opcji konieczne bedzie wybranie nazwy
grupy i — opcjonalnie — jej opisu.

o Nowe stacje robocze — adres URL obecnie wdrozonego serwera AVG Admin Server
zostanie zapisany w ustawieniach grupy Nowe stacje robocze.

Uwaga: Z menu rozwijanego mozna wybrac tylko jedng opcje. Lista serwerdw aktualizacji zostanie
zaktualizowana zgodnie z wyborem.

Na liscie serwerdw aktualizacji zaznacz serwery, ktére majg zosta¢ zachowane dla powyzszego
zestawu ustawien. Stuzg do tego te same przyciski co w poprzednim oknie dialogowym.

Zaznacz pole Aktualizuj sktadnik Anti-Spam za pomocg serwera AVG Admin Server , aby
pobiera¢ aktualizacje Anti-Spam bezposrednio z serwera AVG Admin Server (opcja dostepna tylko
dla stacji roboczych z systemem AVG 2012).

Uwaga: Aby to pole wyboru byto dostepne, nalezy przesungc¢ serwer AVG Admin Server w roli
UpdateProxy na pierwszg pozycje na liscie. Stuzy do tego przycisk Do gory.

Dodatkowe informacje o aktualizacjach skfadnika Anti-Spam mozna znalez¢ w rozdziale
Konfiguracja/Wspélne ustawienia dla stacji roboczych/qgrup/Anti-Spam.

3.11. Przeglad konfiguracji

Przeglad konfiguracji

Konfiguracja serwera Serwer A¥G Admin

|»

Rola bazy danych A¥G Data Center:
= System baz danych: Firebird
= Sciezka: C\Documents and 3ettingstAll Users\Application
Datalawgz012vAdmin Server Datalavgdb.fdb

Rola UpdateProxy:
« Folder plikow aktualizaciji:
CDocuments and Settingstall Users\application
Datalawgz01 2\ Admin Server Dataiupdate
« Serwery aktualizacji:
+http:ffupdate. avg. comysofbwi 1 2fupdate) —
+httpifibackup. ava.cz/softw)12fupdate)
= Serwery (AYG 2011):
+httpifjupdate. avg. comjsoftw) 10/update)
+httpifibackup. ava.cz/softw) 10fupdate
» serwery aktualizacji dla stacji roboczych: j

Automnatycznie wyslij zrzuty konfiguracii
serwera do analizy,

== \Wstecz
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To okno dialogowe zawiera krotki przeglad poprzednio wybranych ustawie. Mozna réwniez
zaznaczy¢ pole wyboru Automatycznie wyslij konfiguracje serwera do analizy, aby w razie
ewentualnych bltedéw w dziataniu serwera AVG Admin Server automatycznie wysyta¢ odpowiednie
dane do dalszej analizy przez zespét pomocy technicznej AVG.

Zatwierdz wybor, klikajgc przycisk Wdrazaj. Zostanie rozpoczety proces wdrazania. Moze on zajaé
troche czasu, prosimy o cierpliwosé.

Po ukonczeniu procesu kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkna¢ kreatora. Serwer AVG Admin
Server zostanie wéwczas uruchomiony.

Aby natychmiast rozpoczg¢ instalacje systemu AVG na stacjach roboczych, przejdz do rozdziatu
Kreator instalacji sieciowej AVG w celu uzyskania szczegotowych informaciji.

Powiazane tematy:
. Dostep do kreatora instalacji zdalnej z programu AVG Admin Console
. Autonomiczny kreator instalacji sieciowej systemu AVG — tryb podstawowy

o Autonomiczny kreator instalacji sieciowej systemu AVG — tryb zaawansowany (dla
doswiadczonych uzytkownikow)

. taczenie stacji roboczych z bazq AVG DataCenter

. Migracja stacji roboczych z/do innej bazy AVG DataCenter

Mozliwe jest réwniez przejrzenie ogdélnego rozdziatu Jak..., w ktérym opisane zostaty rézne zadania
zwigzane ze zdalng administracjg systemu AVG.
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4. Kreator instalacji sieciowej AVG — tryb podstawowy

Uwaga: Ten rozdziat dotyczy autonomicznej wersji Kreatora instalacji sieciowej systemu AVG.
Wygodniejszym rozwigzaniem moze sie jednak okazac korzystanie z niego z poziomu konsoli AVG
Admin Console, ktérej jest elementem. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale
AVG Admin Console/Kreator instalacji sieciowej.

Kreator instalacji sieciowej AVG pozwala na: zdalng instalacje systemu AVG na stacjach
roboczych lub tworzenie skryptéw instalacyjnych dla instalacji lokalnej.

Kreator moze zosta¢ uruchomiony na dwa sposoby:

o W menu Start systemu Windows po wybraniu opcji Wszystkie programy/2012
Administracja zdalna AVG/Kreator instalacji sieciowej systemu AVG

o Z poziomu programu AVG Admin Console po wybraniu z gérnego menu opcji Narzedzia/
Instalacja systemu AVG na stacjach roboczych...

Kreator moze zostac¢ uruchomiony w trybie podstawowym lub zaawansowanym. Do trybu
zaawansowanego mozna przejs¢, wybierajgc opcje Tryb zaawansowany w pierwszym oknie
kreatora. W przeciwnym razie program zostanie uruchomiony w trybie podstawowym (zalecane dla
wigkszosci uzytkownikéw).

Ten rozdziat zawiera opis trybu podstawowego, ktory jest przeznaczony dla uzytkownikow
preferujgcych tatwiejszg metode konfiguracji i instalaciji. Instalacja uwzglednia parametry i informacje
niezbedne do prawidtowego funkcjonowania systemu AVG.

4.1. Zalecania dotyczace skiadnikow

Przed zainstalowaniem systemu AVG na stacjach roboczych nalezy zapozna¢ sie z ponizszymi
zaleceniami dotyczgcymi poszczegolnych sktadnikow.

Uwaga: Tryb podstawowy kreatora instalacji sieciowej systemu AVG nie umozlivia wyboru

poszczegolnych sktadnikow. Aby méc dokonac niestandardowego wyboru sktadnik ow, konieczne
bedzie uzycie zaawansowanego trybu kreatora. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w

rozdziale Kreator instalacji sieciowej systemu AVG — tryb zaawansowany.

Nastepujgce sktadniki systemu AVG moga by¢ uzywane tylko na standardowych stacjach
roboczych:

o Zapora AVG

. Ochrona Sieci AVG

° Uniwersalny skaner poczty e-mail

Powyzsze sktadniki nie zostaty przetestowane przy duzym obcigzeniu. Jesli zostatyby
zainstalowane na serwerze (np. ISA, proxy, serwerze poczty e-mail, terminalowym itp.), mogtyby

spowodowaé problemy z komunikacja. Z tego powodu nie zalecamy instalowania ich na serwerach.

. AVG Search-Shield / AVG Surf-Shield
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Skfadniki te korzystajg ze specjalnego sterownika, ktéry przy aktualizacji moze wymagaé
ponownego uruchomienia komputera. Dlatego nie jest zalecane instalowanie ich w
srodowisku serwera.

Uwaga: Wyjatki te nie dotyczg komputeréw z serwerowymi systemami operacyjnymi (np. Windows

Server 2003 itp.) dziatajgcych jak standardowe stacje robocze i na ktérych nie wigczono funk cji
servera.

4.2. Witamy

¥ Kreator instalacji sieciowej A¥G

Witamy w Kreatorze instalacji sieciowej

= Kreator instalacji sieciowej A¥G przeprowadza udvtkownika krok po
kroky przez proces instalaci skladnika Avia na stacjach roboczych sieci,

Ten kreator pozwala na

« Uruchomienie instalacii zdalnej skbadnika AYG na stacjach roboczych
wbranych z domeny, akbywnego katalogu lub na podstawie zakresu
adresdw IF,

& ubworzenie skryphy instalacvinego, kbdry udswany jest do instalaci 2
phvky D lub Folderu siecioweqga,

awytkownik, zostanie poproszy o wybdr jednej z powyaAszych metod
instalacii, Doswiadczeni ufytkownicy mogg skarzystad z trybu
zaawansovanego, w kkdrem moslivwe jest okreslenie szczegdtowych opaji
instalacii,

{ Dodatkowe informacje moAna znalez¢ w pliku pomocy. MoAna
go otworzyi, naciskajac klawisz F1 na klawiaturze.

skawienia standardowe Zataduj ustawienia, ., | == hstecs | Anuluj

Jesli Kreator instalacji sieciowej AVG byt juz uzywany wczes$niej i dostosowana konfiguracja
zostata zapisana w pliku (opcja dostepna w ostatnim kroku Kreatora), mozliwe jest zatadowanie
tych ustawien po kliknieciu przycisku Zataduj ustawienia.

Aby przywrdci¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domysine.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomoca klawisza
F2 lub kombinacji CTRL+S. Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe
pliku konfiguraciji.

Aby kontynuowac, kliknij przycisk Dalej.
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4.3. Metoda instalagji

Aby kontynuowa¢ w Trybie podstawowym, nalezy pozostawi¢ opcje Tryb zaawansowany
niezaznaczong. W przeciwnym razie nalezy przej$¢ do rozdziatu Tryb zaawansowany.

¥ Kreator instalacji sieciowej AY¥YG

Wyhar metody instalacji

Wyhierz jedna z metod instalacji sieci:

+ Zdalna instalacja sieciowa

Instalacia sktadnika AYG na dosteprych stacjach roboczych wosieci lokalng, na komputerach wybranych 2
domerry, akbvwnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresam IP,

" Iworzenie skiyptu instalacyinego programu AYG

Tworzenie skryptu instalacyjnego i pliky wsadomwego dla instalaci 2 phyty CO lub Foldery sieciowego,

[~ Iiyb Zaawansowany

Opcja udostepniajgea szczegdtowe ustawienia wszystkich parametrdw instalacii, oraz wybdr skbadnikaw
Az do zainstalowaniafodinstalowania ikd,

Pamoc | << Wshacz | Dalgj == I Anuluj |

W tym oknie dialogowym mozliwy jest wybdr miedzy dwiema opcjami tworzenia i uzywania skryptu
instalacyjnego:

o Zdalna instalacja sieciowa
Ta opcja umozliwia zainstalowanie systemu AVG na stacjach roboczych dostepnych w sieci

lokalnej (komputery wybrane z domeny, z Active Directory, na podstawie zakreséw adresow
IP lub zaimportowanych z listy).

Opcja ta pozwala réwniez na usuniecie stacji roboczych z poprzedniej bazy AVG DataCenter
(i przeniesienie ich do nowej bazy).

. Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG

Ta opcja umozliwia utworzenie skryptu instalacyjnego i pliku wsadowego dla instalaciji
lokalnej lub instalacji z nosnika wymiennego/folderu sieciowego.
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4.4. Zdalna instalacja sieciowa

K Instalacja zdalna programu A¥G przez siec

Zdalna instalacja AVG
Krok 147

Instalacja zdalna AWG jest dostepna dla nastepujgeych systemam operacyinyeh Windows 2003
Server 5P1 1 Windows XP SP2 lub nowszych. Instalacia zdalna nie jest mofiliwa w przypadku
systemu Windows %P Home {poniewad niedostepne s wywotania RPC), Kreator w pienwszej kolejnosci
sprawdza, czy AYG mode by zainstalowany na zdalnej stacji roboczej, a dopiero paZniej przenasi pliki
instalacyjne svstemu AWG . Sama instalacja zostanie wykonana przez ustuge WMI,

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacja systemu AWG wymaga odblokowania nastepujacych porkdw po stronie kienta i
sErwera;

1. Zdalne wywobywanie procedur (port TCP i UDP 135),

2, Ushuga DiZom (Distributed Component Object Model),

3, Pork DCOM 135 - Kliknij tutai, by dowiedzied siz wiece],

4, Jedli nie znajduje sie w tej samej domenie/arupie robocze], zaloguj sie na whudowane konto
administratora {w systemie Windows Wiska lub nowszym),

5. Jedli uruchamiona jest Zapora systemu Windows, wiacz ruch WML Kliknij tubai, aby uzvskad wiecej
informacii.

Pornoc | == \Wskecz |

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzié¢, czy na zdalnej stacji znajduje
sie juz system AVG, a nastepnie skopiowa¢ pliki instalacyjne AVG i uruchomié proces instalatora.

Przed kontynuowaniem nalezy zapozna¢ sie z wymaganiami sieciowymi i wyjgtkami dotyczgcymi
zdalnej instalacji systemu AVG.

Wiecej szczegdtowych informaciji na temat ustawien portéw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania
sieciowe.
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| | Instalacja zdalna programu AYG przez siec

Konfiguracja instalacji
Krok 277

‘Wprowadz parametery potrzebne do instalacii sktadnika AYG na stacjach roboczych:

— Informacije na temat licenciji

M Mazwa: I uAyka zostanie warkosg syskemowa docelowe] stacji robocze;

™ Firma: I ufvyta zostanie warkosd syskemowa docelowe]j stacii robocze]

¥ rumer licencii: I |

— Folder zawierajacy pakiet instalacyjiny AYG

| ]

Pobierz najnowszg wersje AVG 2012 2
internetu do wskazaneo foldery

ukoriczono: 0%

Ustawienia praoxy... | Pabiere |

Po Kliknieciu przyeisky Dalej kreatar sprawdzi poprawnosc numeru licencii | podpis pakietu instalacyinego.
Proces ten mofe chwile potrwac,

Pomoc Zmiana numery licencii. .. | < WWshecz | Dalej == | Anuluj |

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujgcych parametréw instalacii:

. Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji takie jak nazwa, firma i numer
licencji (wartos¢ wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa
uzytkownika systemu Windows, nalezy pozostawic¢ to pole wyboru puste, aby zostaty uzyte
domysine ustawienia systemowe.

o Folder zawierajgcy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz petng Sciezke dostepu
do AVGpakietu instalacyjnego lub kliknij ten D przycisk, aby wybra¢ wkasciwy folder.
Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwdl kreatorowi pobraé
plik instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wyswietlany nad przyciskiem
Pobierz.

o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do taczenia sie z internetem uzywany jest serwer proxy,
jego szczegdty mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma
by¢ uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.
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¥ | Instalacja zdalna programu AY¥G przez siec

Ustawienia administracji zdalnej
Krok 3/7

\Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jedli nie cheesz inkegrowad stacii roboczych
z funkcjq Administracja zdalna A¥G, usun zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

—I~ Zdalna administracja

iZq definicji poticzenia z bazs danwch AWG Data Center WM-EXCH2ET 4158

[T Mazwa ubytkownika:
[T Hasto:

[T Dodaj nows stacie do grupy: I j

I Inny serwer aktualizacii

Adres serwera akbualizacji; I

Dalej == Anuluj

Pomac | = \Wskecz |

W tym kroku dostepne sg nastepujgce opcje.

Uwaga: W przypadku braku pewno$ci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawieri domysinych.

. Administracja zdalna — \Wprowadz parametry potgczenia z bazg AVG DataCenter w polu
Parametry pofaczenia z bazq AVG DataCenter. N razie potrzeby nalezy wprowadzié
rowniez nazwe uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzgdzac¢ stacjami roboczymi za
pomocg konsoli AVG Admin Console, nalezy odznaczy¢ te opcje.

o Dodaj nowa stacje robocza do grupy — Jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie
dodawane do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac¢ jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany
przez te stacje robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzié
jego adres.
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¥ | Instalacja zdalna programu AY¥G przez siec x|

Skanowanie sieci
Krok 477

—Metoda skanowania sieci
Kreator sprawdzi, czy skbadnik AYG jest zainstalowany na wybranych stacjach roboczych wosieci,
Wybierz preferowang metode skanowania sieci, Mafliwe jest skanowanie domeny lub zakresu adresdw
IP {dostepne w nasteprym oknie dialogowym’,

Ithierz pojedyriczy stacje roboczg j

— Lista wprowadzonych kont

Mazwa konka: I

Hasto: I

Dioda] [ Zapisz liste kont T |

Kliknij przycisk Dalej, aby preejsc do kolejnego okna dialogowego, w kidrym moalivwe bedzie wpromadzenie
stacji roboczej,

Pomac | = \Wskecz

Kreator najpierw skanuje okreslone stacje robocze, aby okresli¢ ich stan, a nastepnie instaluje na
nich system AVG.

Dalej == Anuluj

W sekcji Metoda skanowania sieci z listy rozwijanej wybierz metode wyboru stacji roboczych.
Dostepne sg nastepujgce opcije:

o Wszystkie stacje robocze z domeny — ta opcja powoduje skanowanie wszystkich stacji
roboczych w lokalnej domenie.

Uwaga: Ta opcja dostepna jest tylko wtedy, gdy komputer jest czeScig domeny.
o Wprowadz zakres adreséw IP — ta opcja umozliwia wybodr okreslonego zakresu adresow IP.
o Importuj stacje robocze z pliku — zostanie wy$wietlone nowe okno dialogowe, w ktérym
mozliwy bedzie wybor pliku z listg stacji roboczych, ktére majg zosta¢ przeskanowane.
Zrodtowy plik tekstowy powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe lub adres IP staciji

roboczej.

o Wybierz pojedynczg stacje roboczg — ta opcja pozwala wprowadzi¢ okreslong nazwe
komputera (nazwe DNS) lub adres IP.

o Wybierz z Active Directory — pozwala wybra¢ okreslone stacje robocze bezposrednio z
katalogu Active Directory.

Uwaga: Ta opcja dostepna jest tylko wtedy, gdy komputer jest czeScig domeny.
Sekcja Lista kont ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji.

Jesli Twoje uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej
stacji roboczej, podczas procesu instalacji zostanie wys$wietlony monit o wprowadzenie nazwy
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uzytkownika posiadajgcego uprawnienia administratora (czyli nalezacego do grupy administratoréw).
Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie
dla kazdej stacji z osobna.

Ta sekcja umozliwia utworzenie listy kont, ktére bedg uzywane podczas instalacji zdalnej, co
pozwoli unikng¢ wprowadzania wielu kolejnych logindw. Aby doda¢ konto do tej listy, nalezy klikngé
przycisk Dodaj. W celu usuniecia konta nalezy uzy¢ przycisku Usuh. Aby zachowa¢ liste kont do
pbézniejszego uzycia, mozna zaznaczy¢ pole Zapisz liste kont. Jednak ze wzgledow
bezpieczenstwa nie jest to zalecane.

Ostrzezenie: Zdalna instalacja systemu AVG moze zostac przeprowadzona tylko na stacjach
roboczych, na ktérych zainstalowany jest odpowiedni system operacyjny. Peing liste obstugiwanych
systemow operacyjnych mozna znalez¢ w rozdziale Obstugiwane systemy operacyjne. Konieczne
Jest rowniez podanie nazwy uzytkownika z uprawnieniami administratora.

Przydatne moze sie rowniez okazac przejrzenie rozdziatu Wymagania sieciowe.

4.4.1. Wszystkie stacje robocze z domeny

Jesli system AVG bedzie instalowany zdalnie na wszystkich stacjach roboczych z domeny,
dostepne stanie sie ponizsze okno dialogowe, zawierajgce liste wszystkich stacji roboczych w tej
domenie:

5 Instalacja zdalna programu A¥G przez siec 5'

Wyhbor stagcji
Krok 547

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
D yM-ERCHKZ i ;

a7 {2 {992 {CC c

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze

Wybierz stacje bez AVG

Odéwisd Wybrano
1z1

Pomoc | =« Wstecz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stac;ji
roboczej (jesli jest to mozliwe).
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o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.

4.4.2. Wprowadz zakres adresow IP

W przypadku zdalnej instalacji systemu AVG na podstawie zakresu adreséw IP, wys$wietlone
zostanie nastepujgce okno dialogowe:

] Instalacja zdalna programu AYG przez siec il

Ustawienia zakresow adresow IP
Krok 4a/7

—Zakres adresow IP - stacje robocze: 0

kKreator sprawdzi, czy skbadnik AWG jest zainstalowany na stacjach roboczych w siec, Wprowadz
zakresy adresdw IP identyfikujge stacje robocze, kkdre majg zostad przeskanowane,

Od: I
Do I
[adaj | L=y |
Pomoc << Wstecz Dalej == Anuluj |

Konieczne jest okre$lenie zakresu skanowania poprzez wprowadzenie w tym miejscu adresow IP.
W polu Od nalezy wprowadzi¢ poczgtkowy adres IP, a w polu Do — adres koncowy. Kliknij
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przycisk Dodaj, aby do listy doda¢ zakres adresow.

Aby usung¢ zakres z listy po prawej stronie, wystarczy wybraé pozycje, ktére majg zostac
usuniete, a nastepnie kliknaé przycisk Usun.

Po wybraniu zakreséw adresow IP, kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac. Po ukohczeniu tego
procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczej:

¥ | Instalacja zdalna programu AY¥G przez siec x|

Wyhbor stagcji
Krok 577

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Skan | Kamputer | Adres IP | ANVG |

WM-ERCHEK Z

Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze
Wybierz stacje bez AVG

Odéwisd Wybrano
1z1

Pomoc | < WWshecz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietlic dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktorych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.
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4.4.3. Importuj stacje z pliku

Uwaga: Ta opcja jest zazwyczaj uzywana w przypadku przenoszenia stacji roboczych do innej bazy
DataCenter. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Migracja stacji roboczych z/
do innej bazy DataCenter.

Po wybraniu zdalnej instalacji systemu AVG na stacjach roboczych wczytanych z pliku, zostanie
wys$wietlone okno dialogowe z zapytaniem o jego lokalizacje. Nalezy wskaza¢ odpowiedni plik, a
nastepnie potwierdzi¢ wybor. Plik zrédtowy powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe stacji
roboczej w zwyktym formacie tekstowym.

Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczych:

K Instalacja zdalna programu A¥G przez siec il

Wyhar stacji
Krok 547

Wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AWG 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci

Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
MM-ERCHEKE : ' /

Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
Wwbierz wezystkie stacje robocze
wwbierz stacje bez AWG

Odéwied Wybrano
1z1

Pamoc | << Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja

pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie
wykryto.
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Przycisk Ods$wiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalnej.

4.4.4. Wybierz pojedyncza stacje robocza

Jesli zostanie wybrana zdalna instalacja systemu AVG na pojedynczej stacji roboczej, zostanie
wyswietlone nastepujgce okno dialogowe:

¥ | Wprowad? pojedyiicza stacje robocza |

WprowadZ nazwe komputera lub adres TP, Kreator
sprobuje znalezd komputer wosiedi | sprawdzi, czy jest na
nim zainstalowany sktadnik AYG,

—Znajdz kamputer na podstawie

&' Nazwa komputera

 adres IR

|12?.D.D.1

Pornoc | 0] |

Kliknij pole Nazwa komputera lub Adres IP i wprowadz odpowiednig nazwe lub adres IP. Wybor
nalezy zatwierdzi¢, klikajgc przycisk OK. Zostanie rozpoczety proces sprawdzania stacji roboczej
na potrzeby instalacji systemu AVG. Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno
Wybér stacji roboczej:
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¥ | Instalacja zdalna programu AY¥G przez siec x|

Wyhbor stagcji
Krok 577

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci
Skan | Kamputer | Adres IP | ANVG |
‘ JAMNFLA 192,165,153, 1 2012.0,1913
Odéwied Dodaj jedna stacie Wybrano
roboczg Ozl

< WWshecz | Installj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietlic dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktorych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie. Opcja Dodaj jedng stacje roboczg umozliwia dodanie kolejnej stacji robocze;.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.

4.4.5. Wybierz z Active Directory

Jesli Twoja siec¢ jest oparta na domenach, mozliwa jest zdalna instalacja systemu AVG na stacjach
roboczych wybranych z katalogu Active Directory. Zostanie wowczas wys$wietlone nowe okno
dialogowe (standardowe okno wyboru komputeréw systemu Windows). Mozliwy jest wybor wielu
stacji roboczych (warto$ci nalezy woéwczas oddzieli¢ srednikami), wprowadzajgc ich nazwy recznie
lub przy uzyciu zaawansowanych opcji wyszukiwania.
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Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczych:

¥ | Instalacja zdalna programu AY¥G przez siec x|

Wyhbor stagcji
Krok 577

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Skan | Kamputer | Adres IP | ANVG |
YM-EXCH2KE : 2o ; ipesic

Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze
Wybierz stacje bez AVG

Wybrano
1z1

Pomoc | < WWshecz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietlic dodatkowe opcje:

Ddswiah,

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktorych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.
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4.5. Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki

K Instalacja zdalna programu A¥G przez siec

Wyhar stacji
Krok 5/7

wwbierz stacje robocze, na kkdrych ma zostad zainstalowany program AYG 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania sieci
Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
‘ JAMNFLA 192.165.183.1 2012.0.1913
Odéwied Dodaj jedng stacje Wybrano
roboczg ozl

<< Wshacz | Instaluj I Anuluj |

Dodatkowo, najezdzajgc kursorem nad wybrang stacje roboczg z listy, mozna wyswietli¢
podpowiedz. Zawiera ona przeglad stanu i inne szczegdty danej stacji roboczej.

Aby kontynuowa¢, wybierz zadane stacje robocze i kliknij przycisk Instaluj, aby rozpoczac¢
instalacje zdalna.

Jesli zostaty wybrane tylko niektére stacje robocze z listy, instalacja systemu AVG zostanie
przeprowadzona tylko na tych stacjach. W przeciwnym razie instalacja zostanie przeprowadzona na
wszystkich stacjach roboczych z listy.

Jesli uprawnienia dostepu uzytkownika nie sg wystarczajgce dla instalacji na zdalnej staciji

roboczej, podczas procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o podanie loginu i hasta
administratora domeny.
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¥ Ustawienia konta x|

JANFIA

wpromadz login oraz hasto konka z uprawnieniami
administratara, kkdre ma zostad udyte do
uruchomienia instalacii na zdalnym komputerze, Jegli
nie znajduje siz w tej samaj domenie/grupie robocze],
zaloguj sie na whudowane konto administratora (w
sysbemie wWindomws Vista lub nowszym),

Mazwa konka: I [

Hasho: I

[0]4 I Przerwij |

Wprowadz nazwe uzytkownika z uprawnieniami administratora (tj. uzytkownika, ktéry jest
cztonkiem grupy administratorow). Potwierdz, klikajgc przycisk OK.

Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie
dla kazdej stacji z osobna.

Klikniecie przycisku Anuluj spowoduje pominiecie instalacji na biezgcej stacji roboczej i
kontynuacje procesu.

System AVG powinien by¢ wowczas recznie zainstalowany na takiej stacji. W kazdym wierszu
bedzie wyswietlana informacja o tym, czy instalacja sie powiodta (moze to jednak chwile potrwac).

Po otrzymaniu przez wszystkie stacje robocze plikow instalacyjnych i zakonczeniu instalaciji,
mozliwe bedzie opuszczenie tego okna dialogowego za pomoca przycisku Dalej.

Uwaga: Wszystkie nowe instalacje systemu AVG bedg pézniej widoczne w konsoli AVG Admin
Console w sekcji Stacje robocze/Nowe stacje robocze lub w grupie wybranej w oknie ustawien
administracji zdalneyj.

Aby wyswietlic liste stacji roboczych, na ktérych ostatnio odbytfa sie nieudana instalacja zdalna,
nalezy przej$¢ do sekcji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.

Ostatnie okno dialogowe zawiera krotki przeglad aktywnosci na danych stacjach roboczych.
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¥ | Instalacja zdalna programu AY¥G przez siec

Whyniki instalacji zdalnej
Krok 777

Liczba stacji roboczych, na kkdrych zostata uruchomiona instalacja zdalna: 1
Liczba stacji roboczych, na kkarvch zostat wylrvby program Aviz: 1
Liczba stacji roboczych, na kkarvch instalacja nie zostata spawdzona: 0

Liczba stacji roboczych, na kkdrych instalacja zostata sprawdzona, ale nie
wvkrybo programu Avic: O

Parnoc | Zapisz ustawienia... | == Wskecz | :

Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie
uzy¢ ponownie w Kreatorze, tadujgc jej ustawienia w pierwszym kroku.

Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamknaé¢ Kreator.

4.6. Tworzenie skryptu instalacyjnego AVG

Po wybraniu opcji Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG kreator utworzy skrypt
instalacyjny w wybranym katalogu. Zawartos¢ tego katalogu moze zosta¢ uzyta do instalacji z ptyty
CD lub folderu sieciowego (lub nawet zosta¢ skopiowana bezposrednio na stacje roboczg).

Ta funkcja nie stuzy do zdalnej instalacji sieciowej systemu AVG.
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¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G

Tworzenie skryptu instalacji programu AV
Krok 1/6

Skrypt instalacyiny studvw jaka szablon konfiguraci skhadnika AYG. Skrvpt instalacyiny okresla opcje i
sktadniki instalacii programu AWG. Utworzony skrvpt mode by sty do automatycznej instalacii na
innych stacjach raboczych w sieci,

== Wstecz Anuluj

Pierwszy krok zawiera przeglad dostepnych opciji. Kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G il

Konfiguracja instalacji

Krok 2/6

Wprowad? parametery potrzebne do instalacii sktadnika A¥G na stacjach robaczych:

— Informacje na temat licencji
™ Mazwa: I ufvyka zostanie warkosd systemowa docelowe] skacji robocze]

™ Firmna: I ulyta zostanie warkosd systemowa docelowej skacii roboczej

¥ numer licencii: I [

— Folder zawierajacy pakiet instalacyjny A¥YG

| v instal _|

Pobierz najnowszg wersie AYG 2012 2
internetu do wskazaneo Folderu

ukariczono: 0%

Lstawienia praxy... | Pobierz |

Po Kiknieciu przycisku Dalej kreator sprawdzi poprawnosd numeru licencii | podpis pakistu instalacyjnego.

Proces ten mofe chwile potrwad,
Dalej == I Anuluj |

Pormoc Zmiana numery licencii. .. | <= Wstecz

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujgcych parametréw instalacii:

. Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji takie jak nazwa, firma i numer
licencji (wartos¢ wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa
uzytkownika systemu Windows, nalezy pozostawic je puste, aby zostaty uzyte domysine
ustawienia systemowe.

o Folder zawierajacy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz peitng $ciezke dostepu
do AVGpakietu instalacyjnego lub kliknij ten D przycisk, aby wybra¢ wiasciwy folder.
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Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwdl Kreatorowi pobrac
plik instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wyswietlany nad przyciskiem
Pobierz.

o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do taczenia sie z internetem uzywany jest serwer proxy,
jego szczegdty mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma
by¢ uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G il

Ustawienia administracji zdalnej
Krok 3/6

Wprowadz parametry potaczenia z bazg A¥G Data Center. Jesli nie chcesz integrowac stacji roboczych
z funkcja Administracja zdalna A¥G, usur zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

~[ Zdalna administracia

Cigg definicji potéczenia z bazs danych AYG Data Center WM-EXCHZKT:14158

T Mazwa uytkownika:
IT Hasto:

IT Dodaj nowa stacje do gropy: I j

—T~ Inny serwer aktualizaciji

Adres serwera akkualizacii: I

Pomoc | == Wstecz

W tym kroku dostepne sg nastepujgce opcje.

Dalej == Anuluj

Uwaga: W przypadku braku pewno$ci co do tych opcji, zaleca sie zachowanie ustawieri
domysinych.

o Administracja zdalna — \Wprowadz parametry potgczenia z bazg AVG DataCenter w polu
Parametry potgczenia z bazq AVG DataCenter. W razie potrzeby nalezy wprowadzic¢
réwniez nazwe uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzgdza¢ stacjami roboczymi za
pomoca konsoli AVG Admin Console, nalezy odznaczy¢ te opcje.

o Dodaj nowa stacje robocza do grupy — Jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie
dodane do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany
przez te stacje robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzi¢
adres serwera.
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¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G

Opecje skryptu instalacyjnego
Krok 4/6

COkresl nazwy plikdw skryptu instalacyinego oraz sciefke dostepu do katalogu, w kbdrym wszystkie wymagane
pliki bedg przechowywane (np. folderu sieciowega).

— Reguly nazw plikow

Mazwa pliku uruchamiajgcego instalacie: AvgSetup.bat

Mazwa skryptu z paramekrari: AvgSetup.ini

— Lokalizacji plikow instalacyjnych

[~ wyhierz Folder, w kkdrym bedzie prechowywarry plik skryptu (na prayktad dysk sisciowy:

[cihawe_instal .|

[T Ubwérz podkatalog w kkdrym beds przechowywane pliki instalacyjne AvG 2012:

I Setup

[T Utwidrz plik. AUTORUM.INF
[V witacz scieaki wzaledne

Pomoc | == Wstecz Dalej == Anuluj

W tym kroku mozliwe jest okreslenie nazw skryptéw instalacyjnych, a takze ich sciezek i innych
opciji.

W obszarze Okresl nazwy plikéw nalezy wypehni¢ nastepujgce pola:

o Nazwa pliku uruchamiajgcego instalacje — wprowadz nazwe pliku, ktéry ma by¢ uzyty do
uruchomienia instalacji. Plik musi mie¢ rozszerzenie .bat.

o Nazwa pliku skryptu z parametrami — wprowadz nazwe pliku z parametrami. Plik musi
mie¢ rozszerzenie .ini.

W obszarze Lokalizacja plikéw instalacyjnych nalezy okresli¢ nastepujgce opcje:

o Wybierz folder, w ktérym ma by¢ przechowywany plik skryptu instalacyjnego —
zaznacz to pole wyboru i wybierz katalog, w ktérym ma by¢ przechowywany skrypt
instalacyjny.

o Utwérz podfolder dla plikéw instalacyjnych 2012 — zaznacz to pole wyboru, jesli pliki
instalacyjne systemu AVG majag by¢ przechowywane w podfolderze.

o Utwérz plik AUTORUN.INF — jesli skrypt ma zosta¢ umieszczony na ptycie CD/DVD lub
dysku flash, z ktérych automatycznie uruchamiana bedzie instalacja systemu AVG, nalezy
zaznaczy¢ to pole wyboru w celu utworzenia pliku AUTORUN.INF.

o Wiacz sciezki wzgledne — zalecamy pozostawienie tej opcji zaznaczonej. Okreslenie
"Sciezka wzgledna" oznacza, ze $ciezka jest wzgledna wobec biezgcego katalogu
zrédiowego (na przyktad, jesli Sciezka zrodtowa to c:\awginstallation, a ta opcja zostanie
odznaczona, skrypt wyjsciowy bedzie poszukiwac plikow instalacyjnych, uzywajgc doktadnie
tej samej $ciezki. Najprawdopodobniej na kazdej docelowej stacji roboczej sciezka dostepu
jest inna, dlatego skrypt nie bedzie dziatac.)
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¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G

Podglad skryptu instalacyjnego
Krok 5/6

Avgsetup.bat | avgsetup.ini |

@WECHD OFF

REM &Y Setup Batch

IF NOT DEFINED PROCESSOR _ARCHITEWG4 32 (

IF %.PROCESSOR_ARCHITECTURE%: EQU %86 (|

SET SETUP="%:CD%:\avg_ipw_x86_all_2012_2116a48316.exe"
YELSE {

SET SETUR="%-CD%\avg_ipw_x64_all_2012_2116a4816.exe"
JYELSE §

SET SETUR="%CD%\avg_ipw_x64_all_2012_2116a4516.exe"

|»

)
IF NOT EXIST %3ETUPS% GOTO NoSetup

REM Start AVG Setup
“SETUP% fConfigFilePath="3:C0%: AyvgSetup.in %1 %2 %3 %4 %5 %b %7 %5 %9

=

 Wybierz folder, w ktdrym skrppt bedzie przechowywany przez kreator

| -

== Wstecz

Pomoc | Stywarz skrypt I Anuluj

Ten krok zawiera przeglad zaréwno plikéw instalacyjnych i konfiguracyjnych. Pierwsza karta zawiera
informacje o pliku instalacyjnym, a na drugiej wyswietlane sg informacje o wstepnie zdefiniowanych

opcjach.

Jesli nie zostato to jeszcze zrobione, wprowadz $ciezke docelowag w sekcji Wybierz folder, w

ktorym bedzie przechowywany skrypt.

Kliknij przycisk Utwérz skrypt, aby skompilowa¢ i zapisa¢ skrypt instalacyjny w wybranej

lokalizaciji.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu A¥G

Wyniki utworzenia skryptu instalacyjnego
Krok 6/6

Skrypt instalacyjny zostal pomy<inie utworzony w Folderze:
= Ciitemp.

Instalacje na stacji roboczej moAna rozpoczad, uruchamiajac
instalacyjny plik wsadowy AvgSetup.bat.

x|

Pomoc Zapisz ustawienia. .. | <= Wstecz Zaknoricz

Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie
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uzy¢ ponownie w kreatorze, tadujgc ustawienia w jego pierwszym kroku.
Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkng¢ kreatora.

Istnieje kilka zastosowan utworzonego skryptu. Najbardziej typowe przykfady zostaty opisane
ponizej.

Aby uzy¢ skryptu zapisanego w folderze:
1. Skopiuj catg zawarto$¢é wczesniej wybranego folderu na stacje robocza.

Uwaga: Jesli do przechowywania skryptu uzywany jest folder sieciowy, mozna do niego
przejs¢ bezposrednio poprzez otoczenie sieciowe.

2. Na danej stacji roboczej przejdz do odpowiedniego folderu i uruchom plik AvgSetup.bat.
3. Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
4, Po ukonczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.

Skrypt mozna réwniez umiesci¢ na urzadzeniu przenosnym, takim jak zewnetrzny dysk twardy,
dysk flash itp.

Aby uzy¢ skryptu z urzadzenia wymiennego:
1. Podtgcz urzadzenie wymienne do stacji robocze;j.

2. Jesli aktywna jest funkcja autostartu i podczas przygotowywania skryptu wybrana zostata
opcja utworzenia pliku autorun.inf, proces instalacji rozpocznie si¢ automatycznie.

3. Jesli tak sie nie stanie, nalezy otworzy¢ gtowny katalog urzadzenia wymiennego i uruchomi¢
plik AvgSetup.bat recznie.

4, Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.

5. Po ukonhczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.
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5. Kreator instalacji sieciowej AVG — tryb zaawansowany

Uwaga: Ten rozdziat dotyczy autonomicznej wersji Kreatora instalacji sieciowej systemu AVG.
Wygodniejszym rozwigzaniem moze sie jednak okazac korzystanie z niego z poziomu konsoli AVG
Admin Console, ktérej jest elementem. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale

AVG Admin Console/Kreator instalacji sieciowej.

Kreator instalacji sieciowej AVG w trybie zaawansowanym pozwala na zdalng instalacje
systemu AVG na stacjach roboczych lub tworzenie skryptéw instalacyjnych dla instalacji lokalnej.

Tryb zaawansowany jest przeznaczony dla doswiadczonych uzytkownikow, ktérzy chcg recznie
konfigurowac skrypt instalacyjny (funkcje, parametry, zachowanie systemu AVG) zgodnie ze
szczegotowymi wymaganiami.

Kreator moze zosta¢ uruchomiony na dwa sposoby:

o W menu Start systemu Windows po wybraniu opcji Wszystkie programy/2012
Administracja zdalna AVG/Kreator instalacji sieciowej systemu AVG

o Z poziomu programu AVG Admin Console po wybraniu z gérnego menu opcji Narzedzia/
Instalacja systemu AVG na stacjach roboczych...

Kreator moze zosta¢ uruchomiony w trybie podstawowym lub zaawansowanym. Tryb
zaawansowany mozna wybra¢, wybierajgc opcje Tryb zaawansowany w drugim kroku kreatora. W
przeciwnym razie program zostanie uruchomiony w trybie podstawowym (zalecane dla wiekszosci
uzytkownikow).

Ten rozdziat zawiera opis trybu zaawansowanego.

Uwaga: Przed kontynuowaniem instalacji zdalnej systemu AV G nalezy zapozna¢ sie z rozdziatem
Zalecenia dotyczace sktadnik ow.
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5.1. Witamy

¥ Kreator instalacji sieciowej AY¥YG

Witamy w Kreatorze instalacji sieciowej

= Kreator instalacji sieciowej AYG przeprowadza udvtkownika krok po
kroky przez proces instalaci skladnika Avia na stacjach roboczych sieci,

= Ten kreator pozwala na

« Uruchomienie instalacii zdalnej skbadnika AYG na stacjach roboczych
wybranych z domeny, aktywnego katalogu lub na podstawie zakresu
adresam IP,

& ubworzenie skryphy instalacvinego, kbdry udswany jest do instalaci 2
phvky D lub Foldery sieciowego,

awtkmanil, zostanie poproszy o wybdr jednej z powyaAszyeh metod
instalacii, Doswiadczeni ufytkownicy mogg skarzystad z trybu
zaawlansowanega, w kkdrem modliwe jest okredlenie szczegdtowych opcii
inskalacji.

{ Dodatkowe informacje moAna znalez¢ w pliku pomocy. MoAna
go okworzyC, naciskajqc klawisz F1 na Klawiaturze.

Ustawienia standardowe

Zataduj ustawienia. ., | =< Wisterz |

Anuluj |

Jesli Kreator instalacji sieciowej AVG byt juz uzywany wczesniej i dostosowana konfiguracja
zostata zapisana w pliku (opcja dostepna w ostatnim kroku Kreatora), mozliwe jest zatadowanie
tych ustawien po kliknieciu przycisku Zataduj ustawienia.

Aby przywrécié¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domysine.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomoca klawisza
F2 lub kombinacji CTRL+S. Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe
pliku konfiguraciji.

Aby kontynuowac, kliknij przycisk Dalej.
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5.2. Metoda instalacji

Aby kontynuowac¢ w trybie Zaawansowanym, nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Tryb zaawansowany
lub przej$¢ do rozdziatu Tryb podstawowy.

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu AY¥YG

Wyhar metody instalacji

Wyhierz jedna z metod instalacji sieci:

{+ Zdalna instalacja sieciowa

Instalacia sktadnika AYG na dosteprych stacjach roboczych wosieci lokalng, na komputerach wybranych 2
domerry, akbvwnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresam IP,

" Iworzenie skiyptu instalacyinego programu AYG

Tworzenie skryptu instalacyjnego i pliky wsadomwego dla instalaci 2 phyty CO lub Foldery sieciowego,

Opcja udostepniajgea szczegdtowe ustawienia wszystkich parametrdw instalacii, oraz wybdr skbadnikaw
Az do zainstalowaniafodinstalowania ikd,

Pamoc | << Wshacz | Dalgj == I Anuluj |

W tym oknie dialogowym mozliwy jest wybdr miedzy dwiema opcjami tworzenia i uzywania skryptu
instalacyjnego:

. Zdalna instalacja sieciowa

Ta opcja umozliwia zainstalowanie systemu AVG na stacjach roboczych dostepnych w sieci

lokalnej (komputery wybrane z domeny, z Active Directory, na podstawie zakreséw adresow
IP lub zaimportowanych z listy).

Opcja ta pozwala réwniez na usuniecie stacji roboczych z poprzedniej bazy AVG DataCenter
(i przeniesienie ich do nowej bazy).

Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG

Ta opcja umozliwia utworzenie skryptu instalacyjnego i pliku wsadowego dla instalaciji
lokalnej lub instalacji z nosnika wymiennego/folderu sieciowego.
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5.3. Zdalna instalacja sieciowa

K Instalacja zdalna programu A¥G przez siec (tryb zaawansowal

Zdalna instalacja AVG
Krok 1/9

Instalacja zdalna AWG jest dostepna dla nastepujgeych systemam operacyinyeh Windows 2003
Server 5P1 1 Windows XP SP2 lub nowszych. Instalacia zdalna nie jest mofiliwa w przypadku
systemu Windows %P Home {poniewad niedostepne s wywotania RPC), Kreator w pienwszej kolejnosci
sprawdza, czy AYG mode by zainstalowany na zdalnej stacji roboczej, a dopiero paZniej przenasi pliki
instalacyjne svstemu AWG . Sama instalacja zostanie wykonana przez ustuge WMI,

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacja systemu AWG wymaga odblokowania nastepujacych porkdw po stronie kienta i
sErwera;

1. Zdalne wywobywanie procedur (port TCP i UDP 135),

2, Ushuga DiZom (Distributed Component Object Model),

3, Pork DCOM 135 - Kliknij tutai, by dowiedzied siz wiece],

4, Jedli nie znajduje sie w tej samej domenie/arupie robocze], zaloguj sie na whudowane konto
administratora {w systemie Windows Wiska lub nowszym),

5. Jedli uruchamiona jest Zapora systemu Windows, wiacz ruch WML Kliknij tubai, aby uzvskad wiecej
informacii.

Pornoc | == \Wskecz |

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzié¢, czy na zdalnej stacji znajduje
sie juz system AVG, a nastepnie skopiowa¢ pliki instalacyjne AVG i uruchomié proces instalatora.

Przed kontynuowaniem nalezy zapozna¢ sie z wymaganiami sieciowymi i wyjgtkami dotyczgcymi
zdalnej instalacji systemu AVG.

Wiecej szczegdtowych informaciji na temat ustawien portéw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania
sieciowe.
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| | Instalacja zdalna programu AYG przez siec {kryb zaawansowany}

Konfiguracja instalacji
Krok 279

‘Wprowadz parametery potrzebne do instalacii sktadnika AYG na stacjach roboczych:

— Informacije na temat licenciji

M Mazwa: I uAyka zostanie warkosg syskemowa docelowe] stacji robocze;

™ Firma: I ufvyta zostanie warkosd syskemowa docelowe]j stacii robocze]

¥ rumer licencii: I |

— Folder zawierajacy pakiet instalacyjiny AYG

[c:iave_nstal _|

Pobierz najnowszg wersje AVG 2012 2
internetu do wskazaneo foldery

ukoriczono: 0%

Ustawienia praoxy... | Pobierz |

Po Kliknieciu przyeisky Dalej kreatar sprawdzi poprawnosc numeru licencii | podpis pakietu instalacyinego.
Proces ten mofe chwile potrwac,

Pomoc Zmiana numery licencii. .. | < WWshecz | Dalej == I Anuluj |

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujgcych parametréw instalacii:

. Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji takie jak nazwa, firma i numer
licencji (wartos¢ wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa
uzytkownika systemu Windows, nalezy pozostawi¢ odpowiednie pole wyboru puste, aby
zostaty uzyte domysine ustawienia systemowe.

o Folder zawierajgcy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz petng Sciezke dostepu
do AVGpakietu instalacyjnego lub kliknij ten D przycisk, aby wybra¢ wkasciwy folder.
Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwdl Kreatorowi pobrac
plik instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wyswietlany nad przyciskiem
Pobierz.

o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do taczenia sie z internetem uzywany jest serwer proxy,
jego szczegdty mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma
by¢ uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.
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Instalacja zdalna programu A¥G przez siec (tryb zaawansowany)

Wrybierz skladniki

Krok 379

Wybierz skbadnild instalacii, Jesli nie zostat wybrany Aaden skbadnik, program AvG zostanie zainstalovary
zgodnie 2 ustawieniami darwsinymi,

¥ Zainstaluj program AYG z uskawieniami domyglnymi

~ 7 wybierz sktadniki instalacji : : - -

AYG 2012 =1 Fo !ewe]’str_ome mofesz zaznaczyt komponenty, kkdre
- ) : majg bve zainstalowane lub odinstalowane,

Identity Protection Symbole rmaja nastepuiace znaczenis:

LinkScanner

AYG Search-Shield
AYG Surf-Shield

i Ochrana Sieci Sktadrik albn znstanie odinstalowary, albo nie
: Ochrona poczty e-mail zostanie zainstalowany

i Flugin dla programu Micrasaft

Komponent zostanie zainstalowany

Zoskang uAvte standardowe ustawienia dla
Anki-Sparn inskalatora

B Univeersalny skamer poczby e-1 -
4| | 3

™ Zdalna dezinstalacia programu AVG

Pomac | = \Wskecz

W tym kroku mozliwy jest wybér miedzy instalacjg systemu AVG zgodnie z ustawieniami
domysinymi lub z niestandardowym zestawem skfadnikéw.

Dalej == Anuluj

o Zainstaluj system AVG z ustawieniami domys$Iinymi — opcje te nalezy wybraé, jesli majg
zostac zainstalowane jego domys$ine sktadniki.

o Wybierz sktadniki instalacji — wybranie tej opcji powoduje wyswietlenie struktury drzewa
zawierajgcej liste skfadnikdw systemu AVG, ktore mogg zostac¢ zainstalowane lub
odinstalowane. Z listy sktadnikéw mozna wybrac:

o skfadniki, ktére majg zostaé zainstalowane — nalezy oznaczy¢ je w nastepujacy
sposob
o sktadniki, ktére majg zosta¢ odinstalowane — nalezy oznaczy¢ je w nastepujacy
sposob
o Domyslne ustawienia zostang uzyte dla sktadnikéw, ktérych pola pozostang puste (O).
o Zdalna deinstalacja systemu AVG — umozliwia usuniecie systemu AVG.
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| | Instalacja zdalna programu AYG przez siec {kryb zaawansowany} x|

Opcje instalacji
Krok 479

Wybierz opcie i zachowanie instalaci skladnika Avia

— Dodatkowe ustawienia
™ wiacz Zapore systemu Windows po ukoficzeniu instalacii
™ Przerwij instalacie jesl A¥G 2012 jest jud zainstalowane
[T Zakoricz dzistanie wszystkich niezamknietych programdw uniemodlivwiajgoych instalacje
[ Jesli zajdzie taka potrzeba to Uruchom ponownie kamputer po zakoficzeniu instalacii AvG 2012
& 'whyéwiet] na zdalnym komputerze komuonikat o zaplanowanym ponownym urachamienio systenu

Ilg 3: min. opéznienia

Poka# postep instalacji Iukryta instalacja

L

—whagciwoéci instalacji

[T Gdzie zainstalowad: Standardowa sciefks

[T Jezvkinstalacii: Angielski
[ wyhierz katalog w kkdrym AVG 2012 bedzie przechowywat pliki LOG:

domyzlna sciedka dziennika instalacii

B S

Pomoc | < WWshecz Dalej == Anuluj |
W sekcji Parametry instalacji dostepne sg nastepujgce opcje:
o Wiacz Zapore systemu Windows po ukonczeniu instalacji — jesli nie planujesz

instalowa¢ Zapory AVG, mozesz wybra¢ wigczenie Zapory systemu Windows zaraz po
ukonczeniu instalaciji.

o Przerwij instalacje, jesli system AVG 2012 jest juz zainstalowany — Administracja zdalna
nie bedzie kontynuowa¢ instalacji, jesli system AVG 2012 jest juz obecny na docelowej stacji
roboczej.

. Zakoncz dziatanie wszystkich uruchomionych aplikacji uniemozliwiajgcych instalacje
— zdalna instalacja wymusi zamkniecie wszystkich aplikacji, ktére mogtyby zaktécaé proces
instalacji. Zazwyczaj jest to uruchomiony klient poczty e-mail lub przegladarka internetowa.

o Uruchom komputer ponownie po zakonczeniu instalacji systemu AVG 2012 (jesli
zaistnieje taka potrzeba) — w niektérych sytuacjach, np. po zakonczeniu instalacji Zapory,
moze by¢ wymagane ponowne uruchomienie komputera.

o Wyswietl powiadomienie dotyczgce zaplanowanego ponownego uruchomienia systemu
na zdalnym komputerze — jesli poprzednie pole wyboru jest zaznaczone, mozliwe jest
réowniez zdefiniowane opdznienia w ponownym uruchomieniu komputera. Wartos¢ domysina
to 10 minut.

o Wybierz typ wyswietlania postepu instalacji — z menu rozwijanego nalezy wybra¢ jedng z
nastepujgcych opcji:

o instalacja ukryta — uzytkownikowi zalogowanemu podczas instalacji nie bedg
wys$wietlane zadne informacje;
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o wyswietlaj tylko postep instalacji — instalacja nie bedzie wymagata zadnej interakcji
ze strony uzytkownika, ale jej postep na stacji roboczej bedzie w petni widoczny;

o pokaz kreatora instalacji — instalacja bedzie widoczna na stacji roboczej, a
zalogowany w danej chwili uzytkownik bedzie musiat recznie potwierdza¢ wszystkie
kroki.

W sekcji Wtasciwosci instalacji dostepne sg nastepujgce opcje:

o Gdzie zainstalowaé — jesli chcesz wybrac niestandardowg lokalizacjg docelowg dla
instalacji, mozesz jg wskazac przez wprowadzenie w tym miejscu odpowiedniej $ciezki.
Zalecamy zachowanie ustawien domysinych.

o Jezyk instalacji — wybierz domysiny jezyk instalacji i interfejsu uzytkownika AVG.

o Wybierz folder, w ktérym maja by¢ przechowywane pliki dziennika instalacji 2012 —

jesli pliki dziennika majg by¢ przechowywane w niestandardowej lokalizacji, nalezy jg wybrac
tutaj (folder musi juz istnie¢ na docelowej stacji roboczej).

¥ | Instalacja zdalna programu AYG przez siec (bryb zaawansowany) x|

Ustawienia administracji zdalnej
Krok 579

\Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jedli nie cheesz inkegrowad stacii roboczych
z funkcjq Administracja zdalna A¥G, usun zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

—I~ Zdalna administracja

Citg definicji poticzenia z bazé danwch AwG Data Center W-EXCHZK T 14158

[T Mazwa ubwtkownika:
[T Hasta:

[T Dodaj nowa stacie do grupy: I j

I Inny serwer aktualizacii

Adres serwera akkualizaci: I

Pomac | = \Wskecz |

W tym kroku dostepne sg nastepujgce opcje.

Anuluj

Uwaga: W przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawieri domysinych.

o Administracja zdalna — \Wprowadz parametry potgczenia bazy AVG DataCenter w polu
Parametry pofgczenia z bazq AVG DataCenter. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢
rowniez nazwe uzytkownika i hasto. Odznacz te opcje, jesli nie chcesz zarzgdzaé stacjami
roboczymi za pomocg programu AVG Admin Console.
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o Dodaj nowa stacje robocza do grupy — Jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie
dodane do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — je$li serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany
przez te stacje robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzié¢

adres serwera.

¥ | Instalacja zdalna programu AYG przez siec (bryb zaawansowany) x|

Skanowanie sieci
Krok 6/9

—Metoda skanowania sieci
Kreator sprawdzi, czy skbadnik AYG jest zainstalowany na wybranych stacjach roboczych wosieci,
Wybierz preferowang metode skanowania sieci, Mafliwe jest skanowanie domeny lub zakresu adresdw
IP {dostepne w nasteprym oknie dialogowym’,

Ithierz pojedyriczy stacje roboczg j

— Lista wprowadzonych kont

Mazwa konka: I

Hasto: I

Dioda] | [ Zapisz liste kont T |

—I Sprawds wersje skladnika AVYG z bazy AVG Data Center
maksymalry czas, kkdry uptynat od kontaktu z ostatnig stacig roboczg I 2 _:| [godzin)

Kliknij przycisk Dalej, aby preejsc do kolejnego okna dialogowego, w kidrym moalivwe bedzie wpromadzenie
stacji roboczej,

Pomac | = \Wskecz |

Kreator najpierw skanuje okreslone stacje robocze, aby okresli¢ ich stan, a nastepnie instaluje na
nich system AVG.

Dalej == Anuluj

W sekcji Metoda skanowania sieci z listy rozwijanej wybierz metode wyboru stacji roboczych.
Dostepne sg nastepujgce opcije:

o Wszystkie stacje robocze z domeny — ta opcja powoduje skanowanie wszystkich stacji
roboczych w lokalnej domenie.

Uwaga: Ta opcja dostepna jest tylko wtedy, gdy komputer jest cze$cig domeny.
o Wprowadz zakres adreséw IP — ta opcja umozliwia wybodr okreslonego zakresu adresow IP.
o Importuj stacje robocze z pliku — wy$wietla nowe okno dialogowe pqzwalajace wybrac plik
zawierajacy liste stacji roboczych, ktére majg zosta¢ przeskanowane. Zrédtowy plik tekstowy

powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe stacji roboczej lub jeden adres IP.

o Wybierz pojedynczg stacje roboczg — ta opcja pozwala wprowadzi¢ okreslong nazwe
komputera (nazwe DNS) lub adres IP.

o Wybierz z Active Directory — pozwala wybra¢ okreslone stacje robocze bezposrednio z
katalogu Active Directory.
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Uwaga: Ta opcja dostepna jest tylko wtedy, gdy komputer jest cze$cig domeny.

Sekcja Lista kont ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji.
Jesli Twoje uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej
stacji roboczej, podczas procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o wprowadzenie nazwy
uzytkownika posiadajgcego uprawnienia administratora (czyli nalezacego do grupy administratoréw).
Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie
dla kazdej stacji z osobna.

Ta sekcja umozliwia utworzenie listy kont, ktére bedg uzywane podczas instalacji zdalnej, co
pozwoli unikng¢ wprowadzania wielu kolejnych logindw. Aby doda¢ konto do tej listy, nalezy klikngé
przycisk Dodaj. W celu usuniecia konta nalezy uzy¢ przycisku Usui. Aby zachowa¢ liste kont do
pbézniejszego uzycia, mozna zaznaczy¢ pole Zapisz liste kont. Jednak ze wzgledow
bezpieczenstwa nie jest to zalecane.

o Sprawdz wersje systemu AVG w bazie AVG DataCenter — opcje te nalezy zaznaczy¢,
jesli kreator ma probowac pobrac informacje o wersji systemu AVG na kazdej stacji z bazy
DataCenter (o ile jest ona dostepna). W polu Maksymalny czas od ostatniego kontaktu ze
stacja wprowadz warto$¢ (w godzinach), ktéra bedzie okresla¢ maksymalny czas od
ostatniego kontaktu, ktéry moze uptyng¢ w takiej sytuacji.

Ostrzezenie: Zdalna instalacja systemu AVG moze zostac przeprowadzona tylko na stacjach
roboczych, na ktérych zainstalowany jest odpowiedni system operacyjny. Peing liste obstugiwanych
systemow operacyjnych mozna znalez¢ w rozdziale Obstugiwane systemy operacyjne. Konieczne
Jest rowniez podanie nazwy uzytkownika z uprawnieniami administratora.

Przydatne moze sie rowniez okazac przejrzenie rozdziatu Wymagania sieciowe.

5.3.1. Wszystkie stacje robocze z domeny

Jesli system AVG bedzie instalowany zdalnie na wszystkich stacjach roboczych z domeny,
dostepne stanie sie ponizsze okno dialogowe, zawierajgce liste wszystkich stacji roboczych w tej
domenie:
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| | Instalacja zdalna programu AYG przez siec {kryb zaawansowany}

Wyhbor stagcji
Krok 779

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Skan | Kamputer | Adres IP | ANVG |

a7 {2 {992 {CC

Pobierz dziennik instalacii
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze

Wybierz stacje bez AVG

Wybrano
1z1

Pomoc | < WWshecz | Instaluj I Anuluj

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietlic dodatkowe opcje:

Ddswiah, |

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktorych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.
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5.3.2. Wprowadz zakres adresow IP

W przypadku zdalnej instalacji systemu AVG na podstawie zakresu adreséw IP, wysSwietlone
zostanie nastepujace okno dialogowe:

Instalacja zdalna pr u AYG przez siec (tryb zaawansowal

Ustawienia zakresow adresow IP
Krok Ga/9

—Zakres adresow IP - stacje robocze: 0

Kreator sprawdz, czy skbadnik AWG jest zainstalowany na stacjach roboczyeh wosiec, Wprowadz
zakresy adresdw IP identyfikujace stacie robocze, kkdre majy zostad przeskanowane.

Dodaj | Wsur |

Pamoc | << Wshacz | Dalej == I Anuluj |

Konieczne jest okreslenie zakresu skanowania poprzez wprowadzenie w tym miejscu adresow IP.
W polu Od nalezy wprowadzi¢ poczatkowy adres IP, a w polu Do — adres koncowy. Kliknij
przycisk Dodaj, aby dany adres doda¢ do listy.

Aby usung¢ zakres z listy po prawej stronie, wystarczy wybra¢ pozycje, ktére majg zostac
usuniete, a nastepnie klikng¢ przycisk Usun.

Po wybraniu zakreséw adresow IP, kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowaé. Po ukonczeniu tego
procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczej:
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¥ | Instalacja zdalna programu AYG przez siec (bryb zaawansowany) x|

Wyhbor stagcji
Krok 779

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Skan | Kamputer | Adres IP | ANVG |

a7 {2 {992 {CC

Pobierz dziennik instalacii
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze

Wybierz stacje bez AVG

Odéwisd Wybrano
1z1

Pomoc | < WWshecz | Instaluj I Anuluj

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietlic dodatkowe opcje:

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktorych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.

5.3.3. Importuj stacje z pliku

Uwaga: Ta opcja jest zazwyczaj uzywana w przypadku przenoszenia stacji roboczych do innej bazy
DataCenter. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Migracja stacji roboczych z/
do innej bazy DataCenter.

Po wybraniu zdalnej instalacji systemu AVG na stacjach roboczych wczytanych z pliku, zostanie
wysSwietlone okno dialogowe z zapytaniem o jego lokalizacje. Nalezy wskazaé odpowiedni plik, a
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nastepnie potwierdzi¢ wybdr. Plik Zzrédiowy powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe stacji
roboczej w zwyktym formacie tekstowym.

Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczych:

¥ | Instalacja zdalna programu AYG przez siec (bryb zaawansowany) x|

Wyhbor stagcji
Krok 779

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Skan | Kamputer | Adres IP | ANVG |

E b YM-ENCHZKZ

o7 162 1932 {CC

Pobierz dziennik instalacii
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze

Wybierz stacje bez AVG

Ddswiah, 121

Pomoc | < WWshecz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietlic dodatkowe opcje:

| Wybrano

o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktorych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.
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5.3.4. Wybierz pojedynczg stacje robocza

Jesli zostanie wybrana zdalna instalacja systemu AVG na pojedynczej stacji roboczej, zostanie
wysSwietlone nastepujgce okno dialogowe:

K Wprowad? pojedyncza stacje robocza ﬂ

WprowadZ nazwe komputera lub adres TP, Kreator
sprobuje znalezd komputer wosiedi | sprawdzi, czy jest na
nim zainstalowarey skadnik, 4G,

—Znajdz kamputer na podstawie

% Nazwa komputera

 adres IR

|12?.0.0.1

Pornoc | 0] |

Kliknij pole Nazwa komputera lub Adres IP i wprowadZz odpowiednig nazwe lub adres IP. Wybor
nalezy zatwierdzi¢, klikajac przycisk OK. Zostanie rozpoczety proces sprawdzania stacji roboczej

na potrzeby instalacji systemu AVG. Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno
Wybér stacji roboczej:

5 Instalacja zdalna programu A¥G przez siec (tryh zaawansowany) 5'

Wyhbor stagcji

Krok 7/9

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci
Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
‘ VM-ERCHZET 127.0.0.1 2012.0.2116
Odéwied Dodaj jedna stacie Wybrano
roboczg ozl

=« Wstecz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).
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o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie. Opcja Dodaj jedng stacje robocza umozliwia dodanie kolejnej stacji robocze;.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki, aby zakonczyé proces instalacji
zdalnej.

5.3.5. Wybierz z Active Directory

Jesli Twoja siec¢ jest oparta na domenach, mozliwa jest zdalna instalacja systemu AVG na stacjach
roboczych wybranych z katalogu Active Directory. Zostanie wéwczas wyswietlone nowe okno
dialogowe (standardowe okno wyboru komputeréw systemu Windows). Mozliwy jest wybér wielu
stacji roboczych (wartosci nalezy woéwczas oddzieli¢ $rednikami), wprowadzajgc ich nazwy recznie
lub przy uzyciu zaawansowanych opcji wyszukiwania.

Po ukonczeniu tego procesu zostanie wyswietlone okno Wybér stacji roboczych:

5 Instalacja zdalna programu A¥G przez siec (tryh zaawansowany) 5'

Wyhbor stagcji
Krok 7/9

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Skan | Kamputer | Adres IF | ANVG |
£ 7 0> 158 182 16 7 7 £

Pobierz dziennik instalacji
Eksportuj do pliku stacje robocze, na kkdrych nie ma zainstalowanego programu AYG
wiywbierz wszvsthie stacje robocze

Wybierz stacje bez AVG

Wybrano
1z1

Pomoc | =« Wstecz | Instaluj I Anuluj |

Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ dodatkowe opcje:

Dddwiah,
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o Pobierz dziennik instalacji — ta opcja pozwala pobra¢ dziennik instalacji z danej stacji
roboczej (jesli jest to mozliwe).

o Eksportuj do pliku stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — ta opcja
pozwala utworzy¢ plik zawierajacy liste stacji roboczych, na ktérych nie zostat zainstalowany
system AVG.

o Zaznacz wszystkie stacje robocze — zaznacza lub odznacza wszystkie stacje na liscie;
przycisk Instaluj stanie sie aktywny.

o Zaznacz stacje robocze bez zainstalowanego systemu AVG — zaznacza tylko te stacje
robocze, na ktérych nie zostat jeszcze zainstalowany system AVG lub na ktérych go nie
wykryto.

Przycisk Odswiez powoduje ponowne przeskanowanie i zatadowanie stanu wszystkich stacji
roboczych na liscie.

Przejdz do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki i zakoricz proces instalacji zdalne;j.

5.4. Zdalna instalacja sieciowa — ostatnie kroki

¥ | Instalacja zdalna programu AYG przez siec (bryb zaawansowany) x|

Wyhbor stagcji
Krok 779

wiywbierz stacje robocze, na kbdrych ma zostad zainstalowany program A¥G 2012, a nastepnie kliknij praycisk
Instaluj.

—Wyniki sprawdzania zieci

Stan | Komputer | adres IP | AYG |
‘ VM-ERCHZET 127.0.0.1 2012.0.2116

Stan: Program AYG jest zainstalowany
Kamputer: YM-EACHZET

Adres IP: 127.0.0.1

AWG: 2012.0.2116

Dodaj jedna stacie Wybrano
roboczg Ozl

< WWshecz | Installj I Anuluj |

Dodatkowo, najezdzajgc kursorem nad wybrang stacje roboczg z listy, mozna wyswietli¢
podpowiedz. Zawiera ona przeglad stanu i inne szczegdty danej stacji roboczej.

Ddswiah,

Aby kontynuowac, wybierz Zgdane stacje robocze i kliknij przycisk Instaluj, aby rozpoczg¢
instalacje zdalna.

Jesli zostaty wybrane tylko niektdre stacje robocze z listy, instalacja systemu AVG zostanie
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przeprowadzona tylko na tych stacjach. W przeciwnym razie instalacja zostanie przeprowadzona na
wszystkich stacjach roboczych z listy.

Jesli uprawnienia dostepu uzytkownika nie sg wystarczajgce dla instalacji AVG na zdalnej stacji
roboczej, podczas procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o podanie loginu i hasta
administratora domeny.

¥ Ustawienia konta x|

JANFIA

wpromadz login oraz hasto konka z uprawnieniami
administratara, kkdre ma zostad udyte do
uruchomienia instalacii na zdalnym komputerze, Jegli
nie znajduje siz w tej samaj domenie/grupie robocze],
zaloguj sie na whudowane konto administratora (w
sysbemie wWindomws Vista lub nowszym),

Mazwa konka: I [

Hasho: I

[0]4 I Przerwij |

Wprowadz nazwe uzytkownika z uprawnieniami administratora (tj. uzytkownika, ktéry jest
cztonkiem grupy administratorow). Potwierdz, klikajgc przycisk OK.

Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie
dla kazdej stacji z osobna.

Klikniecie przycisku Anuluj spowoduje pominiecie instalacji na biezgcej stacji roboczej i
kontynuacje procesu.

System AVG powinien by¢ wowczas recznie zainstalowany na takiej stacji. W kazdym wierszu
bedzie wyswietlana informacja o tym, czy instalacja sie powiodta (moze to jednak chwile potrwac).

Po otrzymaniu przez wszystkie stacje robocze plikow instalacyjnych i zakorczeniu instalaciji,
mozliwe bedzie opuszczenie tego okna dialogowego za pomoca przycisku Dalej.

Uwaga: Wszystkie nowe instalacje systemu AVG bedg pézniej widoczne w konsoli AVG Admin
Console w sekcji Stacje robocze/Nowe stacje robocze lub w grupie wybranej w oknie ustawien
administracji zdalnej.

Aby wyswietlic liste stacji roboczych, na ktérych ostatnio odbytfa sie nieudana instalacja zdalna,
nalezy przej$¢ do sekcji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.

Ostatnie okno dialogowe zawiera krotki przeglad aktywnosci na danych stacjach roboczych.
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| | Instalacja zdalna programu AYG przez siec {kryb zaawansowany}

Whyniki instalacji zdalnej
Krok 3/9

Liczba stacji roboczych, na kkdrych zostata uruchomiona instalacja zdalna: 1
Liczba stacji roboczych, na kkarvch zostat wylrvby program Aviz: 1
- Liczba stacji roboczych, na kkarvch instalacja nie zostata spawdzona: 0

Liczba stacji roboczych, na kkdrych instalacja zostata sprawdzona, ale nie
wvkrybo programu Avic: O

Parnoc | Zapisz ustawienia... | == Wskecz | :

Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie
uzy¢ ponownie w Kreatorze, tadujgc jej ustawienia w pierwszym kroku.

Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamknaé¢ Kreator.

5.5. Tworzenie skryptu instalacyjnego AVG

Po wybraniu opcji Tworzenie skryptu instalacyjnego systemu AVG kreator utworzy skrypt
instalacyjny w wybranym katalogu. Zawartos¢ tego katalogu moze zosta¢ uzyta do instalacji z ptyty
CD lub folderu sieciowego (lub nawet zosta¢ skopiowana bezposrednio na stacje roboczg).

Ta funkcja nie stuzy do zdalnej instalacji sieciowej systemu AVG.
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' Tworzenie skryptu instalacyinego programu AYG (Eryb zaawansowany)

Tworzenie skryptu instalacji programu AVC

Skrypt instalacyiny stufy jako szablon konfiguracii skbadnika AWG . Skrypt instalacyiny okredla opcie i
sktadniki instalacii programu AYWG ., Utworzony skrypt mode byd udyty do automatycznei instalacii na
innyeh stacjach roboczyeh wosiec,

< WWshecz { Dalej=> ¢ Anuluj

Pierwszy krok zawiera przeglad dostepnych opciji. Kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac.

' Tworzenie skryptu instalacyjnego programu AY¥G (tryb zaawansowany)

Konfiguracja instalacji
Krok 2/8

Wprowadz parametery potrzebne do instalacji sidadnika AWG na stacjach roboczych:

— Informacje na temat licencj

™ Mazwa: I ufvyta zostanie warkosd syskemowa docelowe]j stacii robocze]

™ Firma: I ufvyta zostanie warkosd syskemowa docelowe]j stacii robocze]

[¥ rumer licencii: I |

— Folder zawierajacy pakiet instalacyiny A¥YG

[[c:iave_imstal |

Pobierz najnowszq wersjg AVG 2012 2
internetu do wskazaneo Folderu

ukoriczono: 0%

Ustawienia praoxy... | Pobierz |

Po Kiknieciu przyeisky Dalej kreator sprawdzi poprawnosc numery licencii | podpis pakietu instalacyjnego,
Proces ken mofie chwile potrwad,

Pamoc Zriana numeru licencii. .. | << Wshacz | Dalej == I Anuluj |

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujgcych parametréw instalacii:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licenciji takie jak nazwa, firma i numer
licencji (warto$¢ wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa
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uzytkownika systemu Windows, nalezy pozostawi¢ odpowiednie pole wyboru puste, aby
zostaty uzyte domysine ustawienia systemowe.

o Folder zawierajacy pakiet instalacyjny systemu AVG — wprowadz petng $ciezke dostepu
do AVGpakietu instalacyjnego lub kliknij ten :] przycisk, aby wybra¢ wiasciwy folder.
Jesli pakiet nie zostat jeszcze pobrany, kliknij przycisk Pobierz i pozwdl Kreatorowi pobrac
plik instalacyjny do wybranego folderu. Postep pobierania jest wyswietlany nad przyciskiem
Pobierz.

o Przycisk Ustawienia proxy — jesli do taczenia sie z internetem uzywany jest serwer proxy,
jego szczegdtowe dane mozna wprowadzi¢ po kliknieciu przycisku Ustawienia proxy.

o Zmiana numeru licencji — ten przycisk pozwala wprowadzi¢ nowy numer licencji, ktéry ma
by¢ uzywany dla zdalnych instalacji systemu AVG.

' Tworzenie skryptu instalacyjnego programu AY¥G (tryb zaawansowany)

Wybierz skladniki
Krok 3/8

‘Whebierz sktadniki instalacii, Jesli nie zoskat wybrany Aaden sktadnik, program AWG zostanie zainstalowanry
zgodnie 2 uskawieniami dormeslnymi,

¥ Zainstaluj program AYG 2 uskawieniami domy£lnymi

— { wybierz sktadniki instalacii : : - -
AYG 2012 =1 o !ewe]'str_ome moAesz zaznaczyC komponenty, kkdre
majg by zainstalowane lub odinstalowane,

Symbole majg nastepujace znaczenie;

Identity Protection
LinkScanner
&G Search-Shield Komponent zostanie zainstalowany

Avis Surf-Shield
Ochrana Sieci Sktadnik albo zostanie odinstalowary, albo nie
Ochrona poczty e-mail zostanie zainstalowany
Plugin dla prograrmu Microsoft 7oskang udyte standardowe uskawienia dla
Anti-Spam instalatora

| = Uniwersalny skaner poczky e-1 vI
4 I I 3

™ Zdalna dezinstalacja programu AvVG

Pamoc | << Wshacz | : Anuluj |

W tym kroku mozliwy jest wybdr miedzy instalacjg systemu AVG zgodnie z ustawieniami
domysinymi lub z niestandardowym zestawem skfadnikow.

o Zainstaluj system AVG z ustawieniami domysIinymi — opcje te nalezy wybrac, jesli majg
zosta¢ zainstalowane jego domysine skfadniki.

o Wybierz sktadniki instalacji — wybranie tej opcji powoduje wyswietlenie struktury drzewa
zawierajgcej liste skfadnikéw systemu AVG, ktére mogg zostaé zainstalowane lub
odinstalowane. Z listy sktadnikéw mozna wybraé:

o skfadniki, ktére majg zosta¢ zainstalowane — nalezy oznaczy¢ je w nastepujacy
sposob
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o sktadniki, ktére majg zosta¢ odinstalowane — nalezy oznaczy¢ je w nastepujacy
sposob
o Domysine ustawienia zostang uzyte dla sktadnikéw, ktérych pola pozostang puste (O).
o Zdalna deinstalacja systemu AVG — umozliwia usuniecie systemu AVG.

' Tworzenie skryptu instalacyinego programu AYG (Eryb zaawansowany) x|

Opcje instalacji
Krok 478

‘Wrbierz opcje | zachowanie instalacii skbadnika ava

r Dodatkowe ustawienia
[ wiacz Zapore syskemu Windows po ukoriczeniu instalacii

[ Przerwij instalacie jesli &Y 2012 jest jus zainstalowane

[T Zakoricz deistanie wszystkich nigzamknietych prooramdw uniemodliviajgoych instalacie

[ Jedli zajdzie taka potrzeba to Uruchom ponownie komputer po zakofczeniu instalacii AYa 2012
¥ wvswiet! na zdalnym komputerze komunikat o zaplanowanym ponownym urachamienio systerm

Iw 3: min. opéznienia

Pokad postep instalacji IU}‘Wta instalacja j
—Whafciwoici instalacyi
[T Gdzie zainstalowar: Standardowa sciedka _I
[T Jezvkinstalacii: Angielski j
[ wybierz katalog w kkdrym A¥G 2012 bedzie preechowywat pliki LOG:
domyzlna sciedka dziennika instalacii _I

Pomac | = \Wskecz

W sekcji Parametry instalacji dostepne sg nastepujgce opcje:

o Wiacz Zapore systemu Windows po ukonczeniu instalacji — jesli nie planujesz
instalowac¢ Zapory AVG, mozesz wybra¢ wtgczenie Zapory systemu Windows zaraz po
ukohczeniu instalaciji.

o Przerwij instalacje, jesli system AVG 2012 jest juz zainstalowany — Administracja zdalna
nie bedzie kontynuowac¢ instalaciji, jesli system AVG 2012 jest juz obecny na docelowej stacji
roboczej.

. Zakoncz dziatanie wszystkich uruchomionych aplikacji uniemozliwiajgcych instalacje
— zdalna instalacja wymusi zamkniecie wszystkich aplikacji, ktére mogtyby zaktdcac proces
instalacji. Zazwyczaj jest to uruchomiony klient poczty e-mail lub przeglgdarka internetowa.

o Uruchom komputer ponownie po zakonczeniu instalacji systemu AVG 2012 (jesli
zaistnieje taka potrzeba) — w niektérych sytuacjach, np. po zakonczeniu instalacji Zapory,
moze by¢ wymagane ponowne uruchomienie komputera.

o Wyswietl powiadomienie dotyczgce zaplanowanego ponownego uruchomienia systemu
na zdalnym komputerze — jesli poprzednie pole wyboru jest zaznaczone, mozliwe jest
rowniez zdefiniowane opdznienia w ponownym uruchomieniu komputera. Wartos¢ domysina
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to 10 minut.

e Wybierz typ wyswietlania postepu instalacji — z menu rozwijanego nalezy wybraé jedng
z nastepujgcych opciji:

o instalacja ukryta — uzytkownikowi zalogowanemu podczas instalacji nie bedg
wyswietlane zadne informacje;

o wyswietlaj tylko postep instalacji — instalacja nie bedzie wymagata zadnej interakciji
ze strony uzytkownika, ale jej postep na stacji roboczej bedzie w petni widoczny;

o pokaz kreatora instalacji — instalacja bedzie widoczna na stacji roboczej, a
zalogowany w danej chwili uzytkownik bedzie musiat recznie potwierdza¢ wszystkie
kroki.

W sekcji Wtasciwosci instalacji dostepne sg nastepujgce opcje:

o Gdzie zainstalowaé — jes$li chcesz wybrac niestandardowg lokalizacjg docelowg dla
instalacji, mozesz jg wskazac przez wprowadzenie w tym miejscu odpowiedniej Sciezki.
Zalecamy zachowanie ustawien domysinych.

o Jezyk instalacji — wybierz domysiny jezyk instalacji i interfejsu uzytkownika AVG.
o Wybierz folder, w ktérym maja by¢ przechowywane pliki dziennika instalacji 2012 —

jesli pliki dziennika majg by¢ przechowywane w niestandardowej lokalizacji, nalezy jg wybraé
tutaj (folder musi juz istnie¢ na docelowej stacji roboczej).

¥ Tworzenie skryptu instalacyjnego programu AYG (tryb zaawansowany)

Ustawienia administracji zdalnej
Krok 578

Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jesli nie cheesz inkegrowad stacji roboczwch
z funkcjq Administracja zdalna A¥G, usun zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

—IT Zdalna administracja

Citg definicji poticzenia z bazé danwch AwG Data Center W-EXCHZK T 14158

[T Mazwa ubwtkownika:
[T Hasta:

[T Dodaj nowa stacie do grupy: I j

I Inny serwer aktualizaciji

Adres serwera akkualizaci: I

Pamoc | << Wshacz | Dalgj == Anuluj

W tym kroku dostepne sg nastepujgce opcje.
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Uwaga: W przypadku braku pewnosci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawieri domysinych.

o Administracja zdalna — \Wprowadz parametry potgczenia z bazg AVG DataCenter w polu
Parametry pofgczenia z bazq AVG DataCenter. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢
rowniez nazwe uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzgdza¢ stacjami roboczymi za
pomoca konsoli AVG Admin Console, nalezy odznaczy¢ te opcje.

o Dodaj nowa stacje robocza do grupy — Jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie
dodane do okreslonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji(ktory ma by¢ uzywany
przez te stacje robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzié¢
adres serwera.

¥ | Tworzenie skryptu instalacyinego programu AYG {tryb zaawansowany) x|

Opcje skryptu instalacyjnego
Krok 678

Cikresl nazwey plikdw skrvphu instalacyjnego oraz scieake dostepu do katalogu, w kkdrym wszystkie wymagane
pliki beda przechoweywane (np. folderu siecioweaqa).

— Reguly nazw plikow

Mazwa pliku uruchamiajacego instalacie: Avgoetup, bat

Mazwa skryptu 2 parametrami; AvgSetup.ini

 Lokalizacji plikow instalacyjnych

[ wyhierz Folder, w kkirym bedzie przechowywany plik skryptu (na prayltad dysk sisciowy):

[:tawe_nstal .|

[ Utwérz podkatalog w kkdrym bedg praechowswane pliki instalacyine &vG 2012

I Setup

I_ Ukwarz plik AUTORUMN, IMNF
V¥ wiacz scieaki wzgledne

Pomac | = \Wskecz

W tym kroku mozliwe jest okreslenie nazw skryptéw instalacyjnych, a takze ich $ciezek i innych
opcji.

Dalej == Anuluj

W obszarze Okresl nazwy plikéw nalezy wypetni¢ nastepujgce pola:

o Nazwa pliku uruchamiajgcego instalacje — wprowadz nazwe pliku, ktéry ma by¢ uzyty do
uruchomienia instalacji. Plik musi mie¢ rozszerzenie .bat.

. Nazwa pliku skryptu z parametrami — wprowadz nazwe pliku z parametrami. Plik musi
mie¢ rozszerzenie .ini.

W obszarze Lokalizacja plikéw instalacyjnych nalezy okresli¢ nastepujgce opcje:

o Wybierz folder, w ktorym ma by¢ przechowywany plik skryptu instalacyjnego —
zaznacz to pole wyboru i wybierz katalog, w ktérym ma by¢ przechowywany skrypt
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instalacyjny.

o Utworz podfolder dla plikow instalacyjnych 2012 — zaznacz to pole wyboru, jesli pliki
instalacyjne systemu AVG majg zosta¢ skopiowane do podfolderu i by¢ w nim
przechowywane.

o Utwérz plik AUTORUN.INF — jesli skrypt ma zosta¢ umieszczony na ptycie CD/DVD lub
dysku flash, z ktérych automatycznie uruchamiana bedzie instalacja systemu AVG, nalezy
zaznaczy¢ to pole wyboru w celu utworzenia pliku AUTORUN.INF.

o Witacz sciezki wzgledne — zalecamy pozostawienie tej opcji zaznaczonej. Okres$lenie
"Sciezka wzgledna" oznacza, ze Sciezka jest wzgledna wobec biezgcego katalogu
zrodlowego (na przyktad, jesli Sciezka zrodiowa to c:\awginstallation, a ta opcja zostanie
odznaczona, skrypt wyjsciowy bedzie poszukiwac¢ plikow instalacyjnych, uzywajgc doktadnie
tej samej Sciezki. Najprawdopodobniej na kazdej docelowej stacji roboczej Sciezka dostepu
jest inna, dlatego skrypt nie bedzie dziatac.)

¥ | Tworzenie skryptu instalacyinego programu AYG {tryb zaawansowany) x|
Podglad skryptu instalacyjnego

Krok 778

AvgSetup.bat |,C\\.'gSetup.ini I

@ECHO OFF

REM Avia Setup Batch

IF MOT DEFINED PROCESSCR_ARCHITEMWE3Z |

IF %PROCESSOR_ARCHITECTURES: EQU %86 [

SET SETUP="%4CD%:\avg_ipw_x86_all 2012 7116a4516,6xe"
Y ELSE {

SET SETUP="%4CD%:\avg_ipw _x64_all 2012 2116a4516,6xe" L
T ELSE §

SET SETUP="3%CD%\avg_ipw_xf4_all_2012_2116a4816,exe"

]

|

IF MOT EXIST %%5ETIUP%: GOTO Moetup

REM Skart AYG Setup
HSETUP% [ConfigFilePath="%CD%:\AvgIetup.ini® %1 %2 %3 %t %5 %b %7 %8 %9

—Wybierz folder, w ktorym skrypt bedzie przechowywany przez kreator

I C:ikemp |
Pomac | = \Wskecz

Ten krok zawiera przeglad zaréwno plikéw instalacyjnych, jak i plikéw konfiguracyjnych. Pierwsza
karta zawiera informacje o pliku instalacyjnym, a na drugiej wys$wietlane sg wstepnie zdefiniowane
opcje.

Anuluj |

Jesli nie zostato to jeszcze zrobione, wprowadz $ciezke docelowag w sekcji Wybierz folder, w
ktorym skrypt bedzie przechowywany.

Kliknij przycisk Utwérz skrypt, aby skompilowac i zapisa¢ skrypt instalacyjny w wybranej
lokalizaciji.

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

' Tworzenie skryptu instalacyinego programu AYG (Eryb zaawansowany)

Wyniki utworzenia skryptu instalacyjnego
Krok 878

Skrypt instalacyjny zostal pomysinie utworzony w folderze:
Ciikemp.

~ Instalacje na stacji roboczej mofAna rozpoczac, uruchamiajac
instalacyiny plik wsadowy AwgSetup, bat,

Parnoc | Zapisz ustawienia... | == Wskecz |

Przycisk Zapisz ustawienia pozwala zapisa¢ wczesniej wybrang konfiguracje. Mozna jej nastepnie
uzy¢ ponownie w kreatorze, tadujgc ustawienia w pierwszym kroku.

Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkna¢ kreatora.

Istnieje kilka zastosowan utworzonego skryptu. Najbardziej typowe przykfady zostaty opisane
ponizej.

Aby uzy¢ skryptu zapisanego w folderze:
1. Skopiuj calg zawarto$é wczesniej wybranego folderu na stacje robocza.

Uwaga: Jesli do przechowywania skryptu uzywany jest folder sieciowy, mozna do niego
przejs¢ bezposrednio poprzez otoczenie sieciowe.

2. Na danej stacji roboczej przejdz do odpowiedniego folderu i uruchom plik AvgSetup.bat.
3. Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
4. Po ukonczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.

Skrypt mozna réwniez umiesci¢ na urzadzeniu przenosnym, takim jak zewnetrzny dysk twardy,
dysk flash itp.

Aby uzy¢ skryptu z urzadzenia wymiennego:
1. Podtacz urzadzenie wymienne do stacji robocze;j.

2. Jesli aktywna jest funkcja autostartu i podczas przygotowywania skryptu wybrana zostata
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opcja utworzenia pliku autorun.inf, proces instalacji rozpocznie sie automatycznie.

3. Jesli tak sie nie stanie, nalezy otworzy¢ gtéwny katalog urzadzenia wymiennego i uruchomi¢
plik AvgSetup.bat recznie.

4, Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.

5. Po ukonhczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.
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6. AVG Admin Console

6.1. Czym jest program AVG Admin Console?

AVG Admin Console to interfejs zdalnego zarzgdzania stacjami roboczymi. Pomaga
administratorowi sieci kontrolowa¢ konfiguracje i stan stacji roboczych, a takze zdalnie wykonywac
na nich rézne operacje. Z poziomu konsoli mozna wykonywa¢ nastepujgce zadania:

o monitorowanie stanu sktadnikéw systemu AVG na stacjach roboczych;

o definiowanie ustawien stacji roboczych AVG;

o przegladanie wynikow skanowania i kontrolowanie infekcji wirusowych;

° zdalne uruchamianie skanowania lub aktualizacji na stacjach roboczych AVG;
o publikowanie aktualizacji w obrebie sieci lokalnej;

o uzyskanie dostepu do Przechowalni wiruséw na AVGstacjach roboczych;

o wyswietlanie plikéw dziennika Zapory.

. Zdalnie instaluj stacje robocze AVG

Istnieje kilka mozliwosci uruchomienia programu AVG Admin Console. W tym celu mozna:

o przejs¢ do menu Start i wybra¢ kolejno: Wszystkie programy/Administracja zdalna
systemu AVG 2012/AVG Admin Console;

o klikng¢ ikone programu AVG Admin Console na pulpicie systemu Windows;

o przejs¢ do folderu Program Files (zazwyczaj jest to C:\Folder Program), wybra¢ folder
\AVG2012 Admin\Console i dwukrotnie klikng¢ plik AvgAdminConsole.exe.

Podczas uruchamiania komputera program AVG Admin Console automatycznie prébuje potgczy¢
sie z ostatnio uzywang bazg AVG DataCenter. Jesli proces tgczenia nie powiedzie sie albo jesli
program AVG Admin Console jest uruchamiany po raz pierwszy, zostanie wyswietlone okno
dialogowe, w ktorym nalezy wprowadzi¢ odpowiednie parametry potgczenia z bazg AVG
DataCenter. Wymagany jest ten sam format parametréw potgczenia co w przypadku stacji
roboczych AVG. Szczegdtowe informacje mozna uzyska¢ w rozdziale Konfiguracja/Parametry
potaczenia.

Zazwyczaj jesli program AVG Admin Console jest zainstalowany na tym samym komputerze co
baza DataCenter, mozliwe jest uzycie nastepujacych parametrow: localhost:4158.
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i Potacz z bazg AWG Data Center E

\Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center w nastepuigcymm
formacie: <server_name:=[: <port =]

ATOTEST 5 -
|:| Login | |
Hasto: | |
[ OF ] ’ Anuluj ]

Ogolna struktura parametréw potgczenia to http://adres_serwera:port, gdzie:

o adres_serwera to nazwa/adres serwera, na ktérym uruchomiony jest program AVG Admin
Server;
o port to numer portu serwera AVG Admin Server. Domysina wartos¢ portu to 4158. Jesli

serwer AVG Admin Server uzywa tego domys$inego numeru, nie jest konieczne
wprowadzanie go w parametrach potgczenia.

Jesdli baza DataCenter jest chroniona hastem, konieczne jest wprowadzenie w odpowiednich
polach nazwy uzytkownika i hasta. Bez podania prawidtowego hasta i/lub nazwy uzytkownika, nie
bedzie mozliwe uruchomienie programu AVG Admin Console.
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6.2. Przeglad interfejsu programu AVG Admin Console

&F Konsola 8YG Admin - KONSTANTINSL4158 =n=n==
AWG Data Center  Widok Marzedzia  Informacje
‘&peeTE|leeel @0
x| ~
&1 Baza danych e Stacije robocze
L Stacie robocze Typ: Firebird 12.5.14 Razem: 1 stac
&l g 5 ! Cistaknia kopia zapasowa: 2012-02-19 (nastepne [...] Zainfekowane: 1 skac
& Swety ) Rozmiar bazy danych: 12 MB Stara akhualizacia programu: 0 stac’
‘Q Wikl skanowaria Identyfikacia stacii roboczej: wedtug nazwy | domeny stacji roboczej, Stara baza danych wirusow: 0 stac| =
..... h Wydarzenia Raporty graficzne: zainstalowano Brak komunikacii: 0 stac;
_____ f Powiadamienia Serwer SMTP: nieskonfiqurarans Stany licencii: OF
D'"IE Raparty graficzne Usuri stare rekordy bazy danych... Mieprzetwarzone adania 02ads

[j---g Licencie

Skanu siec lokalng w poszukivwaniu stacii roboczyvch

- 2F Oczekuiges 2adania
----- Wy Kreator instalaci sieciows]

E";' Admin Server Q Skany

Raole: &G Daka Center 4+ Rola UpdabePros: Inkerwat synchronizacii 30 dni
Obcigzenis CPU w ciagu ostatriej 0.00 % Wyriki z poziomern zagroZenia: PP I
Obciggenie pamigci: 54 MB Skanowanie nie zostato jeszcze 0 stac:
Licencia: Ok Wik 11 nie
i wersie LQ Bezpieczenstwo =
L T il | 8
x Okno statuzu [Wszpstkie komunikaty]
Godzina ‘wiadomosd ‘wiestano do Wiyskano z
Gotowe Liczba wierszy: 0 (zaznhaczonych: 0}

Interfejs programu AVG Admin Console moze by¢ dowolnie dostosowywany, dzieki czemu
mozliwe jest wigczenie/wytgczenie poszczegdinych paneli w zaleznosci od potrzeb uzytkownikow.
W widoku domysinym widoczne sg cztery z pieciu dostgpnych paneli (brakuje jedynie Panelu filtréw
), oraz pasek nawigacyjny i gérne menu.

6.2.1. G6rne menu giéwne
Gorne menu zawiera nastepujgce pozycje:

Menu DataCenter

Menu DataCenter zawiera nastepujace opcje:
o Potacz z bazg AVG DataCenter...
Umozliwia uzytkownikowi wybodr innej bazy DataCenter.

o Ustawienia bazy AVG DataCenter...
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‘ Ustauwienia bazy &G Data Center

Identyfikacja stacji robocze]

witywbierz metode identvfikac skacji roboczwch:

wedtug nazwy | domeny stacji robocze], iw

Opcie wynikow skanowania
Przechowuj bylko wyniki skanowania o okreslonym poziomie zagroZenia

[PNP b wyiszy poziom zagrozenia -

|:| w by prograny bvpu rookkit

Przechowuj wyniki skanowania przez maksymalny okres

3p dni

Przechowuj zdarzenia AM przez maksymalny okres

3p  dni

Dostep do bazy AYG Data Center z poziomu Konsola AYG Admin
(@ Walry dostep

() Proska ochrona hastem,..

() Petna kontrola dostepy. ..

Sekcja Identyfikacja stacji roboczej zawiera rozwijane menu, z ktérego mozna wybraé
sposob, w jaki bedg wyswietlane stacje robocze w sekcji Widok biezacy.

Sekcja Opcje wynikéw skanowania pozwala wybra¢, ktére wyniki skanowania bedg
zachowywane, zgodnie z ich poziomem zagrozenia. Zaznacz pole wyboru w tym programy
typu rootkit, aby uwzgledni¢ réwniez wyniki skanowania zawierajgce rootKkity.

Przechowuj wyniki skanowania maksymalnie przez — wprowadz limit dni, po ktérym
wyniki skanowania otrzymane od stacji roboczych bedg usuwane. Wartos¢ domysina to 30
dni.

Przechowuj zdarzenia MA przez maksymalny okres — wprowadz limit dni, po ktérym
zdarzenia Menedzera alarmow otrzymane ze stacji roboczych bedg usuwane. Wartos¢
domysina to 30 dni.

W nastepnej sekcji wybierz sposdb zabezpieczenia dostepu do bazy AVG DataCenter:

Wolny dostep — ustawienia domys$ine, pozwalajgce kazdemu uzyska¢ dostep do bazy AVG
DataCenter (hasto nie jest wymagane).

Prosta ochrona hastem — otwiera nowe okno dialogowe, w ktérym mozna ustawi¢ hasto (to
samo hasto musi zosta¢ wprowadzone w obu polach w celu weryfikacji). Hasto to bedzie
wymagane przy kazdym tgczeniu sie z bazg AVG DataCenter.

Pefna kontrola dostepu — wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Jak zarzgdzaé
uprawnieniami dostepu?.
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o Eksport bazy danych... — W tym oknie dialogowym mozliwe jest utworzenie pliku kopii
zapasowej (tj. wyeksportowanie do pliku zawartosci bazy DataCenter) i zapisanie go lokalnie
na komputerze, na ktérym uruchomiony jest program AVG Admin Console.

o Zamknij — Konczy dziatanie programu AVG Admin Console.

Menu Widok

Menu Widok zawiera nastepujgce opcje:
. Panele

W tym miejscu mozna wyswietli¢ lub ukry¢é poszczegdlne panele gtdwnego interfejsu (Pasek
narzedzi, Drzewo nawigacji itp.) po prostu zaznaczajac je lub odznaczajac.

Aby przywréci¢ oryginalne pozycje paneli, wybierz pozycje Domysina pozycja paneli.
Panele zostang przywrécone po ponownym uruchomieniu aplikaciji.

o Warunki niezgodnosci...
.Warunkiniezgndnoéci
— Warunki niezgodnosci okredlaja, co jest uwazane za niezgodnosd skacii roboczej,
w warunki te okreslajg zawartosd widoku Niezgodne stacje robocze,
== Wi artosci niezgodne zostang zaznaczone na czerwone we wszystkich widokach,
Warunek, W arkose
& Wersia programu &Y jest nisaktualna
_;‘ ‘Wersja bazy silnik skanujgcy jest nieakkualna
4 Bazy wiruséw zostata wydana wezedniei niz 24
,;‘ Brak komunikacii ze stacjg roboczg przez okres diuzszy niz d
E Migusuniete infekcie
,;‘ Mieusuniete oprogramowanie szpiegujgce
_;‘ Migusuniete programy byvpu rookkit
_;‘ Migwtascivey skan sktadnikow: Zapara O
5 Miewtadcivey stan skbadnikéw: Licencia O
_;‘ Migwtascivey skan sktadnikéw: Ochrona rezvdentna O
_;‘ Ma stacji roboczej nie przeprowadzono skanowania przez okres dtuzszy niz 7d
4 Licencia dla tej stacji roboczej wygasnie w ciagu 15d
[ Whvigtki, .. ] l Dla serwera Admin Server ] [ [o]'d ] l Anuluj ]

W tym miejscu mozliwy jest wybdr warunkéw, ktére musi spetni¢ stacja robocza, aby byta
uwazana za niezgodng. Zgodnie z tym wyborem niezgodne stacje robocze zostang
podswietlone na czerwono we wszystkich dostepnych widokach.

Przycisk Wyjatki... pozwala zdefiniowa¢ grupy wykluczone z obowigzywania wybranych
regut.

Przycisk Dla sktadnika Admin Server pozwala zastosowac warunki niezgodnosci dla
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serwera AVG Admin Server, co oznacza, ze bedg one uzywane w raportach AVG Admin
(dostepnych z poziomu Interfejsu WWW i podczas generowania graficznych raportéw
niezgodnych stacji roboczych).

o Domysine ustawienie kolumn — opcja ta pozwala przywrdci¢ oryginalne ustawienia kolumn
interfejsu.
o Opcje
. Opcje widokdw

Opcje widoku ogdlneqgao

;Okresnwe odéwiezanie biezgreqo widoku we wstepnie
zdefiniowanych odstepach czasu

-] </ mir,
Zaznacz na zielono ostatni kontakk ze stacja robocza, jesl
nie miat migjsca wozesniej niz
1 = min.
Rozmiar czoionkd dla danego widoky 11 =

Zaawansowane opcje widoky

[] v dwietlaj wszystkie kalumny na jednej karcie

[T] evvdwiet liczbe wisrszy w drzewie nawigacii

[]wvswiet] wartosci czasu w GMT

["] Pakaz ustawienia dia stacji roboczych poprzedniej wersii produktu Avs 2011

Opcje drukowania

Dostosyj szerokose kolumn
[ ok | | Ay |

W sekcji Opcje widoku ogdlnego okresl| preferencje wyswietlania:

o Okresowe odswiezanie biezgcego widoku — zaznacz to pole wyboru i okresl liczbe
minut, aby wtagczy¢ funkcje okresowego odswiezania biezgcego widoku.

o Zaznacz na zielono ostatni kontakt ze stacjg robocza, jesli nie miaf miejsca
wczesniej niz — zaznacz to pole wyboru i okresl liczbe minut, aby wiaczy¢ funkcje
podswietlania komorki Ostatni kontakt (w celu sprawdzania prawidtowej komunikacji ze
stacjg robocza).

o Rozmiar czcionki dla widokéw — wybierz zgdany rozmiar czcionki dla widokow
(domysina wartos¢ to 11).

W sekcji Zaawansowane opcje widoku dostepne sg nastepujgce opcije:
o Wyswietlaj wszystkie kolumny na jednej karcie — zaznaczenie tego pola wyboru

powoduje zgrupowanie wszystkich kolumn na jednej karcie (aby zapewnic tatwiejszy
dostep do wszystkich informaciji).
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o Wyswietl liczbe wierszy w drzewie nawigacji — jesli ta funkcja jest wigczona, dla
wszystkich pozycji w drzewie nawigacji w nawiasie bedzie wyswietlana liczba uzytych
wierszy.

Liczba wierszy moze zosta¢ zaktualizowana recznie w menu Widok/Odswiez liczbe
wierszy w drzewie nawigacji lub automatycznie, domyslnie co 5 minut (ten interwat
mozna zmieni¢ za pomocg opcji Widok/Opcje/Okresowe odswiezanie biezgcego
widoku).

Uwaga: Na liczbe wierszy mogg miec wptyw opcje filtrowania, jesli sg dostepne i
zdefiniowane dla danego widok u!

o Wyswietl wartosci czasu w GMT — zaznaczenie tego pola wyboru spowoduje
przekonwertowanie wartosci czasu we wszystkich widokach na standard GMT
(Greenwich Mean Time). Odznaczenie tego pola spowoduje przywrdcenie wartosci
podawanych w czasie lokalnym.

o Pokaz ustawienia stacji z poprzednig wersje AVG 2011 — po zaznaczeniu tego
pola wspdlne ustawienia dla grup bedg zawieraty rowniez ustawienia wersji AVG 2011
(jesli w Twojej sieci nadal istniejg stacje robocze z wersjg AVG 2011).

Sekcja Opcje drukowania pozwala wydrukowa¢ aktualnie otwarty widok. Czesto okazuje
sie, ze niektére kolumny nie sg wystarczajgco szerokie, aby pomiescic¢ caty tekst i
konieczne jest dostosowanie ich szerokosci przed rozpoczeciem drukowania. Menu
rozwijane w sekcji Opcje drukowania pozwala wigczy¢ automatyczne dostosowywanie
szerokosci kolumn. Mozna takze wybra¢ opcje Pytaj — oznacza to, ze program bedzie
przypominat o mozliwosci dostosowania kolumn przed kazdym wydrukiem.

o Odswiez... — odswieza wszystkie rekordy wyswietlane w sekcji Widok biezgcy (w tym celu
mozna réwniez uzy¢ klawisza F5).

o Odswiez liczbe wierszy w drzewie nawigacji — aktualizuje liczby wierszy podane w
nawiasach w drzewie nawigacji.

o Eksportuj zawartos¢ biezacego widoku...
To okno umozliwia zapisanie zawartosci sekcji Widok biezacy (np. listy stacji roboczych) w
postaci pliku .csv (wartosci oddzielonych przecinkami), ktéry mozna w fatwy sposéb

zaimportowac na przyktad do programu MS Excel lub innego arkusza kalkulacyjnego.

Uwaga: Szybkie przywotanie tego okna mozliwe jest po weiSnieciu klawiszy CTRL+S.

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

‘Wybierzkolumny do eksportu
Mazwa kalumny [ Ok ]
Mazwa whascivosc -
Wartost whascivwosc

Zaznacz wszystko
Ekspartuj bylka

wybrane wisrsze

Gdzie ma byé przechowywany eksport widoku?

C\ProgramDatal Avg2012)Admin Datalview.csy E]

Kolumny mozna wybra¢ recznie lub uzy¢ przycisku Zaznacz wszystko. Jesli przed
otwarciem tego okna dialogowego wybrano do eksportu tylko niektére wiersze, nalezy
zaznaczy¢ pole wyboru Eksportuj tylko wybrane wiersze.

Aby zmieni¢ lokalizacje lub nazwe pliku kocowego, nalezy klikng¢ przycisk :] ktory
wywotuje standardowe okno dialogowe Zapisz jako.

ZatwierdZz wybor, klikajgc przycisk OK.

o Drukuj... — otwiera standardowe okno dialogowe drukowania systemu Windows, ktére
umozliwia wydrukowanie otwartego w danej chwili widoku.

o Znajdz stacje roboczg — ta funkcja pozwala szybko wyszukaé nazwe stacji roboczej (jest
ona dostepna rowniez poprzez kombinacje klawiszy CTRL + F). Nastepnie nalezy
wprowadzi¢ nazwe lub czes¢ nazwy stacji roboczej.

o Znajdz nastepng stacje roboczg — ta opcja pozwala przej$s¢ do nastepnego wyniku
wyszukiwania (mozna takze uzy¢ klawisza F3).

Menu Narzedzia

Menu Narzedzia zawiera nastepujgce opcje:

o Wspdlne ustawienia dla stacji roboczych... — otwiera okno dialogowe umozliwiajgce
edycje wspadlnej konfiguracji stacji roboczych (Szczegdétowe informacje na temat wspdlnych
ustawien stacji roboczych mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Wspélne ustawienia dla
stacji roboczych).

o Wspdlne ustawienia Zapory dla stacji roboczych... — otwiera okno dialogowe
umozliwiajgce edycje wspdlnej konfiguracji Zapory (Szczegoétowe informacje na temat
wspdlnych ustawien Zapory mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Wspdlne ustawienia
Zapory).

o Wspdlne ustawienia dla serweréw aplikacji... — otwiera okno dialogowe umozliwiajace
edycje wspdlnej konfiguracji dla stacji roboczych z zainstalowanym serwerem aplikacji
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(Szczegdbtowe informacje na temat tych wspélnych ustawienn mozna znalez¢ w rozdziale
Konfiguracja/Wspdlne ustawienia dla serwerow aplik acji).

o Obstuga bazy danych... — wys$wietla okno dialogowe, w ktérym mozliwy jest wybdr
skryptéw obstugi bazy DataCenter. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w
rozdziale Jak zarzadzac bazg DataCenter?.

o Pokaz zduplikowane stacje robocze
. Stacje robocze o tej samej nazwie [o [ =] ]
Wybierz metods identyfikaci staci roboczych: wedtug nazeey | domeny StACHIOBOCEET, ..
Mazwa stacjiro... Domena Adres IF Adres MAC Ostatnia synchr. ..

W tym oknie dialogowym mozliwe jest zidentyfikowanie zduplikowanych stacji roboczych w
sieci (ij. stacji roboczych o takiej samej nazwie). Podobne duplikacje mogg mie¢ miejsce np.
podczas identyfikacji adresu MAC (np. ten sam notebook dziatajgcy w danej sieci moze by¢
wyswietlany dwukrotnie, gdy do potgczenia uzywa zaréwno konwencjonalnej jak i
bezprzewodowej karty sieciowej). Istnieje kilka metod identyfikacji zduplikowanych staciji
roboczych. Do zmiany metody uzywanej w danej chwili stuzy menu rozwijane dostepne w
gornym prawym rogu tego okna dialogowego. Mozliwa jest identyfikacja wedtug nazwy,
wedfug nazwy i domeny, wedtug adresu IP, oraz wedtug adresu MAC stacji roboczej.

Zduplikowang stacje roboczg mozna w tatwy sposdéb usung¢, zaznaczajac jg na liscie i
klikajgc przycisk Usun. Mozna réwniez klikng¢ przycisk Eksportuj, aby zapisa¢ catg liste
zduplikowanych stacji roboczych w pliku .csv (wartosci rozdzielonych przecinkami), ktory
mozna w tatwy sposob zaimportowaé np. do programu MS Excel lub do innego arkusza
kalkulacyjnego.

o Ustawienia serwera AVG Admin Server... — otwiera okno dialogowe umozliwiajgce edycje
ustawien serwera AVG Admin Server (Wiecej informacji na temat ustawienn serwera AVG
Admin Server mozna znalez¢ w rozdziale Konfiquracja/Ustawienia serwera AVG Admin Server
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o Instalacja systemu AVG na stacjach roboczych... — uruchamia sieciowg instalacje
systemu AVG zintegrowang z konsolg AVG Admin Console. Kreator przeprowadzi Cie przez
proces dodawania stacji roboczych AVG, ktére majg zosta¢ zdalnie zainstalowane. Wiecej
informaciji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Instalacja sieciowa systemu)

o Uruchom Kreatora instalacji sieciowej AVG — uruchamia Kreatora instalacji sieciowej
systemu AVG, ktéry przeprowadzi Cie przez proces instalacji systemu AVG na stacjach
roboczych. Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale [nstalacja sieciowa

systemu AVG

Menu Informacje

Menu Informacje zawiera nastepujace opcje:

o Pomoc — otwiera ten plik pomocy.

o Co nowego... — wyswietla szczegoétowe podsumowanie istotnych nowosci w aplikacji AVG
Admin.

o Sprawdz dostepnos¢ aktualizacji... — Aplikacja AVG Admin Console automatycznie

sprawdza dostepnos¢ nowszej wersji programu podczas uruchamiania komputera. Mozna
rowniez otworzy¢ to okno dialogowe, aby natychmiast sprawdzi¢ dostepnos¢ nowej wersiji.

Za pomocg linku znajdujgcego sie w tym oknie mozna bezposrednio pobra¢ najnowszy pakiet
instalacyjny.

Aby wytaczy¢ funkcje sprawdzania dostepnosci aktualizacji przy uruchamianiu komputera,
wystarczy odznaczy¢ pole Sprawdz dostepnos$é¢ aktualizacji podczas uruchamiania
komputera.

o Pobierz najnowszg dokumentacje — otwiera w domysinej przegladarce internetowej strone
zawierajgcg dokumentacje systemu AVG.

o Pobierz program AVG Rescue CD — otwiera w domysinej przeglagdarce internetowej strone
programu AVG Rescue CD. Aby pobraé¢ ten produkt, konieczne bedzie wprowadzenie numeru
licencji programu AVG Rescue CD.

o Program udoskonalania produktéw — opcja ta pozwala wigczy¢ lub wytgczyé
uczestnictwo w programie udoskonalania produktéw, ktéry pomaga w zapewnianiu
bezpieczenstwa komputeréw i sieci dzieki regularnym analizowaniu potrzeb uzytkownikéw w
oparciu o uzytkowanie aplikaciji.

o AVG Admin Console — Informacje — wyswietla informacje o prawach autorskich oraz
numer wersji aplikacji/bazy danych.

6.2.2. Drzewo nawigacji

Drzewo nawigacji zawiera wszystkie grupy uporzgdkowane wedtug ich hierarchii. Grupa umozliwia
podglad struktury danych, np. listy stacji roboczych i ich konfiguracji, tabeli wynikéw skanowania
itp. Zawartos¢ samej grupy jest wyswietlana w sekcji Widok biezgcy (w tabeli centralnej).
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U'"Iﬁ FRaparty graficzne Usuri stare rekordy bazy darvch,..
-2, Licencis
% Oczekujgoe 2adania

----- ey Kreator instalac sieciows

i Admin Server

&F Konsola 845 Admin - KONSTANTINSL4158 [ |[-=] (5]
AG Data Center  Widok Marzedzia  Informacje
SlzeRTE|leEE| @
x| ~
&1 Baza danych ¢ Stacije robocze
. Ctacie robocze Typ: Firebird 12.5.14 Razem: 1 stac
el g Ser\:\:er (istatnia kopia zapasowa: 2012-02-19 (nastepne [...] Zainfekowane: 1 stac
- ) _y . Rozmiar bazy darrych: 12 MB Stara akhualizacja programu: 0 stac
Q Wwipriki skanowania Identyfikacja stacji roboczej: wedtug nazwy | domeny stacii roboczed, Stara baza danych wirusde: 0 stac|=
..... m Wydarzenia Raporty graficzne: zainstalowano Brak komunikacii: 0 stac;
B Powiadamienia Serwer SMTP: nieskonfigurowane Skany licenciis O
Mieprzetworzone 2adania 0 zad=

Skanui sied lokalng w poszukivwaniu stacji roboczych

o) Skany

Raole: &G Daka Center 4+ Rola UpdabePros: Inkerwat synchronizacii 30 dni
Obrigenis CPU w ciggu ostatniej 0.00 % Wyniki z poziomem zagrozenia: PHF Iy
Obcigzenie pamigci: 54 MB Skanowanie nie zostato jeszcze 0 stac:
Licencja: Ok Wik 11 nie
i wersie LO Bezpieczenstwo -
L —— | m | L
= Okno statuzu [Wszpstkie komunikaty]
Godzina ‘Wiadomogd Wiggkano do Wiiskano 2
Gotowre Liczba wierszy: 0 (zaznaczamych: 0)

Drzewo nawigacji zawiera nastepujgce listy:

. Stacje robocze

o Serwe

o Wyniki skanowania

o Zdarzenia

o Powiadomienia

o Raporty graficzne

o Licencje

o Oczekujgce zgdania

o Kreator instalacji sieciowej

Opis poszczegdlinych pozycji mozna znalez¢ w odpowiednich rozdziatach.
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6.2.3. Sekcja Rekordy

W centralnej tabeli, w sekcji Widok biezgcy mozliwe jest przeglgdanie danych grupy wybranej w
drzewie nawigacji. Niektore zestawy mogg zawiera¢ duzg ilos¢ danych (np. stacja robocza/
informacje o uzytkowniku). Z tego powodu odpowiednie dane sg gromadzone w grupy, a kazda z
grup moze zosta¢ wyswietlona po wybraniu odpowiedniej karty.

Aby zaznaczy¢ rekord centralnej tabeli, wystarczy go klikngé. Mozliwe jest jednoczesne
zaznaczenie wiekszej ilosci rekordéw. W tym celu nalezy przytrzymac klawisz CTRL (w przypadku
dodawania do zaznaczenia nowego rekordu) lub klawisz SHIFT (aby zaznaczy¢ wszystkie rekordy
miedzy pierwszym a ostatnim zaznaczonym rekordem). Kliknij prawym przyciskiem myszy
zaznaczony rekord, aby otworzy¢ menu kontekstowe. Menu kontekstowe umozliwia wykonanie
réznych akcji zwigzanych z biezgcym zaznaczeniem.

Aby wybra¢ wyswietlanie tylko okreslonych kolumn, wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy
prawg kolumng i wybrac¢ opcje Ukryj kolumne lub klikng¢ Organizuj ukrywanie kolumn, aby
wybraé kilka kolumn na raz:

[ )

‘W}-’iwietlfukr}fj kolurmry

Mazwa kolumny L ok J
Tkona skaru — online
]

Tkona skanu — infekcja
Ikona skanu — wymagany restark

Domena
Opis Faznacz wszystho

Grupa

Oistatni konkakk

Miewsuniete infekcie

Mieusunigke oprogramaowanie szpieg. ..
Programy typu rookkit nie zostaty us, ..

W tym miejscu mozliwe jest zaznaczenie kolumn, ktére majg by¢ widoczne. Przycisk Zaznacz
wszystko spowoduje wyswietlenie wszystkich kolumn.

Mozliwe jest réwniez dodanie do wybranego widoku niestandardowej karty z preferowanymi
kolumnami. Wystarcz klikng¢ prawym przyciskiem, myszy dowolng karte i z menu kontekstowego
wybra¢ opcje Dodaj karte niestandardowa. Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe:

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

‘ Ustawienia niestandardoue

Mazwa karty niestandardowe] ok

‘itwbierz kolumny, kbdre majg bwd wyswietlane na
riestandardowej karcie

Zaznacs wszystko

Mazwa kolumny

| »

[ 1kona stanu — online

[ kona skaru — infekeia

[ tkona skanu — wymagany restart

[ Mazwa stacii robocze

O camena

O opis

[ Grupa

[ statni konkakt

[ Mieusuniete infekcie

[ Mieusunicke oprogramowanie szpisguigee
[ Programey bypu rootkit nie zostaty usuniete -

m

Wprowadz nazwe niestandardowej karty, a nastepnie wybierz kolumny, ktére majg by¢ na niegj
wyswietlane i potwierdz wybor, klikajgc przycisk OK. Mozna réwniez zaznaczy¢ wszystkie kolumny
za pomoca przycisku Zaznacz wszystko.

Po utworzeniu karty niestandardowej mozna jg tatwo usungé, klikajgc prawym przyciskiem myszy
dowolng karte i wybierajac opcje Usun karte niestandardowa. Aby zmodyfikowac istniejgca karte,
z tego samego menu wybierz opcje Modyfikuj karte niestandardowa.

W tatwy sposob mozna znalez¢é nazwe stacji roboczej, naciskajgc jednoczesnie klawisze CTRL i F.
Nastepnie nalezy wprowadzi¢ nazwe lub cze$¢ nazwy stacji roboczej. Wyniki bedg zaznaczane juz
podczas wprowadzania nazwy.

Nacisnij klawisz F3, aby przejs¢ do nastepnego wyniku wyszukiwania.

6.2.4. Panel stanu

W tej czesci gtéwnego okna programu AVG Admin Console mozna znalez¢ rézne powiadomienia i
informacje systemowe dotyczace funkcji aplikacji, komunikacji ze stacjami roboczymi AVG,
wykrytych probleméw, ostrzezen dotyczgcych zagrozen wykrytych podczas skanowania itp.

Panel Okno stanu jest domysinie zlokalizowany w dolnej czgsci ekranu. Jesli panel nie jest
widoczny, mozna go aktywowac, klikajgc pozycje Okno stanu w menu Widok/Panele.

Wiecej informacji o dziataniu komunikatéw mozna znalez¢ w rozdziale Obstuga zgdan i komunikaty
informujgce o statusie.

Po kliknigciu prawym przyciskiem myszy obszaru Okno stanu, dostepnych staje sie kilka opciji:

o Pokaz wszystko — W oknie stanu zostang wyswietlone wszystkie komunikaty.
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o Pokaz btedy i ostrzezenia — W oknie stanu zostang wyswietlone tylko komunikaty o
btedach i ostrzezeniach.

o Pokaz btedy — W oknie stanu zostang wyswietlone tylko komunikaty o btedach.

o Witacz filtrowanie komunikatow

. Filtrowvanie kormunikatdu

Poziom waznoici komunik atow

Pokaz bvlka karmunikaty o okreslonym pozionie

Miszwsbkie komunilak L w

Odbiorca / Hadawca

Pokaz bylka karmunikaty dobyczace komunikacii 2 bymi
stacjami roboczymi.

[ tylko od nadawey

[ tylkn dla odbiorcy zawierajace

Godzina otrzymania

Pokaz bvlka wiadomosci otrzymane w przedziale

CZAS0WYT
[od 2fztfznlz B 10:28:46 £
(] 2j21j2012 B 10:28:46 115

[ ok ] [ Ay |

Ta opcja umozliwia filtrowanie komunikatéw wedtug szczegdtowych parametréw. Z menu
rozwijanego wybierz typ komunikatéw, ktére majg zosta¢ wyswietlone.

W sekcji Odbiorca/Nadawca dostepne sg dwa pola wyboru. Zaznaczenie gérnego z nich,
Tylko od nadawcy otwiera menu kontekstowe, gdzie mozna wybra¢ unikatowego nadawce,
ktérego komunikaty bedg wyswietlane w panelu Okno stanu. Po zaznaczeniu dolnego pola,
Tylko dla odbiorcy, mozna wybra¢ wyswietlanie tylko komunikatéw uwzgledniajacych jedng
grupe stacji roboczych (nalezy wybraé ja z menu kontekstowego).

W obszarze Godzina otrzymania mozna zaznaczy¢ pola wyboru Od, Do lub oba z nich,
aby okresli¢ przedziat czasowy dla wyswietlanych komunikatéw. Nie bedg wéwczas
wyswietlane ani komunikaty nowsze, ani starsze.

o Wytacz filtrowanie komunikatéw — wytgcza filtrowanie komunikatow.

o Zapisz zawartos¢ okna — pozwala zapisa¢ zawartos¢ okna w pliku tekstowym. Mozna to
zrobi¢ w dowolnym momencie.
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6.2.5. Panel filtrow

Panel Filtry zawiera liste opciji filtrowania dostepnych dla biezgcego widoku. Ta lista bedzie aktywna
tylko wtedy, gdy dla wybranego widoku mozna zastosowac jakiekolwiek filtry.

= 1J2wi Filtrdws, aby ograniczye zawartosd biezgcego widaku,
Filtr W artost
D Poziom zagroZenia u]
] Typ zdarzenia
Mazwa stacji robocze) Stacja
[ nazwa ugythowmnika Iy thonik,
Data Zeszhy bydzien

Opis poszczegolnych filtrow mozna znalez¢ w rozdziatach dotyczacych odpowiednich pozycji
drzewa:

. Stacje robocze

o Serwery (Serwery aplikacji)
. Wyniki skanowania

o Zdarzenia

o Raporty graficzne

o Oczekujgce zadania

Panel filtrow jest domysinie ukryty, ale mozna go fatwo przywroci¢ za pomocg opcji Okno filtrow
z menu Widok/Panele. Pojawi sie on wowczas w lewej dolnej czesci ekranu.

6.3. Proces synchronizacji

Stacje robocze zarzadzane poprzez Administracje zdalng AVG okresowo przeprowadzajg
synchronizacje z bazg danych AVG DataCenter. Proces ten obejmuje synchronizacje:

. Ustawien stacji roboczej
. Wynikéw skanowania

. Stanu sktadnikéw staciji roboczej

W razie potrzeby wiecej informacji na temat wymogéw pomys$inej synchronizacji znalez¢ mozna w
temacie Wymagania sieciowe.

6.3.1. Synchronizacja ustawien stacji roboczej
Podczas synchronizacji ustawien stacji roboczych:

o ustawienia oznaczone jako wymagane przenoszone s3 z bazy DataCenter na stacje robocze,
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o ustawienia opcjonalne przenoszone sg ze stacji roboczych do bazy DataCenter.

Synchronizacja jest przeprowadzana okresowo. Domyslnie proces ten przeprowadzany jest co 60
minut. Aby zmieni¢ okres synchronizacji dla wszystkich stacji roboczych, wykonaj nastepujace
kroki:

1. W programie AVG Admin Console z gtéwnego gérnego menu wybierz pozycje Narzedzia, a
nastepnie Wspdlne ustawienia dla stacji roboczych.

2. Wybierz wezet Administracja zdalna.

3. Z menu rozwijanego Synchronizuj konfiguracje co wybierz Zgdang warto$§¢. Zamknij okno
dialogowe, klikajac przycisk OK.

4, Poczekaj, az wszystkie stacje zostang zsynchronizowane.

Mozesz rowniez wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji roboczych. W tym
celu w drzewie nawigacji kliknij prawym przyciskiem myszy wezet Stacje robocze i z menu
kontekstowego wybierz opcje Synchronizuj ustawienia.

Uwaga: Aby dokonac zmian tylko dla stacji roboczych w danej grupie, wystarczy powtorzyc ten
proces od kroku drugiego po wczesniejszym klik nieciu opcji Stacje robocze/NazwaGrupy i
wybraniu z menu kontek stowego opcji Wspélne ustawienia dla grupy.

Dodatkowo synchronizacja jest przeprowadzana:

o przy kazdorazowym wigczeniu stacji roboczej lub podtgczeniu jej do sieci (ustawienia
synchronizowane sg najpézniej w ciggu jednego okresu synchronizaciji),

o gdy stacja robocza nawigze po raz pierwszy potgczenie z bazg danych AVG DataCenter
(ustawienia synchronizowane sg natychmiast),

o gdy ustawienia stacji roboczej (lub kilku stacji) zostaty zmodyfikowane i potwierdzone z
poziomu konsoli AVG Admin Console.

Mozliwe jest takze zazadanie natychmiastowej synchronizacji ustawien z poziomu Konsoli
AVG Admin Console. Wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy zgdang stacje roboczg w
drzewie nawigacji lub w widoku stacji, a nastepnie wybra¢ z menu kontekstowego polecenie
Synchronizuj ustawienia.

6.3.2. Synchronizacja wynikéw skanowania
W tym procesie dane wysytane sg ze stacji roboczej do bazy AVG DataCenter. Ma to migjsce:

o przy kazdorazowym wigczeniu stacji roboczej lub podtgczeniu jej do sieci (najpdzniej w ciggu
20 minut);

o natychmiast po zakonczeniu skanowania lub wykryciu infekcji przez Ochrone rezydentng;

o natychmiast (lub najpézniej w ciggu 20 minut) po zmodyfikowaniu przez uzytkownika

wynikéw skanowania przy uzyciu interfejsu uzytkownika AVG na danej stacji roboczej
(leczenie, przeniesienie pliku do Przechowalni wirusoéw itd.).
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Mozliwe jest takze zazgdanie natychmiastowej synchronizacji wynikéw skanowania z
poziomu konsoli AVG Admin Console. Wystarczy klikngé prawym przyciskiem wezet danej
stacji roboczej w drzewie nawigacji (lub w widoku stacji) i wybra¢ opcje Zadania dotyczace
skanowania/Wyslij zapytanie o wyniki skanowania z menu kontekstowego.

6.3.3. Synchronizacja stanu skladnikéw stacji roboczej

W tym procesie dane wysytane sg ze stacji roboczej do bazy AVG DataCenter. Ma to miegjsce:
o przy kazdorazowym wigczeniu stacji roboczej lub podigczeniu jej do sieci (natychmiast),
o przy kazdorazowej zmianie stanu sktadnika (w ciggu 5 minut).

Mozliwe jest takze zazgdanie natychmiastowej synchronizacji z poziomu konsoli AVG
Admin Console. Wystarczy wybra¢ wezet zadanej stacji roboczej z drzewa nawigacji, klikng¢

prawym przyciskiem i wybra¢ z menu kontekstowego opcje Ustawienia stacji/Od$wiez stan
sktadnikow.

6.4. Stacje robocze

Pozycja Stacje robocze umozliwia wyswietlanie ztozonych informacji na temat wszystkich staciji
roboczych zarzadzanych w danej chwili przez baze AVG DataCenter. Rekord stacji roboczej jest
tworzony w chwili jej pierwszego zalogowania sige do bazy AVG DataCenter.

Mozliwe jest tworzenie grup i przypisywanie do nich poszczegdlnych stacji roboczych. Nalezy w
tym celu wywota¢ menu kontekstowe w tabeli grup stacji roboczych wyswietlanej w sekcji Widok.

DomysSlnie stacje robocze sg podzielone na nastepujgce grupy:

o Niezgodne stacje robocze — zawiera stacje robocze w nieprawidtowym stanie (tj. w stanie
niezgodnym ze wstepnie zdefiniowanymi warunkami)

o Stacje robocze z zainstalowang Zaporg AVG — zawiera liste stacji roboczych, na ktérych
jest zainstalowana jest Zapora AVG.

o Nowe stacje robocze — zawiera tylko stacje robocze, ktére nie zostaty jeszcze
przydzielone do zadnej zdefiniowanej grupy.

Wiegcej szczegdtowych informacji na temat kazdej grupy mozna znalez¢ w odpowiednich
rozdziatach.

W sekcji Widok biezgcy mozna znalez¢ informacje dotyczace okreslonych stacji roboczych. Karty
dzielg informacje na kilka kategorii:

o Karta Stacje

Zawiera ogolne informacje o kazdej stacji roboczej (nazwa, domena, grupa, ostatni kontakt
itp).

o Karta Szczegotly
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Zawiera dodatkowe informacje dotyczgce stacji roboczych, w tym ich adresu IP, adresu
MAC, systemu operacyjnego, zgdania ponownego uruchomienia itp.

o Karta Wersje

Zawiera informacje o wersjach systemu AVG, bazy wiruséw oraz bazy sktadnikéw Anti-
Spyware i Anti-Spam na poszczegdlnych stacjach roboczych.

o Karta Stan skfadnikow
Zawiera przeglad stanu sktadnikéw na kazdej stacji roboczej.

Wiecej informacji na temat innych opcji i ustawierh mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/AVG
Admin Console.

6.4.1. Niezgodne stacje robocze

Dostep do okna dialogowego Warunki niezgodnosci mozna uzyskac¢ z gérnego menu, wybierajgc
pozycje Warunki niezgodnosci... z menu Widok.

W tym oknie dialogowym mozna okresli¢, jakie warunki musi spetni¢ stacja robocza, aby zostata
uznana za niezgodna.

‘Warunki niezgodnoici
— Wwarunki niezgodnosci okreslajg, co jest uwazane za niezgodnosc skacji robocze;,
Mﬂ ‘Warunki te okreslajg zawartosé widoku Niezgodne stacje robocze.
[ Wartosci niezgodne zostang zaznaczone na czerwone we wszystkich widokach,
W arunek W artost
_;‘ Wersja programu AYia jest nieaktualna
5 wersia bazy silnik skanujacy jest nieakfualna
,;‘ Bazy wirusdw zoskata wydana wezesniej niz 24
4% Brak kamunikacji ze stacig robacza przez okres diuzszy niz 7d
& Mieusuniete infekcie
,;‘ Miewsunieke oprogramowanie szpiequjgce
,K‘ Mieusuniete programy bvpu ookl
,;‘ Migwascivey stan sktadnikdow: Zapora O
,;‘ Migwascivey stan sktadnikdw: Licencia O
5 Miewdascivey stan sktadnikéw: Ochrona rezydentna O
,;‘ Ma stacji robocze] nie przeprowadzono skanowania przez okres dtuzszy niz 7d
_,Z‘ Licencja dla bej stacji robocze]j wygasnie w ciggu 15d
[ Weyiathd, .. ] [ Dla serwera Admin Server ] [ oK ] [ Anuluj
Dostepne sg nastepujgce warunki:
o Wersja systemu AVG jest nieaktualna — stacja robocza zostanie uznana za niezgodng,

jesli zainstalowana na niej wersja systemu nie bedzie aktualna.
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o Wersja silnika skanujgcego jest nieaktualna — stacja robocza zostanie uznana za
niezgodng, jesli zainstalowana na niej wersja silnika skanujgcego bedzie nieaktualna.

o Baza wiruséw zostata wydana wczesniej niz — jesli ta opcja jest aktywna, stacje robocze
z bazg wiruséw starszg niz wprowadzony przedziat zostang zaznaczone.

o Brak komunikacji ze stacjg roboczg przez okres dfuzszy niz — stacja robocza zostanie
uznana za niezgodna, jesli nie zarejestrowano komunikacji z nig przez okres dtuzszy niz
podana liczba dni lub godzin (nalezy wprowadzi¢ samg wartos¢ liczbowg dla godzin albo
warto$¢ liczbowa z literg d dla dni — np. 7d oznacza siedem dni).

o Nieusuniete infekcje — jesli ta opcja zostata wybrana, zaznaczone zostang stacje robocze
Z nieusunietymi infekcjami.

o Nieusuniete oprogramowanie szpiegujgce — jesli ta opcja zostata wybrana, zaznaczone
zostang stacje robocze z nieusunietym oprogramowaniem szpiegujacym.

o Nieusuniete programy typu rootkit — jesli ta opcja zostata wybrana, zaznaczone zostang
stacje robocze z nieusunietymi programami typu rootkit.

o Niewtasciwy stan Zapory — opcje te nalezy wybraé, aby zaznaczy¢ wszystkie stacje
robocze, na ktérych Zapora zgtasza nieprawidtowy stan.

o Niewtasciwy stan skfadnika Licencja — opcje te nalezy wybra¢, aby zaznaczy¢ wszystkie
stacje robocze, na ktérych sktadnik Licencja zgtasza nieprawidtowy stan.

o Niewtasciwy stan skfadnika Ochrona rezydentna — opcje te nalezy wybra¢, aby
zaznaczy¢ wszystkie stacje robocze, na ktérych sktadnik Ochrona rezydentna zgtasza
nieprawidtowy stan.

o Na stacji roboczej nie przeprowadzano skanowania przez okres dfuzszy niz — opcje te
nalezy wybrac, aby zaznaczy¢ wszystkie stacje robocze, na ktérych przez dtugi czas nie
przeprowadzano skanu catego komputera lub skanu zaplanowanego. Czas ten mozna
okresli¢ w godzinach lub dniach.

o Licencja dla tej stacji roboczej wygasnie w ciagu — opcje te nalezy wybraé, aby
zaznaczy¢ wszystkie stacje robocze, dla ktérych licencja wkrétce wygasnie. Czas ten
mozna okresli¢ w godzinach (np. 7) lub dniach (np. 15d).

Dostepne sg rowniez nastepujace przyciski:

o Wyjatki... — pozwala zdefiniowa¢ grupy wykluczone ze stosowania wybranych regut.

o Dla sktadnika Admin Server — powoduje zastosowanie regut niezgodnosci do serwera
AVG Admin Server (w programie AVG Admin Report i podczas generowania raportéw

graficznych niezgodnych stacji roboczych).

Wybdr nalezy zatwierdzi¢ za pomocg przycisku OK lub zamknaé okno dialogowe, klikajac przycisk
Anuluj.
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6.4.2. Stacje robocze z zainstalowang Zapora AVG

Grupa Stacje robocze z zainstalowang Zaporg AVG zawiera liste wszystkich stacji roboczych, na
ktérych dziata Zapora.

Dwukrotnie kliknij myszg lub nacisnij klawisz Enter, aby otworzy¢ okno konfiguracji Zapory. Z
przyczyn bezpieczehnstwa mozliwa jest zmiana tylko niektérych ustawien.

Szczegdly wszystkich ustawien i warunkéw sg dostepne w rozdziale Wspdlne ustawienia Zapory.

6.4.3. Nowe stacje robocze

Zawiera tylko stacje robocze, ktére nie zostaty jeszcze przypisane do zadnej grupy zdefiniowanej
przez uzytkownika.

6.4.4. Fitrowanie

W widoku biezgcym mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domys$inie dostepne w Panelu
filtréw.

Panel Filtry jest domysinie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny,
mozna go aktywowac, klikajac pozycje Okno filtrow w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje
dowolny inny znak lub cigg znakéw. Na przyktad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji
roboczej spowoduje wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcje filtrowania stacji roboczych sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwuk rotnie
klikngc wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Nazwa stacji roboczej
Wprowadz nazwe stacji roboczej, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Opis stacji roboczej
Wprowadz opis stacji roboczej, ktéry ma zostac odfiltrowany.
o Domena stacji roboczej
Wprowadz nazwe domeny, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Adres IP stacji roboczej
Wprowadz adres IP stacji roboczej, ktéry ma zostac odfiltrowany.
o System operacyjny stacji roboczej

Wprowadz nazwe systemu operacyjnego (lub jej czesc¢), ktéry ma zosta¢ odfiltrowany. Na
przyktad, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze z zainstalowanym systemem Windows XP,
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wprowadz:
*yP*
o Zainfekowane stacje
Zaznacz to pole, aby odfiltrowac tylko zainfekowane stacje robocze.
o Stacje robocze niepotaczone po przeprowadzeniu zdalnej instalacji

Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze, z ktérymi potaczenie po zdalnej
instalacji nie powiodto sie.

o Wymagane jest ponowne uruchomienie komputera
Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze wymagajgce ponownego uruchomienia.

Aby wytgczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym
przyciskiem myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybraé opcje Wyfacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozréZniajg wielk os¢ liter!

6.5. Serwery

Pozycja Serwery zawiera przeglad wszystkich wdrozonych serwerdw i stacji roboczych, na ktérych
zainstalowany jest serwer aplikacji AVG.

6.5.1. Serwery AVG Admin

Ta pozycja zawiera liste zainstalowanych serweréw AVG Admin. Dwukrotnie kliknij wybrany serwer,
aby otworzy¢ okno dialogowe konfiguracji danego serwera, umozliwiajgce dokonanie odpowiednich
zmian.

Wiegcej informacji na temat innych opcji i ustawien mozna znalez¢ w rozdziale Ustawienia serwera
AVG Admin Server.

6.5.2. Serwery aplikacji
Ta pozycja zawiera liste stacji roboczych, na ktérych jest zainstalowany serwer aplikacji AVG.

W sekcji Widok biezgcy mozna znalez¢ informacje dotyczace okreslonych stacji roboczych. Karty
dzielg informacje na kilka kategorii:

o Karta Serwery

Zawiera ogolne informacje o kazdej stacji roboczej (nazwa, domena, grupa, ostatni kontakt
itp).
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o Karta Szczegéty

Zawiera dodatkowe informacje dotyczgce stacji roboczych, w tym ich adresu IP, adresu
MAC, systemu operacyjnego, zgdania ponownego uruchomienia itp.

o Karta Wersje

Zawiera informacje o wersjach systemu AVG, bazy wiruséw oraz bazy sktadnika Anti-
Spyware na kazdej stacji robocze;.

o Karta Stan skfadnikow
Zawiera przeglad stanu sktadnikéw kazdej stacji robocze;.

Wiecej informacji na temat ogdlnych opcji i ustawiehh mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/AVG
Admin Console.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy pozycji Serwery aplikacji w drzewie po lewej, mozliwe
bedzie zastosowanie nastepujgcych opcji:

o Wspdlne ustawienia dla serweréw aplikacji — otwiera okno wspolnych ustawien serwerow
aplikaciji.
o Kontrola dostepu dla serweréw aplikacji

Jesli uzywana jest funkcja petnej kontroli dostepu (gérne menu Baza DataCenter w programie
AVG Admin Console, pozycja Ustawienia bazy DataCenter) i utworzone jest co najmniej
jedno konto uzytkownika, opcja ta pozwala okresli¢ prawa dostepu do wybranych grup stacji
roboczych (w tym przypadku do serweréw aplikacji).

Kliknij dwukrotnie jedng z nazw konta, aby wywota¢ menu rozwijane (lub kliknij grupe prawym
przyciskiem myszy, aby otworzy¢é menu kontekstowe). Mozna z niego wybra¢ typ dostepu:

o Petny dostep — wybrane konto uzyska peten dostep do danej grupy.

o Tylko do odczytu — uzytkownik wybranego konta bedzie mégt tylko wyswietlac
zawartos¢ danej grupy.

o Brak dostepu — uzytkownik wybranego konta nie bedzie mie¢ dostepu do danej
grupy.

o Synchronizuj ustawienia — wysyfa do wszystkich stacji roboczych w grupie zgdanie
natychmiastowej synchronizacji ustawien.

o Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wszystkich stacji roboczych w grupie
zgdanie uruchomienia procesu aktualizacji programu.

o Wykonaj aktualizacje bazy wiruséw — wysyta do wszystkich stacji roboczych w grupie
zgdanie uruchomienia procesu aktualizacji bazy wirusow.

o Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wirusbw — wysyta do wszystkich stacji
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roboczych w grupie Zadanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wirusow i przywrocenia
poprzedniej.

o Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie
usuniecia tymczasowych plikéw aktualizacji.

o Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wszystkich stacji roboczych w grupie
zapytanie o wyniki skanowania.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy stacji roboczej w widoku Serwery aplikacji, mozna wybrac
jedng z nastepujgcych opciji:

o Przeglad stacji roboczej — otwiera okno przegladu stacji roboczej zawierajgce przejrzyscie
posegregowane szczegoty dotyczace danej stacji. W oknie dialogowym dostepne sg
nastepujace przyciski:

o Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji robocze;j.

o Ustawienia Zapory — wyswietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja
dostepna tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

o Eksportuj — umozliwia wyeksportowanie informacji do pliku .csv.
o Zamknij — zamyka okno dialogowe.
o Ustawien stacji roboczej:
o Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji robocze;j.
o Ustawienia Zapory — wyswietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja

dostepna tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

o Synchronizuj ustawienia — wysyta zadanie natychmiastowej synchronizacji
ustawien stacji roboczych z bazg AVG DataCenter.

o Odswiez stan sktadnikéw — od$wieza stan wszystkich sktadnikow.

o Kopiuj ustawienia do... — wywotuje nowe okno dialogowe:
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oF Wyhierz obiekty docelowe

wvhierz obigkty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracia.

Kopivj do: Wepdlne ustawienia dla stacji roboczych -

clne us nia dla stacii rob b
wspidlne ustawienia dia grup
wybrane stacje robocze
Wepdling ustawienia dia serwerdw aplilkacii
wybrane serwery aplikaci

‘ Ok H Anulug |

To okno dialogowe pozwala skopiowa¢ ustawienia danego serwera aplikacji do innych grup,
stacji roboczych i/lub serweréw aplikacji. Aby wybraé obiekty, do ktérych ma zostac
skopiowana konfiguracja, nalezy wybra¢ grupe z menu rozwijanego i/lub wybraé osobng
grupe lub stacje roboczg, zaznaczajac pole wyboru obok jej nazwy. Nastepnie kliknij
przycisk OK, aby potwierdzi¢ swéj wybor.

o Importuj ustawienia... — pozwala zatadowac¢ ustawienia z wybranego pliku
konfiguracyjnego i zastosowac¢ je dla wybranego serwera aplikacji. Taki plik (w
formacie .pck) moze zawiera¢ ustawienia Zapory (w zaleznosci od stacji roboczej lub
grupy stacji uzytej wczesniej do jego utworzenia). Wiecej informacji na temat tworzenia
plikéw konfiguracyjnych mozna znalez¢ w ponizszym opisie pozycji Eksportuj
ustawienia....

o Eksportuj ustawienia... — pozwala zapisa¢ ustawienia (w tym ustawienia Zapory,
jesli jest ona zainstalowana na co najmniej jednej ze stacji roboczych) dla wybranego
serwera aplikacji w pojedynczym pliku konfiguracyjnym (w formacie .pck). Pojawi sie
monit o okreslenie lokalizacji przechowywania tego pliku. Ustawienia z pliku
konfiguracyjnego mogg zosta¢ zastosowane dla dowolnej stacji roboczej, serwera
aplikacji lub grupy stacji (za pomocg wyzej wspomnianej pozycji Importuj
ustawienia...). Istnieje réwniez mozliwos¢ zastosowania ich za pomocg menedzera
ustawien systemu AVG.

o Opis stacji roboczej
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. Opis stac)i robocze) E

Wprowadz opis skacji roboczej:

W polu tekstowym w tym oknie dialogowym nalezy po prostu wprowadzi¢ krétki opis
zaznaczonej stacji roboczej, a nastepnie klikng¢ przycisk OK.

o Wyslij do stacji roboczej zapytanie o jej opis — wysyta do wybranej stacji robocze;j
zapytanie o jej opis. Jesli jest on dostepny, zostanie wyswietlony w kolumnie Opis.

o Wytaczenie lub ponowne uruchomienie stacji roboczej

' Witaczenie lub ponowhe uruchomienie stacji robocze] [

Zadana akria.

li_lruchom ponownie stacje roboczg v]

|:| akcia zostanie wymuszona na stacii roboczej

System na stacii robocze] zostanie zamknigty:

lza 30 sekund v]

[ ok || anuy |

W tym oknie dialogowym mozliwe jest wytaczenie lub ponowne uruchomienie wybranych
stacji roboczych. Z pierwszego menu wybierz akcje, a z drugiego opdznienie.

o Zadania dotyczace skanowania:

o Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wybranej stacji roboczej
zapytanie o wyniki skanowania.

o Pokaz zainfekowane wyniki skanowania — powoduje wyswietlenie tylko
zainfekowanych wynikéw skanowania wybranej stacji robocze;j.

o Pokaz Przechowalnie wiruséw — wyswietla zawartos¢ Przechowalni wiruséw
wybranej stacji roboczej.
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. Przechowalnia wirusdu stac)i robocze) JAMFIL, [o |[= |3
Typinfekciji Mazwa wirusa Sriezka pliku Data zachowania il
Infekcja Zidentyfikowany wirus EICAR,_Test 2012-01-30 12:258:31 Iil
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:39
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowary wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:59:30
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:59:30
Infekcja Zidentyfikowary wirus EICAR_Test 2012-01-30 14:11:24 il

Przymrded Usuri Frzygotuj do analizy

Przycisk Odswiez pozwala zatadowac¢ niedawno wykryte zagrozenia z Przechowalni
wiruséw. Do wykonywania wybranych czynnosci dla indywidualnych zagrozen stuzg
nastepujgce przyciski:

> Przywré¢é — wybierz zagrozenie lub zagrozenia, ktére majg zosta¢ przywrécone
na danej stacji roboczej, a nastepnie kliknij ten przycisk.

> Usun — ten przycisk pozwala usung¢ wybrane zagrozenia.

> Przygotuj do analizy

‘ Wheilij waebrane prabki do analizy
Wysylanie plikow powodujacych fatszywe alarmy” do analizy

Ta ustuga jest przeznaczona witacznie do przesvtania plikow, kkdre Twoim zdaniem s3 niegrone i zostahy

nieprawidtowo oznaczone przez program A¥G jako zainfekowane lub niebezpieczne.
Jezeli cheesz wystad ten plik i obrzymad powiadomienie o wynikach jego analizy, wprowads ponizej swaj adres e-mail i
Kiknij praycisk Wyslij, W przeciwnym razie Kiknij praycisk Zamknij

Biezacy postep:
Pliki pochodzace z Przechowalni wiruséw sg gotawe do wystania do analizy lub zapisania na dysku,

Adres e-mail {opcjonalnie):

[ Zapisz... ] [ Wyeslij ]

Jesli podejrzewasz lub wiesz, Zze konkretny plik na stacji roboczej zostat niewtasciwie
oznaczony przez system AVG jako zainfekowany lub niebezpieczny, mozesz
skorzystac¢ z tej funkciji, aby przesta¢ go do analizy w laboratoriach AVG VirusLab.

Aby otrzymaé wyniki analizy, w odpowiednim polu nalezy wprowadzi¢ uzywany adres
e-mail.
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Aby zatwierdzi¢ wysytanie probek, kliknij przycisk Wyslij.

Mozliwe jest rowniez zapisanie w folderze prébki w zaszyfrowanym formacie w celu jej
dalszego przetwarzania (np. recznego wystania pocztg e-mail). Stuzy do tego przycisk
Zapisz.

o Zarzgdzaj skanami — aby wys$wietli¢ skany i zarzgdzaé nimi za pomoca tej funkcji,
stacja robocza musi by¢ uruchomiona i potgczona z bazg DataCenter. Dostepne sg
nastepujgce opcje:

. Zarzadzanie skanami stac)i robocze) JAMFI,

MNazwa skanu Bizzgcy stan Skanowanie ... Przeskanow... tacenaliczb...  Wwbgoz wym...

QSkan Anki-... Skanowanie ... N/D MDD NjD /D

O skanzapl... Skanowanie ... MjD MWD M M{D

Q) Skanuj caf... Skanowanie ... MjD MWD M M{D

F.ozpocznij Wzndw Wistrzymaj Zatrzymaj
> Odswiez — pobiera najbardziej aktualne informacje o skanach na danej stacji

roboczej.

> Rozpocznij — uruchamia wybrane skany na zdalnej stacji robocze;.
> Wznéw — wznawia wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.

> Wstrzymaj — wstrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.
> Zatrzymaj — zatrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji robocze;.

Aby zamkng¢ okno, kliknij przycisk Zamknij.

o Uruchom skanowanie na wybranych stacjach roboczych

.W},ﬂbérskanu

Wwbierz skan, kkdry ma zostad uruchaomiony na wvbranych
stacjach roboczveh

[Skanuj caty komputer vl

(I T

Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe. Z menu rozwijanego wybierz skanowanie catego
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komputera, uruchomienie skanu zaplanowanego lub skanu Anti-Rootkit. Nastepnie kliknij
przycisk OK, aby wysta¢ zgdanie do wybranej stacji roboczej.

o Zadania dotyczgce aktualizacji:

o Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wybranej stacji roboczej zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji programu.

o Wykonaj aktualizacje bazy wiruséw — wysyta do wybranej stacji roboczej zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji bazy wiruséw.

o Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wiruséw — wysyta do wybranej
stacji roboczej zadanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wirusow i przywrocenie
poprzedniej.

o Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wybranych stacji roboczych

zadanie usuniecia tymczasowych plikéw aktualizacii.
o Statystyki stacji:

o Pokaz dziennik Zapory — wyswietla dziennik komunikacji Zapory dziatajgcej na
wybranej stacji robocze;j.

o Pokaz zdarzenia wybranej stacji roboczej — wys$wietla zdarzenia zwigzane z
wybrang stacja robocza.

o Pokaz dziennik historii zdarzen — wyswietla dziennik historii zdarzen danej stacji
roboczej.
o Zbierz dane diagnostyczne — wysyta do wybranej stacji roboczej Zzadanie wystania

danych diagnostycznych bezposrednio do dziatu pomocy technicznej AVG lub
zapisania ich na dysku lokalnym w celu dalszego przetwarzania:

‘ Zhieranie danych diagnostycznych

Do stacji roboczej zostanie przestane polecenie zgromadzenia danvch diagnostycznych, Mastepnie mozliwe
bedzie zapisanie tvch danych na lokalnym dysku lub wystanie ich do analizy bezposrednio do Firmy A
Technologies. Jesh zespdt pomocy technicznej AYG przestat Ci dostosowany plik konfiguracyiny, Kiknij fukai,
aby go ugyé. Zbieranie danych diagnostycznych moze potrwad kilka minut, prasimy o cierplivwose,

[ Anvluj ]

Kliknij przycisk Dalej, aby rozpoczag¢ pobieranie danych diagnostycznych. Pobieranie
wszystkich wymaganych danych moze chwile potrwac, prosimy o cierpliwos¢. Po
zakonczeniu procesu zostanie wyswietlone nastepujgce okno dialogowe:
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.Zbieranie danych diagnostycziych

Dane diagnoskyczne zostaty zgromadzone, Mozna je beraz preestac bezposrednio na servwer Avia lub
zachowacd je na lokalnym dvsku, Whsytanie danyeh diagnostycznyeh moZe potrwad kilka minut, prosinmy o
cierpliwose,

taczenie ze stacjg robocza: JANFIA. ..
Zbieranie darwch diagnostyczrech, ..

Pobieranie darvech. ..

[ Vsl ] [ Zapisz ] [ Anuluj ]

Kliknij przycisk Zapisz, aby zachowa¢ dane na dysku twardym do pézniejszego uzytku (np.
aby wysta¢ je za posrednictwem poczty e-mail). Kliknij przycisk Wyslij, aby wysta¢ te dane
bezposrednio:

. Whesytanie danych diagnostycznych do analizy..

Worowadz swaj adres e-mail (wymagane)

Krdtko opisz problem ze stacjg roboczg

Lista detgczonych plikdw

Lista ditaczorych plikcwe
940E6A3C-96585-46F 3-99EA-3938C1 71 3CO0_A, bxt
940E6A3C-9685-46F 5-99EA-3938C1713CD0_A. cab

Ustawienia prosxy, ..

Wprowadz swdj adres e-mail i krotki opis problemu ze stacjg roboczg w kolejnym polu. W
razie potrzeby zatgczenia dodatkowych plikéw (np. zrzutu ekranu lub dziennikéw, o ktére
wczesniej prosit zespdt pomocy technicznej AVG) nalezy uzy¢ przycisku Zafgcz. Aby
usuna¢ niechciany zatgcznik, zaznacz go i kliknij przycisk Usun.

Jesli w sieci uzywany jest serwer proxy, nalezy wprowadzi¢ jego dane w oknie dialogowym
Ustawienia proxy.

Aby zakonczy¢ proces, kliknij przycisk Wyslij.

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

o Generuj nowy raport — otwiera okno umozliwiajgce generowanie raportow
graficznych.
o Usun stacje roboczg — usuwa stacje roboczg z bazy AVG DataCenter.
o Wyswietl dzienniki pluginu serwera — wys$wietla dzienniki wybranego skfadnika serwera.

Mozliwy jest wybodr niestandardowego zakresu dat. Kliknij przycisk Zataduj ponownie, aby
wyswietli¢ najbardziej aktualne wyniki.

o Wyswietl statystyki pluginu serwera — wyswietla statystyki wybranego sktadnika serwera.
Przycisk Odswiez pozwala wyswietli¢ najbardziej aktualne wyniki, Resetuj statystyki usuwa
biezgce wartosci, a Wyswietl szczegéfy umozliwia wyswietlenie dziennikéw.

o Resetuj statystyki pluginu serwera — ta opcja pozwala natychmiast zresetowac statystyki
wybranego sktadnika serwera.

o Sprawdz dostepnosé stacji roboczych

. Sprawdz dostepnoic stacji roboczych [ | ===
Stacja Sprawdzanie stanu
% JAMFIA - 10,6,103.58 Stacja robocza jest offline lub za. .,

Sprawdz ponownie

W tym oknie dialogowym mozliwe jest sprawdzenie, ktdre stacje robocze sg online, a ktore
offline. Stan kazdej stacji roboczej jest wyswietlany w kolumnie na prawo od jej nazwy. Aby
ponownie sprawdzi¢ dostepnosé, kliknij przycisk Sprawdz ponownie lub dwukrotnie kliknij
nazwe stacji robocze;j.

Wiecej informacji na temat opciji i ustawien pojedynczych serweréw aplikacji mozna znalez¢ w
rozdziale Konfiguracja/Wspdlne ustawienia Serwerdw aplikacji.

6.5.3. Filtrowanie

W widoku biezgcym mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domysinie dostepne w Panelu
filtrow.

Panel Filtry jest domysinie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny,
mozna go aktywowac, klikajgc pozycje Okno filtréw w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje
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dowolny inny znak lub ciag znakéw. Na przyktad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji
roboczej spowoduje wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcje filtrowania serweréw sg nastepujgce:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczyc pole wyboru obok jego nazwy, a hastepnie dwuk rotnie
klikngc wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Nazwa stacji roboczej
Wprowadz nazwe stacji roboczej, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Opis stacji roboczej
Wprowadz opis stacji roboczej, ktdry ma zostac¢ odfiltrowany.
o Domena stacji roboczej
Wprowadz nazwe domeny, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Adres IP stacji roboczej
Wprowadz adres IP stacji roboczej, ktéry ma zosta¢ odfiltrowany.
o System operacyjny stacji roboczej
Wprowadz nazwe (lub jej cze$¢) systemu operacyjnego, ktéry ma zosta¢ odfiltrowany.
Przyktadowo, aby wyswietli¢ tylko wszystkie stacje robocze z zainstalowanym systemem
Windows Server 2003, nalezy wprowadzi¢ nastepujacy ciag:
*Server 2003*
o Zainfekowane stacje
Zaznacz to pole, aby odfiltrowac tylko zainfekowane stacje robocze.
o Stacje robocze niepotagczone po przeprowadzeniu zdalnej instalacji

Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze, z ktérymi potaczenie po zdalnej
instalacji nie powiodto sie.

o Wymagane jest ponowne uruchomienie komputera
Zaznacz to pole, aby wyswietli¢ tylko stacje robocze wymagajgce ponownego uruchomienia.

Aby wytgczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym
przyciskiem myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybraé opcje Wyfacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozréZniajg wielk os¢ liter!
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6.6. Wyniki skanowania

Ta pozycja zawiera przeglad wszystkich wynikéw skanowania (w tym wynikdéw zwréconych przez
Ochrone rezydentng i Ochrone Sieci) na stacjach roboczych, wraz ze szczegdétowymi informacjami
dotyczacymi okreslonych skanéw. Wyniki skanowania sg domys$inie regularnie pobierane ze stacji
roboczych, ale w razie potrzeby mozna to zrobi¢ recznie:

o dla pojedynczych stacji roboczych — klikajgc prawym przyciskiem myszy nazwe wybranej
stacji w widoku stacji roboczych lub grup, a nastepnie klikajgc pozycje Zadania dotyczgce
skanowania/Wyslij zapytanie o wyniki skanowania.

o dla wszystkich stacji roboczych w grupie — klikajgc prawym przyciskiem myszy nazwe
wybranej grupy, a nastepnie klikajac pozycje Wyslij zapytanie o wyniki skanowania;

o dla wszystkich stacji roboczych — klikajac prawym przyciskiem myszy pozycje Stacje
robocze w gldwnym drzewie, a nastepnie klikajac pozycje Wyslij zapytanie o wyniki
skanowania.

Menu kontekstowe dostepne po kliknieciu prawym przyciskiem myszy zawiera nastepujgce opcje:

o Usun wyniki skanowania — usuwa wybrane wyniki.

o Zatwierdz wyniki skanowania — oznacza wybrane wyniki jako zatwierdzone. W kolumnie

Czas zatwierdzenia zostanie wowczas wys$wietlona data i godzina zatwierdzenia. Liczba
infekcji z zaakceptowanych wynikéw skanowania nie bedzie juz wyswietlana w innych

raportach.

o Aktualizuj wyniki skanowania — ponownie synchronizuje wszystkie wybrane wyniki
skanowania.

o Szczegoly wynikéw skanowania

Ta opcja wyswietla szczeg6towe wyniki skanowania:
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‘Wyniki skanowania EI
Mazwa testu Skan przy dostepie
Mazwa stacji roboczej JAMFLA
Opis Jan Fiala, deskiop
Liczba wykrybyehhwyleczonyeh infekiji 5/0
Adres IP 10.6.103.58 Liczba wykrvtego/wyleczonego oprogramowania 0/0
Adres MAC 002219 26:42:84 Liczba wykrytychfwyleczonych programaw bypu 0/0
Liczba wykrybychfwyleczonych ostrzezen g:::g

Liczha wykrytychfwyleczonych informacii
Eksportui wyniki skanowarnia do pliky, ..
Dok weyniki skanowania, ..

Przeskanowany obiekk Infekeja Skan Czas wykrycia Typ
il \\titan, dev. grisoft.c2\build_archiviarchiviDisk_\TEMP\jural,.. Zidentyfikowarry wirus EL..  Zainfekowany 2011-09-02 09:45:55 plik.
! \\kikan, der, grisoft.c2\build_archiviarchiviDisk_NTEMP\jural,.. Zidentyfikowarry wirus E1..  Zainfekowany 2011-09-02 10:02:33 plik.
W \\kikan, dev, grisoft,c2\build_archiviarchiviDisk_ATEMP\jural, .. Zidentyfikowary wirus EL..  Zainfekowany 2011-09-02 10:02:42 plik.
4 \\bikan, dev. grisoft.c2\build _archiv\archiviDisk_NTEMPjural... Zidentyfikowany wirus EL..  ZainFekowarry 2011-09-02 10:02:44 plik.
i \\tikan, der. grisoft.c2ibuild_archiviarchiviDisk_NTEMPAjural. .. Zidentyfikowany wirus EL..  Zainfekowany 2011-09-0Z 10:02:49 plik.
< T | b

[ razie potrzeby skorzystaj z zaawansowane] metody usuwania ohiskkdw,

L Zakwierds J [ Zamknij ] Usuri zaznaczone zagroZenia [ Usuri wszystkie zagroenia ] Wstecz

Zaleznie od wykrytych wiruséw mogg zosta¢ wyswietlone dodatkowe karty. Kazda karta zawiera
liste wykrytych zagrozen (np. infekcje, oprogramowanie szpiegujace itp.). Na kazdej karcie
dostepne sg nastepujgce opcje:

o Zatwierdz — kliknigcie tego przycisku powoduje oznaczenie wynikow skanowania jako
zatwierdzonych; nie bedg one uwzgledniane w innych raportach.

o Zamknij — zamyka okno.

o Usun zaznaczone zagrozenia — usuwa tylko zaznaczone zagrozenia.

o Usun wszystkie zagrozenia — usuwa wszystkie zagrozenia z listy.

o Wstecz — wysSwietla poprzednie wyniki skanowania w widoku Wyniki skanowania (jesli sa
dostepne).

o Dalej — wyswietla kolejne wyniki skanowania w widoku Wyniki skanowania (jesli sa
dostepne).

o Eksportuj wyniki skanowania do pliku — klikniecie tego linku pozwala zapisa¢ wyniki

skanowania z listy w pliku tekstowym (.csv).

o Drukuj wyniki skanowania — klikniecie tego linku otwiera standardowe okno dialogowe
umozliwiajgce wydrukowanie wynikéw

Klikniecie prawym przyciskiem myszy wykrytego zagrozenia na liscie pozwala wybra¢ jedng z
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ponizszych akcji (ich dostepno$¢ jest uzalezniona od typu pliku/infekcji):
o Wylecz — wysyta do stacji roboczej zgdanie préby wyleczenia wykrytych zagrozen.
o Usun — wysyta do stacji roboczej zgdanie usuniecia wykrytych zagrozen.

o Przenies$ do Przechowalni — wysyta do stacji roboczej zgdanie przeniesienia wykrytych
zagrozen do Przechowalni wirusow.

o Dodaj jako wyjatek — wysyta do stacji roboczej zgdanie utworzenia wyjatku dla wykrytych
zagrozen. System AVG bedzie wéwczas ignorowaé dane pliki i nie bedzie ich wiecej
wykrywac.

Jesli stacja robocza jest aktywna, operacje zostang wykonane natychmiast po wystaniu zgdania.
Jesli stacja robocza nie jest w danej chwili aktywna (. nie jest potgczona z bazg AVG DataCenter),
wszystkie oczekujgce operacje zostang przetworzone przy kolejnym potgczeniu sie stacji robocze;j.

Jesli stacja robocza AVG jest aktywna, zaraz po wystaniu Zgdania sprobuje znalez¢ wtasciwy wynik
skanowania i przetworzy¢ wszystkie zaznaczone infekcje.

W kolumnie Stan zostanie wyswietlony jeden z ponizszych wynikéw akcji. Mozliwe sg nastepujgce
wyniki:

o Wyleczony — zagrozenie zostato usuniete z pliku.
o Zainfekowany — plik jest zainfekowany.
o Przeniesiony do Przechowalni wirusow — plik zostat przeniesiony do Przechowalni

wirusow na danej stacji roboczej.
o Przywrécono z Przechowalni — plik zostat przywrécony z Przechowalni wiruséw.
o Usuniety — infekcja zostata usunieta.

o Dodany jako wyjatek — infekcja zostata dodana do listy wyjgtkéw (nie bedzie wiecej
wykrywana jako zagrozenie).

o Obiekt potencjalnie niebezpieczny — plik jest potencjalnie niebezpieczny.

6.6.1. Filtrowanie

W widoku biezgcym mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domys$inie dostepne w Panelu
filtréw.

Panel Filtry jest domysinie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny,
mozna go aktywowac, klikajac pozycje Okno filtréw w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje
dowolny inny znak lub cigg znakdw. Na przyktad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji
roboczej spowoduje wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.
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Opcje filtrowania wynikéw skanowania sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczyc pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwuk rotnie
klikngc wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Nazwa stacji roboczej
Wprowadz nazwe stacji roboczej, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Opis stacji roboczej
Wprowadz opis stacji roboczej, ktdry ma zostac¢ odfiltrowany.
o Nazwa skanu
Wprowadz nazwe skanu, ktéry ma zostac odfiltrowany.
o Nazwa uzytkownika
Wprowadz nazwe uzytkownika, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Poziom zagrozenia
Z listy rozwijanej wybierz preferowany poziom zagrozenia.
o W tym programy typu rootkit
Wybierz te opcje, aby odfiltrowaé wyniki skanowania zawierajgce programy typu rootkit.
o Niepotwierdzone
Ten filtr powoduje wyswietlanie tylko niepotwierdzonych wynikéw skanowania.

Aby wytgczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikngé prawym
przyciskiem myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybraé opcje Wyfacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozréZniajg wielk os¢ liter!

6.7. Wydarzenia

W sekcji Zdarzenia mozliwe jest wyswietlanie pojedynczych zdarzen przestanych do bazy AVG
DataCenter zgodnie z ustawieniami Menedzera alarmoéw (aby uzyska¢ wiecej informaciji, patrz
rozdziat Konfiguracja/Ustawienia Menedzera alarmoéw). Kazdy wiersz odpowiada jednemu zdarzeniu.
Mozna je sortowa¢ wg poziomu zagrozenia, typu zdarzenia, nazwy stacji roboczej itp., klikajgc po
prostu nazwe wybranej kolumny. Aby przejrze¢ szczegdty danego zdarzenia, wystarczy dwukrotnie
klikng¢ odpowiedni wiersz.

W wywotywanym prawym przyciskiem myszy menu kontekstowym dostepne sg nastepujgce opcje:

o Szczegoly zdarzenia — wyswietla szczegoly danego zdarzenia.
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o Oznacz jako przeczytane — oznacza dane zdarzenie jako przeczytane.
o Usun wybrane zdarzenia — usuwa wybrane zdarzenia.

6.7.1. Filtrowanie

W widoku biezgcym mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domysinie dostepne w Panelu
filtrow.

Panel Filtry jest domysinie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny,
mozna go aktywowac, klikajgc pozycje Okno filtréw w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje
dowolny inny znak lub cigg znakéw. Na przykiad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji
roboczej spowoduje wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcje filtrowania zdarzen sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwukrotnie
klikngc wiersz, aby wprowadzi¢ w nim warto$¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Poziom zagrozenia
Wprowadz warto$¢ zagrozenia, ktéra ma zostaé odfiltrowana.
o Typ zdarzenia
Wprowadz warto$¢ dla typu zdarzenia, ktéry ma zostaé odfiltrowany.
o Nazwa stacji roboczej
Wprowadz nazwe stacji roboczej, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Nazwa uzytkownika
Wprowadz nazwe uzytkownika, ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.
o Data
Wprowadz okres, ktéry ma zostaé odfiltrowany.

Aby wytgczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikngé prawym
przyciskiem myszy w oknie filiréw i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Wyfacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozrozniajg wielk o$¢ liter!

6.8. Powiadomienia

Pozycja Powiadomienia umozliwia wyboér wstepnie zdefiniowanych powiadomien. Po ich
ustawieniu administrator bedzie powiadamiany o réznych zdarzeniach programu AVG Admin
Console za pomocg poczty e-mail.
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Uwaga: Prawidtowe wysytanie powiadomien za pomocg poczty e-mail wymaga poprawnego
skonfigurowania serwera SMTP na karcie Konfiguracja/Ustawienia serwera AVG Admin Server/
Poczta e-mail.

Aby aktywowaé Zzadane powiadomienie, nalezy klikng¢ odpowiedni wiersz prawym przyciskiem
myszy i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Aktywuj.

Dwukrotnie klikniecie wiersza (tj. wybranego powiadomienia) spowoduje otwarcie okna Ustawienia
powiadomien, w ktérym mozliwe jest dalsze dostosowanie ustawien (patrz rozdziaty ponizej).

6.8.1. Karta Warunek

Na tej karcie mozliwe jest dostosowanie warunkéw, ktére musza zosta¢ spetnione, aby zostato
wystane powiadomienie.

' Ustawienia powiadarmiania

Warunek | wisdomost

Wykryte Mieaktualna wersja programu AYGE

Opis: Ma stacii robocza 2 nigakiualng wersig produkku AYG,

Parametry waronku:

Parametr Warkosd

[]3anelii powiadomienie, gry warunek jest spetniony!

Sprawdzaj stan co 1 F dnii

Informacie o zagrozeniach wwswhaj jakno jedng wiadomoss
Wiadomose nie zostanie wystana 5 Ewykr';.fte ZagroZenia
ale najpdznie 1 E[tygudnie T]

po wykryciu pierwszeqo 2agrodenia,

[ (814 ][ Anuluj ]
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Zaznacz pole wyboru Wyslij powiadomienie, gdy warunek jest spetniony, aby otrzymywac
wiadomo$¢ e-mail w chwili, gdy zostang spetnione powyzsze warunki.

Mozna réwniez wybra¢ okres, w ciggu ktérego spetnienie danego warunku ma by¢ sprawdzane.
Zaznacz pole wyboru Zduplikowane informacje o wykrytych zagrozeniach w grupie wysylaj
jako jedna wiadomos$é, aby dostosowac¢ liczbe wystgpien danego zdarzenia, ktéra musi mie¢

miejsce przed wystaniem powiadomienia.

Dla niektdérych powiadomien dostepne sg rowniez parametry warunku, ktére mogg zostac
zmienione po dwukrotnym kliknigciu wtasciwego wiersza i wprowadzeniu w nim zadanej warto$ci.

6.8.2. Karta Powiadomienie
Na karcie Powiadomienie mozliwe jest dostosowanie tresci powiadomienia.

H

‘ Ustawienia powiadarmiania

Wiadomosd

Serwer WG Admin nie zoskat skonfigurowany do -

vvsytania wiadomosc e-mail, SErWera ":"I'"I,G ":,"'jm'n =
LIskawienia

D

Temat:

Mizakiualna wersja programu &G Wskaw makro

Magtdwek powiadamienia

Mieakbualna wersja produktbu &G na nastepujacych stacjach

Weskaw makro
roboczych:

Tresi powiadomienia (dla kazdego wykryteao elementu)

el G_SkabionMarne s \Wskaw makro

Stopka powiadomienia

Wstaw makro

Powiadomienie zostato wystane przez Serwer AYE Admin.

[ (814 ][ Anuluj ]

Jesli serwer AVG Admin Server nie zostat poprawnie skonfigurowany do wysytania wiadomosci e-
mail, nalezy uzupetni¢ jego ustawienia, klikajac przycisk Ustawienia serwera AVG Admin Server.
Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Ustawienia serwera AVG
Admin Server/Karta Poczta e-mail.

Dostepne sg nastepujgce pola:
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o Do — wprowadz adres odbiorcy powiadomienia (w formacie przyktad@domena.com).
o Temat

o Nagtowek powiadomienia

o Tres¢é powiadomienia

. Stopka powiadomienia

W tych polach mozna wprowadzi¢ niestandardowy tekst, ktéry bedzie wyswietlany w
powiadomieniu, lub wprowadzi¢ zmienne za pomocg makra. Aby uzyé makra, wystarczy klikngé
przycisk Wstaw makro zlokalizowany obok kazdej czeSci powiadomienia.

Wifstavy makro

AN G_StationDomain %
BN G_Grouphanme s
eWE_IPAddressai
%eiWG MachddressS 7

Mazwa skacii robocze

[l »

Zmienna zostanie przekonwertowana na warto$¢ rzeczywistg w chwili wysyfania powiadomienia z
bazy AVG DataCenter. Dostgpne zmienne (makra) to:

o %AVG_StationName% — nazwa stacji roboczej.
o %AVG_StationDomain% — nazwa domeny, w ktorej istnieje stacja robocza (opcjonalnie).
o %AVG_GroupName% — nazwa grupy, do ktérej nalezy stacja robocza.

o %AVG_IPAddress% — adres IP stacji robocze;.
o %AVG_MacAddress% — adres MAC stacji robocze;.

o %AVG_LastCall% — czas ostatniego kontaktu migedzy stacjg roboczg i bazg AVG
DataCenter.

o %AVG_WinVersion% — wersja systemu MS Windows.

o %AVG_AvgVersion% — wersja systemu AVG zainstalowanego na danej stacji robocze;j.
o %Antivirus_Version% — wersja bazy programu antywirusowego.

o %AVG_StationDesc% — opis stacji roboczej.

o %AVG_lInstalltime% — czas instalacji.
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o %AVG_Infected% — liczba nieusunigtych infekcji.

o %AVG_ScanStarted% — uruchomienie skanowania.

6.9. Raporty graficzne

Uwaga: Poniewaz raporty graficzne sg generowane przez serwer AVG Admin Server, funkcja ta
bedzie dziatac¢ tylko na komputerze, na ktérym jest on zainstalowany.

Funkcja Raporty graficzne umozliwia uzytkownikowi szybkie i tatwe generowanie czytelnych
raportow. Raporty mogg zawieraé rézne podsumowania i statystyki. Dostep do raportéw graficznych
mozna uzyskac¢ z poziomu gtéwnego drzewa nawigacji konsoli AVG Admin Console.

Raporty sg zawsze generowane w jezyku wybranym podczas instalacji serwera AVG Admin Server.
Raporty mozna generowaé na dwa sposoby:

o przechodzac do sekcji Raporty graficzne//Harmonogramy raportéw i wybierajgc
utworzenie nowego harmonogramu raportow;

o bezposrednio wskazujgc stacje robocze na serwerach i wybierajgc w ich menu
kontekstowym Generuj nowy raport. Ta sama procedura dotyczy grup.

W obu przypadkach uruchomiony zostanie Kreator definiowana harmonogramu raportéw i
mozliwe bedzie okreslenie wtasciwosci raportu. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w

ponizszym rozdziale Harmonogramy raportéw.

Uwaga: Wygenerowane raporty sg zapisywane w lokalizacji tymczasowej na dysku twardym, w
folderze danych programu AVG2012 (np. C:\Documents and Settings\All Users\Application
data\avg2012\Admin Server Data\Reports). Kazdy wygenerowany raport zajmuje niewiele miejsca na
dysku (zazwyczaj 0,1 do 0,5 MB, ale w przypadku duzej ilosSci stacji roboczych, pliki te mogg
wieksze). Dlatego tez w przypadku niedostatecznej ilosci wolnego miejsca, zalecamy tworzenie
rozsadnej liczby raportéw lub regularne usuwanie starych.

Podczas eksportu/importu (dostepnego po wybraniu opcji DataCenter/Eksport bazy danych)
danych z konsoli AVG Admin Console, przetwarzane beda tylko harmonogramy raportéw i juz
wygenerowane raporty. Szablony raportéw nie bedg eksportowane ani importowane.

Po zaimportowaniu poprzednio wyeksportowanych danych, raporty graficzne nie bedg dostepne do
czasu ponownego uruchomienia serwera AVG Admin Server!

6.9.1. Szablony raportow

Szybkie generowanie raportéw moze sie odbywaé na podstawie kilku wstepnie zdefiniowanych
szablonow. Niektore szablony umozliwiajg okreslenie dodatkowych parametréw, aby tworzone
raporty byty bardziej precyzyjne.

Aby utworzy¢ raport bezposrednio w tym menu, kliknij prawym przyciskiem myszy raport, ktéry ma
zosta¢ wygenerowany, a nastepnie wybierz pozycje menu Generuj raport z szablonu. Aby
wyswietli¢ jedynie podglad ukfadu raportu, wybierz opcje Podglad szablonu.
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o Wszystkie stacje robocze — wys$wietla wszystkie stacje robocze zarejestrowane w
programie AVG Admin Console

Dostepne parametry:

- Minimalna liczba zainfekowanych obiektéow — wprowadz minimalng liczbe
zainfekowanych obiektéw na danej stacji roboczej. 0 = wytgczenie tego parametru.

- Poczatek adresu IP to — okresl poczatek adresu IP.

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domys$inie wybrany jest diagram
kotowy).

- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.

o Niezgodne stacje robocze — wyswietla niezgodne stacje robocze na podstawie warunkéw
skonfigurowanych w menu Widok/Warunki niezgodnosci.

o Stacje robocze wedfug wersji systemu AVG — wyswietla wszystkie stacje robocze
posortowane wedtug wersji systemu.

Dostepne parametry:

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domys$inie wybrany jest diagram
kotowy).

o Stacje, dla ktérych nie zarejestrowano komunikacji przez okres diuzszy niz N dni
Dostepne parametry:

- Liczba dni — okresl liczbe dni, w ciggu ktorych nie zarejestrowano zadne;j
komunikacji tych stacji roboczych.

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domysinie wybrany jest diagram
kotowy).

- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.

o Najbardziej zainfekowane stacje robocze — wyswietla najbardziej zainfekowane stacje
robocze.

Dostepne parametry:

- Liczba stacji roboczych w raporcie — limit liczby stacji roboczych w raporcie. 0 =
nieograniczona.

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domys$inie wybrany jest diagram
kotowy).

- Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktéry ma by¢é uwzgledniany w raporcie.
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- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach majg byc¢
wyswietlane programy typu rootkit.

- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.

- Przedziaf czasu (od) — okres| poczatek przedziatu czasu dla zbieranych danych
(ostatni dzien, ostatni tydzien, ostatni miesigc, ostatni rok, bez ograniczen).

- Przedziaf czasu (do) — okres| koniec przedziatu czasu dla zbieranych danych
(ostatni dzien, ostatni tydzien, ostatni miesigc, ostatni rok, bez ograniczen).

- Uwzglednij tylko zagrozenia — okresl, czy uwzgledniane majg by¢ wszystkie
zagrozenia, czy tylko te potwierdzone/niepotwierdzone.

o Gtéwne zagrozenia — Ten raport pokazuje gtéwne zagrozenia na wszystkich stacjach
roboczych.

Dostepne parametry:
- Liczba wiruséw w raporcie — limit liczby wiruséw w raporcie. 0 = nieograniczona.

- Przedziaf czasu — okre$| przedziat czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien,
ostatni tydzien, ostatni miesiac, ostatni rok, bez ograniczen).

- Typ diagramu — wybierz zgdany typ diagramu (domys$inie wybrany jest diagram
kotowy).

- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.

- Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktéry ma by¢é uwzgledniany w raporcie.

- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach majg by¢
wys$wietlane programy typu rootkit.

o Raport skanowania antywirusowego — Ten raport wyswietla stan wirusow.
Dostepny parametr:

- Przedziat czasu — okre$| przedziat czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien,
ostatni tydzien, ostatni miesigc, ostatni rok, bez ograniczen).

- Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktory ma by¢ uwzgledniany w raporcie.

- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach majg by¢é
wyswietlane programy typu rootkit.

o Wirusy na stacjach roboczych — Ten raport wySwietla wirusy na stacjach roboczych.

Dostepne parametry:
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- Przedziaf czasu — okresl przedziat czasu dla zbieranych danych (ostatni dzien,
ostatni tydzien, ostatni miesigc, ostatni rok, bez ograniczen).

- Poziom zagrozenia — wybierz minimalny poziom zagrozenia zgtoszony w wynikach
skanowania, ktéry ma by¢é uwzgledniany w raporcie.

- Uwzgledniaj programy typu rootkit — wybierz, czy w raportach majg by¢
wys$wietlane programy typu rootkit.

- Grupowanie wg — wyniki bedg grupowane wedtug wybranej kolumny.

6.9.2. Harmonogramy raportow

W tej grupie mozliwe jest tworzenie, edytowanie i wyswietlanie harmonogramoéw raportéw
graficznych. Akcje dostepne dla pojedynczych raportéw lub ich grup znajdujg sie w menu

kontekstowym:
o Edytuj — otwiera okno dialogowe wybranego harmonogramu.
o Zdefiniuj nowy harmonogram — uruchamia kreatora umozliwiajgcego utworzenie nowego

harmonogramu raportéw.
o Harmonogram raportow jest aktywny — ta funkcja aktywuje lub wytgcza wybrane raporty.
o Usun — usuwa wybrane raporty z bazy AVG DataCenter.
Domysinie nie sg dostepne zadne harmonogramy. Aby przygotowaé nowy zaplanowany raport,

kliknij prawym przyciskiem myszy obszar Harmonogramy raportéw, a nastepnie z menu wybierz
pozycje Zdefiniuj nowy harmonogram.
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&F Konsola 845 Admin - KONSTANTINSL4158 =N o ==
AG Data Center  Widok Marzedzia  Informacje

SlzeRTE|leEE| @
= [ .
] AVG Data Certer ﬂ@ Harmonogramy raportow

[]--b Stacje robocze

-l Serwer Harmonogramy raporkd

Q Wwhpniki gkanowania

..... B Wdarzeria Nazwa Opis Mastepny czas ... Akbwwny
M Powiadaomienia
Ell@ FRaporty graficzne Zdefiniuj nowy harmonogram...

@’ Szablony rapartdw Edytuj... Wprowad
% Harmonogramy rapartc
IE ‘Wiygenerowane raporl
EJ---S Licencie Harmonograrm raportdw jest akbanmy
% Oczekujgoe 2adania

----- by Kreatar instalaci sieciowe]

Usun Lsuri

) F——

= Okno statuzu [Wszpstkie komunikaty]
Godzina ‘Wiadomogd Wiggkano do Wiiskano 2
ﬁ 2M2-02-21 10:2310  Zadanie synchronizac) skkadrika Kwarantanng winsdw zostakbo wp . JANFIA Konzaola &G Admin

ﬁ 20120221 10:2911  Spnchronizacia przechowalni winigow zoztaka pomyslnie ukofczona  Konsola A%G... stacja robocza JAMFLA
ﬁ 200120221 10:29:21 Wbrane pliki [Facznie 1] zostaty przeniesione ze skkadnika Przech...  Konsola 2%G...  stacja robocza JAMFLS,
ﬁ 2012-02-21 10:31:08  Zadanie zebrania danych diagnostycznych zostabo pomyélnie przet...  Konsola &G, stacja robocza JAMFlA

Gotowre Liczba wierszy: 0 (zaznaczamych: 0)

Uwaga: raporty mozna generowac rowniez z widoku Stacje robocze/Serwery/Grupy, wybierajgc

zgdane stacje robocze i klikajgc opcje Generuj nowy raport w menu kontek stowym wywofywanym
prawym przyciskiem myszy.

Zostanie otwarte nowe okno dialogowe:

i Kreatar definiowania harmonogramu rapartduy B[]

MNazwa i opis harmeonogramu
Wprowadz nazwe i opis harmonogramu rapo

Mazwa nowego harmonogramu

Opis nowego harmonogramu

< Wstecz || Dalgj == H Anuluj H Zakoncz
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Wprowadz nazwe i opis. PrzejdZ do nastepnego okna, klikajac przycisk Dalej.

Kreator definicwania harmonogramu raportéu

Szablon raportu

Wyhierz szablon raportu

Dostepne szablony raportu

Wszystkie stacje robocze

Ten rapart zawiera stacje robocze zarejestrowans w bazie AYG Data Center,

<< Wstecz H Dalej == H Anuluj ” Zakoricz |

Z menu rozwijanego wybierz szablon, ktéry ma by¢ uzywany dla raportu.

Kreator definicwania harmonogramu raportéu

Grupy i stacje robocze

Wyhierz grupy lub stacje robocze do uwzgledni

raporcie

Grupy Skacje robocze wovvbranej grupie
i [F]FSE-W2K3

[V]Mowe stacie [V I8MFTA

[FIVM-EXCHZKT

<< Wstecz H Dalej == H Anuluj ” Zakoricz |

Po lewej mozna wybra¢ grupy, ktére majg zosta¢ w nim uwzglednione, a po prawej — pojedyncze
stacje.
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i Kreator definicwania harmonogramu raportéu

Dostosowywanie raportow
Wprowadz parametry raportu.

Parametr Warkosd
Minimalna liczba ... 0

Poczatek adresu... %

Typ diagrarmu Diagram kotowy

Grupovsanie wig

<< Wstecz H Dalgj =2 H Al H Zakoricz

Jesli dla wybranego raportu dostepne sg dodatkowe parametry, nalezy wprowadzi¢ wymagane
wartosci lub pozostawi¢ domysine. Wiecej informacji na temat szablonéw mozna znalez¢ w sekcji

Szablony raportéw powyzej. Aby kontynuowad, kliknij przycisk Dalej.

l
—
l
I
l

i Kreator definicwania harmonogramu raportéu

Kolumny danych

Wyhierz kolumny do uwzglednienia w raporci

DNazwa stacii robocze] -
[V]&rupa

[¥]wersia produktu AvE

[¥]Wersia bazy danych wirusdw

[¥]5ystem operacyiny

[¥] Ostatni kontakk

[¥]adres IP

[V]zainfekomarny

[[Domena

[[]Adres Mac il

[l cbmbm i meim b mfm e i

[ Zaznacz wszystko ] [ ‘Whebierz domyslne ]

W ogdre

W odat

Ia dit

Lista kalurmn do uwzglednienia w rapaorcie. Kaolumny wyéwietlane w kolorze szarym zawsze
muszg byt czesciq raporty, Porzadek listy okresla porzadek kolumn v kofcosym raporcie,

l << Wstacz H Dalej == H Aniluj H Zakoricz

W tym oknie nalezy wybra¢ kolumny, ktére majg znalez¢ sie w raporcie. Kliknij przycisk Zaznacz
wszystkie, aby wybra¢ wszystkie kolumny, lub przycisk Zaznacz domysine, aby zachowaé
domysiny wybér. Aby zmienié¢ kolejno$¢ kolumn najpierw nalezy wybraé kolumne, ktéra ma zostac
przesunieta, i wybra¢ odpowiednig akcje:
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o Przenies na gére — przesuwa wybrang kolumne na pierwszg pozycje.
o W gére — przesuwa wybrang kolumne o jedng pozycje w gore.
o W dét — przesuwa wybrang kolumne o jedng pozycje w dot.

o Przenie$ na déf — przesuwa wybrang kolumne na ostatnig pozycje.

i Kreator definicwania harmonogramu raportéu

Harmonogram

Okresl harmonogram

@ Wygeneruj jednorazowo o okreflone] godzinie

Czas wWygenerowania; |21.DZ.2012 10032:38 B~ |

) Generuj okiesowo

Period (Okres): |Cod2iennie - |

Pierwsze wygenerowanis: |21,|:|2.2I:|12 10:32:38 |

<< Wstacz H Dalej == H Aniluj H Zakoricz |

W tym oknie dialogowym nalezy okresli¢, czy raporty majg by¢ generowane jednorazowo w
wybranym momencie, czy okresowo:

o Generuj jednorazowo w okreslonym czasie — wybierz doktadng godzine i date
generowania raportu.

o Generuj okresowo — wybierz przedziat czasu migdzy generowaniem poszczegodlnych
raportow (codziennie, co tydzien, co miesigc) oraz okresl date i godzine pierwszego raportu.

Nastepnie kliknij przycisk Dalej, aby przejs¢ do kolejnej czesci:
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. Kreator definicwania harmonogramu raportéu

L7 s
)

Wysylanie wiadomosci e-mail

|

Serwer AYG Admin nie zostat skonfigurowany do Serwera AvG Admin -

wysybania wiadomosci e-mail, Uskawienia

Po wygenerowaniu raportu wyélii wiadomoéé e-mail
Adres e-mail:

Temat wiadomosci:

Tresd wiadomosci:

Wyslij raport jako zalgcznik

<< Wstacz H Dalej == H Aniluj I Zakoricz

Aby wysytac raport lub powiadomienie za pomocg poczty e-mail zaraz po jego wygenerowaniu,
nalezy zaznaczy¢ pole wyboru Po wygenerowaniu raportu wyslij wiadomos¢ e-mail.

Aby ta funkcja byta dostepna, konieczne jest skonfigurowanie ustawien SMTP dla serwera AVG
Admin Server (Karta Poczta e-mail).

Kliknij opcje Ustawienia serwera AVG Admin Server , aby od razu skonfigurowaé ustawienia
serwera SMTP/poczty e-mail.

Uwaga: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat ustawien SMTP serwera AVG Admin Server, przejdz
do tematu Karta Poczta e-mail w rozdziale Konfiguracja/Ustawienia serwera AVG Admin Server.

Jesli karta Poczta e-mail zostata juz wczesniej skonfigurowana, wstepnie zdefiniowane wartosci
powinny by¢ widoczne w odpowiednich polach. Jesli tak nie jest, nalezy sprawdzi¢ ustawienia
serwera AVG Admin Server lub wprowadzi¢ nowe wartosci.

Jesli chcesz otrzymywac raporty bezposrednio w postaci zatgcznikdw, zaznacz pole Wyslij raport
Jjako zafacznik.

Jesli opcja otrzymywania raportéw jako zatgcznikéw nie zostanie wybrana, wysytana bedzie jedynie
wiadomos¢ e-mail zawierajgca odpowiednie powiadomienie. Raport bedzie mozna przejrze¢ recznie
w programie AVG Admin Console.

Po zakonczeniu nalezy przej$é do ostatniego ekranu, klikajgc przycisk Dalej.

Nastepny ekran umozliwia weryfikacje ustawien i zakonczenie procesu za pomocg przycisku
Zakoncz.
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6.9.3. Wygenerowane raporty
Ta grupa zawiera liste wszystkich biezgcych wygenerowanych raportéw.

Aby otworzy¢ raport, kliknij wybrany wiersz prawym przyciskiem myszy i z menu kontekstowego
wybierz pozycje Pokaz.

Aby usung¢ raport, kliknij wybrany wiersz prawym przyciskiem myszy i z menu kontekstowego
wybierz pozycje Usun.

Po otwarciu jednego z wygenerowanych raportéw mozesz go rowniez wydrukowac lub zapisac¢ jako
archiwum zip zawierajgce pliki html oraz grafike.

6.9.4. Filtrowanie

Dla widoku Wygenerowane raporty mozna stosowac rézne filtry list. Filtry te sg domysinie
dostepne w Panelu filtrow.

Panel Filtry jest domysinie zlokalizowany w lewej dolnej czesci okna. Jesli panel nie jest widoczny,
mozna go aktywowac, klikajac pozycje Okno filtrow w menu Widok/Panele.

W przypadku filtréw tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje
dowolny inny znak lub cigg znakéw. Na przyktad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji
roboczej spowoduje wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcje filtrowania dla wygenerowanych raportéw sg nastepujgce:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwuk rotnie
klikngc wiersz, aby wprowadzi¢ w nim wartos¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Szablon raportu

Z menu rozwijanego nalezy wybraé nazwe szablony raportu, ktéry ma zosta¢ odfiltrowany.
o Nazwa harmonogramu

Wprowadz nazwe harmonogramu raportéw, ktdéry ma zostaé odfiltrowany.
. Data

Wprowadz date i godzine, ktére majg zostac odfiltrowane.

Aby wytagczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikng¢ prawym
przyciskiem myszy w oknie filtréw i z menu kontekstowego wybraé opcje Wyfacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozroézniajg wielk os¢ liter!
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6.10. Licencje

Ta pozycja zawiera przeglad wszystkich uzywanych do tej pory numerow licencji. Dzieki temu
mozna w tatwy sposob monitorowaé numery licencji, a takze dodawac i aktualizowac licencje
wybranych stacji roboczych.

6.10.1. Ustawienia wspolidzielone
Ten widok zawiera liste wszystkich grup (réwniez niestandardowych).

Kliknigcie prawym przyciskiem myszy wywotuje menu kontekstowe, w ktérym dla kazdej grupy
dostepne sg nastepujgce opcje:

o Wymagane — oznacza uzycie danego numeru licencji jako wymagane dla zaznaczonych
grup; bedg go uzywac wszystkie stacje robocze.

o Zmien numer licencji — otwiera okno dialogowe, w ktérym mozliwe jest wprowadzenie
innego numeru licenc;ji.

Po zmianie numer licencji bedzie stosowany dla wszystkich stacji roboczych w danej grupie.

Uwaga: Nowe numery licencji zostang wdroZzone na poszczegolnych stacjach roboczych w trakcie
trwania synchronizacji. Wiecej informacji na temat procesu synchronizacji mozna znalez¢ w
rozdziale Proces synchronizacji.

6.10.2. Stacje robocze

W tym widoku wyswietlana jest lista wszystkich stacji roboczych. Klikniecie prawym przyciskiem
myszy wywotuje menu kontekstowe, w ktérym dla kazdej stacji roboczej dostepne sg nastepujace
opcje:

o Wymagane — uzycie danego numeru licencji zostanie oznaczone jako wymagane dla
wybranej stacji robocze;j.

o Zmien numer licencji — otwiera okno dialogowe, w ktérym mozliwe jest wprowadzenie
innego numeru licenciji.

Po zmianie numer licencji bedzie stosowany dla wszystkich stacji roboczych w danej grupie.

Uwaga: Nowe numery licencji zostang wdrozone na poszczegolnych stacjach roboczych w trakcie
trwania synchronizacji. Wiecej informacji na temat procesu synchronizacji mozna znalez¢ w
rozdziale Proces synchronizacji.

6.11. Oczekujace zadania

Ta pozycja umozliwia wyswietlanie wszystkich oczekujgcych zadan wystanych z programu AVG
Admin Console. Mozna je réwniez usungc, klikajac prawym przyciskiem myszy i wybierajac z menu
kontekstowego opcje Usun zaznaczone zadania.
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6.11.1. Filtrowanie

Dla widoku Oczekujace zgdania mozna stosowac rozne filtry list. Filtry te sg domysinie dostepne
w Panelu filtréw.

Panel Filtry jest domysinie zlokalizowany w lewej dolnej cze$ci okna. Jesli panel nie jest widoczny,
mozna go aktywowac, klikajgc pozycje Okno filtréw w menu Widok/Panele.

W przypadku filtrow tekstowych mozliwe jest uzywanie symbolu gwiazdki (*). Znak ten zastepuje
dowolny inny znak lub ciag znakéw. Na przyktad cigg Stac* zastosowany jako filtr nazwy stacji
roboczej spowoduje wyswietlenie réwniez nazw Stacja01, Stacja02 itp.

Opcje filtrowania zgdan oczekujacych sg nastepujace:

Uwaga: Aby uzyc filtru, wystarczy zaznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy, a nastepnie dwukrotnie
klikngc wiersz, aby wprowadzi¢ w nim warto$¢. Wyniki zostang wyswietlone natychmiast.

o Typ zadania

Dwukrotnie kliknij to pole, aby otworzy¢ menu rozwijane z listg typéw zadan i wybierz opcje,
ktéra ma zosta¢ odfiltrowana.

o Nazwa stacji roboczej

Dwukrotnie kliknij to pole, aby wprowadzi¢ nazwe stacji roboczej, ktéra ma zostaé
odfiltrowana.

o Data
Wprowadz date i godzing, ktére majg zostac¢ odfiltrowane.

Aby wytgczy¢ dany filtr, wystarczy odznaczy¢ pole wyboru obok jego nazwy lub klikngé prawym
przyciskiem myszy w oknie filiréw i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Wyfacz wszystkie filtry.

Uwaga: Wszystkie filtry rozrézniajg wielk o$¢ liter!

6.12. Kreator instalacji sieciowej

Zintegrowany kreator instalacji sieciowej umozliwia dodawanie/usuwanie stacji roboczych
przeznaczonych do zdalnej instalacji oraz kontrole jej stanu.

Uwaga: Ta opcja stuzy tylko do przeprowadzania instalacji sieciowej. Do utworzenia skryptu
instalacyjnego konieczna jest autonomiczna wersja kreatora instalacji sieciowej systemu AVG.

Aby doda¢ nowe stacje robocze do instalacji zdalnej, wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem
myszy nazwe wezta Kreator instalacji sieciowej i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Dodaj
nowe stacje robocze. Zostanie wy$wietlone okno dialogowe Skanowanie sieci. Wigcej informaciji
mozna znalez¢ w rozdziale Skanowanie sieci.

Pozostate pozycje tego menu kontekstowego to:
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o Pokaz postep skanowania sieci

. Postep skanowania sieci.,

Lista stacji roboczych jest analizowana

Zakonczono 0f1 (0%}
| |

Szczegdly skanowania sieci

Liczba przeskanowanych stacii roboczyeh:
taczna liczba skacji roboczyeh:

Liczba stacji roboczych z svstememn AVG:
Liczba stacji roboczych bez systemu AVG:
Liczba niedosteprrvch skacji roboczvch:

[ I Y R e |

[ Wetrzymaj ] [ Porzuc ]

WysSwietla przeglad procesu skanowania sieci. Przycisk Przerwij zatrzymuje proces
skanowania. Przycisk Wstrzymaj pozwala tymczasowo zatrzymacé ten proces (wystarczy
klikng¢ przycisk Kontynuuj, aby wznowi¢ skanowanie).

o Eksportuj liste wszystkich stacji roboczych — pozwala wyeksportowac liste dodanych
stacji roboczych do pliku .csv.

o Zainstaluj wszystkie stacje robocze — rozpoczyna instalacje na wszystkich stacjach
roboczych z listy.

6.12.1. Skanowanie sieci

Przed rozpoczeciem dodawania stacji roboczych i przeprowadzaniem zdalnych instalacji warto
zapozna¢ sie z nastepujgcymi rozdziatami:

o Zalecania dotyczace sktadnikéw

o Wymagania sieciowe

Przed zdalng instalacjg stacji roboczej nalezy jg doda¢ za pomoca tatwego w obstudze kreatora. W
tym celu wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Kreator instalacji sieciowej i

z menu kontekstowego wybra¢ opcje Dodaj nowe stacje robocze. Zostanie wyswietlone okno
Skanowanie sieci:
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. Kreator instalacji sieciowe] &G

Skanowanie sieci

Metoda skanowania sieci

Kreator spravdzi, czy skladnik. AWG jest zainstalowany na wybranych stacjach roboczwch wosiec,
Wybierz preferowans metode skanowania sieci, MaZliwe jest skanowanie domeny lub zakresu adresdw
IP (dostepne w nasteprym oknie dialogowvwym).

WprowadZ zakres adresdw IP iw

Lista wprowadzonych kont

Mazwa konka:

Hasto:

Dioda [T Zapisz liste kant Usuri

Kliknij przycisk Dalej, aby preejsc do kolejnego okna dialogowego, w kidrym mozliwe bedzie zdefiniowanie
zakresiw adresdw IP,

<< Wskacz [Dalej:b:b ” Anuluj ]

W sekcji Metoda skanowania sieci z listy rozwijanej wybierz metode wyboru stacji roboczych.
Dostepne sg nastepujgce opcje:

o Wszystkie stacje robocze z domeny — ta opcja powoduje skanowanie wszystkich stacji
roboczych w lokalnej domenie.

o Wprowadz zakres adreséw IP — ta opcja umozliwia wybodr okreslonego zakresu adresow IP.

o Importuj stacje robocze z pliku — wy$wietla nowe okno dialogowe pqzwalajace wybra¢ plik
zawierajacy liste stacji roboczych, ktére majg zosta¢ przeskanowane. Zrédtowy plik tekstowy
powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe stacji roboczej lub jeden adres IP.

o Wybierz pojedynczg stacje roboczg — ta opcja pozwala wprowadzi¢ okreslong nazwe
komputera (nazwe DNS) lub adres IP.

o Wybierz z Active Directory — pozwala wybraé okreslone stacje robocze bezposrednio z
katalogu Active Directory.

Uwaga: Ta opcja dostepna jest tylko wtedy, gdy komputer jest cze$cig domeny.

Sekcja Lista kont ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji.
Jesli Twoje uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej
stacji roboczej, podczas procesu instalacji zostanie wys$wietlony monit o wprowadzenie nazwy
uzytkownika posiadajgcego uprawnienia administratora (czyli nalezacego do grupy administratoréw).
Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto administratora, monit ten pojawi sie
dla kazdej stacji z osobna.

Ta sekcja umozliwia utworzenie listy kont, ktére bedg uzywane podczas instalacji zdalnej, co
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pozwoli unikng¢ wprowadzania wielu kolejnych logindw. Aby doda¢ konto do tej listy, nalezy klikngé
przycisk Dodaj. W celu usuniecia konta nalezy uzy¢ przycisku Usuh. Aby zachowa¢ liste kont do
pbézniejszego uzycia, mozna zaznaczy¢ pole Zapisz liste kont. Jednak ze wzgledow
bezpieczenstwa nie jest to zalecane.

Po wybraniu wszystkich wymaganych parametrow mozesz kontynuowac, klikajac przycisk Dalej.

Po wybraniu opcji dodania wszystkich stacji roboczych z domeny zostanie wyswietlone okno
dialogowe skanowania sieci:

‘ Fostep skanowania sieci...

Lista stacji roboczych jest analizowana
Zakonczono 01 {0%)

Szczegoly skanowania sieci

Liczba przeskanowanych stacii robaczych:
taczna liczba skacii roboczych:

Liczba stacii rabaczych 2 sywstemem AYGE:
Liczba skacii roboczych bez syskemu AVG:
Liczba niedostepnych skacii raboczyweh:

Lo s e I e

[ Wstrzymaj ] [ Porzuc ] [ LAk ]

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakonczenie skanowania
— okno to mozna zamkna¢ za pomocg przycisku Zamknij i wroci¢ do pracy z konsolg. Aby
otworzy¢ do okno ponownie, wystarczy kliknaé prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja
sieciowa i z menu kontekstowego wybraé opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij.
Klikajac przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikngé
przycisk Kontynuuj, aby wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przej$¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktorym
znajdujg sie instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zgdanych stacji roboczych.
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Przy dodawaniu stacji roboczych na podstawie zakresu adreséw IP wy$wietlone zostanie
nastepujace okno dialogowe:

=]

i Kreator instalacji sieciowe] &G

Ustawienia zakresow adresow IP

Zakres adresow IP - ztacje robocze: 0

Kreator sprawdzi, czy skhadnik A¥G jest zainstalowany na stacjach roboczyvch w sieci, Wprowadz
zakresy adresdw IP identyfikujace stacie robocze, kkdre majy zostad przeskanowane.

Od;

Do

| Dodaj | | Lsuri |

[c:c:Wstecz H Dalgj == H Anuluj ]

Konieczne jest okreslenie zakresu skanowania poprzez wprowadzenie w tym miejscu adreséw IP.
W polu Od nalezy wprowadzi¢ poczagtkowy adres IP, a w polu Do — adres koncowy. Kliknij
przycisk Dodaj, aby do listy doda¢ zakres adresow.

Aby usung¢ zakres z listy po prawej stronie, wystarczy wybraé pozycje, ktére majg zostac
usuniete, a nastepnie klikng¢ przycisk Usun.

Po wybraniu zakreséw adresow IP, kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowaé. Zostanie wyswietlone
okno Skanowanie sieci:
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‘ Postep skanouwania sieci..

Lista stacji roboczych jest analizowana

Zakonczono 0f1 (0%:)
| |

Szczegoly skanowania sieci

Liczba przeskanowanych stacii roboczych:
taczna liczba stacji roboczych:

Liczba stacii roboczych z systemem AYG:
Liczba stacji roboczych bez swskemu AYG:
Liczba niedostepnych skacii roboczywch:

Lo o e R e

[ Wstrzymaj ] [ Parzuc ] [ Zarnkni] ]

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakonczenie skanowania
— okno to mozna zamknaé za pomoca przycisku Zamknij i wroci¢ do pracy z konsola. Aby
otworzy¢ do okno ponownie, wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja
sieciowa i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij.
Klikajgc przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikng¢
przycisk Kontynuuj, aby wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktorym
znajduja sie instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zgdanych stacji roboczych.

Po wybraniu zdalnej instalacji systemu AVG na stacjach roboczych wczytanych z pliku, zostanie
wys$wietlone okno dialogowe z pytaniem o jego lokalizacje. Nalezy wskazaé¢ odpowiedni plik, a
nastepnie potwierdzi¢ wybor. Plik zrédtowy powinien zawiera¢ w kazdym wierszu jedng nazwe stacji
roboczej w zwyktym formacie tekstowym.

Nastepnie zostanie wys$wietlone okno Skanowanie sieci:
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‘ Postep skanouwania sieci..

Lista stacji roboczych jest analizowana

Zakonczono 0f1 (0%:)
| |

Szczegoly skanowania sieci

Liczba przeskanowanych stacii roboczych:
taczna liczba stacji roboczych:

Liczba stacii roboczych z systemem AYG:
Liczba stacji roboczych bez swskemu AYG:
Liczba niedostepnych skacii roboczywch:

Lo o e R e

[ Wstrzymaj ] [ Parzuc ] [ Zarnkni] ]

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakonczenie skanowania
— okno to mozna zamknaé za pomoca przycisku Zamknij i wroci¢ do pracy z konsola. Aby
otworzy¢ do okno ponownie, wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja
sieciowa i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij.
Klikajgc przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikng¢
przycisk Kontynuuj, aby wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktorym
znajduja sie instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zgdanych stacji roboczych.

W przypadku dodawania pojedynczej stacji roboczej zostanie wyswietlone nastepujace okno
dialogowe:

K Wprowad? pojedyncza stacje robocza ﬂ

WprowadZ nazwe komputera lub adres TP, Kreator
sprobuje znalezd komputer wosiedi | sprawdzi, czy jest na
nim zainstalowarey skadnik, 4G,

—Znajdz kamputer na podstawie

% Nazwa komputera

 adres IR

|12?.0.0.1

Parnoc | Ok i Przerwij
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Kliknij pole Nazwa komputera lub Adres IP i wprowadZz odpowiednig nazwe lub adres IP. Wybor
nalezy zatwierdzié, klikajgc przycisk OK. Zostanie otwarte okno skanowania sieci:

‘ Postep skanouwania sieci..

Lista stacji roboczych jest analizowana

Zakonczono 0f1 (0%:)
| |

Szczegoly skanowania sieci

Liczba przeskanowanych stacii roboczych:
taczna liczba stacji roboczych:

Liczba stacii roboczych z systemem AYG:
Liczba stacji roboczych bez swskemu AYG:
Liczba niedostepnych skacii roboczywch:

Lo o e R e

[ Wstrzymaj ] [ Porzuc ] [ Zamknii ]

Pokazuje ono przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czeka¢ na zakonczenie skanowania
— okno to mozna zamknaé za pomoca przycisku Zamknij i wroci¢ do pracy z konsola. Aby
otworzy¢ do okno ponownie, wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe wezta Instalacja
sieciowa i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij.
Klikajgc przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikng¢
przycisk Kontynuuj, aby wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktorym
znajduja sie instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zgdanych stacji roboczych.

Jesli Twoja sie¢ jest oparta na domenie, mozliwe jest dodanie stacji roboczych wybranych z
katalogu Active Directory. Zostanie wowczas wyswietlone nowe okno dialogowe (standardowe okno
wyboru komputeréw systemu Windows). Mozliwy jest wybodr wielu stacji roboczych (warto$ci nalezy
woéwczas oddzieli¢ Srednikami), wprowadzajac ich nazwy recznie lub przy uzyciu zaawansowanych
opcji wyszukiwania.

Nastepnie zostanie wys$wietlone okno Skanowanie sieci:
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‘ Postep skanouwania sieci..

Lista stacji roboczych jest analizowana

Zakonczono 0f1 (0%:)
| |

Szczegoly skanowania sieci

Liczba przeskanowanych stacii roboczych:
taczna liczba stacji roboczych:

Liczba stacii roboczych z systemem AYG:
Liczba stacji roboczych bez swskemu AYG:
Liczba niedostepnych skacii roboczywch:

Lo o e R e

[ Wstrzymaj ] [ Parzuc ] [ Zarnkni] ]

W tym oknie znajduje sie przeglad procesu skanowania sieci. Nie trzeba czekaé na zakonczenie
skanowania — okno to mozna zamkna¢ za pomocg przycisku Zamknij i wroci¢ do pracy z
konsolg. Aby otworzy¢ do okno ponownie, wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe
wezta Instalacja sieciowa i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Pokaz postep skanowania sieci.

W oknie tym mozliwe jest zatrzymanie procesu skanowania za pomocg przycisku Przerwij.
Klikajgc przycisk Wstrzymaj, mozna tymczasowo zatrzymac ten proces (wystarczy klikng¢
przycisk Kontynuuj, aby wznowi¢ skanowanie).

Po dodaniu stacji roboczych nalezy przejs¢ do rozdziatu Zdalna instalacja sieciowa, w ktorym
znajduja sie instrukcje dotyczace zdalnej instalacji zgdanych stacji roboczych.

6.12.2. Zdalna instalacja sieciowa

Po dodaniu stacji roboczych do zdalnej instalacji, AVG Admin Server zaczyna sprawdzac¢ ich stan
— juz po chwili bedziesz mégt stwierdzi¢, czy dana stacja jest online i czy posiada zainstalowany
system AVG. Dla dodanych stacji roboczych dostepnych jest kilka operacji (w menu kontekstowym
wywotywanym prawym przyciskiem myszy):

o Ponownie sprawdz stan wybranych stacji roboczych — ponownie sprawdza stan stacji
roboczej i wersje programu AVG.

o Usun zaznaczone stacje robocze — usuwa zaznaczone stacje robocze z listy.

o Modyfikuj liste kont na potrzeby instalacji zdalnej — wyswietla nowe okno:
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‘ Lista kont na potrzeby instalacji zdalnej

Lizta wprowadzonych kont
Mazwa konta:

Hasto:

Diodaj Usuri

|_ QK J[ Cancel ]

To okno ma za zadanie utatwi¢ prace uzytkownikowi i przyspieszy¢ proces instalacji. Jesli
Twoje uprawnienia dostepu sg niewystarczajgce do zainstalowania systemu AVG na zdalnej
stacji roboczej, podczas procesu instalacji zostanie wyswietlony monit o wprowadzenie
nazwy uzytkownika posiadajgcego uprawnienia administratora (czyli nalezgcego do grupy
administratoréw). Jesli nie istnieje wspdlne dla wszystkich stacji roboczych konto
administratora, monit ten pojawi sie dla kazdej stacji z osobna.

Ta sekcja umozliwia edycje listy kont, ktore bedg uzywane podczas instalacji zdalnej, co
pozwoli unikng¢ wprowadzania wielu kolejnych logindw. Aby dodac konto do tej listy, nalezy
klikng¢ przycisk Dodaj (podobnie, w celu usunigcia konta nalezy uzy¢ przycisku Usun).

o Eksportuj zaznaczone stacje robocze — eksportuje wybrane stacje robocze do pliku .csv.

o Instaluj zaznaczone stacje robocze — wyswietla okno Zdalna instalacja sieciowa, ktore
przeprowadzi Cie przez proces instalaciji.

Ostrzezenie: Zdalna instalacja systemu AVG moze zostac¢ przeprowadzona tylko na stacjach
roboczych, na ktorych zainstalowany jest odpowiedni system operacyjny. Petng liste obstugiwanych
systemow operacyjnych mozna znalez¢ w rozdziale Obstugiwane systemy operacyjne. Konieczne
jest rowniez podanie nazwy uzytkownika z uprawnieniami administratora.

Przydatne moze sie rowniez okazac przejrzenie rozdziatu Wymagania sieciowe.

Mozliwy jest wybdr miedzy podstawowg a zaawansowang zdalng instalacja:

o Podstawowa zdalna instalacja sieciowa — zalecana dla poczatkujgcych uzytkownikow.
o Zaawansowana zdalna instalacja sieciowa — zalecana dla uzytkownikéw
zaawansowanych.

Przed rozpoczeciem instalacji zdalnych stacji roboczych przydatne moze by¢ przejrzenie
nastepujgcych rozdziatow:

. Zalecania dotyczace sktadnikow

. Wymagania sieciowe

Uwaga: W tym rozdziale zostaly opisane podstawowe ustawienia kreatora instalacji sieciowej
dostepne w programie AVG Admin Console. Jesli interesujg Cie zaawansowane ustawienia, przejdz

do rozdziatu Zaawansowane ustawienia zdalnej instalacji sieciowej.
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Ten kreator umozliwia zdalng instalacje systemu AVG na stacjach roboczych w kilku prostych
krokach.

i Instalacja zdalna programu AWG prezez sied

Zdalna instalacja sieciowa

Instalacja skdadnika Awa na dosteprveh stacjach roboczych wosieci lokalnej, na komputerach wybranych 2
domeny, akkywnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresiw IP,

[] Tryb Zaawansowany

Opeja udoskepniajara szczegotorvee uskawienia wszvstkich parametrdw instalaci, oraz webdr skdadnilodm
AYG do zainstalowaniafodinstalowania itd,

Ustawienia standardowe H Zataduj ustawienia. . . “ Pamiri ;[ Dalgj == H Anuluj ]

Jesli uzywates$ go juz wczesniej i zapisate$ jego konfiguracje w pliku (opcja dostepna w ostatnim
kroku kreatora), mozliwe jest zatadowanie tych ustawien po kliknieciu przycisku Zataduj
ustawienia.

Aby przywréci¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domysine.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomoca klawisza
F2 lub kombinacji CTRL+S. Zostanie wys$wietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe
pliku konfiguraciji.

Jesli dla catej instalacji majg zosta¢ zastosowane ustawienia domysine, mozesz klikng¢ przycisk
Pomin, aby od razu przej$¢ do ostatniego kroku (patrz ponizej).

Aby kontynuowac, kliknij przycisk Dalej.

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

. Instalacja zdalna programu AWG prezez sied

Zdalna instalacja AVG
Krok 143

Instalacja zdalna AWG jest dostepna dla nastepujgeych systemam operacyinyeh Windows 2003
Server 5P1 1 Windows XP SPZ lub nowszych. Instalacia zdalna nie jest mozliwa w praypadku
systemu Windows %P Home {poniewaz niedostepne s wywotania RPC), Kreator wopierwsze] kolejnosci
sprawdza, czy AYG moze byd zainstalowany na zdalnej stacji roboczej, a dopiera pdzniej przenosi pliki
instalacyjne svstemu AWG . Sama instalacja zostanie wykonana przez ustuge WMI,

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacja systemu AYG wymaga odblokowania nastepujacych porkdw po stronie kienta i
sErwera;

1. Zdalne wywobywanie procedur (port TCP i UDP 135),

2, Ushuga DiZom (Distributed Component Object Model),

3. Pork DCOM 135 - Kliknij tutai, by dowiedzied sie wiece],

4, Jesli nie znajduje sie w tej samej domenie/arupie roboczej, zaloguj sie na whudowane konto
administratora {w systemie Windows Wiska lub nowszym),

5. Jedli uruchamiona jest Zapora systemu Windows, wiacz ruch WML Kliknij tubai, aby uzvskad wiecej
informacii,

[ Wystecz H Dalgj == H Anuluj ]

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzié, czy na zdalnej stacji znajduje
sig juz system AVG, a nastepnie skopiowa¢ pliki instalacyjne AVG i uruchomi¢ proces instalatora.

Przed kontynuowaniem nalezy zapozna¢ sie z wymaganiami sieciowymi i wyjatkami dotyczgcymi
zdalnej instalacji systemu AVG.

Wiecej szczegdtowych informacji na temat ustawien portéw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania
sieciowe.
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. Instalacja zdalna programu AWG prezez sied

Konfiguracja instalacji
Krok 2/3

Wprowadz parametery potrzebne do instalacji sidadnika AWG na stacjach roboczych:

Informacje na temat licencj

[ Hazwa: uZyta zostanie warkost systemowa docelowe] staci robocze]
| Firma: uZyta zostanie warkost systemowa docelowe] staci robocze]
Murmner licencii: |

Wyhdr pakietu instalacyinego produktu AYG

[.C\dmin Server pobierze najnowszy pakiet -

Przechowywanie pakietow instalacyjnpch po stronie zerwera Admin Server
() Usur pakiet instalacyiny po pormyélnym ukonczeniu instalaci

(@ Usur pakiet instalacyiny po 4 bygodniach

Po Kliknigciu przycisku Dalej kreator sprawdzi poprawnose numeru licencii | podpis pakietu instalacyinego.
Proces ten moze chwile potrwac,

Pomoc ] [ Zriana nuneru licencii. .. I [ Wsterz I Dalgj ==

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujgcych parametréw instalaciji:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji takie jak nazwa, firma i numer
licencji (wartos¢ wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa
uzytkownika systemu Windows, nalezy pozostawic¢ to pole wyboru puste, aby zostaty uzyte
domysine ustawienia systemowe.

o Wybor pakietu instalacyjnego systemu AVG — mozliwe jest zachowanie ustawien
domysinych (wéwczas program Admin Server pobierze najnowszg wersje odpowiedniego
pakietu) lub wybranie niestandardowej $ciezki z menu rozwijanego. W takim przypadku

nalezy okresli¢ petng $ciezke do pakietu instalacyjnego AVG lub klikngé przycisk E aby
wybra¢ odpowiedni folder.

o Przechowywanie pakietéw instalacyjnych na serwerze Admin Server — w tym miejscu
mozna wybra¢ jedng z ponizszych opciji:

o Usun pakiet instalacyjny z serwera Admin Server po pomysinym ukonczeniu instalacji

o Usun pakiet instalacyjny po okreslonej liczbie tygodni.
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. Instalacja zdalna programu AWG prezez sied

Ustawienia administracji zdalnej
Krok 3/3

Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jesli nie cheesz inkegrowad stacji roboczwch
z funkcjy Administracja zdalna AYG, usuri zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

Zdalna administracja

iZq definicji poticzenia z bazs danvch AVG Data Center AUTOTEST-YST32:4158
Mazwa uzvtkownika:
Hasto:
[ Dodaj nowa stacie do gropy:
Inny serwer aktualizacj

Adres serwera akbualizaci: http:/ AUTOTEST-YST32:4158/ avqupdate,

l Zapisz ustawignia. .. ” Wskerz H Zakoricz H Anuluj ]

W tym kroku dostepne sg nastepujgce opcje.
Uwaga: W przypadku braku pewno$ci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawieri domysinych.

o Administracja zdalna — \WWprowadz parametry potgczenia z bazg AVG DataCenter w polu
Parametry pofaczenia z bazq AVG DataCenter. W razie potrzeby nalezy wprowadzi¢
rowniez nazwe uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzgdza¢ stacjami roboczymi za
pomocg konsoli AVG Admin Console, nalezy odznaczy¢ te opcje.

o Dodaj nowa stacje robocza do grupy — Jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie
dodawane do okre$lonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac¢ jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — jesli serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany
przez te stacje robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzié
jego adres.

Nastepnie wystarczy klikngé przycisk Zakoncz, aby rozpocza¢ zdalng instalacje. Jej stan bedzie
mozna obserwowa¢ w widoku Kreatora instalacji sieciowej.

Aby zapisa¢ uzytg konfiguracje, uzyj opcji Zapisz ustawienia.

Uwaga: Aby wyswietlic liste stacji roboczych, na ktérych ostatnio odbyta sie nieudana instalacja
zdalna, nalezy przej$c¢ do sekcji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.

Uwaga: W tym rozdziale zostaly opisane zaawansowane ustawienia Kreatora instalacji sieciowej
dostepne w programie AVG Admin Console. Jesli chcesz skonfigurowac tylko podstawowe
ustawienia, przejdz do rozdziatu Podstawowe ustawienia zdalnej instalacji sieciowej.
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Ten kreator umozliwia zdalng instalacje systemu AVG na stacjach roboczych w kilku prostych
krokach.

i Instalacja zdalna programu AWG prezez sied

Zdalna instalacja sieciowa

Instalacja skdadnika Awa na dosteprveh stacjach roboczych wosieci lokalnej, na komputerach wybranych 2
domeny, akkywnego katalogu lub na podstawie zakresdw adresiw IP,

Tryb Faawanzowany

Opeja udoskepniajara szczegotorvee uskawienia wszvstkich parametrdw instalaci, oraz webdr skdadnilodm
AYG do zainstalowaniafodinstalowania itd,

Ustawienia standardowe H Zataduj ustawienia. . . ” Pamiri I[ Dalgj == ” Anuluj ]

Jesli uzywates$ go juz wczesniej i zapisate$ jego konfiguracje w pliku (opcja dostepna w ostatnim
kroku kreatora), mozliwe jest zatadowanie tych ustawien po kliknieciu przycisku Zataduj
ustawienia.

Aby przywréci¢ oryginalne ustawienia domysine, kliknij przycisk Ustawienia domysine.

Podczas catego procesu instalacji mozliwe jest zapisanie postepu konfiguracji za pomoca klawisza
F2 lub kombinacji CTRL+S. Zostanie wys$wietlone nowe okno dialogowe pozwalajgce wybra¢ nazwe
pliku konfiguraciji.

Jesli dla catej instalacji majg zosta¢ zastosowane ustawienia domysine, mozesz klikng¢ przycisk
Pomin, aby od razu przej$¢ do ostatniego kroku (patrz ponizej).

Aby kontynuowac, kliknij przycisk Dalej.
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. Instalacja zdalna programu AWG przez sied (tryb zaawansowarny)

Zdalna instalacja AVG
Krok 1/5

Instalacja zdalna AWG jest dostepna dla nastepujgeych systemam operacyinyeh Windows 2003
Server 5P1 1 Windows XP SPZ lub nowszych. Instalacia zdalna nie jest mozliwa w praypadku
systemu Windows %P Home {poniewaz niedostepne s wywotania RPC), Kreator wopierwsze] kolejnosci
sprawdza, czy AYG moze byd zainstalowany na zdalnej stacji roboczej, a dopiera pdzniej przenosi pliki
instalacyjne svstemu AWG . Sama instalacja zostanie wykonana przez ustuge WMI,

PRZYPOMINAMY:

Zdalna instalacja systemu AYG wymaga odblokowania nastepujacych porkdw po stronie kienta i
sErwera;

1. Zdalne wywobywanie procedur (port TCP i UDP 135),

2, Ushuga DiZom (Distributed Component Object Model),

3. Pork DCOM 135 - Kliknij tutai, by dowiedzied sie wiece],

4, Jesli nie znajduje sie w tej samej domenie/arupie roboczej, zaloguj sie na whudowane konto
administratora {w systemie Windows Wiska lub nowszym),

5. Jedli uruchamiona jest Zapora systemu Windows, wiacz ruch WML Kliknij tubai, aby uzvskad wiecej
informacii,

] (o [ |

Aby instalacja zdalna sie powiodta, kreator musi najpierw sprawdzié, czy na zdalnej stacji znajduje
sig juz system AVG, a nastepnie skopiowa¢ pliki instalacyjne AVG i uruchomi¢ proces instalatora.

Przed kontynuowaniem nalezy zapozna¢ sie z wymaganiami sieciowymi i wyjatkami dotyczgcymi
zdalnej instalacji systemu AVG.

Wiecej szczegdtowych informacji na temat ustawien portéw mozna znalez¢ w rozdziale Wymagania
sieciowe.

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

. Instalacja zdalna programu AWG przez sied (tryb zaawansowarny)

Konfiguracja instalacji
Krok 2/5

Wprowadz parametery potrzebne do instalacji sidadnika AWG na stacjach roboczych:

Informacje na temat licencj

[ Hazwa: uZyta zostanie warkost systemowa docelowe] staci robocze]
| Firma: uZyta zostanie warkost systemowa docelowe] staci robocze]
Murmner licencii: |

Wyhdr pakietu instalacyinego produktu AYG

[.C\dmin Server pobierze najnowszy pakiet -

Przechowywanie pakietow instalacyjnpch po stronie zerwera Admin Server
() Usur pakiet instalacyiny po pormyélnym ukonczeniu instalaci

(@ Usur pakiet instalacyiny po 4 bygodniach

Po Kliknigciu przycisku Dalej kreator sprawdzi poprawnose numeru licencii | podpis pakietu instalacyinego.
Proces ten moze chwile potrwac,

Pomoc ] [ Zriana nuneru licencii. .. I [ Wsterz I Dalgj ==

W tym kroku konieczne jest okreslenie nastepujgcych parametréw instalaciji:

o Informacje o licencji — wprowadz dane na temat licencji takie jak nazwa, firma i numer
licencji (wartos¢ wymagana). Jesli w polu Nazwa ma zosta¢ wprowadzona nazwa
uzytkownika systemu Windows, nalezy pozostawic¢ to pole wyboru puste, aby zostaty uzyte
domysine ustawienia systemowe.

o Wybor pakietu instalacyjnego systemu AVG — mozliwe jest zachowanie ustawien
domysinych (wéwczas program Admin Server pobierze najnowszg wersje odpowiedniego
pakietu) lub wybranie niestandardowej $ciezki z menu rozwijanego. W takim przypadku

nalezy okresli¢ petng $ciezke do pakietu instalacyjnego AVG lub klikngé przycisk E aby
wybra¢ odpowiedni folder.

o Przechowywanie pakietéw instalacyjnych na serwerze Admin Server — w tym miejscu
mozna wybra¢ jedng z ponizszych opciji:

o Usun pakiet instalacyjny z serwera Admin Server po pomysinym ukonczeniu instalacji

o Usun pakiet instalacyjny po okreslonej liczbie tygodni.
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i Instalacja zdalna programu AWG przez sied (tryb zaawansowarny)

Wybierz skladniki
Krok 3/5

‘Whebierz sktadniki instalacii, Jesli nie zoskat wybrany Zaden sktadnik, progran AYG zostanie zainstalowany
zgodnie 2 uskawieniami dormeslnymi,

(@ Zainstaluj program AYG z uskawieniami darmysinymi

() Wbierz skhadniki instalacii

AVG 2012 Po lewe] stronie mofesz zaznaczy komponenty, kbdre majy
) - b zainstalowane lub odinstalowane,
: Identity Probection Symbale majg nastepujace znaczenie:

»

LinkScanner

A Search-shield
A Surf-shield
g Qchrana Siec

Komponent zostanie zainstalowany

Sktadnik albo zostanie odinstalowary, albo nie

EI Ochrona poczty e-mail zostanie zainstalowany
: Plugin dla programu Micrasaft Zoskang ugvte standardowe uskawienia dla
. Anti-Sparn instalatara
¢ B Uniwersalny skaner poczty e =

pl FE T — b

() Zdalna dezinskalacja programu A4G

] (o [ |

W tym kroku mozliwy jest wybér miedzy instalacjg systemu AVG zgodnie z ustawieniami
domysinymi lub z niestandardowym zestawem skfadnikéw.

o Zainstaluj system AVG z ustawieniami domys$Iinymi — opcje te nalezy wybraé, jesli maja
zostaé zainstalowane jego domysine skfadniki.

o Wybierz sktadniki instalacji — wybranie tej opcji powoduje wyswietlenie struktury drzewa
zawierajacej liste skfadnikdw systemu AVG, ktore mogg zostac¢ zainstalowane lub
odinstalowane. Z listy sktadnikéw mozna wybra¢:

o skfadniki, ktére majg zostaé zainstalowane — nalezy oznaczy¢ je w nastepujacy
sposob
o sktadniki, ktére majg zosta¢ odinstalowane — nalezy oznaczy¢ je w nastepujacy
sposob
o Domysine ustawienia zostang uzyte dla sktadnikéw, ktérych pola pozostang puste (O).
[

Zdalna deinstalacja systemu AVG — umozliwia usuniecie systemu AVG.
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. Instalacja zdalna programu AWG przez sied (tryb zaawansowarny)
Opcje instalacji
Krok 4/5
‘Whhbierz opcie | zachowanie instalacii skbadnika Ava
Dodatkowe ustawienia
[]wtacz Zapore systemu Wwindows po ukoficzeniu instalacii
[T Przerwij instalacie je<li AVE 2012 jest juz zainstalowane
Zakoricz dziatanie wszystkich nigzamknietych programdw uniemoZliwiaigovch instalacie
[ 324li zajdzie taka potrzeba ta Uruchom ponownie komputer po zakoficzeniu instalaci AvG 2012
Whyswietl na zdalnym kormputerze kormunikat o zaplanowanymn ponownym uruchomieniu systemu
10 |2 min. opdénienia
Pakaz postep instalacii ukryta instalacia -
Whaiciwoici instalacii
[ zdzie zainstalowad: Standardowa scieska
[ 32k instalacii: Angielski
[ wevhierz katalog w kkdrym AYG 2012 bedzie przechowywat pliki LOG:
domyzlna sciezka dziennika instalacii
) (o) [t

W sekcji Parametry instalacji dostepne sg nastepujgce opcje:

o Wiacz Zapore systemu Windows po ukonczeniu instalacji — jesli nie planujesz
instalowa¢ Zapory AVG, mozesz wybra¢ wigczenie Zapory systemu Windows zaraz po
ukonhczeniu instalaciji.

o Przerwij instalacje, jesli system AVG 2012 jest juz zainstalowany — Administracja zdalna
nie bedzie kontynuowac instalacji, jesli system AVG 2012 jest juz obecny na docelowej stacji
roboczej.

. Zakoncz dziatanie wszystkich uruchomionych aplikacji uniemozliwiajgcych instalacje
— zdalna instalacja wymusi zamkniecie wszystkich aplikacji, ktére mogtyby zaktécac proces
instalacji. Zazwyczaj jest to uruchomiony klient poczty e-mail lub przegladarka internetowa.

o Uruchom komputer ponownie po zakonczeniu instalacji systemu AVG 2012 (jesli
zaistnieje taka potrzeba) — w niektérych sytuacjach, np. po zakonczeniu instalacji Zapory,
moze by¢ wymagane ponowne uruchomienie komputera.

o Wyswietl powiadomienie dotyczgce zaplanowanego ponownego uruchomienia systemu
na zdalnym komputerze — jesli poprzednie pole wyboru jest zaznaczone, mozliwe jest
rowniez zdefiniowane opdznienia restartu komputera. Wartos¢ domysina to 10 minut.

Wybierz typ wyswietlania postepu instalacji — z menu rozwijanego nalezy wybra¢ jedng z
nastepujacych opcji:

o instalacja ukryta — uzytkownikowi zalogowanemu podczas instalacji nie bedg
wyswietlane zadne informacje;
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o wyswietlaj tylko postep instalacji — instalacja nie bedzie wymagata zadnej interakcji
ze strony uzytkownika, ale jej postep na stacji roboczej bedzie w petni widoczny;

o pokaz kreatora instalacji — instalacja bedzie widoczna na stacji roboczej, a
zalogowany w danej chwili uzytkownik bedzie musiat recznie potwierdza¢ wszystkie
kroki.

W sekcji Wtasciwosci instalacji dostepne sg nastepujgce opcje:

o Gdzie zainstalowaé — jesli chcesz wybrac niestandardowg lokalizacjg docelowg dla
instalacji, mozesz jg wskazac przez wprowadzenie w tym miejscu odpowiedniej $ciezki.
Zalecamy zachowanie ustawien domysinych.

o Jezyk instalacji — wybierz domysiny jezyk instalacji i interfejsu uzytkownika AVG.
o Wybierz folder, w ktérym maja by¢ przechowywane pliki dziennika instalacji 2012 —

jesli pliki dziennika majg by¢ przechowywane w niestandardowej lokalizacji, nalezy jg wybrac
tutaj (folder musi juz istnie¢ na docelowej stacji roboczej).

. Instalacja zdalna programu AWG przez sied (tryb zaawansowarny)

Ustawienia administracji zdalnej
Krok 5/5

\Wprowadz parametry potaczenia z bazg AWG Data Center . Jedli nie cheesz inkegrowad stacii roboczych
z funkcjg Administracja zdalna AY¥G, usuri zaznaczenie opcji Administracja zdalna.

Zdalna administracija

iZq definicji poticzenia z bazs danvch AVG Data Center AUTOTEST-YST32:4158
Mazwa uzvtkownika:
Hasto:
[7] bodaj nowa stacje do grupy:
Inny serwer aktualizacj

Adres serwera akbualizacii: http: {fAUTOTEST-YST32:4158/avgupdate,

l Zapisz ustawignia. .. ” =T ” Zakoricz H Anuluj ]

W ostatnim kroku dostepne sg nastepujgce opcje:
Uwaga: W przypadku braku pewno$ci co do tych opcji zaleca sie zachowanie ustawieri domysinych.

o Administracja zdalna — \Wprowadz parametry potgczenia z bazg AVG DataCenter w polu
Parametry pofgczenia z bazq AVG DataCenter. W razie potrzeby nalezy wprowadzic¢
rowniez nazwe uzytkownika i hasto. Jesli nie chcesz zarzgdza¢ stacjami roboczymi za
pomoca konsoli AVG Admin Console, nalezy odznaczy¢ te opcje.

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

o Dodaj nowa stacje robocza do grupy — Jesli nowe stacje robocze majg by¢ automatycznie
dodawane do okre$lonej grupy, w tym miejscu mozna wybrac¢ jej nazwe.

o Niestandardowy serwer aktualizacji — je$li serwer aktualizacji (ktéry ma by¢ uzywany
przez te stacje robocze) jest juz wdrozony, nalezy zaznaczy¢ to pole wyboru i wprowadzié¢
jego adres.

Nastepnie wystarczy klikngé przycisk Zakoncz, aby rozpocza¢ zdalng instalacje. Jej stan bedzie
mozna obserwowa¢ w widoku Kreatora instalacji sieciowej.

Aby zapisa¢ uzytg konfiguracje, uzyj opcji Zapisz ustawienia.

Uwaga: Aby wyswietlic liste stacji roboczych, na ktérych ostatnio odbyta sie nieudana instalacja
zdalna, nalezy przejs¢ do sekcji Stacje robocze/Niezgodne stacje robocze.
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7. AVG Admin Server

Serwer AVG Admin Server zapewnia bezpieczng komunikacje miedzy stacjami roboczymi AVG a
bazg AVG DataCenter na danym serwerze. Za pomocg serwera AVG Admin Server stacje robocze
AVG faczg sie z bazg AVG DataCenter przy uzyciu protokotu TCP (a doktadniej HTTP), ktory jest
elementem kazdej instalacji systemu Windows. Dlatego tez stacje robocze AVG nie potrzebujg
zadnych dodatkowych sktadnikéw, aby moéc sie tgczy€ z systemem administracji zdalne;j.

Serwer AVG Admin Server moze stuzy¢ jako serwer proxy do pobierania i przekazywania
aktualizacji do stacji roboczych w sieci lokalnej (dzigki wdrozeniu roli UpdateProxy).

Dziata wéwczas jako bardzo prosty serwer HTTP udostepniajgcy pliki aktualizacji stacjom roboczym
AVG. PIliki aktualizacji sg pobierane z centralnych serwerdw firmy AVG tylko raz, co znaczaco
obniza zuzycie pasma, szczegodlnie w wiekszych sieciach.

Serwer AVG Admin Server jest uruchamiany automatycznie po wdrozeniu. Jesli tak sie nie stanie,
mozna go uruchomic recznie z menu Start, wybierajac kolejno Wszystkie programy/AVG 2012
Administracja zdalnal AVG Admin Server Monitor i klikajgc przycisk Uruchom serwer.

Wiecej informacji o konfiguracji serwera AVG Admin Server mozna znalez¢ w rozdziale
Konfiguracj awienia serwera AVG Admin Server.
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8. AVG Admin Lite

Program AVG Admin Lite stanowi uproszczong wersje Instalacji zdalnej AVG. Zawiera tylko
uproszczonego Kreatora wdrazania serwera AVG Admin Server oraz Kreatora instalacji sieciowej
systemu AVG. Nie jest w nim dostepna zadna konsola sterowania (czyli AVG Admin Console) ani
zZaawansowane opcje.

o Kreator wdrazania serwera AVG Admin Server Lite — pozwala tylko na wdrozenie roli
UpdateProxy.
. Kreator instalacji sieciowej mu AVG Lite — pozwala tylko na utworzenie skryptu

instalacyjnego systemu AVG.
Aby zainstalowa¢ funkcje serwera AVG Admin Lite i korzysta¢ z nich, nalezy najpierw wybrac

opcje Instalacja minimalna podczas procesu instalacji produktu AVG Internet Security Business
Edition (Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Typ instalaciji).

8.1. Kreator wdrazania serwera AVG Admin Lite

¥ Kreatorwdrazania serwera Serwer AYG Admin LITE

Witamy w Kreatorze wdrozenia systemu

Admin UTE

Kreator ken unnoZlivia konfiguracie serwera Serwer AYG Admin przed jego
pierwszEyn UZyCiem oraz pazniejszq zmiane jego konfiguracii, Maledy pamistad,
Z& zmiana konfiguracii serwera wymaga jeqo ponownego uruchomienia,
serwer A¥G Admin Lite moze spetniac tylko jedng role:

Rola UpdateProxy

+ Utrzymuje lokalng kopie pobrarych plikaw akbualizacyirech dla staci
robaczych AVG,

Aby Serwer AYE Admin dzistat poprawnie, nalesy ukorczwe wszystkia kroki
tego kreatora,

Pomoc | << Wstecz | Dalej == | Anuluj

W pierwszym oknie dialogowym znajduje sie wyjasnienie dziatania tego Kreatora. Kliknij przycisk
Dalej, aby przejs¢ do nastepnego kroku.

Uwaga: Wszystkie kroki Kreatora muszg zostac ukoriczone, aby mozliwe byto kontynuowanie
zdalnej instalacji sieciowey.
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8.1.1. Przeglad konfiguracji

¥ Kreator wdrazania serovera Seraver AWG Admin LITE [E3m]

Przeglad konfiguracji

Konfiguracja serwera Serwer AYG Admin

Rola UpdateProxy:

« Folder plikow aktualizaciji:
Ci\ProgrambDatalfywg2012)admin Server Datalupdate

« Serwery aktualizaciji:
+http: /fupdate. avg. comsoftw)1 2 fupdate
+htkp:f{backup.avg, czfsoftw) 12 fupdate)

= Serwery (AYG 2011):
+htkp:ffupdate ., avg, comfsaftw) 10 fupdate)
+http: //backup.avg. czfsoftw)10fupdate

Autornakycznie wyslii zrzuty konfigurac
serwera do analizy,

<< Wsherz Widrdz Anuluj

Ta sekcja zawiera przeglad konfiguracji, ktéra zostanie wdrozona na serwerze. W zasadzie na
serwerze zostanie wdrozona tylko rola UpdateProxy. Rola UpdateProxy stuzy jako serwer proxy do
pobierania aktualizacji i przekazywania ich do stacji roboczych.

Kreator utworzy réwniez folder aktualizacji na dysku C: (domysinie) lub na dysku wskazanym w
przegladzie konfiguracji.

Mozna réwniez zaznaczy¢ pole wyboru Automatycznie wyslij konfiguracje serwera do analizy,
aby w razie ewentualnych btedéw w dziataniu serwera AVG Admin Server automatycznie wysytaé
odpowiednie dane do dalszej analizy przez zespdt pomocy technicznej AVG.
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8.1.2. Ukonczenie
i Kreator wdrazania seraera Serwer AYG Sdmin LITE

Postep wdrazania

Akria |
Zachowywanie ustawien obshugi lokalne] kopii akkualizacj

Wdrazanie serwera Serwer AYG Admin zoztalo pomyélnie
ukoficzone.
Klikni] przycizk Zakoncz, aby uruchomié serwer.

<< Wstecz | Zakoricz | Anuluj

Jesli wszystko przebiegto bez problemoéw, zostanie wy$wietlone okno dialogowe podobne do
powyzszego. Kliknij przycisk Zakohcz, aby przej$s¢ do Kreatora instalacji sieciowej AVG Lite.

8.2. Kreator instalacji sieciowej AVG Lite

i Kreator instalacji sieciowve] 84/ LITE E

Witamy w Kreatorze instalacji sieciowej A

= Kreator instalacji sieciowej AYG LITE przeprowadza uvtkownika
krok po kroku przez proces instalacii sktadnika AvG na stacjach roboczych
= sieci,

Ten kreator pozwala na

& ubworzenie skryphy instalacyinego, kbdry uzvwany jest do instalacji z
phvky CD lub Folderu sigcioweqga,

Dodatkowe informacje mozna znalezc w pliku pomocy. Mozna
go otworzyi, naciskajac klawisz F1 na klawiaturze.

== Wsterz | Dalej == I Anuluj |
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Kreator instalacji sieciowej AVG Lite pozwala uzytkownikowi szybko przejs¢ przez proces

tworzenia skryptu. Skrypt moze p6zniej postuzy¢ do instalacji systemu AVG na stacjach
roboczych.

8.2.1. Ustawienia instalacji

i Kreator instalac)i sieciowe] 8315 LITE

Konfiguracja instalacji
Krok 143

Wprowadz parametery potrzebne do instalacji sidadnika AWG na stacjach roboczych:

Informacje na temat licencj

™ Mazwa: I uZyta zostanie warkost systemowa docelowe] skaci robocze]
I~ Firma: I uZyta zostanie wartosg systemowa docelowej stacji robocze]
[¥ rumer licencii: I

Po Kiknigciu przyeisky Dalej kreator sprawdzi poprawnos numeru licencii | podpis pakietu instalacyinego.
Proces ken moZe chwile pokrwad,

Pomoc Zmiana numery licencii. .. | < WWshecz | Dalej == I Anuluj |

Wprowadz wymagane wartosci. Numer licencji to pole wymagane, ktére musi zosta¢ wypetnione.

W razie potrzeby mozna tez zaznaczy¢ pola wyboru Nazwa i/lub Firma i wprowadzi¢ w nich
odpowiednie wartosci.

Przycisk Zmiana numeru licencji pozwala na wprowadzenie nowego numeru licencji podczas
instalacji systemu AVG.
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8.2.2. Tworzenie skryptu instalacyjnego AVG

. Kreator instalacji sieciowve] 84/ LITE

Tworzenie skryptu instalacji programu A
Krok 273

‘Whebierz lokalizacje, w kkdrej ma zostad utwarzony skevpt instalacyiny. Jesh w tej lokalizacii nie ma
najnowszego pakiety instalacyjnego programu AYa, zostanie on pobrany 2 internetu,

—Wiybierz lokalizacje. w ktdre] ma byé przechowywany skiypt instalacyjny.

{® Przenosny nodnik pamieci (dysk USE)
I LI DdSwiez |

™ Folder (dysk sieciowy z doskepem tylka do odczybu)

]

Pamoc | << Wshacz | Dalgj == I Anuluj |

W tym oknie dialogowym nalezy wybra¢ lokalizacje, w ktdrej zostanie zapisany skrypt instalacyjny.
Jesli lokalizacja nie zawiera najnowszego pakietu instalacyjnego systemu AVG, Kreator sprébuje
pobrac¢ plik z internetu po kliknieciu przycisku Dalej. W takim przypadku nalezy sie upewni¢, ze
potagczenie z internetem jest dostepne.

Dostepne opcje:

o Przenosny nosnik pamieci (dysk USB)
Jesli nie zostato to jeszcze zrobione, nalezy podtgczy¢ wymienne urzadzenie USB (dysk
flash, przenos$ny dysk twardy itp.), a nastepnie klikngé przycisk Odswiez, aby urzadzenie
stalo sie dostepne na liscie rozwijanej. Nalezy sie upewni¢, ze dysk nie jest zabezpieczony

przed zapisem.

. Folder

Wybranie tej opcji umozliwi wskazanie folderu, w ktérym bedzie przechowywany skrypt. W

przypadku wyboru folderu sieciowego nalezy sie upewni¢, ze ma on odpowiednie prawa
dostepu.
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8.2.3. Ukonczenie
. Kreator instalacji sieciowve] 84/ LITE

Wyniki utworzenia skryptu instalacyjnego
Krok 3/3

Skrypt instalacyjny zostal pomysinie utworzony w folderze:

~ Instalacje na stacji roboczej mozna rozpoczgd, uruchamiajgc
instalacyjny plik wsadowy AvgSetup. bat,

Parnioc | << Wsharz | Zakoricz I

Jesli tworzenie skryptu zostato przeprowadzone pomysinie, zostanie wyswietlone okno dialogowe
podobne do tego powyzej. Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkng¢ Kreator.

Aby uzy¢ skryptu zapisanego w folderze:
1. Skopiuj calg zawartos¢ wczesniej wybranego folderu na stacje robocza.

Uwaga: Jesli do przechowywania skryptu uzywany jest folder sieciowy, mozna do niego
przejs¢ bezposrednio poprzez otoczenie sieciowe.

2. Na danej stacji roboczej przejdz do odpowiedniego folderu i uruchom plik AvgSetup.bat.
3. Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
4, Po ukonczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.

Aby uzy¢ skryptu z urzgdzenia wymiennego:
1. Podtgcz urzadzenie wymienne do stacji robocze;.

2. Jesli funkcja autostartu jest wigczona w systemie operacyjnym stacji roboczej, instalacja
zostanie rozpoczeta automatycznie.

3. Jesli tak sie nie stanie, nalezy otworzy¢ gtéwny katalog urzadzenia wymiennego i uruchomic
plik AvgSetup.bat recznie.

4, Zostanie wyswietlone okno wiersza polecen i rozpocznie sie instalacja.
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5. Po ukonhczeniu instalacji okno zostanie automatycznie zamkniete.

Uwaga: Mozna réwniez rozwazy¢ utworzenie i rozestanie klonu instalacji systemu AVG. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ ponizej, w rozdziale Menedzer ustawien systemu AVG.
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9. Menedzer ustawien systemu AVG

Uwaga: To narzedzie nie jest elementem Administracji zdalnej AVG i stanowi cze$¢ klienckiej
wersji systemu AVG.

Menedzer ustawien systemu AVG to narzedzie odpowiednie przede wszystkim dla mniejszych
sieci, pozwalajgce na kopiowanie, edycje i dystrybucje konfiguracji systemu AVG. Konfiguracja
moze zostac zapisana na urzgdzeniu przenosnym (dysk USB itp.), a nastepnie recznie
zastosowana na wybranej stacji robocze;j.

Narzedzie to jest elementem instalacji systemu AVG i mozna uzyskaé¢ do niego dostep z menu
Start:

Wszystkie programy/AVG 2012/Menedzer ustawien systemu AVG
% | Menadzer ustawiei AYG X

Menadzer ustawien AVG

konfigurug | zapisz ustawienia programu &vG na wiell kormputerach,

@r/ Ustawienia programu AYG
Edvytui ustawienia prograru AYG | Zatadui | edyvtui ustawienia [L..]

ﬁy—‘ Ustamwienia sktadrika AVGS Zapory
13

& | Edytui konfiguracie sktadnika Zapory | Zatadui | edyiuj konfiguracie [...]
3 I%_'wl Opcie tadowania
|9 el Zatadui w programie AWG wozesnied zapisane ustawienia
[ AL opcie zapisu
) Lo

“§ | Zachowai lokalne ustawienia programu AVG wplilku

. Opcie klonowania
Zastosu identyozne ustawienia w cabsi sieci

. Ustawienia AVG

o Edytuj ustawienia systemu AVG — gcze to pozwala otworzy¢é okno dialogowe z
zaawansowanymi ustawieniami lokalnej instalacji AVG. Wszystkie zmiany dokonane
w tym miejscu zostang uwzglednione w lokalnej instalacji systemu AVG.

o Zafaduj i edytuj ustawienia systemu AVG — jesli plik konfiguracyjny AVG (.pck)
juz istnieje, mozna za pomoca tego przycisku otworzy¢ go do edycji. Po
zatwierdzeniu zmian (przyciskiem OK lub Zastosuj) zawartos¢ pliku zostanie
zastgpiona nowymi ustawieniami!

o Ustawienia Zapory AVG

o Edytuj konfiguracje zapory — tacze to pozwala otworzy¢ okno dialogowe z
zaawansowanymi ustawieniami Zapory lokalnej instalacji AVG. Wszystkie zmiany
dokonane w tym miejscu zostang uwzglednione w lokalnej instalacji systemu AVG.
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o Zafaduj i edytuj konfiguracje zapory — jesli utworzytes juz plik konfiguracyjny
Zapory (.pck), za pomocg tego przycisku mozesz otworzy¢ go do edycji. Po
zatwierdzeniu zmian przyciskiem OK lub Zastosuj, zawarto$¢ pliku zostanie
zastgpiona nowymi ustawieniami!

o Opcje tadowania

o Zataduj zapisane ustawienia do systemu AVG — tagcze to pozwala otworzy¢ plik
konfiguracyjny systemu AVG (.pck) i zastosowaé go dla lokalnej instalacji systemu
AVG.

o Opcje zapisu

o Zapisz lokalne ustawienia systemu AVG w pliku — tacze to pozwala zapisa¢ plik
konfiguracyjny lokalnego systemu AVG (.pck). Jesli dla dozwolonych akcji nie
zostato ustawione hasto, moze zosta¢ wyswietlone nastepujgce okno dialogowe:

3
avgsetmgr

] Dostep do ushugi Menedzer ustawier nie jest chroniony hastern,
Czy choesz utworzye nowe hasto dla tej stacji roboczej? To samo hasto bedzie uzywane wwygenerowanym pakiecie

konfiguracii.

| Tak | | e | | Al |

Kliknij Tak, jesli dostep do dozwolonych pozycji ma by¢ chroniony hastem, a
nastepnie wprowadz wymagane informacje i zatwierdz swoj wybér. Kliknij Nie, aby
pomingé tworzenie hasta i kontynuowac¢ zapisywanie konfiguracji lokalnej instalacji
systemu AVG.

o Opcje klonowania
o Zastosuj identyczne ustawienia w catej sieci — klikniecie tego tgcza pozwala
skopiowac lokalng instalacje systemu AVG poprzez utworzenie pakietu
instalacyjnego z niestandardowym zestawem opcji. Klonowanie uwzglednia
wiekszo$¢ ustawien systemu AVG za wyjatkiem nastepujgcych pozyciji:
v’ Ustawienia jezyka

v’ Ustawienia dzwiek 6w

v Lista elementéw dozwolonych i wyjgtk éw potencjalnie niechcianych programoéw
sktadnika Identity Protection.

Aby kontynuowac, nalezy wybra¢ folder, w ktérym ma zosta¢ zapisany skrypt.
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s Lokalizacji plikow instalacyjnych

rWybierz katalog w ktorym zostanie zapisany skrypt instalacyjn:

Pokaz postep instalacii ukryta instalacja

rEroidiowy pakiet instalaci produktu AvG

Pobierz najnowsza wersje AYG 2012 z internetu do wskazaneo folderu

%

Nastepnie z menu rozwijanego nalezy wybra¢ jedng z nastepujacych opciji:

v’ Instalacja ukryta — podczas procesu instalacji nie bedg wys$wietlane zadne
informacje.

v Wyswietlaj tylko postep instalacji — instalacja nie bedzie wymagata zadnej
interakcji ze strony uzytkownika, ale jej postep bedzie w petni widoczny.

v' Pokaz kreatora instalacji — instalacja bedzie widoczna, a uzytkownik bedzie
musiat recznie potwierdza¢ wszystkie kroki.

Aby pobra¢ najnowszy pakiet instalacyjny systemu AVG bezposrednio ze strony
AVG do wybranego folderu, nalezy klikngé przycisk Pobierz. Mozliwe jest tez
reczne umieszczenie pakietu instalacyjnego systemu AVG w tym folderze.

Za pomoca przycisku Proxy mozna zdefiniowaé ustawienia serwera proxy, jesli sie¢
wymaga tego do pomysinego nawigzania potgczenia.

Po kliknieciu przycisku OK rozpoczety zostanie proces klonowania. Moze sie
zdarzy¢, ze wyswietlone zostanie okno dialogowe z prosbg o ustawienie hasta dla
dozwolonych pozyciji (patrz wyzej). Po zakonczeniu procesu, w wybranym folderze
powinien zosta¢ utworzony plik AvgSetup.bat. Po uruchomieniu pliku AvgSetup.
bat, system AVG zostanie zainstalowany zgodnie z parametrami wybranymi

powyzej.
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10. Konfiguracja

Ten rozdziat zawiera opis konfiguracji réznych elementéw systemu AVG Internet Security Business
Edition.

10.1. Wspoélne ustawienia dla stacji roboczych/grup

To okno dialogowe umozliwia okreslenie wspolnych ustawien dla stacji roboczych. Wiekszo$¢ opcji
jest doktadnie taka sama jak dla stacji roboczych. Wyjatek stanowig opcje opisane w ponizszych
rozdziatach. Aby uzyska¢ szczegotowe informacje na temat konfiguracji innych opcji, zapoznaj sie
z podrecznikiem uzytkownika produktu AVG Internet Security, ktéry mozna pobra¢ pod adresem
http://www.avg.com, lub z pomocg kontekstowa dostepng po kliknieciu przycisku oznaczonego
znakiem zapytania.

‘AVG Ustavvienia wspdtdzielone =

lad - .
TS —| || wWybor jezyka
Ochrona rezydentna
Serwer pamieci podreczne Wybierz jezvk interfejsu uzytkownika:

Mie mozna zmienic jezyka stacii w konsoli Konsola AWG adrmin,

Powiadomienia na pasku zadan
. Ustawienia LinkScanner

. Ochrona Siec WAymagane

-4, Skany

-l Zadania
= Licencja

re povwiadomier

m

Wszytstkie wamagane

Wszystkie manitorowane dentny (ceynnost automatyczna)

Przenies wartoid do grup

e TR

iWyéwietlaj powiadornienia o zrnianach profill

Art-ROOtkt iDWys’wietlaj powiadorniznia o nowo ubworzonych regutach aplikac
=) vyjatki iDDt\,rczqce sktadrika Skanera poczty e-mail

Identity Protection — | | @[¥|Pokat ikone na pasku zadar

Ustawienia skladnika Identit iF‘Dkaz’ uruchormione pozycje menu skanowania na pasku zadan

. Lista dozwolorych Tryb gry

Potenqalme.nlec.hua'ne prograr @ [V]'Wiacz Tryb gry w trakcie deistania aplikacii penoekrancowe;
Preechonwaliia sirLisdw

= Program udoskonalania produkt

=

< 1 3

[ Dorryshe ][ Irnportuj ][ Eksportuj ] [@ OK ][ Anuluj @ Zastosuj

Uwaga: Przycisk Domys$lne powoduje przywrécenie oryginalnych ustawien w biezgcym oknie
dialogowym.

10.1.1. Ogolna kontrola i poziomy priorytetow

Wszystkie wartosci ustawien dotyczgce stacji roboczych lub grup mozna zdefiniowaé jako
wymagane lub opcjonalne (ustawienie domysine). Typ wartosci mozna zmieni¢ z wymaganego na
opcjonalny za pomocg menu kontekstowego dostepnego po kliknieciu prawym przyciskiem myszy
(za wyjatkiem pewnych ustawien Zapory — patrz rozdziat Konfiguracja/Ustawienia wspdélne Zapory/
Profile).
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Poszczegodlne poziomy priorytetéw zostaty ustawione nastepujgco (w kolejnosci od najwyzszego do
najnizszego):

o Wspébline ustawienia dla wszystkich stacji

Wspdlne wymagane ustawienia dla wszystkich stacji roboczych (dostepne po kliknigciu
Narzedzia w gérnym menu) zawsze majg priorytet wyzszy od innych ustawien. Oznacza to,
ze opcje ustawione tu jako wymagane nie mogqg zosta¢ zmienione w nizszej hierarchii.

o Wspélne ustawienia dla grupy

Wspdlne ustawienia zdefiniowane jako wymagane dla grupy stacji roboczych (pozycja
Wspébline ustawienia dla grupy dostepna jest z poziomu obszaru danej grupy w gatezi
Stacje robocze w menu kontekstowym) majg wyzszy priorytet niz ustawienia
poszczegdélnych stacji, ale nizszy niz wspélne ustawienia dla wszystkich stacji roboczych

o Ustawienia indywidualnej stacji roboczej
Ustawienia indywidualnej stacji roboczej majg najnizszy priorytet, co oznacza, ze zadne z
pozyciji okreslonych jako wymagane na wyzszych poziomach (opisanych powyzej) nie mogg
tu zosta¢ zmienione.

Do indywidualnych ustawien stacji mozna przejs¢, klikajac jg prawym przyciskiem i
wybierajgc Ustawienia stacji -> Ustawienia.

Domys$Inie pozycje wymagane sg wyswietlane pogrubiong czcionkg i mozna je tatwo zmienié,
klikajgac prawym przyciskiem myszy ikone ktddki, a nastepnie wybierajgc z menu kontekstowego
opcje Wymagane.

Menu kontekstowe zawiera nastepujgce opcje:

o Wszystkie wymagane — umozliwia ustawienie flagi "Wymagane" dla wszystkich opcji
widocznych w biezgcym oknie dialogowym.

o Wszystkie monitorowane — umozliwia zresetowanie flagi "Wymagane" dla wszystkich opcji
widocznych w biezgcym oknie dialogowym.

Zaznaczenie pozycji jako wymaganej spowoduje, ze uzytkownik lokalnej stacji roboczej nie bedzie
mogt jej zmodyfikowac.

Poszczegdlne poziomy sg oznaczone odpowiednimi ikonami. Zazwyczaj opcja ustawiona jako
wymagana oznaczona jest ikong zamknietego zamka w kolorze czarnym. Czerwona ikona oznacza,
ze ustawienie zostato juz okreslone jako wymagane we wspdlnych ustawieniach dla wszystkich
stacji (najwyzszy poziom), a niebieska, ze we wspolnych ustawieniach grupy.

Uwaga: Ikony ktédek nie sg widoczne na stacjach roboczych.
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10.1.2. Ustawienia Menedzera alarmow

Ustawienia Menedzera alarmow sg dostepne tylko w programie AVG Admin Console (oznacza to,
ze nie sg widoczne na stacjach roboczych AVG). W tym miejscu mozna okresli¢, ktére zdarzenia
majg by¢ przesytane do bazy AVG DataCenter i wySwietlane w programie AVG Admin Console
(sekcja Zdarzenia).

W tym oknie dialogowym wyswietlany jest przeglad wtgczonych akcji zdarzen. Ich parametry
dostosowaé mozna przy uzyciu elementéw poddrzewa. Z menu rozwijanego mozna wybraé
preferowany jezyk tekstow regut.

‘AVG Ustavvienia wspdtdzielone IE‘
5.2 Linkscanner B ) ,
= Ustawienia LinkScarner Lista zdarzen
= Ochrona Sieci Przeqlad Mac;onv;h ak_cji zdarzen. Ustawienia parametm’w moirjua Emieniaé tylko we
EJ--@ Skany opcjach okredlone) akoii (elementy poddrzenwa JMenadier alarmndw™),
- Zadania
Licencia . o ) .
aktuslzacia — i?gzﬁ uywany do wyswistlania dormyshch tekstow [ Brigislski -
Prowxy o
Didl-up Zdarzenie E-mnal  Dzienni =
= Adres URL Obiekt Kwarantanny wirusow dodany Mig Mig
Anti-Rootkit Ohbiekt Kwarantanmy wirusow usuniety Mg Mig:
{, Wyiatki Okiekt Kwarantaniny wirusow preywrdcony Mg Mig:
Identity Protection Znaleziono zagrozenie Iie RIE]
= Ustawienia sktadnika Identit Skanowanie rozpoczete (=] Mie
. Lista dozwolonych A Skanowanie zakoriczone Mig Mig
. Potencialnie niechciane prograr 3 Aktualizacia rozpoczeta Mig Mig =
Przechiowalria wirusdw Aktualizacja sprawdzona Mg Mig:
. Programn udoskonalania produkt Aktualizacja ukoriczona Mg Mig:
Ignoru btedny status Uruchormienie 4G I Mig
alarmni Zamkniecie AWG Mig Migt
Wysylanie na adres e-mail Sktadnik AVG zostat nieoczekivwanie zamkniety Mig Mig
Rejestruj w dzienniku zdarze Murmer licencii zrieniony i Mig
= Wysylanie do AWG Data Cer Identity Protection — wykryto szkodliwe oprogramow anie Mie Mie L
=5 Administracia zdalna Identity Protection — lista dozwolorych obiektéw ulegta zrmianie Mie Mig:
{;:v Dozwolone akcje |§ :Hlnnﬁh.l Drtartinn nlni.:.l::; 2t ab memaar Ao 2 |/\J\-i:|r:\n+:\nnu Mic Mic : iTa
i 1 3
Diorrysle Irnportuj ] [ Eksportuj ] [ @ OK ] [ Anuluj @ Zastosuj

W poddrzewie dostepne sg nastepujace pozycje:

o Wysytanie na adres e-mail
Ten element poddrzewa umozliwia okreslenie typow zdarzen, ktére powinny by¢ wysytane na
podany adres e-mail. Dostepne zdarzenia sg wyswietlane w oknie dialogowym. Aby wybrac
zdarzenie z listy, nalezy zaznaczy¢ odpowiadajgce mu pole wyboru.
Aby okresli¢ adres, kliknij przycisk SMTP. Zostanie wyswietlone okno dialogowe Ustawienia
poczty wychodzacej. Wpisz w odpowiednich polach adres e-mail (Do:), nadawce (Od:), adres

serwera SMTP i numer portu.

Domysinie kazde zdarzenie bedzie wysytane na wstepnie zdefiniowany adres. Po
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dwukrotnym kliknieciu wybranego zdarzenia, zostanie wySwietlone nowe okno dialogowe, w
ktérym mozliwe jest podanie adresu e-mail odbiorcy tego zdarzenia oraz tematu i tresci
wiadomosci.

iF AVG Ustawdienia reguby

Do

adrning@liocal.net E]

Temat:
Kormunikat Menedzera alarmndw AWG, aktualizacja zostata rozpoczeta

Tekst wiadorosci:

Aktuzlizacia zostata rozpoczeta, -

Murmer kormpilacii: BUILD_MNUMBER
wersia bazy danych wirusdw: 8vIT_WERSION

Data i czas: %DATEY
Frodho; %SOURCEY,

komputer; %eHOST %
Lizytkonanik: %RUSER Y

-

[ Wstaw makro... ] [ Domyslne ] [ (0]4 ] [ Al ]

Klikniecie przycisku Wstaw makro spowoduje otwarcie listy makr, ktére mogg zostaé
zastosowane dla tresci wiadomosci. Aby dla wybranego wiersza zastosowac¢ wcigcie, nalezy
nacisngc jednoczesnie klawisze CTRL i Enter. Nacisnigcie samego klawisza Enter
spowoduje zamkniecie okna dialogowego.

Przycisk Domysine pozwala przywroci¢ oryginalne wartosci pdl.
° Zapisywanie w dzienniku zdarzen systemu NT

Ta pozycja umozliwia okre$lenie typdw zdarzen, ktére majg by¢ zapisywane w dzienniku
systemu NT konkretnej stacji roboczej. W oknie dialogowym wyswietlane sg dostepne
zdarzenia. Aby uwzgledni¢ wybrane zdarzenie, nalezy znaczy¢ odpowiadajgce mu pole
wyboru.

Dwukrotne klikniecie wybranego zdarzenia powoduje otwarcie nowego okna dialogowego, w
ktérym mozna dostosowac identyfikator, poziom zagrozenia i tre$¢ wiadomosci.

Klikniecie przycisku Wstaw makro spowoduje otwarcie listy makr, ktére mogg zostaé
zastosowane dla tresci wiadomosci. Aby dla wybranego wiersza zastosowac¢ wcigcie, nalezy
nacisngc jednoczesnie klawisze CTRL i Enter. Nacisnigcie samego klawisza Enter
spowoduje zamkniecie okna dialogowego.

. Wysytanie do bazy AVG DataCenter

Ta pozycja poddrzewa umozliwia okreslenie typéw zdarzen, ktére majg by¢ wysytane do
bazy AVG DataCenter (a nastgpnie wysSwietlane w widoku zdarzen programu AVG Admin
Console). W oknie dialogowym wys$wietlane sg dostepne zdarzenia. Aby uwzgledni¢ wybrane
zdarzenie, nalezy znaczy¢ odpowiadajgce mu pole wyboru.
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Dostepne sg nastepujgce zdarzenia:

o Dodano obiekt do Przechowalni wiruséw

o Usunieto obiekt z Przechowalni wiruséw

o Przywrécono obiekt z Przechowalni wiruséw
. Znaleziono zagrozenie

o Skanowanie rozpoczete

o Skanowanie zakonczone

. Aktualizacja rozpoczeta

o Aktualizacja sprawdzona

o Aktualizacja ukonczona

o Uruchomienie systemu AVG

o Zamkniecie systemu AVG

o Nieoczekiwane zamkniecie jednego ze skfadnikow systemu AVG
o Zmiana numeru licencji

o Identity Protection — wykryto szkodliwe oprogramowanie

o Identity Protection — lista dozwolonych obiektow ulegtfa zmianie
o Identity Protection — obiekt zostaf przywrécony z kwarantanny
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10.1.3. Administracja zdalna

Ustawienia Administracji zdalnej dostepne w programie AVG Admin Console zawierajg kilka
dodatkowych opcji (w poréwnaniu z ustawieniami stacji roboczej).

‘AVG Ustavvienia wspdtdzielone EI
=] LinkScarier - o .

Ustawienia LinkScarner Administracja zdalna

=| ochrona Siedi = Serwer:
- skany Part; 4158
- Zadania
Licencija )
sktualizacia T Login:
= Provy Hasto:
Dial-up
. Adres URL & Port dia wiadomosgci przychodzacych: 6051
Apti-Rootkit
= Wyjatki
Identity Protection Ustawienia zaawansowane

Ustawienia skfadnika Identit o .

Lista dozwolonych a Synchronizuj kanfiguracie co:
Potencialnie niechciane prograr 3 @) Clbieraj wiadomoséd z serwera co
STl S wwusow @ Cpoénienie w preetwarzaniu 2adan oczekuiacych po [ ]
Program udoskonalania produkt
Ignoru btedny status
Menadzer alarmdvy i V] synchronizuj ustawienia Zapory

Wysylanie na adres e-mai @ ¥ Synchronizug ustawienia Menedzera alarmdw

Rejestruj w dzienniku zdarze

Wysylanie do AYG Data Cer
Adrninistracia zdalha
= Dozwolone akcje ™

i 1 3

[ Dorryshe ][ Irnportuj ][ Eksportuj ] [@ OK ][ Anuluj @ Zastosuj

Nalezg do nich:

o Synchronizuj konfiguracje co — wybierz interwat automatycznej synchronizacji (stacja
robocza bedzie probowata przeprowadzi¢ synchronizacje co okreslony czas, tj. bedzie
probowata sprawdzi¢, czy dostepne sg nowe dane).

o Pobierz wiadomosci z serwera co — okresl, jak czesto konsola AVG Admin Console ma
wysyta¢ zadania pobrania wiadomosci z serwera.

o Opobznienie przetwarzania zadan oczekujacych po uruchomieniu stacji roboczej —
okresl, jak dlugo serwer AVG Admin Server ma czekaé przed rozpoczeciem przetwarzania
zgdan oczekujgcych na stacji roboczej, ktéra stata sie dostepna.

o Synchronizuj ustawienia Zapory — jesli synchronizacja ustawien Zapory nie jest
wymagana, zalecamy jej wytaczenie, aby zredukowac¢ przeptyw danych i odcigzy¢ pasmo.

o Synchronizuj ustawienia Menedzera alarméw — jesli synchronizacja ustawien Menedzera

alarmoéw nie jest wymagana, zalecamy jej wytgczenie, aby zredukowaé przeptyw danych i
utatwi¢ ruch sieciowy.
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10.1.4. Dozwolone akcje

Dozwolone akcje to pozycje, ktérych uzywanie mozna wigczy¢ lub wytgczy¢ dla danej stacji
roboczej w programie AVG Admin Console. Konfiguracja ta moze zosta¢ okre$lona za pomoca
wspolnych ustawien dla grup stacji roboczych lub dla indywidualnych stacji roboczych.

Dostep do tej funkcji mozna uzyskac z poziomu Administracji zdalnej po wybraniu w gtéwnym
drzewie pozycji Dozwolone akcje.

‘AVG Ustavvienia wspdtdzielone EI
: Dozwolone akcje
= Ochrona Sied ) [V Zrmieri numer licenci
-85 Skany i [V] Dostep do okna dislogowego ustawier zaawansowanych
- Zadania o V] Dostep do kwarantanny

iPrszracanie elementdw 2 kwarantanny
o V] Usuwranie elementow z kwarantanny

@ ] whyslij raport o usterkach

@ V] Tworzenie nowych wijatkdw PRP

= Adres URL w0 [¥] Tworzenie naweych wyigtkew skiadnika Ochrone rezydentng
.l'-\:'Iti-RDDtkit o [¥|Dostep do interfejsu uzytkownika 4G

- o [¥]Urucharnianie natychrmiastowei aktualizac
= Wiyigtki

;i' 1At . o [ Menadzer ustawier SWG

I:=ent|t\,r F‘.rut_ectlun ] _ iIDP — dostep do listy dozwolorych

= Ustawienia skiadnika Identit o [7] Tymiceasown witace program AVG

=7 LISta_ dqzw_olonv;h o [wyczyée histarie zdarzer
Potencialnie niechciane prograr

Preechonwaliia sirLiscw
Program udoskonalania produkt
Ignaruj bledny status Ustawienia wymagane

Menadizer alarmdyw @ O] Vaktywnii hasto urnozliwiaiace modyfikacis ustawier wyrmagarch ...
= Wiysylanie na adres e-mail

Rejestruj w dzienniku zdarze
. Wiysylanie do AWG Data Cer
-#5 Administracja zdalna

y[=]

m

@ O] Vaktywnii hasto dostepu do riedozwolonych ceynnose ...

[ Dorryshe ][ Irnportuj ][ Eksportuj ] [@ OK ][ Anuluj @ Zastosuj

Odznaczajgc ponizsze pola wyboru, mozna zablokowa¢ uzytkownikowi stacji roboczej dostep do
danej funkciji.

o Zmiana numeru licencji — odznaczenie tej opcji uniemozliwi uzytkownikom danej stacji
roboczej dokonywanie zmian numeru licenciji.

o Dostep do okna ustawien zaawansowanych — odznaczenie tej opcji uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej otwieranie i edytowanie ustawien zaawansowanych.

o Dostep do Przechowalni wiruséw — odznaczenie tej opcji zablokuje uzytkownikom danej
stacji roboczej dostep do Przechowalni wirusow.

o Przywracanie pozycji z Przechowalni wiruséw — odznaczenie tej opcji uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej przywracanie plikéw z Przechowalni wiruséw.
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o Usuwanie pozycji z Przechowalni wiruséw — odznaczenie tej opcji uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej usuwanie plikéw z Przechowalni wiruséw.

o Wysytanie raportu o usterkach — odznaczenie tej opcji uniemozliwi uzytkownikom danej
stacji roboczej wysytanie raportu o usterkach.

o Tworzenie nowych wyjatkéw PNP — odznaczenie tej opcji uniemozliwi uzytkownikom
danej stacji roboczej tworzenie nowych wyjagtkéw dla potencjalnie niechcianych programéw.

. Tworzenie nowych wyjatkoéw Ochrony rezydentnej — odznaczenie tego pola uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej tworzenie nowych wyjatkéw Ochrony rezydentne;.

o Dostep do interfejsu uzytkownika AVG — odznaczenie tej opcji uniemozliwi uzytkownikom
danej stacji roboczej dostep do interfejsu systemu AVG.

o Uruchamianie natychmiastowej aktualizacji — odznaczenie tej opcji uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej uruchamianie procesu natychmiastowej aktualizaciji.

o Menedzer ustawien AVG — odznaczenie tej opcji uniemozliwi uzytkownikom danej stacji
roboczej uruchamianie menedzera ustawien systemu AVG.

o Dostep do listy Dozwolone sktadnika IDP — odznaczenie tej opcji uniemozliwi
uzytkownikom danej stacji roboczej dostep do listy elementéw dozwolonych sktadnika IDP.

o Tymczasowo wytacz ochrone AVG — odznaczenie tej opcji uniemozliwi uzytkownikom
danej stacji roboczej tymczasowe wytgczenie ochrony AVG.

o Wyczys¢ historie zdarzen — odznaczenie tej opcji uniemozliwi uzytkownikom danej stac;ji
roboczej wyczyszczenie historii zdarzen.

Aby umozliwi¢ uzytkownikom wykonywanie zablokowanych akcji po wprowadzeniu hasta, kliknij
opcje Aktywuj hasto dostepu do niedozwolonych akgcji..., a nastepnie w oknie dialogowym
wprowadz nowe hasto (dwukrotnie w celach weryfikacji).

Hasto to bedzie wymagane przy kazdorazowej prébie uzyskania dostepu do niedozwolonej akciji.

W podobny sposéb mozna umozliwi¢ uzytkownikowi danej stacji roboczej zmiane ustawien
wymaganych. Aby to zrobi¢, zaznacz pole wyboru Aktywuj hasto dostepu do modyfikacji
ustawien wymaganych... i wprowadz nowe hasto (dwukrotnie w celach weryfikacji). Pozwoli to
uzytkownikowi tymczasowo zmieni¢ ustawienia otwartego w danej chwili okna dialogowego w
konfiguracji danej stacji roboczej. Stuzy do tego przycisk Tymczasowo wytgcz tryb wymagany,
ktory jest dostepny tylko, jesli ta funkcja jest aktywna.

Uwaga: Pole Hasto nie moze pozostac puste. Po przeprowadzeniu synchronizacji, ustawieniom
zmienionym przez uzytkownika na danej stacji roboczej zostang przywrécone ich poprzednie
wartosci.

Mozliwe jest réwniez okreslenie, czy uzytkownik lokalny moze zatrzymywaé uruchomiony skan
zaplanowany. Mozna tego dokona¢ za pomocg wspodlnych ustawien dla wszystkich stacji
roboczych/grup lub dla stacji indywidualnych. W tym celu przejdz do pozycji Zaplanowane
zadania/Skan zaplanowany w prawej czesci okna dialogowego i zaznacz pole wyboru
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Uzytkownik moze zatrzymac uruchomione zadanie.

Uwaga: Zmiany zostang wprowadzone po synchronizacji stacji roboczych. Wiecej informacji nt.
procesu synchronizacji mozna znalezc¢ w rozdziale Proces synchronizacji.

10.1.5. Licencja
Ustawienia licencji dostepne sg tylko w programie AVG Admin Console.

‘AVG Ustavvienia wspdtdzielone El
|_:_|{§ LinkScanner o Li .
Ustawienia LinkScanner icencia
- Ochrona Sieci & Wiascidiel:
- Skany & Firma;

Zadania

@ Murner licencii

ntity Protection Komunikat dotyczacy wygasniecia licencii
Ustawienia skdadnika Identit
Lista dozwolorych 1
Potencialnie niechciane prograr ™
Przechowalnia wirusdw
Program udoskonalania produkt -
Ignoruj bredny status
Menadzer alarmdw

- Wysylanie na adres e-mail

. Rejestruj w dziennilu zdarze
. Wysylanie do AWG Data Cer
Administracia zdalna
Dozwolone akcje

@ Pokaz okno z informacia o wygasnieciu icencii

[Standardowe -

@ Miestandardowy komurikat:

1

4 1 2

[ Dormryshie ][ Importuj ][ Eksportuj ] [@ oK ][ Anulug @ Zastosuj

Dostepne opcje to:

o Nazwa wiasciciela — wprowadz wymagang nazwe witasciciela.
o Firma — wprowadz wymagang nazwe firmy.
o Numer licencji — wprowadz wymagany numer licencji.

W sekcji Komunikat dotyczgcy wygasniecia licencji mozna okresli¢, czy w przypadku
wygasniecia licencji ma by¢ wyswietlane odpowiednie okno dialogowe:

o Wyswietl okno dotyczace wygasniecia licencji — nalezy wybra¢ jedng z opcji. Jesli ma

by¢ wyswietlany niestandardowy komunikat, nalezy wybra¢ ostatnig opcje i wprowadzi¢ jego
tres¢ w polu Niestandardowy komunikat.
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10.1.6. Kopiowanie konfiguracji

Wstepnie zdefiniowang konfiguracje harmonograméw mozna skopiowa¢ ze wspdlnych ustawien dla
stacji roboczych/grup (lub z ustawien pojedynczej stacji) do wybranej grupy, kilku grup lub ustawien

wspdinych.
‘AVG Ustavvienia wspdtdzielone EI@
= = LinkScanner -
= Ustawienia LinkScanner Wiacz to zadanie
[]--%:-, Ochrona Siec
EJ--@ Skarmy J LUstawieria harmnonograru Jak skanioawac? Co skanowac?
-0 2adania R
@ Wrnagane o Mazwa Skan zaplanioweany
Kopiuj do... Zadanie uruchomione
Mauwe zadanie.., () Uruchamiaj oot
suri 1 | godz.
Prasy @ Uruchamiaj o godzinie:
Diatup [wybrane dri v| 1zooem 2 =
= Adres URL £ - 1
E] Anti-Rootkit [Elpn Elwt Sr [Clcew  [Cpt [[scb [Clnd
: { Wlatki ) Urucharmiaj przy starcie karmputera
Identity Protection = . B e
= Ustawienia sktadnika Identit & = Min- opoenienia
Lista dozwalonych Zaawansowane opcje zadania
- Potencialnie niechciane prograr i s . »
Bl et [¥]Uruckhom przy starcie komputera, jesli zadanie zostalo poministe
) [Tluruchom takze jeslh komputer jest w trybie oszczedzania energi L
. Program udoskonalania produktl—! ) ) : . -
Ty o ey e [V Uzytkowril moze zatrzymat wykomywane zadanie
4 . Uzytkownik moze wstrzymad wykonywane —
Menadzer alarmdw zal:slranie E yiony brak limitu czasu -
; {?—, Wy sylanie na.adres_ e—mgil A i
i I 3
[ Dorryshe ] [ Irnportuj ] [ Eksportuj ] [ '@ OK ] [ Anuluj ] [ @ ZastosyUj ]

W drzewie po lewej stronie kliknij prawym przyciskiem myszy wybrang pozycje z sekcji
Harmonogramy, a nastepnie z menu kontekstowego wybierz opcje Kopiuj do. Zostanie
wyswietlone nowe okno dialogowe:
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oF 4G Wbierz obiekty docelowe

Wbierz ohigkty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracia. Za pornocy pol znajduiacych sig
L dofu niniejszeqo okna ustaw flage Wyrnagane dla konfiguraci obiektow docelowych,
{Uwaga; Konfiguracja zostanie oznaczona jako monitorowana podczas kopiowania jeido [ ]

Kopiuj do: Wepdlne ustawienia dla grup -

Yspolne Ls nia dla grup
wybrane stacje robocze
wepdlne ustawienia dla serwerdw aplikaci
Mazwa grupy weybrane serwery aplikaci

[ Mowe stacje

[¥]Ustaw flage Wymagane dla ohiektu docelowego

o (om

Z menu rozwijanego wybierz, dokad ma zosta¢ skopiowana dana konfiguracja. Dostepne opcje to
Ustawienia wspdlne grup, Stacje robocze, Ustawienia wspodlne serwerdw aplikacji i Serwery
aplikaciji.

Po wybraniu opcji Stacje robocze, pojawi sie menu rozwijane z grupy, pozwalajace wybrac grupe,
ktorej stacje robocze zostang wyswietlone na liscie. Nastepnie nalezy wybra¢ pojedyncze stacje
robocze, na ktére ma zosta¢ skopiowana konfiguracja.

Pole wyboru Ustaw flage Wymagane dla obiektu docelowego pozwala oznaczy¢ ustawienie jako
wymagane. Jesli pole to nie zostanie zaznaczone, konfiguracja zostanie oznaczona jako
monitorowana.

10.1.7. Zaplanowane skany

Podczas definiowania nowego zaplanowanego skanu mozna uzy¢ wstepnie
zdefiniowanej opcji Skanuj caty komputer lub opcji Skanuj okreslone pliki lub
foldery.
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‘AVG Ustavvienia wspdtdzielone E@

B{' LinkScanner -

Wiacz to zadanie

&5 Ochrona Siec

[J--@ Skarny | Ustawieria harmonograru Jak skanimaac? Co skanowal?

-l Zadania
TN apla — | @ Skanuj caly karmputer

-l Harmonogram aktualizacii de ) Skanu okredlone plid lub faldery
IE Harrmionogram aktualizacii pr
IE Harrnonograrm ak tualizacgi sk
= Licencia
Aktualizacia

Bl 2 Lokalizacie specjalne
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Druga opcja umozliwia niestandardowy wybodr skanowanych elementéw:
o Lokalne dyski twarde: <Loc>

Przeskanowane zostang wszystkie dyski lokalne.
o Folder Moje dokumenty: <Doc>

Przeskanowana zostanie nastepujgca lokalizacja:

C:\Documents and Settings\<current user>

Gdzie <current user> to uzytkownik zalogowany na danej stacji roboczej podczas
skanowania.

o Moje dokumenty (wszyscy uzytkownicy): <DocAll>
Przeskanowana zostanie nastepujgca lokalizacja:
C:\Documents and Settings\All Users

o Program Files: <Prg>

Przeskanowany zostanie folder Program Files (np. C:\Program Files\).
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o Folder Windows: <WinDir>
Przeskanowany zostanie folder Windows (np. C:\Windows).
o Folder System: <SysDir>
Przeskanowany zostanie folder systemu Windows (np. C:\Windows\System32).
o Dysk systemowy: <SysDrv>
Przeskanowany zostanie dysk systemowy (np. C:\).
o Folder plikéw tymczasowych: <Temp>
Przeskanowana zostanie nastepujgca lokalizacja:
C:\Documents and Settings\<user>\Local Settings\Temp
Gdzie <user> to nazwa profilu uzytkownika.
o Folder tymczasowych plikéw internetowych: <Web>
Przeskanowany zostanie katalog pamieci podrecznej programu MS Internet Explorer
C:\Documents and Settings\<user>\Local Settings\Temporary Internet Files
Gdzie <user> to nazwa profilu uzytkownika.
Ostrzezenie: PoniewaZz wszystkie zaplanowane skany sg uruchamiane z uprawnieniami

uzytkownika SYSTEM, obecnie nie jest mozlive przeskanowanie pewnych lokalizacji (<Web>,
<Temp> lub <Doc>) z powodu zabezpieczen systemu Windows.

10.1.8. Przenoszenie wartosci do grup/serweréw

Jesli okreslona konfiguracja ma zosta¢ zastosowana tylko dla ograniczonej liczby grup stacji
roboczych i nie jest mozliwe jej okreslenie we wspdlnych ustawieniach dla stacji roboczych (co
spowodowatoby zastosowanie tej konfiguracji rowniez dla wszystkich innych grup), mozliwe jest
skorzystanie z ponizszego rozwigzania.

Otworz Wspélne ustawienia dla wszystkich stacji roboczych i wybierz okno konfiguracji z
wartosciami, ktére majg zosta¢ przeniesione:
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Aby przenies¢ wstepnie zdefiniowang wartos¢ do ustawien wszystkich pozostatych grup, kliknij
prawym przyciskiem myszy okreslone pole wyboru i z menu kontekstowego wybierz opcje Przenies
wartos¢ do grup. lkona ktédki wyswietlana obok wybranej pozycji konfiguracji powinna zostac
zmieniona.

| @7 wyswietlaj powiadomienia w obszarze powiadonmier

Aby przenies¢ wybrane ustawienia do ustawien innej grupy, nalezy klikng¢ przycisk OK lub
Zastosuj.

Uwaga: Jesli wartos$¢ lub stan ustawienia zostang zmienione przed klik nieciem przycisku OK lub
Zastosuj, zmiany zostang utracone i konfiguracja nie zostanie skopiowana.

Analogicznie mozna postapi¢ ze wspdlnymi ustawieniami dla serweréw aplikacji i przenies¢
wybrang konfiguracje na wszystkie serwery. Stuzy do tego pozycja menu Przenie$ wartos¢é na
serwery.

Istnieje réwniez mozliwo$¢ przeniesienia warto$ci z ustawien grupy do wspdlnych ustawien dla
wszystkich stacji roboczych.
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Aby przenies¢ konfiguracje z grupy do wspélnych ustawien stacji roboczych, nalezy klikngé
prawym przyciskiem myszy wybrane pole, a nastepnie z menu kontekstowego wybra¢ opcje
Przenies wartos¢ do ustawien wspélnych. lkona kiodki wyswietlana obok wybranej pozycji
konfiguracji powinna zosta¢ zmieniona.

| @7 wyswietlaj powiadomienia w obszarze powiadonmier

Po kliknigciu przycisku OK lub Zastosuj warto$¢ zostanie przeniesiona do wspoélnych ustawien
stacji roboczych i oznaczona jako wymagana. We wszystkich innych grupach zostanie ona
oznaczona jako monitorowana. Mozna uzy¢ tego rozwigzania do fatwego usuniecia flagi Wymagane
ze wszystkich grup jednoczesnie.

W podobny sposéb mozna postgpi¢ z indywidualnymi ustawienimia serwera aplikacji i przenie$¢
wybrang konfiguracje do wspdélnych ustawien serweréw aplikacji. Stuzy do tego pozycja menu
Przenies wartos¢ do ustawient wspélnych.

10.1.9. Anti-Spam

Jesli rola UpdateProxy zostata wdrozona (podczas dziatania Kreatora wdrazania serwera AVG
Admin Server), mozliwe jest pobieranie aktualizacji sktadnika Anti-Spam bezposrednio z serweréw
Mailshell, a nastepnie przekazywanie ich do stacji roboczych za pomocg serwera AVG Admin.

Pobieranie aktualizacji sktadnika Anti-Spam moze zosta¢ wtgczone/wytgczone w oknie ustawien
serwera AVG Admin Server na karcie UpdateProxy.
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Aktualizacje sktadnika Anti-Spam mozna réwniez zmodyfikowa¢ recznie w ustawieniach wspdlnych.
Aby to zrobi¢, przejdz do konsoli AVG Admin Console i z gérnego menu wybierz Narzedzia/
Wspélne ustawienia dla stacji roboczych. Nastepnie wybierz opcje Anti-Spam/Ustawienia
zaawansowane/Pofaczenie internetowe.

W oknie dialogowym Serwer proxy wprowadz adres serwera AVG Admin Server, uwzgledniajgc
numer portu (warto$¢ domysina to 4158).
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o
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Jesli dostep do serwera AVG Admin Server wymaga podania nazwy uzytkownika i hasta, otwoérz

rowniez okno dialogowe Uwierzytelnianie proxy i wprowadz w nim wlasciwg nazwe uzytkownika i
hasto.
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Uwaga: W razie potrzeby ustawienia te mozna analogicznie wprowadzi¢ recznie jako Ustawienia
wspolne dla grupy lub dla pojedynczych stacji roboczych.

10.2. Wspoélne ustawienia Zapory

To okno dialogowe umozliwia okreslenie wspdlnych ustawien dla stacji roboczych. Wiekszos¢
sposrod tych opcji jest doktadnie taka sama jak na stacjach roboczych. Aby uzyskac wiecej
informac;ji na temat poszczegdlnych pozyciji konfiguracji, nalezy zapoznac¢ sie z pomocg
kontekstowa lub podrecznikiem uzytkownika produktu AVG Internet Security, ktéry mozna pobrac
pod adresem http://www.avg.com.

Aby zmieni¢ stan Zapory, nalezy wybra¢ jedng z nastepujgcych opcji:

o Zapora wigczona — uruchamia Zapore.

. Zapora wylgczona — zatrzymuje dziatanie Zapory (mozliwe zaréwno dla lokalnego jak i
zewnetrznego ruchu sieciowego).

o Tryb awaryjny — blokuje catg komunikacje (w catej sieci lokalnej).

Ponizsze podrozdziaty opisujg ustawienia Zapory dostepne w programie AVG Admin Console.
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Catg konfiguracje mozne okresli¢ jako wymagana, zaznaczajac pole wyboru Ustaw cafg
konfiguracje jako wymagang w oknie dialogowym Informacje ogdine.

Ponadto jako wymagane mozna oznaczy¢ pojedyncze lub wszystkie ustawienia w profilu. Aby to
zrobi¢, zaznacz zgdany profil i w sekcji gtéwnej kliknij przycisk Ustaw, aby oznaczy¢ wszystkie
pozycije jako wymagane. Przycisk Resetuj pozwala przywréci¢ wszystkie wartosci profilu do opcji
Monitorowane.
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10.2.2. Profile

Akcje profili Zapory (zmiana nazwy/usuwanie/duplikowanie lub importowanie) mogg by¢
wykonywane tylko we wspdlnych ustawieniach Zapory.

Wybrany zestaw profili zostanie wowczas automatycznie zastosowany dla wszystkich innych
zestawdw ustawien Zapory (tj. ustawien pojedynczych stacji roboczych i grup).

Uwaga: Pogrubiona i pod$wietlona nazwa profilu wskazuje, ze zostat on oznaczony jako wymagany.
Stan ustawien profilu (wymagany/monitorowany) mozna sprawdzi¢ lub zmieni¢ w sekcji Profile kart
sieciowych i obszaréw.

Ostrzezenie: Jesli usuniete zostang wszystkie wstepnie zdefiniowane profile (z wyjatkiem profili
Odblokuj wszystko i Blokuj wszystko) i zaden nie pozostanie aktywny (wymagany), stacja
robocza po synchronizacji bedzie korzystata z profilu domysinego Blokuj wszystko, ktory
spowoduje zablokowanie catej komunikacji i polgczenie z ta stacja robocza stanie sie
niemozliwe!
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To okno dialogowe umozliwia okreslenie wspodlnych ustawien dla serwerow aplikacji. Wiekszo$¢
opciji jest doktadnie taka sama jak dla stacji roboczych. Wyjatek stanowig opcje opisane w
ponizszych rozdziatach. Aby uzyska¢ szczegodtowe informacje na temat konfiguracji innych pozycii,
zapoznaj sie z podrecznikiem uzytkownika produktu AVG E-mail Server Edition, ktéry mozna
pobra¢ pod adresem http://www.avg.com (lub z pomoca kontekstowg dostepng po kliknieciu
przycisku oznaczonego znakiem zapytania).

Uwaga: Przycisk Domys$lne powoduje przywrécenie oryginalnych ustawien w biezgcym oknie
dialogowym.

10.3.1. Przeglad

Podstawowy przeglad poszczegoélnych sktadnikow serwera:

o Anti-Spam Server dla MS Exchange
Sprawdza wszystkie przychodzgce wiadomosci e-mail i oznacza niepozadang poczte jako

SPAM. Podczas przetwarzania kazdej wiadomosci wykorzystywanych jest kilka metod
analizy oferujgcych najskuteczniejszg dostepng na rynku ochrone.

. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (agent routingu)
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Sprawdza wszystkie przychodzace, wychodzace i wewnetrzne wiadomosci e-mail
przechodzace przez serwer MS Exchange w roli HUB.

Skfadnik dostepny dla MS Exchange 2007/2010 moze zosta¢ zainstalowany tylko na
serwerze w roli HUB.

o Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (agent SMTP,
Sprawdza wszystkie wiadomosci e-mail przechodzace przez interfejs MS Exchange SMTP.

Skfadnik dostepny dla MS Exchange 2007/2010 moze zostaé zainstalowany na serwerze w
roli EDGE lub HUB.

. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (VSAPI

Sprawdza wszystkie wiadomosci e-mail przechowywane w skrzynkach pocztowych
uzytkownika. Wszystkie wykryte wirusy sg przenoszone do Przechowalni lub usuwane.

. Skaner dokumentéw dla MS SharePoint

Skanuje dokumenty podczas pobierania/wysytania ich na serwer Sharepoint. Wszystkie
wykryte wirusy sg przenoszone do Przechowalni wiruséw lub usuwane.

10.3.2. Anti-Spam Server dla MS Exchange

Opcje dostepne dla serwera Anti-Spam Server dla MS Exchange sg doktadnie takie same, jak dla
stacji roboczych (wstepnie zdefiniowane ustawienia domysine sg jednak inne). Wiecej informacji na
temat poszczegodlnych opcji mozna znalez¢é w Przewodniku uzytkownika programu AVG Internet
Security lub AVG E-Mail Server, dostepnym pod adresem http://www.avg.com, oraz w pomocy
kontekstowe;j.
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10.3.3. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (routing TA)
Ta pozycja zawiera ustawienia Skanera dokumentoéw dla serwera MS Exchange (agent routingu).

‘A\IG Wispdlne ustanienia sernerdu aplikacji E'
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Sekcja Ustawienia podstawowe zawiera nastepujgce opcje:
o Wiacz sktadnik — odznaczenie tej opcji spowoduje wytgczenie catego sktadnika.
o Jezyk — wybierz preferowany jezyk sktadnika.

o Certyfikuj wiadomosci — zaznacz to pole, aby do wszystkich skanowanych wiadomosci
dotgczac certyfikacje. Jej tre§¢ mozna dostosowac w kolejnym polu.

Sekcja Ustawienia dziennika:

o Rozmiar pliku dziennika — wybierz preferowany rozmiar pliku dziennika. Wartos¢
domysina: 100 MB.

Sekcja Wtasciwosci skanowania:

o Uzyj heurystyki — zaznacz to pole, aby wtgczy¢ analize heurystyczng podczas
skanowania.
o Raportowanie potencjalnie niechcianych programoéw i programow typu spyware — te

opcje nalezy zaznaczyé¢, aby raportowana byta obecnos¢ potencjalnie niechcianych

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

programow i programéw typu spyware.

o Raportuj udoskonalony zestaw potencjalnie niechcianych programéw — zaznaczenie
tego pola umozliwi wykrycie wiekszych iloSci oprogramowania szpiegujgcego, tj. programow,
ktore przy zakupie bezposrednio od producenta sg catkowicie nieszkodliwe, lecz pézniej
mogg zostac uzyte niezgodnie z przeznaczeniem, w celu wyrzgdzenia szkody (np. ré6zne
paski narzedzi). To dodatkowy sposdéb na zapewnienie jeszcze wiekszego bezpieczenstwa
Twojego komputera oraz podniesienie komfortu pracy. Funkcja ta moze jednak blokowac¢
prawidtowo dziatajgce programy, dlatego tez domysinie jest wytgczona. Uwaga: Ta funkcja
detekciji stanowi uzupetnienie poprzedniej opcji, dlatego w celu zapewnienia ochrony przed
podstawowymi rodzajami oprogramowania szpiegujgcego poprzednie pole wyboru powinno
by¢ zawsze zaznaczone.

. Skanuj wewnatrz archiwéw — opcje te nalezy zaznaczy¢, aby umozliwi¢ skanerowi
skanowanie réwniez wewnatrz archiwow (zip, rar itp.)

W sekcji Raportowanie zatacznikéw wiadomosci e-mail mozliwe jest wybranie pozyciji, ktére
majg by¢ raportowane podczas skanowania. Jesli to pole jest zaznaczone, kazda wiadomos¢ e-mail
z takg pozycjg bedzie zawiera¢ znacznik [INFORMATION]. Ta domys$Ina konfiguracja moze zostac
tatwo dostosowana w obszarze Informacje, w sekcji Akcje zwigzane z wykryciem (patrz nizej).

Dostepne sg nastepujgce opcje:

o Powiadamiaj o archiwach chronionych hasftem

o Powiadamiaj o dokumentach chronionych hastem
o Powiadamiaj o plikach zawierajgcych makra

o Powiadamiaj o ukrytych rozszerzeniach

W strukturze drzewa dostepne sg nastepujgce pozycje:

. Akcje zwigzane z wykryciem
. Filtrowanie poczty

10.3.4. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (SMTP TA)

Konfiguracja Skanera poczty e-mail dla MS Exchange (agenta SMTP) jest doktadnie taka sama
jak w przypadku agenta routingu. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Skaner

poczty e-mail dla MS Exchange (routing TA) powyze;j.

W strukturze drzewa dostepne sg nastepujace podpozycije:

] Akcje zwigzane z wykryciem

. Filtrowanie poczty

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

10.3.5. Skaner poczty e-mail dla MS Exchange (VSAPI)
Ta pozycja zawiera ustawienia Skanera dokumentéw dla serwera MS Exchange (VSAPI).
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Sekcja Ustawienia podstawowe zawiera nastepujgce opcje:

o Wiacz sktadnik — odznaczenie tej opcji spowoduje wytgczenie catego sktadnika.
o Jezyk — wybierz preferowany jezyk sktadnika.

Sekcja Ustawienia dziennika:

o Rozmiar pliku dziennika — wybierz preferowany rozmiar pliku dziennika. Wartos¢
domysina: 100 MB.

Sekcja Ustawienia skanowania:

o Skanowanie w tle — to pole wyboru umozliwia wigczenie lub wytgczenie mozliwosci
skanowania w tle. Skanowanie w tle jest jedng z funkciji interfejsu aplikacji VSAPI 2.0/2.5.
Zapewnia wielowagtkowe skanowanie baz danych serwera Exchange. Zawsze gdy w folderach
skrzynki pocztowej uzytkownika pojawi sie element, ktdry nie byt skanowany przy uzyciu
najnowszej wersji bazy danych, jest on przesytany do programu AVG dla Exchange Senver.
Skanowanie i wyszukiwanie obiektéw, ktdre nie zostaly jeszcze przeskanowane odbywa sie
réwnolegle.
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Dla kazdej bazy danych stosowany jest okreslony watek o niskim priorytecie, co gwarantuje,
ze inne zadania (np. magazynowanie wiadomosci e-mail w bazie danych Microsoft Exchange)
zawsze sg realizowane jako pierwsze.

o Skanowanie proaktywne (wiadomosci przychodzace)

W tym miejscu mozliwe jest wtgczenie lub wytaczenie funkcji proaktywnego skanowania przy
uzyciu interfejsu VSAPI 2.0/2.5. Skanowanie to ma miejsce, gdy wiadomo$¢ zostata juz
zapisana w folderze, lecz klient nie zazgdat jeszcze jej przeskanowania.

Po przestaniu do serwera Exchange, wiadomosci zostajg umieszczone w globalnej kolejce
skanowania i otrzymuja niski priorytet (maksymalnie 30 pozyciji). Skanowanie opiera sie w
oparciu o schemat FIFO (first in, first out). Jesli uzytkownik chce uzyskaé¢ dostep do danej
wiadomosci podczas gdy jest ona umieszczona w kolejce, jej priorytet zostaje zmieniony na

wysoKi.

Uwaga: Wiadomosci niemieszczgce sie w kolejce zostang przekazane na serwer bez
skanowania.

Uwaga: Nawet jesli zostang wytgczone obie opcje — Skanowanie w tle i Skanowanie
proaktywne, skaner dostepowy bedzie weigz aktywny przy prébie pobrania wiadomos$ci za pomocag
klienta MS Outlook.

o Skanowanie plikéw RTF — w tym miejscu mozliwe jest okreslenie, czy majg by¢
skanowane pliki RTF.

o Liczba watkow skanujacych — proces skanowania jest domysinie podzielony na okreslong
liczbe jednoczesnie wykonywanych watkéw (w celu zwiekszenia ogdinej wydajnosci
skanowania). W tym polu mozna zmieni¢ liczbe watkow.

DomyslIna liczba watkow jest obliczana wedtug wzoru: 2 * liczba procesoréw + 1.

Minimalna liczba watkéw jest obliczana wedtug wzoru: (liczba procesoréw + 1) podzielona
przez 2.

Maksymalna liczba watkéw jest obliczana wedtug wzoru: (liczba procesoréw pomnozona
przez 5) + 1.

W przypadku, gdy ustawiona warto$¢ jest mniejsza od minimalnej badZ wieksza od
maksymalnej, uzyta zostanie wartos¢ domys$ina.

o Limit czasu skanowania — maksymalny czas (w sekundach) dostepu jednego watku do
skanowanej wiadomosci (warto§¢ domysina to 180 sekund).
Sekcja Wtasciwosci skanowania:

o Uzyj heurystyki — zaznacz to pole, aby wtgczy¢ analize heurystyczng podczas
skanowania.

o Raportowanie potencjalnie niechcianych programéw i programoéw typu spyware — te

opcje nalezy zaznaczyé¢, aby raportowana byta obecnos¢ potencjalnie niechcianych
programow i programéw typu spyware.
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o Raportuj udoskonalony zestaw potencjalnie niechcianych programoéw — zaznaczenie
tego pola umozliwi wykrycie wiekszych ilodci oprogramowania szpiegujgcego, tj. programow,
ktore przy zakupie bezposrednio od producenta sg catkowicie nieszkodliwe, lecz pézniej
mogg zostac¢ uzyte niezgodnie z przeznaczeniem, w celu wyrzgdzenia szkody (np. rézne
paski narzedzi). To dodatkowy sposdéb na zapewnienie jeszcze wiekszego bezpieczenstwa
Twojego komputera oraz podniesienie komfortu pracy. Funkcja ta moze jednak blokowac¢
prawidtowo dziatajgce programy, dlatego tez domysinie jest wytgczona. Uwaga: Ta funkcja
detekciji stanowi uzupetnienie poprzedniej opcji, dlatego w celu zapewnienia ochrony przed
podstawowymi rodzajami oprogramowania szpiegujgcego poprzednie pole wyboru powinno
by¢ zawsze zaznaczone.

. Skanuj wewnatrz archiwéw — opcje te nalezy zaznaczy¢, aby umozliwi¢ skanerowi
skanowanie réwniez wewnatrz archiwow (zip, rar itp.)

W sekcji Raportowanie zatacznikéw wiadomosci e-mail mozliwe jest wybranie pozyciji, ktére
maja by¢ raportowane podczas skanowania. Domysina konfiguracja moze zostac tatwo
dostosowana w obszarze Informacje, w sekcji Akcje zwigzane z wykryciem (patrz nizej).

Dostepne sg nastepujgce opcje:

o Powiadamiaj o archiwach chronionych hastem

o Powiadamiaj o dokumentach chronionych hastem
o Powiadamiaj o plikach zawierajgcych makra

o Powiadamiaj o ukrytych rozszerzeniach

W strukturze drzewa dostepne sg nastepujgce pozycje:

. Akcje zwigzane z wykryciem

. Filtrowanie poczty
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10.3.6. Skaner dokumentow dla serwera MS SharePoint
Ta pozycja zawiera ustawienia Skanera dokumentéw dla serwera MS SharePoint.
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Sekcja Ustawienia logowania:

o Rozmiar pliku dziennika — wybierz preferowany rozmiar pliku dziennika. Wartos¢
domysina: 100 MB.

Sekcja Wtasciwosci skanowania:

o Uzyj heurystyki — zaznacz to pole, aby wtgczy¢ analize heurystyczng podczas
skanowania.

o Raportowanie potencjalnie niechcianych programoéw i programow typu spyware — te
opcje nalezy zaznaczyé¢, aby raportowana byta obecnos¢ potencjalnie niechcianych
programow i programéw typu spyware.

o Raportuj udoskonalony zestaw potencjalnie niechcianych programéw — zaznaczenie
tego pola umozliwi wykrycie wiekszych ilosci oprogramowania szpiegujgcego, tj. programow,
ktore przy zakupie bezposrednio od producenta sg catkowicie nieszkodliwe, lecz pdzniej
mogg zosta¢ uzyte niezgodnie z przeznaczeniem, w celu wyrzadzenia szkody (np. rézne
paski narzedzi). To dodatkowy sposéb na zapewnienie jeszcze wiekszego bezpieczenstwa
Twojego komputera oraz podniesienie komfortu pracy. Funkcja ta moze jednak blokowac¢
prawidtowo dziatajgce programy, dlatego tez domysinie jest wytgczona. Uwaga: Ta funkcja
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detekcji stanowi uzupetnienie poprzedniej opciji, dlatego w celu zapewnienia ochrony przed
podstawowymi rodzajami oprogramowania szpiegujgcego poprzednie pole wyboru powinno
by¢ zawsze zaznaczone.

. Skanuj wewnatrz archiwéw — te opcje nalezy zaznaczy¢, aby umozliwi¢ skanerowi
skanowanie réwniez wewnatrz plikéw zarchiwizowanych (zip, rar itp.)

W sekcji Raportowanie mozliwe jest wybranie pozyciji, ktére majg by¢ raportowane podczas
skanowania. Raportom przypisany jest stan zagrozenia Informacja. Domy$ina akcja moze zostaé

tatwo dostosowana w obszarze Informacje, w sekcji Akcje zwigzane z wykryciem (patrz nizej).

Dostepne sg nastepujgce opcje:

o Powiadamiaj o archiwach chronionych hasftem

o Powiadamiaj o dokumentach chronionych hastem
o Powiadamiaj o plikach zawierajgcych makra

o Powiadamiaj o ukrytych rozszerzeniach

W strukturze drzewa dostepna jest réwniez nastepujgca pozycja:

. Akcje zwigzane z wykryciem
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10.3.7. Akcje zwiazane z wykryciem
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Z sekcji Akcje zwigzane z wykryciem mozna wybra¢ automatyczne akcje, ktére majg by¢
wykonywane podczas procesu skanowania.

Akcje te sg dostepne dla nastepujacych pozyciji:

o Infekcje

o PNP (Potencjalnie Niechciane Programy)
. Ostrzezenia

o Informacje

Z menu rozwijanego mozna wybra¢ akcje dla kazdej pozycji:

o Brak — nie zostanie podjeta zadna akcja.

o Przenies do Przechowalni — dane zagrozenie zostanie przeniesione do Przechowalni
wirusow.

o Usun — dane zagrozenie zostanie usuniete.

Aby wybra¢ niestandardowy temat dla wiadomosci zawierajgcych okreslong pozycje lub zagrozenie,
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zaznacz pole Oznacz temat... i wprowadz odpowiednig wartos$¢.

Uwaga: Ostatnia wymieniona funkcja nie jest dostepna w Skanerze poczty e-mail dla MS Exchange
VSAPI ani w ustawieniach Skanera dokumentéw dla programu MS SharePoint.

10.3.8. Filtrowanie poczty
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Pozycja Filtrowanie poczty umozliwia wybdr zatgcznikow, ktére bedg automatycznie usuwane.
Dostepne sg nastepujgce opcje:

o Usuwaj zatgczniki — zaznacz to pole wyboru, aby wigczyé¢ te funkcje.

o Usun wszystkie pliki wykonywalne — usuwa wszystkie pliki wykonywalne.

o Usun wszystkie dokumenty — usuwa wszystkie dokumenty.

o Usun pliki o nastepujacych rozszerzeniach (rozdzielonych przecinkami) — w tym polu
nalezy wprowadzi¢ rozszerzenia plikow, ktére majg by¢ automatycznie usuwane.
Rozszerzenia nalezy rozdziela¢ przecinkami.

o Przenies odfiltrowane zataczniki do kwarantanny — to pole nalezy zaznaczy¢, jesli
odfiltrowane zatgczniki nie majg by¢ kompletnie usuwane. Po zaznaczeniu tego pola
wszystkie zatgczniki wybrane w tym oknie dialogowym bedg automatycznie przenoszone do

Przechowalni wiruséw. Jest to bezpieczne miejsce przeznaczone do przechowywania
szkodliwych plikdw. Takie pliki moga by¢ przegladane i analizowane, nie stwarzajac

AV G Internet Security Business Edition 2012 © 2012 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Wszelkie prawa zastrzezone.




¥ AvG

zagrozenia.

10.4. Ustawienia serwera AVG Admin Server

Aplikacja AVG Admin Server Monitor stanowi element instalacji serwera AVG Admin Server.
Aplikacja AVG Admin Server Monitor wyswietla na pasku zadanh ikone, ktérej kolor wskazuje stan
serwera AVG Admin Server. Dwukrotnie kliknij te ikone, aby otworzy¢ okno dialogowe programu
AVG Admin Server Monitor, zawierajgce podstawowe informacje o aktywnosci serwera.

Jesli ikona nie jest widoczna, program AVG Admin Server Monitor mozna otworzy¢ z menu start,
wybierajgc opcje Wszystkie programy/Administracja zdalna AVG/AVG Admin Server Monitor.

o AvG Adrmin Server Manitor =] = =
2012-02-21 10:27:45,026  Full license for remote administration i~ Senwer jesk akbywny
2012-02-21 10:27:45,104  Update Proxy skarked Avg. 0.0 zq_danll'_s
2012-02-21 10:27:45,354 Database opened Ay, czas 2adania 0 ms
2012-02-21 10:27:45,354  Graphic Reports started Chbrigzenie 0.0%
2012-02-21 10:27:45,370  Admin Server skarted Wstrzymane 2gdania 0,0%

2012-02-21 10:28:47,635  Admin Server has been updated

-

Zakrzymaj serwer |

Wstrzymaj serwer |

Iruchom ponownie serwer |

4 i | F Ustawienia sermera, ., |

v Uruchom AY¥G Admin Server Monitor prey starcie komputera

Okno dialogowe aplikacji AVG Admin Server Monitor zawiera nastepujgce przyciski kontrolne:

o Zatrzymaj serwer — pozwala zatrzymacé dziatanie serwera AVG Admin Server.

o Wstrzymaj serwer — pozwala wstrzymaé lub wznowi¢ dziatanie serwera AVG Admin Server.
o Uruchom ponownie serwer — pozwala zresetowac¢ dziatanie serwera AVG Admin Server.

o Ustawienia serwera — pozwala skonfigurowa¢ serwer AVG Admin Sener.

Jesli aplikacja AVG Admin Server Monitor nie ma by¢ automatycznie uruchamiana wraz z
systemem Windows, nalezy odznaczy¢ pole Uruchamiaj program AVG Admin Server Monitor
przy starcie komputera (niezalecane).
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10.4.1. Karta Ogodlne
Ta karta zawiera nastepujgce opcje:

. Serwer &G Admin - Ustawienia =

Ogdlne |.-’-‘«\-"G Data Eenterl UpdateProwy | Adres e-mail

Serwer &G Admin 2012.0.2114
Copyright 2] 19592 - 2012 WG Technologies
WAL 3, COM

— Licencia

UMTHMY-YETHD-MRFM2-OVBST-SEKLG M

Tup licencj Petna Zmiana... |

— Pokaczenie

Part |41 L] |Jztaw standardowy part |

Adres lokalny I LI
Uzyi IPv4/PvE | prefen prataksk IPv4 przed IPvE |

— Dostep do serwera
[ Login I
[T Hasta I

— Razne

[T Automatycznie wesli zrzuty konfiguracii senvera do analizy.,

Pomoc | a4 I Anuluj
o Sekcja Licencja

Kliknij przycisk Zmien, aby wprowadzié nowy numer licencji i/lub dane osobowe/
firmowe.

Numer licencji musi odpowiadac licencji sieciowej. Oznacza to, ze musi by¢ aktywna obstuga
Administracji zdalne;j.

o Sekcja Potgczenie
W tym miejscu mozliwa jest zmiana numeru portu i adresu lokalnego.

o Port — domysIny numer portu to 4158. Warto$¢ te mozna zresetowa¢ w dowolnym
momencie, klikajgc przycisk Ustaw port domysiny.

o Adres lokalny — okresl adres lokalny dla potaczeh przychodzgcych. Wartosé
domysina jest pusta, co odpowiada dowolnemu adresowi lokalnemu. Jesli okreslona
nazwa odpowiada wiecej niz jednemu adresowi, uzyty zostanie ten, ktory jako
pierwszy bedzie dostepny (serwer sprawdza wszystkie z nich).
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o Uzyj IPv4/IPv6 — okresl, ktorej wersji protokotu IP chcesz uzywac przy potgczeniu
(domysinie protokot IPv4 jest preferowany nad IPVG).

o Sekcja Dostep do serwera

W tej sekcji nalezy wprowadzi¢ wybrang nazwe uzytkownika i hasto dostepu do bazy AVG
DataCenter. Wartosci te sg opcjonalne, ale zaleca sie ich ustawienie, aby zwiekszy¢
bezpieczenstwo.

Uwaga: Nazwa uzytkownika i hasto uzywane sg do uzyskania potgczenia stacji roboczych z
bazg AVG DataCenter. Innymi stowy, wartosci te musza zostac¢ prawidtowo wprowadzone
podczas tgczenia sie stacji roboczych z bazg AVG DataCenter.

o Sekcja Rézne
Zaznacz pole wyboru Automatycznie wyslij konfiguracje serwera do analizy, aby w razie

ewentualnych btedéw w dziataniu serwera AVG Admin Server automatycznie wysytac
odpowiednie dane do dalszej analizy przez zespét pomocy technicznej AVG.

10.4.2. Karta DataCenter
Ta karta zawiera nastepujgce opcje:

. Serwer &YG Admin - Ustawienia E

' Ogdlne AWG Data Center | UpdalBPlDH_l,JI Adres e-maill

— Ustawienia systermu baz danych

Sysem bsz dnyeh -
Flik. bazy darwch
IC:RF’rnglamDatak&vg2D1 2vidmin Server Datahavgdb. fdb _I

— Doztep do Bazy Darwch
¥ Mazviisko |5YSDBA
¥ Hasto Ixxxxxxxxx

[T Mazwa komputera I
[T wystapienie I

— Ustawienia bazy A5G Data Center
¥ Fegulamie twirz kopie zapasowe bazy danych

Shwdrz kopie zapasowg o I123DD:|:":| A =

okres kopii zapazowe] I2 _lj dni

Pamaoc | QK Anuluj
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Sekcja Ustawienia systemu bazodanowego zawiera opcje dotyczace bazy danych. Aby zmieni¢
system bazodanowy na inny, wybierz go z listy rozwijanej.

. Firebird

Ten silnik baz danych zalecany jest do uzytku w mniejszych sieciach, sktadajgcych sie z
maksymalnie 150 stacji roboczych. Ta baza danych jest standardowym elementem instalacji
programu AVG Internet Security Business Edition.

Aby zmieni¢ lokalizacje pliku bazy danych, wystarczy zmieni¢ $ciezke dostepu w polu Plik
bazy danych.

o MS SQL Server Express

Kompaktowa wersja programu Microsoft SQL Server, kiéra moze obstugiwa¢ do 1000 staciji
roboczych. Ten produkt nie jest standardowym elementem programu AVG Internet Security
Business Edition. Warunki korzystania z niego nie sg jednak regulowane zadng komercyjng
umowa licencyjna.

Aby zmieni¢ nazwe bazy danych, nalezy wprowadzi¢ niestandardowag wartos¢ w polu Nazwa
bazy danych.

. MS SQL Server

Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujgcych w duzych sieciach. Nie
jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition,
a korzystanie z niego jest regulowane licencjg Microsoft SQL Server.

Aby zmieni¢ nazwe bazy danych, nalezy wprowadzi¢ niestandardowag wartos¢ w polu Nazwa
bazy danych.

o Oracle
Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujgcych w duzych sieciach. Nie
jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition,
a korzystanie z niego jest regulowane licencjg komercyjng.

. MySQL
Silnik ten moze obstugiwaé ponad 1000 stacji roboczych pracujgcych w duzych sieciach. Nie
jest on jednak standardowym elementem programu AVG Internet Security Business Edition i
do korzystania z niego w $rodowisku komercyjnym moze by¢ wymagana odpowiednia

licencja.

W sekcji Dostep do baz danych mozliwa jest zmiana nastepujgcych parametrow (ktére nie sg
dostepne dla wszystkich silnikéw baz danych):

o Nazwa uzytkownika — nazwa utworzonej bazy danych wybrana podczas dziatania Kreatora
wdrazania narzedzia AVG Admin.

o Haslo — hasto utworzonej bazy danych wybrane podczas dziatania Kreatora wdrazania
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narzedzia AVG Admin.
o Nazwa komputera — wprowadz nazwe komputera zawierajgcego baze danych.

o Instalacja — odnosi sie do okre$lonej instalacji serwera SQL Server/Oracle, jesli na danej
stacji roboczej obecna jest jego wiecej niz jedna jego kopia.

Sekcja Ustawienia bazy DataCenter zawiera nastepujgce opcje:

o Regularnie tworz kopie zapasowe bazy danych — jesli ta opcja jest zaznaczona, serwer
AVG Admin Server automatycznie tworzy kopie zapasowe bazy danych. Mozliwe jest
okreslenie, kiedy i jak czesto bedg tworzone kopie zapasowe.

Pliki kopii zapasowych sg przechowywane w nastepujgcej lokalizacji:

C:\Documents and settings\All users\Application Data\AVG2012\Admin Server
Data\DatabaseBackup

Nazwy folderéw tworzone sg w formacie RRRR-MM-DD, aby fatwiejsze byto ich odréznianie.

10.4.3. Karta UpdateProxy
Ta karta zawiera nastepujgce opcje:

. Serwer &YG Admin - Ustawienia E

. Dgélnel &G Data Center  UpdateProxy |.&dres e-mail

— K.atalog plikdw aktualizacji
IE:\F‘logramData\.ﬁ.vg}?m 2vidmin Server Databupdate _I

Usuf pliki tymczazowe |

Zridko pobierania

WG 202 | javG 2011 | Dodai |
URL
_ Edtui |
http:/fupdate. avg 2/update
hitp:/ fbackup. avg.cadeoftw/1 2/update, Usur |
Darnyélne |
' Qe |
< | [T | » W dik |

¥ Pobierz aktualizacie skbadnika Snti-Spam

— Potaczenie intermetowe

[ Uszyj serwera prosy

Adres I Fart I

[T Uwierzytelnianie

Mazwa ugytkovanila I
Hasto I

Pamaoc | QK I Anuluj
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o Katalog plikéw aktualizacji — wprowadz petng $ciezke dostepu (np. C:\AVGUpdate)
katalogu, w ktérym majag by¢ przechowywane pliki aktualizacyjne.

o Zrédto pobierania (dwie karty, dotyczace systemu AVG 2012 oraz starszej wersji AVG
2011)

Zawiera liste dostepnych serweréw aktualizacji, sortowanych wedtug priorytetéow. Jako
pierwszy uzywany bedzie serwer na samej gorze. Dostepne sg nastepujgce opcje:

Dodaj — otwiera okno dialogowa umozliwiajgce dodanie nowego serwera aktualizaciji.
Edytuj — umozliwia edycje wybranej pozyciji.

Usun — usuwa wybrang pozycije.

Domysine — przywraca oryginalne ustawienia serwera aktualizaciji.

Do géry — pozwala zwiekszy¢ priorytet serwera.

W dét — pozwala obnizy¢ priorytet serwera.

Mozliwe jest réwniez zaznaczenie lub odznaczenie wybranych pozycji. Serwer AVG Admin
Server uwzglednia tylko zaznaczone pozycje.

o Pobierz aktualizacje skfadnika Anti-Spam — odznacz te opcje, jesli aktualizacje sktadnika
Anti-Spam majg nie by¢ pobierane.

Uwaga: Aktualizacje sktadnika Anti-Spam sg pobierane bezpos$rednio z serweréw Mailshell.

Dodatkowe informacje o aktualizacjach sktadnika Anti-Spam mozna znalez¢ w rozdziale
Konfiguracja/Wspélne ustawienia dla stacji roboczych/grup/Anti-Spam.

. Potaczenie internetowe

Jesli w sieci wymagany jest serwer proxy, mozna wprowadzi¢ w tym miejscu jego szczegoty.
Zaznacz pole wyboru Uzywaj serwera proxy, a nastepnie wprowadz adres i numer portu
serwera proxy.

Jesli przy taczeniu z serwerem wymagane jest podanie loginu, zaznacz pole
Uwierzytelnianie i wprowadz nazwe uzytkownika oraz hasto.
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10.4.4. Karta Poczta e-mail
Ta karta zawiera nastepujgce opcje:

. Serwer &G Admin - Ustawienia =

. Dgélnel &G Data Eenterl UpdateProgy  Adres e-mail |

— M aghawek, wiadomosci

Do |

F.opiuj:

Od:

Odpoviedz:

|
|
Slepa kopia: I
|
|
|

Temat:

— Semver poczty wychodzace] (SMTR)

Senwer SMTP: I
Fort SMTF: |25
Login SMTP: I

Haszko SMTF: I

Wwipdlij testoma wiadomosc e-mail

Pomoc | a4 | Anuluj |

Aby umozliwi¢ wysytanie raportéw graficznych oraz otrzymywanie powiadomien za pomocg
poczty e-mail, nalezy najpierw skonfigurowac te karte.

Uwaga: Najwazniejsze pola znajdujg sie w sekcji Serwer poczty wychodzacej (SMTP) (patrz
nizej). Wybor innych pol (Do/Temat/Tre$¢) bedzie mozliwy rowniez podczas dziatania Kreatora
harmonogramu raportéw, ale wszystkie wartosci wprowadzone w tym miejscu bedg traktowane jak o
domysine.

Sekcja Nagtowek wiadomosci zawiera nastepujagce pola:
o Do — wybierz co najmniej jeden adres e-mail, na ktory beda wysytane raporty. Poszczegdlne
pozycje nalezy rozdzieli¢ przecinkiem. To pole moze zosta¢ wypetnione réwniez podczas

definiowania harmonogramu raportéw.

o Kopia — warto$¢ opcjonalna. Wybierz co najmniej jeden adres e-mail, na ktéry bedag
wysytane raporty. Poszczegdlne pozycje nalezy rozdzieli¢ przecinkami.

o Niewidoczna kopia — warto$¢ opcjonalna. Wybierz co najmniej jeden adres e-mail, na ktéry
raporty beda wysytane jako niewidoczna kopia (inni odbiorcy nie beda widzie¢ tych adreséw).
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Poszczegdlne pozycje nalezy rozdzieli¢ przecinkami.

o Od — warto$¢ opcjonalna. Podaj adres e-mail nadawcy i/lub nazwe i adres e-mail nadawcy w
ostrych nawiasach <nazwa@adres.com>

o Odpowiedz — warto$¢ opcjonalna. Okres| adres e-mail, na ktéry ma by¢ wysytana
odpowiedz.
o Temat — wprowadz tekst pozwalajgcy rozpoznaé, ze to raport.

Sekcja Serwer poczty wychodzacej (SMTP) zawiera nastepujgce pola:

o Serwer SMTP — wprowadz adres swojego serwera SMTP (moze to by¢ adres IP lub nazwa
DNS).

o Port SMTP — okres| numer portu serwera SMTP. Wartos¢ domysina to 25.

Jesli serwer SMTP wymaga uwierzytelniania podczas wysyfania wiadomosci e-mail, ponizej
wprowadz login:

o Login SMTP — podaj nazwe uzytkownika.
o Hasto SMTP — podaj hasto.

Aby sprawdzi¢ wtasciwosci poczty e-mail, mozna uzy¢ przycisku Wyslij wiadomosé testowa, aby
wystaé testowg wiadomos¢ e-mail na zdefiniowany przed chwilg adres odbiorcy za pomocag
wskazanego serwera SMTP.

Wszystkie zmiany w konfiguracji serwera nalezy zatwierdzic, klikajac przycisk OK. Nalezy
pamietaé, ze zmiany zostang zastosowane dopiero po ponownym uruchomienia serwera z nowg
konfiguracjg. Jesli serwer AVG Admin Server jest uruchomiony, zostanie wyswietlone okno z
monitem o ponowne uruchomienie serwera (nalezy pamieta¢, ze serwer podczas restartu bedzie
niedostepny).

10.5. Parametry polaczenia

Stacje robocze uzyskujg potgczenie z bazg AVG DataCenter na podstawie parametréw
potaczenia. Parametry te sktadajg sie z adresu serwera AVG Admin Server i numeru portu. Na
przyktad:

localhost:4158

Aby potgczy¢ stacje roboczg z bazg AVG DataCenter (i moc nig zarzgdzaé za pomoca konsoli
AVG Admin Console), na danej stacji musi by¢ zainstalowany sktadnik Administracja zdalna.
Podczas instalacji tego skfadnika zostanie wyswietlone zapytanie o parametry potgczenia z bazg
danych AVG DataCenter. Po potaczeniu stacji roboczej z bazg AVG DataCenter mozliwe bedzie
zarzgdzanie tg stacjag przy uzyciu AVG Admin Console. Parametry potgczenia mogg zostac
pézniej zmienione w Interfejsie uzytkownika systemu AVG (menu Narzedzia/Ustawienia
zaawansowane) na danej stacji robocze;j.

Aby potgczy¢ sie z bazg AVG DataCenter z poziomu AVG Admin Console, nalezy wykonac
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nastepujace kroki:

1. W programie AVG Admin Console kliknij gérne menu DataCenter, a nastepnie wybierz
pozycje AVG DataCenter.
2. Wprowadz adres i numer portu nowego serwera oraz — w razie potrzeby — nazwe

uzytkownika i hasto.

3. Wybdr nalezy zatwierdzié, klikajac przycisk OK.

10.6. Serwer proxy

Ten rozdziat zawiera opis kwestii zwigzanych z serwerem proxy.

Generalnie termin "serwer proxy" odnosi sie do serwera (zazwyczaj w prywatnej sieci), ktory
umozliwia dostep do zewnetrznych zasobodw.

W programie AVG Internet Security Business Edition istniejg dwie opcje korzystania z serwera
proxy:

1. Korzystanie z wtasnego serwera proxy, aby tgczy¢ sie z serwerami aktualizacji firmy AVG.
W tym przypadku nalezy zdefiniowa¢ ustawienia serwera proxy dla wszystkich stacji
roboczych. Aby to zrobié, wykonaj nastepujgce kroki:

. W programie AVG Admin Console wybierz pozycje Wspodlne ustawienia dla stacji
roboczych z gérnego menu Narzedzia.

. Przejdz do sekcji Aktualizacja i wybierz pozycje Proxy.

. W prawej czesci okna dialogowego kliknij pozycje Uzywaj proxy i wybierz
konfiguracje reczng lub automatyczng, w zaleznosci od ustawien sieci.

. Kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢ zmiany.

. Poczekaj az wszystkie stacje robocze zostang zsynchronizowane. (Domysiny okres
synchronizacji to 60 minut.)

Ewentualnie mozesz takze wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji roboczych.
W tym celu w drzewie nawigacji wystarczy klikngé prawym przyciskiem myszy wezet Stacje
robocze i z menu kontekstowego wybra¢ opcje Synchronizuj ustawienia.

2. Wdréz role UpdateProxy serwera AVG Admin Server, aby dziatat jako mediator (tj. serwer
proxy) miedzy oficjalnymi serwerami aktualizacji firmy AVG a stacjami roboczymi. Pobiera on
wszystkie niezbedne pliki aktualizacji Zgdane przez stacje robocze AVG potgczone z bazg
DataCenter. Dzieki takiemu rozwigzaniu oszczedzasz przepustowos$¢. Opcjonalnie mozna
rowniez wdrozy¢ wiecej niz jeden serwer UpdateProxy, a nastepnie rozdzieli¢ zadania miedzy
dwa lub wiecej serwerdéw (w zaleznosci od rozmiaru sieci).

Aby wdrozy¢ role UpdateProxy na serwerze AVG Admin Server, wystarczy wybraé kolejno
opcje Start/Wszystkie programy/AVG 2012 Administracja zdalna/Kreator wdrazania
serwera AVG Admin Server, a nastepnie w drugim kroku Kreatora zaznaczy¢ pole wyboru
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Rola UpdateProxy i przejs¢ przez pozostate kroki.

Dodatkowo, w razie potrzeby mozna skonfigurowa¢ serwer proxy tak, aby umozliwi¢ serwerowi AVG
Admin Server pobieranie plikdw aktualizacji z serweréw aktualizaciji firmy AVG. Aby to zrobi¢,
wykonaj ponizsze kroki:

o Otworz Ustawienia serwera AVG Admin Server, wybierajac odpowiednig opcje z menu
Narzedzia w programie AVG Admin Console.

o Przejdz do karty UpdateProxy i w sekcji Pofgczenie internetowe zaznacz opcje Uzywaj

serwera proxy. Wprowadz szczegodty serwera proxy i kliknij przycisk OK, aby zatwierdzi¢
wybor.

10.7. AVG Admin Console

10.7.1. Menu kontekstowe

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy pozycji Stacje robocze w drzewie po lewej stronie
zostanie wyswietlone nowe menu kontekstowe zawierajgce nastepujgce opcje:

o Nowa grupa — pozwala utworzyé nowa grupe (wiecej informacji na temat grup mozna
znalez¢ w rozdziale Grupy stacji roboczych).

o Synchronizuj ustawienia — wysyla zgdanie natychmiastowej synchronizacji ustawien ze
stacjami roboczymi.

o Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji programu.

o Wykonaj aktualizacje bazy wirusow — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji bazy wirusow.

o Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wirusbw — wysyta do wszystkich stacji
roboczych zgdanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wiruséw i przywrdcenia poprzedniej.

o Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie
usuniecia tymczasowych plikéw aktualizacji.

o Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wszystkich stacji roboczych zapytanie
0 wyniki skanowania.

o Generuj nowy raport — otwiera okno generowania raportow graficznych.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy pozycji Nowe stacje robocze (lub dowolnej istniejgcej
grupy) w drzewie po lewej stronie zostanie wyswietlone nowe menu kontekstowe zawierajace
nastepujagce opcje:

o Nowa grupa — pozwala utworzy¢ nowg grupe (wiecej informacji na temat grup mozna
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znalez¢ w rozdziale Grupy stacji roboczych).

o Edytuj grupe — umozliwia zmiane nazwy i opisu grupy (opcja nie jest dostepna w
przypadku grupy Nowe stacje).

o Usun grupe — pozwala usunac¢ wybrang grupe (opcja nie jest dostepna dla grupy Nowe
stacje).

o Kontrola dostepu dla grupy
Jesli uzywana jest funkcja petnej kontroli dostepu (gérne menu Baza DataCenter w programie
AVG Admin Console, pozycja Ustawienia bazy DataCenter) i utworzone jest co najmniej
jedno konto uzytkownika, funkcja ta pozwala okres$li¢ prawa dostepu do wybranych grup
stacji roboczych.
Kliknij dwukrotnie jedng z nazw konta, aby wywota¢ menu rozwijane (lub kliknij prawym
przyciskiem myszy, aby otworzy¢ menu kontekstowe o tej samej zawartosci). Mozna z niego
wybraé typ dostepu:
o Petny dostep — wybrane konto uzyska peten dostep do danej grupy.

o Tylko do odczytu — uzytkownik wybranego konta bedzie magt tylko wyswietlac¢
zawartos¢ danej grupy.

o Brak dostepu — uzytkownik wybranego konta nie bedzie mie¢ dostepu do danej
grupy.

o Ustawienia grupy

o Wspéblne ustawienia dla grupy — otwiera ustawienia wspdine dla catej grupy.

o Wspdlne ustawienia Zapory dla grupy — otwiera ustawienia Zapory wspdlne dla
catej grupy.

o Synchronizuj ustawienia — wysyta zadanie natychmiastowej synchronizacji ustawien
ze stacjami roboczymi.

o Kopiuj ustawienia do... — wywotuje nowe okno dialogowe:
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oF Wihierz obiekty docelowe

wWhierz chigkty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracia.

Kopivj do: Wpcdlne ustawienia dla stacji roboczych -

wysndlng stawienia dla staci roboczyvch
wsndlne ustawienia dla grup

wybrane stacje robocze

wepdlne ustawienia dla serwerdw aplikacii
wybrane serwery aplikaci

() ‘ Ok, H Ariulug ‘

To okno dialogowe pozwala skopiowa¢ ustawienia grupy do innych grup, stacji roboczych i/
lub serweréw aplikacji. Aby wybraé obiekty, do ktérych ma zosta¢ skopiowana konfiguracja,
nalezy wybraé grupe z menu rozwijanego i/lub wybraé osobng grupe lub stacje robocza,
zaznaczajgc pole wyboru obok jej nazwy. Nastepnie kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢
swoj wybor.

o Importuj ustawienia... — pozwala zatadowac¢ ustawienia z wybranego pliku
konfiguracyjnego i zastosowac je dla wybranej grupy stacji roboczych. Taki plik (w
formacie .pck) moze zawiera¢ ustawienia Zapory (w zaleznosci od stacji roboczej lub
grupy stacji uzytej wczesniej do jego utworzenia). Wiecej informacji na temat tworzenia
plikdw konfiguracyjnych mozna znalez¢ w ponizszym opisie pozycji Eksportu;j
ustawienia....

o Eksportuj ustawienia... — pozwala zapisa¢ ustawienia (w tym ustawienia Zapory, jesli
jest ona zainstalowana na co najmniej jednej ze stacji roboczych) dla wybranej grupy
stacji roboczych w pojedynczym pliku konfiguracyjnym (w formacie .pck). Pojawi sie
monit o okreslenie lokalizacji przechowywania tego pliku. Ustawienia z pliku
konfiguracyjnego mogg zosta¢ zastosowane dla dowolnej stacji roboczej lub grupy
stacji (za pomoca wyzej wspomnianej pozycji Importuj ustawienia...). Istnieje rowniez
mozliwos¢ zastosowania ich za pomocg menedzera ustawien systemu AVG.

o Zadania dotyczace aktualizacji

o Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wszystkich stacji roboczych zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji programu.

o Wykonaj aktualizacje bazy wiruséw — wysyta do wszystkich stacji roboczych
zgdanie uruchomienia procesu aktualizacji bazy wirusow.

o Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wiruséw — wysyta do wybranej
stacji roboczej zadanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wiruséw i przywrocenia
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poprzedniej.

o Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wszystkich nowych stacji
roboczych zadanie usuniecia tymczasowych plikéw aktualizaciji.

o Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wszystkich stacji roboczych zapytanie
0 wyniki skanowania.

o Generuj nowy raport — otwiera okno generowania raportéow graficznych.

Inne funkcje menu kontekstowego sg dostepne, gdy jest ono wywotywane w sekcji Widok biezacy
(po kliknieciu prawym przyciskiem wybranej stacji roboczej):

o Przeglad stacji roboczej — otwiera okno przeglgdu stacji roboczej zawierajgce przejrzyscie
posegregowane szczegoty dotyczace danej stacji. W oknie dialogowym dostepne sg
nastepujace przyciski:

o Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji robocze;j.

o Ustawienia Zapory — wys$wietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja
dostepna tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

o Eksportuj — umozliwia wyeksportowanie informacji do pliku .csv.
o Zamknij — zamyka okno dialogowe.
o Ustawien stacji roboczej:
o Ustawienia — otwiera okno ustawien stacji robocze;.
o Ustawienia Zapory — wys$wietla ustawienia Zapory dla danej stacji roboczej. Opcja

dostepna tylko na stacjach z zainstalowang Zaporg AVG.

o Synchronizuj ustawienia — wysyta zadanie natychmiastowej synchronizacji
ustawien stacji roboczych z bazg AVG DataCenter.

o Odswiez stan sktadnikéw — od$wieza stan wszystkich sktadnikow.
o Kopiuj ustawienia do... — wywotuje nowe okno dialogowe:
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oF Wyhierz obiekty docelowe

wvhierz obigkty, do ktdrych skopiowana zostanie konfiguracia.

Kopivj do: Wepdlne ustawienia dla stacji roboczych -

clne us nia dla stacii rob b
wspidlne ustawienia dia grup
wybrane stacje robocze
Wepdling ustawienia dia serwerdw aplilkacii
wybrane serwery aplikaci

‘ Ok H Anulug |

To okno dialogowe pozwala skopiowa¢ ustawienia danego serwera aplikacji do innych grup,
stacji roboczych i/lub serweréw aplikacji. Aby wybraé obiekty, do ktérych ma zostac
skopiowana konfiguracja, nalezy wybra¢ grupe z menu rozwijanego i/lub wybraé osobng
grupe lub stacje roboczg, zaznaczajac pole wyboru obok jej nazwy. Nastepnie kliknij
przycisk OK, aby potwierdzi¢ swéj wybor.

o Importuj ustawienia... — pozwala zatadowac¢ ustawienia z wybranego pliku
konfiguracyjnego i zastosowac¢ je dla wybranego serwera aplikacji. Taki plik (w
formacie .pck) moze zawiera¢ ustawienia Zapory (w zaleznosci od stacji roboczej lub
grupy stacji uzytej wczesniej do jego utworzenia). Wiecej informacji na temat tworzenia
plikéw konfiguracyjnych mozna znalez¢ w ponizszym opisie pozycji Eksportuj
ustawienia....

o Eksportuj ustawienia... — pozwala zapisa¢ ustawienia (w tym ustawienia Zapory,
jesli jest ona zainstalowana na co najmniej jednej ze stacji roboczych) dla wybranego
serwera aplikacji w pojedynczym pliku konfiguracyjnym (w formacie .pck). Pojawi sie
monit o okreslenie lokalizacji przechowywania tego pliku. Ustawienia z pliku
konfiguracyjnego mogg zosta¢ zastosowane dla dowolnej stacji roboczej, serwera
aplikacji lub grupy stacji (za pomocg wyzej wspomnianej pozycji Importuj
ustawienia...). Istnieje réwniez mozliwos¢ zastosowania ich za pomocg menedzera
ustawien systemu AVG.

o Opis stacji roboczej
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. Opis stac)i robocze) E

Wprowadz opis skacji roboczej:

W polu tekstowym w tym oknie dialogowym nalezy po prostu wprowadzi¢ krétki opis
zaznaczonej stacji roboczej, a nastepnie klikng¢ przycisk OK.

o Wyslij do stacji roboczej zapytanie o jej opis — wysyta do wybranej stacji robocze;j
zapytanie o jej opis. Jesli jest on dostepny, zostanie wyswietlony w kolumnie Opis.

o Wytaczenie lub ponowne uruchomienie stacji roboczej

' Witaczenie lub ponowhe uruchomienie stacji robocze] [

Zadana akria.

li_lruchom ponownie stacje roboczg v]

|:| akcia zostanie wymuszona na stacii roboczej

System na stacii robocze] zostanie zamknigty:

lza 30 sekund v]

[ ok || anuy |

W tym oknie dialogowym mozliwe jest wytaczenie lub ponowne uruchomienie wybranych
stacji roboczych. Z pierwszego menu wybierz akcje, a z drugiego opdznienie.

o Zadania dotyczace skanowania:

o Wyslij zapytanie o wyniki skanowania — wysyta do wybranej stacji roboczej
zapytanie o wyniki skanowania.

o Pokaz zainfekowane wyniki skanowania — powoduje wyswietlenie tylko
zainfekowanych wynikéw skanowania wybranej stacji robocze;j.

o Pokaz Przechowalnie wiruséw — wyswietla zawartos¢ Przechowalni wiruséw
wybranej stacji roboczej.
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. Przechowalnia wirusdu stac)i robocze) JAMFIL, [o |[= |3
Typinfekciji Mazwa wirusa Sriezka pliku Data zachowania il
Infekcja Zidentyfikowany wirus EICAR,_Test 2012-01-30 12:258:31 Iil
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:39
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:258:40
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:28:40
Infekcja Zidentyfikowary wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:59:30
Infekcja Zidentyfikowarry wirus EICAR_Test 2012-01-30 12:59:30
Infekcja Zidentyfikowary wirus EICAR_Test 2012-01-30 14:11:24 il

Przymrded Usuri Frzygotuj do analizy

Przycisk Odswiez pozwala zatadowac¢ niedawno wykryte zagrozenia z Przechowalni
wiruséw. Do wykonywania wybranych czynnosci dla indywidualnych zagrozen stuzg
nastepujgce przyciski:

> Przywré¢é — wybierz zagrozenie lub zagrozenia, ktére majg zosta¢ przywrécone
na danej stacji roboczej, a nastepnie kliknij ten przycisk.

> Usun — ten przycisk pozwala usung¢ wybrane zagrozenia.

> Przygotuj do analizy

‘ Wheilij waebrane prabki do analizy
Wysylanie plikow powodujacych fatszywe alarmy” do analizy

Ta ustuga jest przeznaczona witacznie do przesvtania plikow, kkdre Twoim zdaniem s3 niegrone i zostahy

nieprawidtowo oznaczone przez program A¥G jako zainfekowane lub niebezpieczne.
Jezeli cheesz wystad ten plik i obrzymad powiadomienie o wynikach jego analizy, wprowads ponizej swaj adres e-mail i
Kiknij praycisk Wyslij, W przeciwnym razie Kiknij praycisk Zamknij

Biezacy postep:
Pliki pochodzace z Przechowalni wiruséw sg gotawe do wystania do analizy lub zapisania na dysku,

Adres e-mail {opcjonalnie):

[ Zapisz... ] [ Wyeslij ]

Jesli podejrzewasz lub wiesz, Zze konkretny plik na stacji roboczej zostat niewtasciwie
oznaczony przez system AVG jako zainfekowany lub niebezpieczny, mozesz
skorzystac¢ z tej funkciji, aby przesta¢ go do analizy w laboratoriach AVG VirusLab.

Aby otrzymaé wyniki analizy, w odpowiednim polu nalezy wprowadzi¢ uzywany adres
e-mail.
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Aby zatwierdzi¢ wysytanie probek, kliknij przycisk Wyslij.

Mozliwe jest rowniez zapisanie w folderze prébki w zaszyfrowanym formacie w celu jej
dalszego przetwarzania (np. recznego wystania pocztg e-mail). Stuzy do tego przycisk
Zapisz.

o Zarzgdzaj skanami — aby wys$wietli¢ skany i zarzgdzaé nimi za pomoca tej funkcji,
stacja robocza musi by¢ uruchomiona i potgczona z bazg DataCenter. Dostepne sg
nastepujgce opcje:

. Zarzadzanie skanami stac)i robocze) JAMFI,

MNazwa skanu Bizzgcy stan Skanowanie ... Przeskanow... tacenaliczb...  Wwbgoz wym...

QSkan Anki-... Skanowanie ... N/D MDD NjD /D

O skanzapl... Skanowanie ... MjD MWD M M{D

Q) Skanuj caf... Skanowanie ... MjD MWD M M{D

F.ozpocznij Wzndw Wistrzymaj Zatrzymaj
> Odswiez — pobiera najbardziej aktualne informacje o skanach na danej stacji

roboczej.

> Rozpocznij — uruchamia wybrane skany na zdalnej stacji robocze;.
> Wznéw — wznawia wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.

> Wstrzymaj — wstrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji roboczej.
> Zatrzymaj — zatrzymuje wybrane skany na zdalnej stacji robocze;.

Aby zamkng¢ okno, kliknij przycisk Zamknij.

o Uruchom skanowanie na wybranych stacjach roboczych

.W},ﬂbérskanu

Wwbierz skan, kkdry ma zostad uruchaomiony na wvbranych
stacjach roboczveh

[Skanuj caty komputer vl

(I T

Zostanie wyswietlone nowe okno dialogowe. Z menu rozwijanego wybierz skanowanie catego
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komputera, uruchomienie skanu zaplanowanego lub skanu Anti-Rootkit. Nastepnie kliknij
przycisk OK, aby wysta¢ zgdanie do wybranej stacji roboczej.

o Zadania dotyczgce aktualizacji:

o Wykonaj aktualizacje programu — wysyta do wybranej stacji roboczej zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji programu.

o Wykonaj aktualizacje bazy wiruséw — wysyta do wybranej stacji roboczej zgdanie
uruchomienia procesu aktualizacji bazy wiruséw.

o Wykonaj przywrécenie poprzedniej wersji bazy wiruséw — wysyta do wybranej
stacji roboczej zadanie odrzucenia najnowszej wersji bazy wirusow i przywrocenie
poprzedniej.

o Usun tymczasowe pliki aktualizacji — wysyta do wybranych stacji roboczych

zadanie usuniecia tymczasowych plikéw aktualizacii.
o Statystyki stacji:

o Pokaz dziennik Zapory — wyswietla dziennik komunikacji Zapory dziatajgcej na
wybranej stacji robocze;j.

o Pokaz zdarzenia wybranej stacji roboczej — wys$wietla zdarzenia zwigzane z
wybrang stacja robocza.

o Pokaz dziennik historii zdarzen — wyswietla dziennik historii zdarzen danej stacji
roboczej.

o Pokaz statystyki sktadnikow Skaner poczty e-mail i Anti-Spam — otwiera okno
statystyk Skanera poczty i sktadnika Anti-Spam.

o Resetuj statystyki sktadnikéw Skaner poczty e-mail i Anti-Spam — resetuje
statystyki Skanera poczty i sktadnika Anti-Spam.

o Zbierz dane diagnostyczne — wysyta do wybranej stacji roboczej zagdanie wystania
danych diagnostycznych bezposrednio do dziatu pomocy technicznej AVG lub
zapisania ich na dysku lokalnym w celu dalszego przetwarzania:

‘ Zhieranie danych diagnostycznych

Do stacji roboczej zostanie przestane polecenie zgromadzenia danvch diagnaostycznych, Mastepnie mozliwe
bedzie zapisanie tych danych na lokalnym dysku lub wystanie ich do analizy bezposrednio do Ffirmy AYG
Technalogies. Jedl zespdt pomocy technicznej AVG przestat Ci dostosowany plik konfiguracyiny, Kiknij fukaq,
aby go uzve, Zbieranie danych diagnostycznych moze potrwad kilka minut, prosimy o cierplivwosc.

Kliknij przycisk Dalej, aby rozpoczagé¢ pobieranie danych diagnostycznych. Pobieranie
wszystkich wymaganych danych moze chwile potrwaé, prosimy o cierpliwosé. Po
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zakonczeniu procesu zostanie wyswietlone nastepujgce okno dialogowe:

.Zbieranie danych diagnostycziych

Dane diagnoskyczne zostaty zgromadzone, Mozna je beraz preestac bezposrednio na servwer Avia lub
zachowacd je na lokalnym dvsku, Whsytanie danyeh diagnostycznyeh moZe potrwad kilka minut, prosinmy o
cierpliwose,

taczenie ze stacjg robocza: JANFIA. ..
Zbieranie darwch diagnostyczrech, ..

Pobieranie darvech. ..

[ Vsl ] [ Zapisz ] [ Anuluj ]

Kliknij przycisk Zapisz, aby zachowa¢ dane na dysku twardym do pézniejszego uzytku (np.
aby wysta¢ je za posrednictwem poczty e-mail). Kliknij przycisk Wyslij, aby wysta¢ te dane
bezposrednio:

. Whesytanie danych diagnostycznych do analizy..

Worowadz swaj adres e-mail (wymagane)

Krdtko opisz problem ze stacjg roboczg

Lista detgczonych plikdw

Lista ditaczorych plikcwe
940E6A3C-96585-46F 3-99EA-3938C1 71 3CO0_A, bxt
940E6A3C-9685-46F 5-99EA-3938C1713CD0_A. cab

Ustawienia prosxy, ..

Wprowadz swdj adres e-mail i krotki opis problemu ze stacjg roboczg w kolejnym polu. W
razie potrzeby zatgczenia dodatkowych plikéw (np. zrzutu ekranu lub dziennikéw, o ktére
wczesniej prosit zespdt pomocy technicznej AVG) nalezy uzy¢ przycisku Zafgcz. Aby
usuna¢ niechciany zatgcznik, zaznacz go i kliknij przycisk Usun.

Jesli w sieci uzywany jest serwer proxy, nalezy wprowadzi¢ jego dane w oknie dialogowym
Ustawienia proxy.
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Aby zakonczyé¢ proces, kliknij przycisk Wyslij.

o Generuj nowy raport — otwiera okno umozliwiajgce generowanie raportow
graficznych.

o Dodaj do grupy — dodaje wybrang stacje roboczg do grupy.
o Usun z grupy — usuwa wybrang stacje roboczg z grupy utworzonej przez uzytkownika.
o Usun stacje roboczg — usuwa stacje roboczg z bazy AVG DataCenter.

o Sprawdz dostepnosé stacji roboczych

. Sprawdz dostepnoic stacji roboczych [ | ===
Stacja Sprawdzanie stanu
% JAMFIA - 10,6,103.58 Stacja robocza jest offline lub za. .,

Sprawdz ponownie

W tym oknie dialogowym mozliwe jest sprawdzenie, ktdre stacje robocze sg online, a ktore
offline. Stan kazdej stacji roboczej jest wyswietlany w kolumnie na prawo od jej nazwy. Aby
ponownie sprawdzi¢ dostepnosé, kliknij przycisk Sprawdz ponownie lub dwukrotnie kliknij
nazwe stacji robocze;j.

10.7.2. Grupy stacji roboczych

Gdy pojawi sie taka potrzeba, administrator moze zdefiniowa¢ grupy stacji roboczych. Wszystkie
obiekty znajdujgce sie w grupie przejmg wowczas konfiguracje ustawiong dla tej grupy.

Dzieki temu administrator moze definiowac konfiguracje catej grupy i w tatwy sposéb zmieniac
ustawienia stacji roboczej poprzez przypisanie jej do danej grupy. Przypisywanie stacji roboczych
do grup znacznie utatwia zarzgdzanie nimi i powinno by¢ stosowane, jesli liczba stacji roboczych
przekracza liczbe rekordow mieszczacych sig na ekranie (ok. 20-25 obiektow). (

Procedura tworzenia grup stacji roboczych i zarzadzania nimi jest taka sama w obu przypadkach.
Ponizej zostaty opisane odpowiednie procedury zwigzane ze stacjami roboczymi:

o Tworzenie nowej grupy

Aby utworzy¢ nowg grupe, wykonaj nastepujgce kroki:
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o W drzewie nawigacji kliknij prawym przyciskiem myszy grupe Stacje robocze.

o Z menu kontekstowego wybierz pozycje Nowa grupa, a nastepnie okresl dla nigj
nazwe.

o Nacisnij klawisz Enter, aby potwierdzi¢ utworzenie grupy.

Natychmiast po utworzeniu grupy, w bazie AVG DataCenter zostanie utworzony nowy obiekt
ustawien wspoélnych, ktéry mozna dalej edytowaé. Wszystkie elementy przypisane do nowej
grupy automatycznie przejma konfiguracje tego obiektu.

o Usuwanie grupy
Procedura usuwania grupy jest analogiczna do jej tworzenia:
o Prawym przyciskiem myszy kliknij nazwe grupy, ktéra ma zostac usunieta.
o) W nowo otwartym menu kontekstowym wybierz pozycje Usun grupe.

Za pomocg tego samego menu kontekstowego mozna réwniez zmienia¢ nazwy grup (klikajgc
pozycje Edytuj grupe).

o Przenoszenie stacji roboczych miedzy grupami

Stacje robocze mozna szybko przenosi¢ z jednej grupy do drugiej. Aby to zrobi¢, wybierz
jedng lub kilka stacji roboczych, kliknij je lewym przyciskiem myszy i nie zwalniajgc go,
przeciggnij kursor do docelowej grupy.

Stacje robocze moga zostac przypisane do grupy réwniez za pomocg pozycji menu
kontekstowego Dodaj do grupy. Mozliwe jest jednoczesne zaznaczenie i przypisanie wiecej
niz jednej stacji robocze;.

Grupa Nowe stacje robocze jest szczegdlng grupg systemows, ktérej nie mozna usung¢. Stacje
robocze niedawno podtgczone do bazy AVG DataCenter sg automatycznie przypisywane do tej
grupy, o ile nie zostaty przydzielone do innej grupy podczas zdalnej instalacji. Wszystkie stacje
robocze sg widoczne w goérnej grupie Stacje robocze.

10.8. Pasek boczny/Gadzety pulpitu

Opcjonalnie mozna wigczy¢ pasek boczny/gadzety pulpitu z informacjami dotyczgcymi
Administracji zdalnej AVG.

Uwaga: Gadzety pulpitu systemu Windows (w systemie Windows Vista nazywane paskiem
bocznym) sg dostepne w systemach operacyjnych Windows Vista oraz Windows 7 i stanowig rodzaj
paska narzedzi umiejscowionego z prawej strony ekranu. Gadzety te stuzg do ufatwiania réznych
zadan, takich jak dostep do informacji statystycznych lub ekranéw logowania itp.

Aby wtgczy¢ pasek boczny/gadzety pulpitu systemu Windows dla Administracji zdalnej, nalezy je
najpierw zainstalowac, tj. zaznaczy¢ odpowiednie pole wyboru w oknie instalacji; domysinie jest ono
zaznaczone (wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Typ instalacji).
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Aby je wigczy¢, wystarczy przejs¢ do sekcji Gadzety systemu Windows (zazwyczaj w tym celu
nalezy klikna¢ pulpit prawym przyciskiem myszy i wybra¢ pozycje Gadzety). Na wyswietlonym
ekranie nalezy wybra¢ gadzet Administracji zdalnej AVG (oznaczony poprzez logo firmy AVG) i
przeciagna¢ go na wybrane miejsce na pulpicie.

Powinno pojawi¢ sie wéwczas samodzielne okno podobne do tego:

W

AVG

Status polaczenia:
Polaczono

ObcigZzenie
SEFWera:
0.0%g

Miezgodne stacje
robocze:

f RENin]

]

Klikniecie linku Niezgodne stacje robocze spowoduje otwarcie okna przegladarki zawierajgcego

liste stacji roboczych w tym stanie. Klikniecie ikony Opcje () otwiera ekran logowania AVG
DataCenter:

ANG Remote Administr

Wirowadz pararmetry potaczenia z bazg danych AYG
Data Center w nastepujacyr formacie:
Zserver_name:=[:<port=]

localhost: 4158

[ Logowanie:

Hasto:

Za pomocg formularza mozna szybko potgczy¢ sie z inng bazg DataCenter i wys$wietli¢ odpowiednie
wyniki w oknie gadzetu.
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11. Jak..?

Ten rozdziat zawiera opis wykonywania wybranych dziatan w programie AVG Internet Security
Business Edition. Dostepne tematy:

. Jak potaczyé stacje robocze z bazag AVG DataCenter?

o Jak przenie$¢ stacje robocze z/do innej bazy DataCenter?
o Jak zsynchronizowa¢ stacje robocze?

o Jak rozwigza¢ problemy zwigzane z aktualizacjg?

o Jak zmieni¢ jezyk interfejsu uzytkownika?

o Jak kontrolowa¢ akcje uzytkownikéw stacji roboczych?

o Obstuga zadan i komunikaty stanu

o Jak zarzadza¢ uprawnieniami dostepu?

o Jak zarzadza¢ bazg DataCenter?

. Lista parametréw instalacji systemu AVG

Uwaga: Je$li po zapoznaniu sie z odpowiednimi rozdziatami problem z administracjg/instalacja/
potgczeniem utrzymuje sie, sprobuj znalez¢ wlasciwe rozwigzanie w sekcji FAQ dostepnej na
stronie http://www.avg.com.

11.1. Jak polaczyc¢ stacje robocze z baza AVG DataCenter?

Istniejg dwie mozliwosci potgczenia stacji roboczych z bazg AVG DataCenter:
o za pomoca Kreatora instalacji sieciowej AVG
o recznie

11.1.1. Reczne podiqczanie stacji roboczych

System AVG mozna zainstalowac¢ recznie na kazdej stacji roboczej i serwerze w sieci, a nastepnie
potaczy¢ go z programem AVG Internet Security Business Edition. Ta opcja jest dostepna dla
komputeréw z zainstalowanym dowolnym systemem Windows.

Aby mozliwe byto zdalne zarzgdzanie stacjami roboczymi AVG, konieczne jest uwzglednienie
sktadnika Admainistracja zdalna podczas procesu instalacji AVG. Po prawidiowym zainstalowaniu
tego sktadnika nalezy recznie okresli¢ wtasciwe parametry potgczenia z bazg AVG DataCenter.

Wiecej informaciji na temat parametréow potgczenia mozna znalez¢ w rozdziale Parametry
potaczenia.

Szczegodtowy opis instalacji systemu AVG mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika systemu
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2012 Internet Security (lub innej posiadanej edyciji); mozna go pobra¢ z odpowiedniej sekcji strony
internetowej firmy AVG (http://www.avg.com).

‘ AWG - Ustawienia Zaawansouwane EE

Administracja zdalna

. Tymczasowo wylacz program AVG SErwer: KOMNSTANTINSI
Anti-Wirus

4= Ochrona pocety e-mail
H LinkScanner .
3-8 Skany Login:
H-Wek Zadania Hasho:
{' Aktualizacia
Anti-Rootkit Port dla wiadornosci przychodzacych: 6051
Identity Protection
Potencialnie niechciane programy Test pofaczenia
Przechioualnia wirliscw

Program udoskonalania produktc

Part: 4138

o IO s OO oy OO e OO o O OO s WO

4| 1 3
PR eva—

Uwaga: Parametry pofgczenia z bazg AVG DataCenter mozna wprowadzi¢ rowniez bezpos$rednio
podczas instalacji systemu AVG na stacji roboczej.

Aby wprowadzi¢ parametry na danej stacji roboczej, nalezy otworzy¢ interfejs uzytkownika systemu
AVG i przej$é do Ustawien zaawansowanych (wybierz z gérnego menu Narzedzia/Ustawienia
zaawansowane). Nastepnie nalezy wybra¢ grupe Administracja zdalna.

W prawej czesci okna dialogowego wprowadz nastepujgce dane:

o Serwer — wprowadz nazwe lub adres IP serwera bazy AVG DataCenter.

o Port — wprowadz port serwera bazy AVG DataCenter (domys$iny port to 4158).

Jesli potaczenie z bazg AVG DataCenter wymaga podania nazwy uzytkownika i hasta, nalezy je
rowniez wprowadzi¢ w odpowiednich polach:

o Login — wprowadz nazwe uzytkownika.
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o Hasto — wprowadz hasto.
Zalecamy zachowanie domysinej wartosci opcji Port dla wiadomosci przychodzacych.

Wprowadz wszystkie wymagane informacje, a nastepnie sprawdz potaczenie za pomocg przycisku
Test pofgczenia. Jesli préba nie powiedzie sie, zapoznaj sie z rozdziatem Wymagania sieci, aby
znalez¢ mozliwe rozwigzanie.

Mozesz takze skorzysta¢ z Menedzera ustawien systemu AVG, aby recznie zastosowaé
ustawienia dla pojedynczych stacji roboczych.

11.2. Jak przeniesc stacje robocze z/do innej bazy DataCenter?
Ten rozdziat zawiera informacje na temat przenoszenia stacji roboczych do innej bazy AVG
DataCenter. Opisano dwie nastepujgce kwestie:

. Importowanie stacji roboczych i ustawien z bazy AVG DataCenter 2011

. Przenoszenie stacji roboczych do innej bazy AVG DataCenter

11.2.1. Importowanie stacji roboczych i ustawien z bazy AVG DataCenter
2011

Mimo ze nowa wersja produktu AVG Internet Security Business Edition jest kompatybilna ze swojg
poprzedniczka, podczas procesu tworzenia nowej bazy danych przez Kreator wdrazania serwera
AVG Admin mozliwe jest zaimportowanie stacji roboczych z bazy AVG DataCenter 2011.

Procedura importu:
1. Przygotuj dane do wyeksportowania z bazy AVG DataCenter 2011

Aby to zrobi¢, otworz program AVG Admin Console 2011 i z menu DataCenter wybierz opcje
Eksport bazy danych. Wybierz zagdany folder i kliknij przycisk OK.

Uwaga: Folder docelowy powinien byc pusty, poniewaz ek sportowanych bedzie wiele plik ow.

2. Otworz Kreatora wdrazania serwera AVG Admin 2012. Wybierz opcje tworzenia nowej
pustej bazy DataCenter i w kroku Import danych wybierz folder, do ktérego wyeksportowates
dane z wersiji 2011.

3. Zakoncz proces wdrazania (tak jak zazwyczaj).

11.2.2. Przenoszenie stacji roboczych do innej bazy AVG DataCenter
Aby przenies¢ stacje robocze do innej bazy AVG DataCenter, nalezy najpierw przeprowadzi¢
wdrozenie serwera AVG Admin Server na innym komputerze (jesli nie zostato to jeszcze
zrobione).

Po przygotowaniu nowej bazy AVG DataCenter wystarczy wprowadzi¢ nowe parametry potgczenia
dla wszystkich stacji roboczych, ktére majg zostaé z nig potgczone.
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Aby nowe ustawienia stacji zostaty zastosowane, wykonaj nastepujgce kroki:

1. W programie AVG Admin Console z gitbwnego menu wybierz pozycje Narzedzia, a
nastepnie Wspélne ustawienia dla stacji roboczych.

2. Wybierz opcje Administracja zdalna.

3. Wprowadz adres i numer portu nowego serwera. Zamknij okno dialogowe, klikajgc przycisk
OK.

4, Poczekaj, az wszystkie stacje zostang zsynchronizowane. (Domysiny okres synchronizacji
to 60 minut.)

Mozesz rowniez wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji roboczych. W tym
celu w drzewie nawigaciji kliknij prawym przyciskiem myszy wezet Stacje robocze i z menu
kontekstowego wybierz opcje Synchronizuj ustawienia.

Aby sprawdzi¢ poprawnos$é migracji stacji roboczych, potgcz sie z nowa bazg AVG DataCenter:

1. W programie AVG Admin Console kliknij gérne menu DataCenter, a nastepnie wybierz
pozycje Polgcz z bazg AVG DataCenter.

2. Wprowadz adres i numer portu nowego serwera oraz — w razie potrzeby — nazwe
uzytkownika i hasto.

3. Wybdr nalezy zatwierdzié, klikajac przycisk OK.

Mozna réwniez wyeksportowac catg istniejgcg zawarto$¢ bazy AVG DataCenter, a nastepnie
zaimportowac jg w nowo utworzonej bazie. Aby to zrobi¢, wykonaj nastepujace kroki:

1. Aby wyeksportowaé zawartos¢ istniejgcej bazy AVG DataCenter, przejdz do gérnego menu i
wybierz pozycje DataCenter/Eksport bazy danych.

2. Zostanie wyswietlone zapytanie o folder docelowy. Po potwierdzeniu wyboru zostanie
rozpoczety proces eksportu.

3. Aby zaimportowaé dane do nowej bazy AVG DataCenter, uruchom Kreatora wdrazania
narzedzia AVG Admin Server na serwerze, na ktérym chcesz dokona¢ importu. W kroku
Aktualizacja/tworzenie bazy danych wybierz opcje Utwdérz nowg pusta baze DataCenter.

4, Przejdz do kroku Import danych, zaznacz pole wyboru Importuj dane do bazy danych z
folderu i wprowadz $ciezke do folderu zawierajgcego ostatnio wyeksportowana/zapisang
kopie zapasowa.

5. Potwierdz wybér i zakoncz prace Kreatora. Po zakoiczeniu jego dziatania, oryginalne dane
beda dostepne w nowej bazie AVG DataCenter.
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11.3. Jak zsynchronizowac stacje robocze?
Proces synchronizacji zostat opisany w rozdziale AVG Admin Console/Proces synchronizacji.

11.4. Jak rozwigzac problemy zwigzane z aktualizacjq?

Jesli stacje robocze nie zostaty zaktualizowane, nalezy upewnic sie, czy sg poprawnie potaczone z
bazg DataCenter oraz czy aktualizacje moga by¢ zdalnie uruchamiane. Zalecamy wykonanie
nastepujgcych krokow:

Najpierw sprébuj zaktualizowaé stacje recznie, aby sprawdzic¢, czy odpowiadajg prawidtowo. W
konsoli AVG Admin Console kliknij prawym przyciskiem wezet Stacje robocze (lub konkretng
stacje z widoku stacji roboczych) i z menu kontekstowego wybierz opcje Zadania dotyczgce
aktualizacji/Wykonaj aktualizacje bazy wirusow. Sprawdz okno stanu w programie AVG Admin
Console i upewnij sie, ze nie ma w nim komunikatéw o bledzie.

Aby upewnic sie, ze aktualizacje zakohczono powodzeniem, zsynchronizuj ustawienia (kliknij
prawym przyciskiem wezet Stacje robocze i wybierz z menu kontekstowego opcje Ustawienia
stacji/Odswiez stan skfadnikow), a nastepnie przejdz na karte Wersje w widoku stacji. W tym
miejscu wida¢, czy bazy danych zostaty zaktualizowane.

Jesli aktualizacja przebiegta pomysinie, ale po pewnym czasie stacje robocze ponownie tracg
aktualnos$¢, sprawdz ponizsze ustawienia:

1. Z gérnego menu Narzedzia wybierz pozycje Wspdlne ustawienia dla stacji roboczych.

2. Przejdz do sekcji Harmonogramy i wybierz opcje Harmonogram aktualizacji bazy danych
wirusow.

3. W prawej czesci okna dialogowego sprawdz, czy zaznaczone jest pole wyboru Wigcz to

zadanie oraz czy harmonogram zostat zdefiniowany zgodnie z Twoimi potrzebami. Kliknij
przycisk OK, aby zamkng¢ okno dialogowe i zatwierdzi¢ zmiany.

Uwaga: Czynno$c te nalezy powtérzy¢ rowniez dla Harmonogramu aktualizacji programu.

4. Prawym przyciskiem myszy kliknij wezet Stacje robocze lub zgdang stacje roboczg w
widoku stacji, a nastepnie wybierz z menu kontekstowego opcje Ustawienia (grupy) stacji/
Synchronizuj ustawienia.

W przypadku otrzymania komunikatu o btedzie podczas wykonywania poprzednich krokéw lub gdy
stacja robocza wcigz wykazuje nieprawidtowosci dotyczace aktualizacji, sprobuj wykonaé
nastepujgce czynnosci:

1. Z gérnego menu Narzedzia wybierz pozycje Wspdlne ustawienia dla stacji roboczych.

2. Przejdz do sekcji Aktualizacja i wybierz pozycje Adres URL.

3. W prawej cze$ci okna dialogowego sprawdz, czy zostaty wprowadzone poprawne adresy
aktualizaciji. Jesli serwer AVG Admin Server jest uzywany w roli UpdateProxy, powinien

znajdowac sie tam jego adres. W przeciwnym razie wyswietlane powinny by¢ domysine
serwery aktualizacji AVG (patrz ponizej).
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4. W razie potrzeby popraw te adresy i kliknij przycisk OK, aby zatwierdzi¢ zmiany.
5. Poczekaj, az wszystkie stacje zostang zsynchronizowane. (Domys$iny okres synchronizaciji
to 60 minut.)

Mozesz takze wymusi¢ natychmiastowg synchronizacje wszystkich stacji. W tym celu w drzewie
nawigacji wystarczy klikng¢ prawym przyciskiem myszy wezet Stacje robocze i z menu
kontekstowego wybra¢ opcje Synchronizuj ustawienia.

Jesli na serwer AVG Admin Server w roli UpdateProxy nie sg pobierane zadne aktualizacje, a
potgczenie z internetem dziata poprawnie, sprébuj najpierw sprawdzi¢ stan serwera. W tym celu

otwérz w swojej przegladarce internetowej adres IP lub nazwe DNS serwera AVG Admin Senwer,
uzywajgc wtasciwego numeru portu (domysinie jest to 4158). Na przykfad:

http://localhost:4158/

W sekcji Rola UpdateProxy mozna znalez¢ zaréwno stan aktualizacji serwera proxy, jak i
pobracé/przestac statystyki.

Jesli to rozwigzanie nie dziata lub wcigz podejrzewasz istnienie btedu, sprébuj ponownie wdrozy¢
funkcje UpdateProxy na serwerze AVG Admin Server. W tym celu uruchom ponownie Kreatora
wdrazania serwera AVG Admin Server i wykonaj kroki opisane w rozdziale Kreator wdrazania
serwera AVG Admin.

W kroku Konfiguracja serweréw aktualizacji sprawdz, czy serwer aktualizacji zostat poprawnie
skonfigurowany. Domys$ine ustawienia serwerdow aktualizacji sg nastepujace:

Adres gtéwnego serwera aktualizacji:

http://update.avg.com/softw/12/update — dla stacji z wersjg AVG 2012
http://update.avg.com/softw/10/update — dla stacji ze starszymi wersjami AVG 2011
Adres zapasowego serwera aktualizaciji:

http://backup.avg.cz/softw/12/update — dla stacji z wersjg AVG 2012
http://backup.avg.cz/softw/10/update — dla stacji ze starszymi wersjami AVG 2011

Wykonaj wszystkie kroki, aby zakornczy¢ dziatanie Kreatora.

11.5. Jak zmienic jezyk interfejsu uzytkownika?

Podczas instalacji systemu AVG dostepna jest opcja wyboru preferowanego jezyka. Jesli istnieje
potrzeba zmiany jezyka, mozna to zrobi¢, wykonujac ponizsze kroki.

Podczas uruchamiania sktadnikéw systemu AVG mozliwa jest zmiana jezyka interfejsu
uzytkownika za pomocg odpowiedniego parametru wiersza polecen:

Parametr Znaczenie
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/LNG=xxxx Jesli wymagana wersja jezykowa jest dostepna, zostanie
zastosowana. W przeciwnym razie aplikacja wybierze jezyk
ustawiony w systemie operacyjnym.

Dostepne wartosci to:

CZ — interfejs uzytkownika w jezyku czeskim

US — interfejs uzytkownika w jezyku angielskim
GE — interfejs uzytkownika w jezyku niemieckim
FR — interfejs uzytkownika w jezyku francuskim
PB — interfejs uzytkownika w jezyku portugalskim (Brazylia)
IT — interfejs uzytkownika w jezyku wtoskim

ES — interfejs uzytkownika w jezyku hiszpanskim
PL - polski interfejs uzytkownika

JP — interfejs uzytkownika w jezyku japonskim
KO — interfejs uzytkownika w jezyku koreanskim
PT — interfejs uzytkownika w jezyku portugalskim
RU — interfejs uzytkownika w jezyku rosyjskim
TR — interfejs uzytkownika w jezyku tureckim

ZT — interfejs uzytkownika w jezyku chinskim

ZH — interfejs uzytkownika w jezyku chinskim (wersja uproszczona)

Przyktad uzycia:

Z menu Start wybierz opcje Uruchom, a nastepnie wprowadz zgdany skfadnik wraz ze Sciezkg i
odpowiednim parametrem. Na przykfad:

Uwaga: W tym przyktadzie system AVG jest zainstalowany w nastepujgcej lok alizacji:
C:\Program Files\AVG\AVG2012 Admin\

Jesli w rzeczywisto$ci jest ona inna, $ciezke nalezy odpowiednio zmodyfik owac.
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Aby uruchomi¢ program AVG Admin Console w jezyku niemieckim:

,C:\Program Files\AVG\AVG2012 Admin\Console\AVGAdminConsole.exe” /Ing=ge
Aby uruchomi¢ kreatora instalacji sieciowej systemu AVG w jezyku niemieckim:
,C:\Program Files\AVG\AVG2012 Admin\Console\AVGNetworkInstaller.exe” /Ing=ge
Aby uruchomi¢ kreatora wdrazania serwera AVG Admin w jezyku niemieckim:
"C:\Program Files\AVG\AVG2012 Admin\ServeAVGAdminServerWizard.exe" /Ing=ge
Aby uruchomi¢ program AVG Admin Server Monitor w jezyku niemieckim:

"C:\Program Files\AVG\AVG2012 Admin\Server\AVGAdminServerMonitor.exe" /Ing=ge

11.6. Jak uzy¢ systemu bazodanowego Microsoft SQL Server

Jesli chcesz uzy¢ systemu Microsoft SQL Server (lub Microsoft SQL Server Express) jako
magazynu danych dla AVG DataCenter, musisz go najpierw zainstalowaé — nie jest on czescig
produktu AVG Internet Security Business Edition, wiec nie bedzie mozliwe wygenerowanie jego
parametréw przez Kreatora wdrozenia systemu AVG.

Podczas instalacji oprogramowania SQL Server nalezy pamieta¢, ze Administracja zdalna AVG
2012 wymaga administracyjnych praw dostepu do bazy danych Microsoft SQL. Dlatego tez w
czasie konfiguraciji silnika bazodanowego serwera SQL Server nalezy wybra¢ mieszany tryb
uwierzytelniania (ZAMIAST domysInie wybranego uwierzytelniania Windows) i poda¢ hasto
administratora serwera SQL Sener.

@]
Hasto to musi zosta¢ wprowadzone w polu hasto Administratora (w oknie Dane logowania

Microsoft SQL Server).

11.7. Jak kontrolowa¢ akcje uzytkownikow stacji roboczych?

Ten rozdziat zawiera krotki opis przyktadéw zdalnego kontrolowania akcji uzytkownikow AVG na
stacjach roboczych.

Domysinie wszystkie akcje podejmowane w interfejsie uzytkownika systemu AVG mogg by¢
modyfikowane lub przerywane przez uzytkownika na lokalnej stacji robocze;j.

Istniejg trzy sposoby zarzgdzania prawami dostepu uzytkownika:
o Dozwolone akcje
Mozliwe jest zablokowanie dostepu do réznych akcji na lokalnej stacji roboczej dzieki

zarzadzaniu akcjami dozwolonymi. Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w
rozdziale Konfiguracja/Wspdlne ustawienia dla stacji roboczych/grup/Akcje dozwolone.
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o Ustawienia wymagane

Ustawienia wymagane/monitorowane moga by¢ uzywane do blokowania lub zezwalania na
konkretnych ustawien danej stacji roboczej. Zaznaczenie pozycji jako wymaganej spowoduje,
ze uzytkownik lokalnej stacji roboczej nie bedzie mégt jej dostosowac.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale Konfiguracja/Wspdlne ustawienia dla stacji

roboczych/grup/Ogélna ochrona i poziomy priorytetéow.

o Anulowanie zaplanowanego skanowania

Pozwala okresli¢, czy uzytkownik lokalny moze zatrzymac zaplanowane skanowanie. Mozna
tego dokona¢ za pomocg wspdlnych ustawien dla wszystkich stacji roboczych/grup lub dla
stacji indywidualnych. W tym celu przejdz do pozycji Zaplanowane zadania/Skan
zaplanowany w prawej czesci okna dialogowego i zaznacz pole wyboru Uzytkownik moze
zatrzymac uruchomione zadanie.

11.8. Obstuga zadan i komunikaty informujace o statusie

Ten rozdziat zawiera opis zgdan, ich obstugi i przetwarzania w bazie AVG DataCenter.
o Zadania wyslane do pojedynczej stacji roboczej

Jesli zadanie jest wywotane przez program AVG Admin Console (np. zgdanie synchronizacji
ustawien, wykonania aktualizacji itp.), w oknie stanu zostanie wyswietlony odpowiedni
komunikat, a Zgdanie zostanie zapisane w bazie AVG DataCenter.

Nastepnie stacja robocza zostanie powiadomiona o tym zgdaniu i jesli bedzie dostepna
online, natychmiast przystgpi do przetwarzania zgdania. Informacja o wyniku zostanie
przekazana z powrotem do bazy AVG DataCenter i natychmiast wy$wietlona w oknie stanu.
Komunikaty o btedach sg wy$wietlane na czerwono.

W szczegdlnych przypadkach mogg mie¢ miejsce dwie sytuacje:

o Stacja robocza jest dostepna, ale z jakiego$ powodu nie moze przyja¢ zgdania (np.
port powiadomien nie dziata prawidtowo). Serwer bedzie probowat okresowo dostarczy¢
zadanie (domysiny interwat to 5 minut).

Uwaga: Interwat ten mozna zmieni¢ we wspdlnych ustawieniach dla wszystkich stacji/
grup, pozycja Administracja zdalna, sekcja Ustawienia zaawansowane, menu
rozwijane Odbieraj wiadomosci z serwera co.

o Stacja robocza jest wytgczona lub nie ma dostepu do sieci i otrzyma zgdanie
natychmiast po przejsciu w tryb online.

W przypadku specjalnych zgdan, ktére wymagajg wiecej czasu, w oknie stanu zostanie
wyswietlony komunikat informujacy, ze dana stacja robocza rozpoczeta przetwarzanie
zgdania. Wynik tego przetwarzania zostanie wyswietlony natychmiast po jego ukohAczeniu.

o Zadania wyslane do grup/wszystkich stacji roboczych
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Pewne zgdania mogg by¢ wysytane do grup lub do wszystkich stacji roboczych (aby to
zrobi¢, nalezy klikngé prawym przyciskiem myszy nazwe grupy lub pozycje Stacje, a
nastepnie wybra¢ akcje z menu kontekstowego).

Takie zgdanie zostaje zachowane w bazie AVG DataCenter, a nastepnie przekazane przez
serwer AVG Admin Server do poszczegdlnych stacji roboczych lub do wybranej grupy.
Roéwniez wynik jest péZniej wyswietlany dla kazdej stacji roboczej osobno.

o Zduplikowane zadania

Jesli to samo Zzgdanie zostanie wystane kilkukrotnie do tej samej stacji roboczej, w bazie
AVG DataCenter zostanie zapisane ono tylko raz.

Dotyczy to rowniez stacji roboczych bedacych offline. Innymi stowy, nie ma potrzeby
wysytania wiecej niz jednego zgdania, poniewaz zduplikowane zgdania bedg odrzucane.

o Wygasniecie zadania

Zadania, ktére nie zostang przetworzone w ciggu 30 dni, bedg usuwane z bazy AVG
DataCenter.

11.9. Jak zarzadza¢ uprawnieniami dostepu?

Jesli wiecej niz jedna osoba ma mie¢ dostep do programu AVG Admin Console i zarzgdzac
stacjami roboczymi/ustawieniami na réznych poziomach, mozna utworzy¢ kilka kont uzytkownikow
o innych uprawnieniach dostepu.

Aby zarzadza¢ dostepem do bazy AVG DataCenter z poziomu programu AVG Admin Console,
nalezy przej$¢ do opcji DataCenter w gérnym menu i wybraé¢ pozycje Ustawienia bazy AVG
DataCenter.
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i Ustawienia bazy &G Data Center E

Identyfikacja stacji robocze|

wiywbierz metode identyfikacji skacji roboczwch;

wedtug nazwy i domeny skacji robocze], iw

Opcie wynikow skanowania
Przechowuj bvlko wyniki skanowania o okreslonym poziomie zagrozenia

[PNP lub wyzszy poziom zagrozenia -

|:| w bvni pragramy bypu rookkit

Przechowmuj wyniki skanowania przez maksymalny okres
3p  dni

Przechowuj zdarzenia AM przez maksymalny okres

3g  dni

Dostep do bazy A¥G Data Center z poziomu Konszola AYG Admin
(@ Wolry dostep

() Prosta ochrona hastermn. .

() Petna kontrola dostepu...

I Ok I [ Anuluj ]

U dotu okna dialogowego wybierz opcje Pefna kontrola dostepu. Zostanie wyswietlone nowe okno
dialogowe:
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' Kontrola dostepu
Liska kont Ustawienia konka administrator
Konto Stan | Uprawnienia kanta | Dastep do grupy

»

adminiskrator Ak vy =[] Admin Server i baza AYG Data Center

] -] ModyFikuj ustawienia bazy AYG Data Center | zarzadzaj dostepem do kont
B ModyFikuj ustawienia serwera Serwer A4G Sdmin

B Zmier warunki niezgodnosci

[ Eksport bazy darych

[ Uruchom skrypty obstugi

=-B2] stacje robocze

B Modyfikuj wspdlne uskawienia dla wszystkich stacji robaczyeh

-] ModyFikuj ustawienia dla grup i stacii roboczych

B ModyFikuj wspilne uskawienia Zapory

B Madyfikuj ustawienia Zapory dla grup i stacji robaczych L4
[ Usuri stacje

B Ubwdrz nowe gropy i usun istniejace

Bl Wylij 2adanie ponownego uruchomienia skacii roboczych

B Zrier nurmer licencii

- Wyrnué synchronizacie stacji roboczych

- Wyéli 2adanie aktualizacii stacii roboczych

- B4 Dostep do dziennika Zapory

ok domyelz B Dostep do Przechavealni wirusdw

B Dostep do historii zdarzen

9 Skany i

I e Y

I OK ] l Anuluj ]

m

Sekcja Lista kont zawiera liste obecnie dostepnych nazw uzytkownikéw i ich stanéw. Domysinie
dostepne jest tylko jedno konto administratora bez okreslonego hasta. Jesli to konto ma zostac
zachowane do pdzniejszego uzytku, stanowczo zaleca sie najpierw wybra¢ dla niego odpowiednie
hasto (opis tej czynnosci mozna znalez¢ ponizej). Menu kontekstowe dostepne po kliknieciu
prawym przyciskiem myszy zawiera nastepujgce opcje:

o Aktywne

Klikniecie prawym przyciskiem myszy nazwy istniejgcego konta umozliwia jego aktywacje
lub dezaktywacje. Nalezy pamieta¢, ze co najmniej jedno konto musi by¢ aktywne!

. Nowe konto

Te opcje nalezy wybraé, aby utworzy¢ nowe konto uzytkownika:
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. Edycja konta

Domyslne konto nie jest chronione haster, Wprowadz hasto,

adrninistrakor

‘Wprowadz hasto:

Wprovadz hasto ponoawnie:

Powigzany login syskemu Windows:

Opis konta:

Konta darmwvélne

o

Wprowadz dla konta nazwe i hasto (dwukrotnie w celach weryfikaciji).
W polu Powigzany login systemu Windows mozna wprowadzi¢ istniejgcy login systemu
Windows. Wéwczas, po zalogowaniu sie do systemu Windows za pomoca tej nazwy
uzytkownika, mozliwe bedzie réwniez zalogowanie sie do bazy AVG DataCenter bez
koniecznosci wprowadzania hasta. Nalezy jednak pamietac, ze ani nazwa konta, ani hasto
nie muszg by¢ takie same jak w loginie systemu Windows.
Opcjonalnie mozna dodac¢ opis konta.

o Edytuj konto
Ta opcja umozliwia edycje istniejgcego konta.

o Duplikuj konto

Kliknij istniejgce konto prawym przyciskiem myszy i wybierz opcje sklonowania jego
ustawien. Wymagane bedzie wprowadzenie dla nowego konta nazwy, hasta itp.

o Usun konto

Ta opcja umozliwia usuniecie istniejgcego konta.
Do kazdego konta przypisane sg pewne uprawnienia i opcje dostepu do grup. Domysinie wszystkie
akcje sg okreslone jako dozwolone. Aby zmieni¢ te ustawienia, wystarczy klikng¢ nazwe konta,
ktére ma zosta¢ zmienione, i zmodyfikowaé pozycje w prawej czesci okna dialogowego na karcie

Uprawnienia konta lub Dostep do grup.

o Karta Uprawnienia konta
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Ta karta zawiera liste akcji dostepnych dla wybranego konta. Aby zablokowa¢ ktérgkolwiek z
akcji, nalezy odznaczy¢ odpowiednie pole. Odznaczenie pola znajdujgcego sie obok nazwy
kategorii (takiej jak Stacje robocze, Skany itp.) spowoduje, ze dla danego uzytkownika
zablokowane zostang wszystkie akcje pochodne.

o Karta Dostep do grup

Karta Dostep do grupy umozliwia ustawienie praw dostepu do zdefiniowanych wczesniej grup
stacji roboczych. Dwukrotnie kliknij jedng z tych grup, aby wywotaé menu rozwijane (lub
kliknij grupe prawym przyciskiem myszy). Wybierz typ zezwolenia.

Uzytkownikowi konta mozna przyzna¢ Pefny dostep do grupy lub zezwoli¢ mu tylko na jej
przegladanie (wybierajac opcje Tylko do odczytu), a nawet catkowicie zabroni¢ dostepu
(wybierajac opcjeBrak dostepu).

11.10. Jak zarzadzac baza DataCenter?

Zarzgdzanie bazg AVG DataCenter jest tatwe dzigki wstepnie zdefiniowanym skryptom, dostepnym
z gérnego menu po wybraniu opcji Narzedzia/Zarzadzanie bazg danych.

‘Obs+uga bazy danych

Lista dostepnych skryptaw obstugi bazy danych:

Opis skryptu

a: skosuj ke samg identyfikacie dla wszystkich skacji roboczych,

Jsur abigkky, kkdryeh whasciciel nie jest juz dostepny w bazie AWG Data Center
O E Jsun niguZywane serwery akkualizaci
[0'E5 Usun stare zdarzenia Menedzera alarmdw z bazy AW Data Center

Usuvea zduplikowane stacje robocze z bazy AWG Data Center zgodnie z wybrang metods ich
identyfikacii (np. jesh wybrano metode identyfikaci wedtug adresu IR, wszystkie stacje robocze o
takim samym adresie IP zostang usunieke), Indywidualne ustawienia usuwantch skacji roboczych
rowinie? zostang usunigte, a zachowane zostang tylko najnowsze stacie.

[ Zataduj niestandardowey skrypt l Urucharn skryply

Dostepne sg nastepujgce wstepnie zdefiniowane skrypty:
o Zunifikuj stacje robocze o tej samej identyfikacji.

Wybér tego skryptu spowoduje usuniecie zduplikowanych stacji roboczych z bazy AVG
DataCenter zgodnie z wybrang metodg identyfikacji stacji roboczych (np. jesli wybrano
identyfikacje wedtug adresu IP, wszystkie stacje robocze o tym samym adresie IP zostang
usuniete). Indywidualne ustawienia usuwanych stacji roboczych réwniez zostang usuniete, a
zachowane zostang tylko najnowsze stacje.
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o Usun obiekty, ktorych witasciciel nie jest juz dostepny w bazie AVG DataCenter
Wybér tego skryptu spowoduje usuniecie z bazy AVG DataCenter wszystkich ustawien,
testow, regut i zaplanowanych zadar nalezgcych do stacji roboczych juz niedostepnych w tej
bazie.

o Usun nieuzywane serwery aktualizacji

Wybdér tego skryptu spowoduje usuniecie z bazy AVG DataCenter wszystkich serwerow
aktualizaciji, dla ktorych nie zarejestrowano komunikacji przez wiecej niz 7 dni.

o Usun stare zdarzenia Menedzera alarméw z bazy AVG DataCenter

Wybér tego skryptu spowoduje usuniecie z bazy AVG DataCenter wszystkich zdarzen
Menedzera alarméw starszych niz 7 dni.

Zaznacz skrypty, ktére majg zosta¢ zastosowane, a nastepnie kliknij przycisk Uruchom skrypty,
aby ich uzy¢. Nalezy pamietaé, ze wykonanie tych skryptéw moze chwile potrwac.

Przycisk Zataduj skrypt niestandardowy umozliwia reczny wybodr niestandardowego skryptu SQL

Script. Ta opcja jest przeznaczona tylko dla zaawansowanych uzytkownikow.

11.11. Lista parametrow instalacji systemu AVG

Ponizsza tabela zawiera liste parametréw instalacji systemu AVG, ktére pozwalajg
zaawansowanym uzytkownikom jg dostosowa¢ (np. poprzez stworzenie nowych skryptéw
instalacyjnych lub edycje tych dostarczonych przez producenta). Wiekszo$¢ sposrod tych
parametréw jest automatycznie uzywana przez kreatora instalacji sieciowej systemu AVG podczas
ukrytej instalacji systemu AVG z okreslonymi sktadnikami, ustawieniami itp.

Skiadnia:

Setup /Nazwa_Parametru=<warto$¢ parametru>

lub

Setup /Nazwa_Parametru

Przyktady uzycia:

setup.exe /UlLevel=silent

avg_ipw_x86_all_2012_1109a3125.exe /SelectedLanguage=1033

Mozna réwniez utworzy¢ lub dostosowaé plik mfaconf.txt zawierajgcy liste Zgdanych parametrow i
wartosci:

AppMode=Setup

UlLevel=silent
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SelectedLanguage=1033

Uwaga: Skrét MFA odpowiada front-endowi aplik acji MSI, ktéra zawiera graficzny interfejs
uzytkownika instalacji MSI i nadzoruje jg. Uzycie ponizszych parametréw jest mozliwe zaréwno w
wierszu polecen, jak i w pliku konfiguracyjnym MFA (chyba, ze zaznaczono inaczej).

Istnieje kilka typdw parametrow, sposéb ich uzycia zostat oznaczony w nawiasach za pomocag
jednej z ponizszych opcji.

o Wartos¢ logiczna — wymaga wprowadzenia wartosci numerycznej 0 lub 1 (prawda/fatsz).
Przyktad: /InstallToolbar=1 spowoduje zainstalowanie tej funkcji.

o Liczba catkowita — wymaga wprowadzenia catkowitej warto$ci numerycznej. Przyktad: /
Maintenance=2

o tancuch znakéw — wymaga wprowadzenia fancucha znakowego spetniajgcego wymogi
okreslone w sekcji Dozwolone warto$ci lub w samym opisie parametru.

Przyktad: /TemporaryPath="C:\Temporary FoldenMFATemp"

o Brak wartosci — niektore parametry mogg zostaé uzyte bez okreslenia wartosci. Przyktad: /
EnableWinFW
Nazwa parametru Opis Dozwolone wartosci

TemporaryPath=<tancuc|Okresla petng sciezke dostepu do
h znakow> tymczasowego folderu instalaciji.

LoggerPath=<tancuch [Okresla petng Sciezke dostepu do

znakow> folderu dziennika instalaciji.
UlLevel=<tanhcuch Okresla poziom widocznosci Minimal — wyswietla tylko
znakow> interfejsu uzytkownika. informacje o postepie.

Silent — nie zostanie wyswietlone
zadne okno.

Normal — wy$wietlane sg
standardowe okna dialogowe.

ConfigFilePath=<tancuc [Okresla petng sciezke dostepu do alternatywnego pliku konfiguracyjnego

h znakow> aplikacji MFA (opcja dostepna tylko z wiersza polecen).
InstallFeatures=<tancuc |Lista funkcji, ktére zostang Lista identyfikatorow funkcji
h znakow> zainstalowane. oddzielonych przecinkami lub

Srednikami. Dostepne identyfikatory
mozna znalez¢ w ponizszej tabeli.

RemoveFeatures=<tanc |Lista funkcji, ktére majg zostac Lista identyfikatorow funkcji
uch znakow> odinstalowane lub pominiete przy oddzielonych znakami |,
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instalaciji.

przecinkami lub srednikami.
Dostepne identyfikatory mozna
znajdujg sie w ponizszej tabeli.

RestartDelay=<Liczba
catkowita>

Czas, po ktorym komputer zostanie
uruchomiony ponownie. Przed
ponownym uruchomienie komputera
zostanie wyswietlone okno
systemowe z odliczaniem (nawet w
przypadku wybrania ukrytego
interfejsu uzytkownika).)

Wartos¢ (czas) w sekundach.

AppMode=<tancuch
znakow>

Okresla funkcje, ktére majg zostaé
uruchomione.

SETUP — uruchamia instalatora
aplikacji.

UPDATE — uruchamia aktualizacje
aplikacji.

TargetinstallationPath=<
tancuch znakow>

Okresla Sciezke instalacji. Wartos¢ domysina to C:\Program

Files\AVG\AVG2012

LicenseKey=<tancuch
znakow>

Okresla klucz licencji uzywany podczas instalaciji.

InstallToolbar=<Wartos¢
logiczna>

Okres$la, czy zostanie zainstalowany
pasek narzedzi.

1 — pasek narzedzi zostanie
zainstalowany

0 — pasek narzedzi nie zostanie
zainstalowany

ChangeBrowserSearchPr
ovider=<Wartos¢
logiczna>

Okresla, czy domys$ina wyszukiwarka
ma zosta¢ zmieniona (opcja
dostepna tylko z parametrem
InstallToolbar=1).

1 — wyszukiwarka zostanie
zmieniona

0 — wyszukiwarka nie zostanie
zmieniona

SelectedLanguage=<Licz
ba catkowita>

Warto§¢ numeryczna jezyka uzytego

podczas instalacji (lista

identyfikatorow znajduje sie w tabeli na koncu tego rozdziatu).

InstallSidebar=<Warto$¢
logiczna>

Okresla, czy ma zostaé
zainstalowany pasek boczny.

1 — pasek zostanie zainstalowany

0 — pasek nie zostanie
zainstalowany

ParticipateProductimprov
ement=<Wartos¢
logiczna>

Okres$la, czy dana stacja robocza
bedzie bra¢ udziat w programie
udoskonalania produktéw.

1 — bedzie bra¢ udziat

0 — nie bedzie bra¢ udziatu

DataCenterSpec=<tancu
ch znakow>

Okresla parametry potaczenia z bazg
DataCenter.

mysenrver:4158
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uruchomienie komputera.

EnableWinFW Wigcza Zapore systemu Windows. Jesli Zapora systemu AVG jest
zainstalowana, ten parametr zostanie zignorowany.

DisableWinFW Wytgcza Zapore systemu Windows.

DontRestart Po instalacji lub dezinstalacji nie zostanie zaakceptowane ponowne

Maintenance=<Liczba
catkowita>

Uruchamia instalacje w jednym z
obstugiwanych trybow: Deinstalacja,
Dodaj/Usun funkcje lub Reinstalacja/
naprawa.

0 — uruchamia tryb Dodaj/Usun
funkcje

1 — uruchamia tryb Naprawa

2 — uruchamia tryb Dezinstalacja

DisableScan

Wytgcza skany domysinie zaplanowane po zakonczeniu instalacji.

KillProcesseslfNeeded

Wymusza zamkniecie proceséw, ktdre uniemozliwiajg instalacje.

Ponizej mozna znalez¢ liste dostepnych wartosci funkcji (sktadnikéw) dla parametréw
InstallFeatures i RemoveFeatures.

Uwaga: To czy dana funkcja moze zostac zainstalowana, zalezy gtéwnie od zawartosci pakietu
instalacyjnego oraz numeru licencji, a w niektérych przypadkach (np. pluginy) rowniez od obecno$ci
innego oprogramowania na komputerze docelowym.

Nazwa funkgcji

Opis funkcji

fea FW Zapora systemu AVG
fea_OnInSc Ochrona Sieci AVG
LinkScnFea AVG LinkScanner

fea_SrchSrf__Surf

AVG Surf-Shield

fea_SrchSrf__Search

AVG Active Search-Shield

fea_AntiRk AVG Anti-Rootkit

fea_AlertMg Menadzer alarméw systemu AVG
fea_SysTool Narzedzia systemowe AVG
fea_Client Biblioteka Administracji zdalnej AVG
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fea_SetMgr Menedzer ustawien systemu AVG

LanguagesFea Wszystkie jezyki (lub jezyki dostepne dla
danego produktu)

EmailPluginsFea Pluginy pocztowe systemu AVG

fea_Emails__Bat Plugin AVG dla programu TheBat!

fea_Emails__ Outlook Plugin AVG dla programu Microsoft Outlook

fea_Emails__ Thunder Plugin AVG dla programu Mozilla Thunderbird

fea_Emails__EMC Skaner poczty e-mail

fea AntiSpm AVG Anti-Spam

fea_Office Pluginy dla pakietu MS Office 2000-2007

fea_SrvAddl__ExAS AVG Anti-Spam dla serwera MS Exchange
Senver

fea_SrvAddl__ExSmtp Skaner poczty e-mail dla serwera MS Exchange

Server (SMTP TA)

fea_SrvAddl__ExRte Skaner poczty e-mail dla serwera MS Exchange
Senver (Routing TA)

fea_SrvAddl__ExVS Skaner poczty e-mail dla serwera MS Exchange
Senver (VSAPI)
fea_SrvAddl__Shrp Skaner plikow dla serwera MS Sharepoint Server

Ponizej znajduje sie lista kodéw jezykdw dostepnych dla parametru SelectedLanguage.

1029 Czeski

1036 Francuski
1031 Niemiecki
1038 Wegierski
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1040 Wioski

1041 Japonski

1043 Dunski

1046 Portugalski (Brazylia)
2070 Portugalski (Portugalia)
1045 Polski

2074 Serbski

1051 Stowacki

1034 Hiszpanski

1030 Dunski

1033 Angielski (USA)

1049 Rosyjski

1042 Koreanski

1057 Indonezyjski (Bahasa)
16393 Angielski (Indie)

1086 Malajski

1055 Turecki

3076 Chinski (uproszczony)
2052 Chinski (tradycyjny)
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12. AVG DataCenter

Baza AVG DataCenter sktada sig z bazy danych i serwera AVG Admin Server. Serwer AVG
Admin Server petni role mediatora migdzy bazg AVG DataCenter a stacjami roboczymi AVG.
Program AVG Admin Console korzysta z serwera AVG Admin Server przy dostepie do AVG
DataCenter oraz do scentralizowanych ustawien stacji roboczych i parametréw systemowych.
Stacje robocze AVG kontaktujg sie z serwerem AVG Admin Server, aby odczytywaé parametry
instalacji oraz zapisywac biezgce ustawienia i wyniki skanowania w bazie AVG DataCenter.

Komunikacja ze stacjami roboczymi jest jednak mozliwa tylko, jesli sktadnik Administracja
zdalna zostat prawidtowo zainstalowany na wszystkich stacjach i jest potgczony z serwerem AVG
Admin Server.

Baza AVG DataCenter integruje w sobie baze danych SQL, ale mozna jg potaczy¢ z innym
serwerem bazodanowym uruchomionych na tym samym lub innym komputerze w sieci lokalnej.

Uwaga: Niektore silniki bazodanowe mogg obstugiwac ograniczong liczbe podfgczonych
komputerow. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Rola DataCenter.

12.1. Konserwacja

Po dtuzszym okresie uzytkowania produktu AVG Internet Security Business Edition w bazie
DataCenter moga pojawi¢ sie pewne niespdjnosci lub powtérzenia. W takiej sytuacji sie€ moze staé
sie przecigzona, a mechanizmy obstugi bazy moga dziataC gorzej. Dla potrzeb fatwej konserwaciji
bazy AVG DataCenter przygotowalismy kilka skryptéw, ktére pomoga w czesto przeprowadzanych
operacjach zwigzanych z zachowaniem jej prawidtowego funkcjonowania. Podczas konserwacii (tj.
w czasie wykonywania skryptu) baza AVG DataCenter jest blokowana i uzytkownicy nie moga
uzyskaé do niej dostepu.

Wspomniane skrypty dostepne sg w programie AVG Admin Console w menu Narzedzia/
Konserwacja bazy danych

12.2. Ochrona hastem

Dostep do bazy AVG DataCenter i serwera AVG Admin Server mozna chroni¢ hastem.

o Dostep do bazy AVG DataCenter
Nazwa uzytkownika i hasto dostepu do bazy danych sg wymagane i mozna je zmieni¢ w
ustawieniach serwera AVG Admin Server na karcie DataCenter w sekcji Dostep do bazy

danych.

Uwaga: Login wewnetrznej bazy danych Firebird sq wstepnie zdefiniowane i nie mozna ich
zmienic.

o Dostep do serwera AVG Admin Server

Opcjonalnie mozna réwniez ustali¢ nazwe uzytkownika i hasto dostgpu do serwera AVG
Admin Server. Mozna to zrobi¢ w ustawieniach serwera AVG Admin Server na karcie Ogélne
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w sekcji Dostep do serwera.

Nazwa uzytkownika i hasto uzywane sg do uzyskania potgczenia stacji roboczych z bazg
AVG DataCenter. Wartosci te muszg zosta¢ prawidtowo wprowadzone podczas tgczenia sie
stacji roboczych z bazg AVG DataCenter (za pomoca Kreatora instalacji sieciowej AVG lub
recznie).

Jesli wiecej niz jedna osoba ma mie¢ dostep do programu AVG Admin Console i zarzgdzania
stacjami roboczymi/ustawieniami na réznych poziomach, mozna utworzy¢ kilka kont uzytkownikéw
0 réznych uprawnieniach dostepu.

Aby zarzadza¢ dostepem do bazy AVG DataCenter z poziomu programu AVG Admin Console,
nalezy przej$¢ do opcji DataCenter w gornym menu i wybra¢ pozycje Ustawienia bazy AVG
DataCenter. Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Jak... ?/Jak zarzadzaé
uprawnieniami dostepu.

12.3. Konwertowanie bazy AVG DataCenter do innego formatu

Kreator wdrazania serwera AVG Admin Server moze réwniez automatycznie przekonwertowac
istniejacg baze AVG DataCenter do innego formatu bazy danych.

Przekonwertowanie bazy AVG DataCenter jest mozliwe za pomocg funkcji eksportu/importu. W
programie AVG Admin Console mozliwe jest wyeksportowanie bazy AVG DataCenter do
przenosnego formatu tekstowego (menu DataCenter/Eksport bazy danych) i zaimportowanie
danych podczas dziatania Kreatora wdrazania AVG Admin.

Wiecej informacji na temat dziatania Kreatora mozna znalez¢ w rozdziale Kreator wdrazania AVG

Admin.

12.4. Interfejs sieciowy

Interfejs sieciowy serwera AVG Admin Server zawiera przeglad stanu, szczegdtéw roli i innych
informaciji.

Dostep do strony interfejsu mozna uzyskaé, wprowadzajgc odpowiedni adres w dowolnej
przegladarce internetowe;j:

http://localhost:4158/
Gdzie localhost to adres serwera AVG Admin, a 4158 to domys$iny numer portu.

Za wyjatkiem podstawowych informaciji i przegladu rél DataCenter i UpdateProxy, dostepne sa
rowniez nastepujace przyciski:

o Lista wszystkich stacji roboczych — lista wszystkich stacji roboczych obstugiwanych
przez baze DataCenter.

o Lista niezgodnych stacji roboczych — lista wszystkich stacji roboczych bedacych w danej
chwili w stanie btedu.
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o Lista obstugiwanych stacji roboczych — ta opcja jest dostepna tylko wtedy, gdy
zainstalowana jest rola UpdateProxy. Ten przycisk powoduje wyswietlenie listy stacji
roboczych otrzymujgcych aktualizacje z tego serwera.
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13. Aktualizacje

13.1. Informacje ogdine

System AVG oferuje dwa poziomy aktualizaciji:

° Aktualizacja definicji zawiera uzupetnienia niezbedne do zapewnienia niezawodnej ochrony
antywirusowej i antyspamowej. Na ogdt nie zawiera modyfikacji programu i aktualizuje tylko
baze definicji. Ta aktualizacja powinna zosta¢ zastosowana, gdy tylko bedzie dostepna.

o Aktualizacja programu zawiera r6zne zmiany w programie gtéwnym, oraz poprawki i
udoskonalenia.

Podczas planowania aktualizacji mozna wybra¢ poziom priorytetu aktualizacji, ktdre majg zostaé
pobrane i zastosowane.

Mozna wyrézni¢ dwa typy aktualizaciji:

° Aktualizacja na zadanie — natychmiastowa aktualizacja oprogramowania AVG, ktorej
mozna dokona¢ w dowolnym momencie, w razie wystapienia takiej koniecznosci.

° Aktualizacja zaplanowana — system AVG umozliwia przygotowanie harmonogramu
aktualizacji. Aktualizacja zaplanowana wykonywana jest zgodnie z zadanym
harmonogramem. Gdy dostepne sg nowe pliki aktualizacyjne, system AVG pobiera je
bezposrednio z internetu lub katalogu sieciowego. W przypadku braku nowych aktualizacji
nie zostajg dokonane zadne zmiany.

Uwaga: Jesli zaplanowane skanowanie i aktualizacja natozg sie, proces aktualizacji bedzie miat
pierwszenstwo i skanowanie zostanie przerwane.

13.2. Aktualizacja w sieci lokalnej

Stacje robocze AVG moga dokonywac aktualizaciji, taczac sige bezposrednio z serwerami firmy AVG
Technologies. Mozliwe jest réwniez pobranie pliku aktualizacji na serwer LAN i skonfigurowanie
stacji roboczych AVG tak, aby aktualizacje odbywaty sie w sieci lokalnej.

Dla mniejszych sieci (typowo 20-25 stacji roboczych) zaleca sig pobieranie aktualizacji
bezposrednio z internetu. Pliki aktualizacji systemu AVG sg stworzone w taki sposdb, aby zawsze
posiadaty najmniejszy mozliwy rozmiar.

Jesli sie¢ sktada sie z wiecej niz 50 stacji roboczych, lepszym rozwigzaniem jest stosowanie
aktualizaciji lokalnej. Wszystkie pliki aktualizacji (ktére moga by¢ potrzebne do aktualizacji
poprzednich wersji systemu AVG) muszg zostaé pobrane, aby umozliwi¢ stacjom roboczym AVG
aktualizacje programu i bazy wiruséw do najnowszej wersiji.

Istniejg dwie opcje obstugi lokalnej kopii aktualizacji. Zalecang opcjg jest uzywanie roli
UpdateProxy, ktérg mozna wdrozy¢ na wielu serwerach. Wiecej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w rozdziale Wdrazanie kilku rél Update Proxy.
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Dzieki temu serwer AVG Admin Server moze automatycznie pobiera¢ wszystkie pliki aktualizaciji.
Stacje robocze AVG wyszukujg wowczas pliki aktualizacji na komputerze, na ktérym uruchomiony
jest serwer AVG Admin Sener. Jest to zalecany sposoéb przekazywania plikow aktualizacji w sieci
lokalnej.

Mozliwe jest jednak przeprowadzanie takich aktualizacji przy uzyciu kazdego innego serwera
sieciowego. Jedyny warunek, ktéry musi zosta¢ spetniony, to obecnos¢ odizolowanego folderu
dostepnego dla stacji roboczych AVG. W przypadku korzystania z serwera Microsoft Information
Server gtéwng $ciezkg dostepu do folderéw bytoby C:\InetPub\wwwroot. Zatézmy, ze na serwerze
sieciowym o nazwie "localweb" obecny jest folder C:\InetPub\wwwroot\avwgupdate. Klienci WWW
(HTTP) moga uzyskac¢ dostep do plikéw i dokumentéw w tym katalogu za pomocg adresu URL
http://localweb/avgupdate. Po wykonaniu tych krokéw stacje robocze AVG bedg uzywaty tego
samego adresu: http://localweb/avgupdate.

Pliki aktualizacji moga zosta¢ pobrane ze strony http://www.avg.com, sekcja Pomoc techniczna /
Pliki do pobrania.
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14. AVG Admin Server 2012 dla Linux

AVG Admin Server 2012 dla Linux stuzy do zarzgdzania bazg AVG DataCenter za pomocg
protokotu HTTP, ktéry pozwala na nawigzywanie potgczenia miedzy stacjami roboczymi AVG a
bazg DataCenter. Dostep do baz DataCenter zapewniany jest przez serwer Firebird.

Serwer AVG Proxy jest réwniez elementem serwera AVG Admin Server i stuzy do obstugi lokalnej
kopii plikéw aktualizacji, do ktérej dostep mozna uzyska¢ za pomocg protokotu HTTP.

Ten rozdziat zawiera nastepujgce tematy:

o Instalacja

o Opis parametréw startowych

o Konfiguracja

Nowosci i zmiany w aplikacji mozna znalez¢ w pliku Changelog.

Funkcja serwera AVG Proxy jest czescig aplikacji AVG Admin Server 2012 dla Linux. W pliku
konfiguracyjnym istnieje kilka opcji, ktére mogg zosta¢ uzyte do dostosowania ustawien. Wiecej
informacji mozna znalez¢ w podreczniku na temat avgadmsrv.conf, w opisach kazdej opcji w pliku
konfiguracyjnym, lub w rozdziale Konfiguracja ponize;j.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat silnika bazodanowego Firebird, odwiedz strong producenta:

http://www.firebirdsql.org

14.1. Instalacja

Ten rozdziat zawiera opis instalacji programu AVG Admin Server 2012 dla Linux.

Do prawidtowego przeprowadzenia instalacji wymagane sg nastepujgce biblioteki:

o libgds.so

o libstdc++.s0.6

o libgcc_s.so.1

] libc.so.6

o libcurl3 libssh2-1 (na potrzeby wtasnych Raportéw graficznych)

Program AVG Admin Server 2012 dla Linux jest kompatybilny z nastepujagcymi serwerami Firebird:
o Firebird Super Server 2.5 (zalecany) lub nowszy

o Firebird Classic Server 2.5 lub nowszy
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14.1.1. Instalacja serwera Firebird

Uwaga: Jesli zainstalowany jest juz serwer Firebird, nalezy przej$¢ do sekcji Instalacja serwera
AVG Admin Server 2012 dla Linux.

Pobierz i zainstaluj jeden z obstugiwanych serweréw Firebird. Niektore dystrybucje zawierajg juz
serwer Firebird i mozna go w fatwy sposéb zainstalowac. Na przyktad w przypadku Debian/Ubuntu:

# apt-get install firebird2.5-super
# dpkg-reconfigure firebird2.5-super

W pozostatych przypadkach mozliwe jest pobranie pakietu instalacyjnego i zainstalowanie serwera
recznie. Pakiet instalacyjny dostepny jest pod adresem:

http://www.firebirdsql.org/index.php?op=files

14.1.2. Konfiguracja bazy danych

Jesli baza DataCenter juz istnieje, nalezy skopiowa¢ jg do nastepujgcej (domysinej) lokalizacji:
/opt/avg/avgadmsrv/var/db

i zmieni¢ jej nazwe na avgdb.fdb.

Uwaga: Przed uruchomieniem serwera AVG Admin Server 2012 dla Linux zalecane jest
sprawdzenie uprawnien dostepu do bazy avgdb.fdb. Serwer Firebird musi mie¢ uprawnienia do
odczytu i zapisu plikow w bazie danych avgdb.fdb.

Jesli serwer AVG Admin Server 2012 dla Linux jest instalowany po raz pierwszy i nie zostat jeszcze
utworzony zaden plik bazy DataCenter, skrypt instalacyjny serwera AVG Admin Server 2012 dla

Linux utworzy pustg baze DataCenter.

Aby utworzy¢ specjalne konto uzytkownika serwera Firebird dla bazy AVG, nalezy uzy¢
nastepujacych polecen:

# /opt/firebird/bin/gsec -user SYSDBA -password masterkey -add <user> -pw <password>
# /opt/firebird/bin/gsec -user SYSDBA -password masterkey -display

Zapytanie o nazwe uzytkownika i hasto zostanie wyswietlone pdézniej podczas procesu instalacji
serwera AVG Admin Server.

14.1.3. Instalacja programu AVG Admin Server 2012 dla Linux

Pobierz najnowszy pakiet instalacyjny AVG Admin Server 2012 dla Linux (avgadmsrv2012-rxxxx.
i386.tar.gz) z nastepujgcego adresu URL:

http://www.avg.com/download

Uwaga: Dezinstalacja obecnej wersji serwera AVG Admin server (8.0 lub nowszej) nie jest
konieczna. Podczas instalacji zostanie wySwietlone zapytanie o to, czy stara baza danych i plik
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konfiguracyjny majg zosta¢ zachowane, czy zastgpione. Najpierw zaleca sie utworzenie ich kopii
Zapasowey.

Aby zainstalowac¢ program AVG Admin Server 2012 dla Linux, nalezy wykona¢ nastepujace kroki:
1. Rozpakuj plik instalacyjny:
$ tar -xvzf avgadmsnv2012-rxxxx.i386.tar.gz
2 Przejdz do katalogu avgadmsrv
$ cd avgadmsn2012-rxxxx.i386
3. Uruchom interaktywny skrypt instalacyjny jako uzytkownik root:
# ./install.sh

Uwaga: W przypadku uaktualniania instalacji nalezy najpierw zatrzymac dziatanie ustugi
avgadmsrvd:

/etc/init.d/avgadmsrvd stop
4. Zatwierdz nazwe grupy

Nacisnij klawisz enter, aby uzy¢é domysinej nazwy grupy (avg), w ktérej zostanie
zainstalowany serwer AVG Admin Senrver, lub okresl nazwe niestandardowa.

5. Potwierdz poprawne wykrycie systemu operacyjnego
6. Zatwierdz umowe licencyjna

Zapoznaj sie z Umowg licencyjng. Jesli zgadzasz sie na wyswietlone warunki, zamknij ekran
klawiszem q i wprowadz yes, aby kontynuowaé.

7. Zatwierdz nazwe uzytkownika

Nacisnij klawisz enter, aby uzy¢é domysinej nazwy uzytkownika (avg), pod ktérym uruchomi
sie serwer AVG Admin Server, lub okresl nazwe niestandardowa.

Uwaga: Serwer AVG Admin Server nie wymaga do prawidfowego funk cjonowania uprawnieri
roota. Zalecamy uruchamianie serwera AVG Admin Server przy uzyciu konta uzytkownika
nieposiadajgcego specjalnych uprawnien.

8. Potwierdz utworzenie folderu instalacyjnego AVG

9. Wprowadz swéj numer licencji (lub nacisnij ENTER, by przetozy¢ rejestracje na pozniej)

10. Instalacja bazy danych serwera Firebird

Skrypt instalacyjny sprébuje utworzy¢ baze danych Firebird. Nalezy sie upewnié, czy
zainstalowano pomysinie serwer Firebird oraz czy jego ustuga jest uruchomiona.
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Zostaniesz poproszony o wigczenie roli Data Center i Update Proxy na serwerze AVG Admin
Server 2012. Potwierdz, jesli chcesz wigczy¢ te role. Jedli uaktywnisz je pdzniej, zostaniesz
poproszony o skonfigurowanie wszystkich stacji roboczych tak, by pobieraty aktualizacje z
tego serwera (rola Update Proxy) dzieki zmianie adresu URL.
W ostatnim etapie nalezy wprowadzi¢ nazwe uzytkownika, przy uzyciu ktérej bedzie
uruchamiany serwer Firebird (domysinie jest to firebird), wtasciciela bazy danych
(domysinie SYSDBA) i hasto (domys$Inie masterkey, ale stanowczo zalecamy uzywanie
innego hasta).

11.  Uruchom serwer AVG Admin Server
Uruchomienie serwera AVG Admin Server mozliwe jest za pomocg polecenia:
# /etc/init.d/avgadmsnd start

14.1.4. Reczne uaktualnianie bazy danych

Do uaktualniania bazy AVG DataCenter zalecamy korzystanie z interaktywnego skryptu
instalacyjnego. Jesli jednak chcesz przeprowadzi¢ jg recznie, wykonaj nastepujgce kroki:

1. Skopiuj baze danych

Skopiuj swojg starg baze danych do katalogu /opt/avg/avgadmsrv/var/db jako plik avgdb.
fdb.

2. Zatrzymaj dziatanie serwera AVG Admin Server
# /etc/init.d/avgadmsrvd stop
3. Uaktualnij baze danych
$ avgadmsrv --upgradeDB
4. Sprawdz wersje bazy danych, aby upewni¢ sie, ze uaktualnienie powiodfo sie
$ avgadmsrv --versionDB
5. Uruchom ponownie serwer AVG Admin Server
# /etc/init.d/avgadmsrvd start
14.1.5. Licencja
Bez poprawnej rejestracji przy uzyciu waznego numeru licencji nie bedzie mozliwe potgczenie z
bazg DataCenter ani przeprowadzanie aktualizacji za pomocg protokotu HTTP w programie AVG
Admin Server 2012 dla Linux w sieci lokalne;.
Aby méc uzywacé tej funkcji, zarejestruj produkt, uzywajgc waznego numeru licencji produktu AVG

Internet Security Business Edition. Aby dokona¢ rejestracji, uzyj nastepujacego polecenia
(zamieniajac przyktadowy numer licencji na prawdziwy):
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# avgadmsrv --register 9ISMB-AX9VD-PXC4X-4X4D4-ABSRV-ZUMMY-1PLN

Aby otrzymac¢ numer licenciji, skontaktuj sie z resellerem firmy AVG lub odwiedz strone internetowg
http://www.avg.com.

14.1.6. Konfiguracja programu AVG Admin Server 2012 dla Linux

W razie potrzeby zmiana domys$inych ustawien mozliwa jest w pliku konfiguracyjnym. Dostep do
pliku avgadmsrv.conf mozna uzyskac z:

/opt/avg/avgadmsrv/etc/avgadmsrv.conf

Po kazdej zmianie ustawien nalezy ponownie uruchomic¢ serwer AVG Admin Server. Ponowne
uruchomienie serwera jest mozliwe za pomocg polecenia

# /etc/init.d/avgadmsrvd restart

Szczegdtowy opis konfiguracji mozna znalez¢ ponizej w rozdziale Konfiguracja.

14.1.7. Weryfikacja instalacji

Aby przetestowac instalacje, sprébuj potgczy¢ sie z programem AVG Admin Server 2012 dla Linux
ze stacji roboczych AVG lub z poziomu programu AVG Admin Console. Uzyj parametrow
pofgczenia w nastepujagcym formacie:

http://host[:port]

14.1.8. Rozwigzywanie problemow zwigzanych z instalacja

W przypadku wystapienia problemoéw z uruchomieniem programu AVG Admin Server 2012 dla
Linux, nalezy przejrze¢ plik faq zlokalizowany w pakiecie instalacyjnym. Sprawdz pliki dziennika
aplikacji serwera i plik dziennika Firebird w poszukiwaniu komunikatéw o btedzie. Pliki dziennika
programu AVG Admin Server 2012 dla Linux sg przechowywane w nastepujgcym katalogu:

/opt/avg/avgadmsrv/var/log

W razie potrzeby nalezy przejrze¢ instrukcje instalacji i dokumentacje serwera Firebird, dostepng
pod adresem: http://www.firebirdsql.org.

Wiecej informacji na temat programu AVG Internet Security Business Edition mozna znalez¢ w
szczegotowej dokumentacji dostepnej na stronie http://www.avg.com/download-documentation

14.2. Parametry startowe

Serwer AVG Admin Server 2012 dla Linux stuzy do obstugi bazy AVG DataCenter za pomoca
protokotu komunikacyjnego HTTP, ktdéry pozwala na nawigzanie potaczenia migdzy stacjami
roboczymi AVG a bazg DataCenter. Aby komputer (serwer), na ktérym obecna jest baza
DataCenter, mogt dziataé poprawnie, powinien by¢ dostepny dla poszczegdlnych stacji roboczych
za pomocg protokotu HTTP.

Serwer AVG Admin Server 2012 dla Linux jest uruchomiony jako demon i domys$inie nastuchuje na
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porcie 4158 w oczekiwaniu na potaczenia przychodzace. Aby rozpoczgé/zatrzymaé dziatanie
serwera, nalezy skorzystac¢ ze skryptu avgadmsrvd. Gtdwna konfiguracja serwera jest
przechowywana w katalogu /opt/avg/avgadmsrv/etc/avgadmsrv.conf. Jesli ten plik nie istnieje,
serwer bedzie uzywac wartosci domysinych lub warto$ci wprowadzonych z linii komend.
Skfadnia dla serwera AVG Admin Server 2012 dla Linux (avgadmsrv) jest nastepujaca:
avgadmsrv [-c plik J[-p numer J[-d plik J[-r licencja ]

avgadmsrv -v | -h | -

Parametry startowe to:

° -c, --config file

Uzywanie pliku konfiguracyjnego innego niz domy$iny. Domysiny plik konfiguracyjny to
avgadmstrv.conf przechowywany w katalogu:

/opt/avg/avgadmsrv/etc
o -p, —-port number

Numer portu, na ktérym serwer AVG Admin Server 2012 dla Linux nastuchuje w oczekiwaniu
na potaczenia. Domys$ina wartos¢ portu to 4158.

o -d, --dbase file
Okreslenie $ciezki dostepu do bazy DataCenter. Domys$ina warto$é to:
/var/opt/avg/datacenter/avgdb.fdb
o -r, --register license
Rejestracja produktu za pomocg numeru licenciji.
. -I, --license
Wyswietl informacje o licencji
. -V, --version
Wyswietl wersje serwera AVG Admin Server 2012 dla Linux.
. -h, --help
Wyswietl textowg pomoc serwera AVG Admin Server 2012 dla Linux.
o -D, --daemonize

Uruchom serwer AVG Admin Server 2012 dla Linux w tle, jako demona systemu Unix.
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] -P, --make-pidfile FILE

Zapisz identyfikator procesu narzedzia Admin w okreslonym pliku.
Parametry dotyczace bazy danych serwera AVG Admin Server 2012 dla Linux:
o --versionDB

WysSwietl biezgca wersje bazy danych.
. --sqlScriptsPath DIR

Sciezka dostepu do katalogu zawierajgcego skrypty SQL, ktére majg byé uzywane z
ponizszymi parametrami. Domysina $ciezka to:

/opt/avg/avgadmsrv/var/db/scripts/
. -—-exportDB DIR
Eksportuj baze danych do okreslonego katalogu.
. -—-importDB DIR
Importuj baze danych z okreslonego katalogu.
° --createDB
Utwérz nowg baze danych.
o -—-upgradeDB
Uaktualnij baze danych do najnowszej wersji.
o --executeSQLscript FILE
Uruchom wybrany skrypt SQL dla okreslonej bazy danych.
o -—-updateProxyURL NAZWA URL
Ustaw podany adres URL aktualizacji w ustawieniach wspdlnych dla wszystkich

podtgczonych stacji.

14.3. Konfiguracja

Konfiguracja programu AVG Admin Server 2012 dla Linux przechowywana jest w pliku avgadmsrv.
conf w katalogu /opt/avg/avgadmsrv/etc. Proces automatycznej instalacji korzysta z bazy
DataCenter zapisanej w pliku avgdb.fdb w katalogu /opt/avg/avgadmsrv/var/db. Port 4158 jest
uzywany do nawigzywania potgczen ze stacjami roboczymi AVG. Serwer akceptuje potgczenia na
wszystkich zainstalowanych kartach sieciowych.

Plik avgadmsrv.conf zapisany jest w zwyktym formacie tekstowym. Kazdy parametr znajduje sie w
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osobnym wierszu. Wiersze puste i zaczynajgce sie od znaku # (krzyzyka) sg ignorowane.

Dostepne sg nastepujgce opcje:

. Port
Okresla port, ktéry ma by¢ uzywany przez serwer dla potgczen przychodzacych. Jesli rola
UpdateProxy jest aktywna, port ten bedzie uzywany réwniez do wykonywania aktualizaciji.
Domys$ina warto$¢ portu to 4158.

o LocalAddr
Okresla lokalny adres, ktéry ma by¢ uzywany przez serwer dla potgczen przychodzacych.
Domyslna warto$¢ jest pusta, co znaczy, ze mozliwe jest uzywanie dowolnego adresu
lokalnego. Jesli okreslona nazwa odpowiada wiecej niz jednemu adresowi, uzyty zostanie
ten, ktory jako pierwszy bedzie dostepny (serwer sprawdza wszystkie z nich).

. EnableDataCenter

Okresla, czy rola DataCenter jest aktywna. Ustaw ten parametr na warto$¢ 1, aby wigczy¢
role DataCenter. Ustaw dla niego wartos¢ 0, aby jg wytgczy¢ (warto$¢ domysina).

o DatabaseType
Okresla typ bazy danych. Obecnie jedyng dostepna opcjg jest Firebird.

o ConnectionString
Petna Sciezka dostepu do pliku bazy danych. Wartos¢ domys$ina to avgdb.fdb — tzn. plik
bazy danych jest domysinie przechowywany w katalogu /opt/avg/avgadmsrv/var/db. Zdalny
serwer Firebird i plik bazy danych moga zostaé okreslone w nastepujgcym ciagu:
[remote_host:]database_path

. M asterDatacenter

Parametry potgczenia (http://uzytk ownik :hasto@servwer:port) z gtdwna bazg DataCenter. Ten
parametr nalezy podac tylko w przypadku korzystania z kilku baz DataCenter.

. Username, Password
Nazwa uzytkownika i hasto uzywane przez stacje robocze przy uzyskiwaniu dostepu do bazy
DataCenter. Jesli te wartosci pozostang puste, uwierzytelnianie nie bedzie wymagane. Jesli
zostang okreslone, stacje robocze bedg musiaty ich uzywac. Uwierzytelnianie nie jest
domysinie wymagane, ale zalecamy korzystanie z ochrony hastem.

. DBAUsername, DBAPassword

Nazwa uzytkownika i hasto dostepu do bazy danych. Domys$ine wartosci serwera Firebird to:

DBAUserName=SYSDBA
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DBAPassword=masterkey
o EnableUpdateProxy

Okresla, czy rola UpdateProxy jest aktywna. Ustaw ten parametr na warto$¢ 1, aby wigczy¢
role UpdateProxy. Ustaw dla niego wartos¢ 0, aby go wytgczyé (warto$¢ domysina).

o LocalHttpServerRoot
Katalog, w ktérym serwer AVG Admin Server przechowuje pobrane pliki aktualizacji dla staciji
roboczych. Na przyktad: /opt/avg/avgadmsrv/var/update. Domysinie funkcja ta jest
wytgczona.

o HttpServerRoot
Adres URI (lub jego cze$¢) uzywany w adresie URL umozliwiajgcym dostep do aktualizacji
serwera AVG Admin Server. Domysina wartos$¢ to /avgupdate — wéwczas adres URL
aktualizacji to http://<server name>:4158/avgupdate
HttpSenverRoot=/avgupdate

o HttpLogPath
Domyslnie serwer nie zapisuje w dzienniku zgdan HTTP. Jesli ta opcja zostanie uzyta,
wszystkie zgdania HTTP bedg zapisywane w okreslonym pliku w formacie pliku dziennika
Apache Server Combined.

. UpdateURL

Lista adreséw URL, ktorych serwer ma uzywac do pobierania plikéw aktualizacji. Adresy URL
sg rozdzielone Srednikiem, a znak "+" oznacza aktywny adres URL.

Domys$ina warto$¢ to:

+http://update.avg.com/softw/12/update;+http://backup.avg.cz/softw/12/update - dla stacji z
AVG 2012

lub

+http://update.avg.com/softw/10/update; +http://backup.avg.cz/softw/10/update - dla stacji ze
starszg wersjg AVG 2011

o Proxy

Wybrany serwer proxy jest uzywany do pobierania plikéw aktualizacji. Dopuszczalny format
to:

http://user:password@server:port

o ProxyAuthType
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Okresla typ autoryzacji serwera proxy. Obstugiwane wartosci to Any (domysina), Basic i
NTLM.

Ponizsze opcje okreslajg ustawienia poczty e-mail dla wysytania powiadomien.
EmailFrom — Adres e-mail nadawcy.
EmailTo — Adres e-mail odbiorcy.
EmailCc — kopia; adres e-mail innego odbiorcy (widoczny w nagtdwku wiadomosci).

EmailBcc — $lepa kopia; adres e-mail innego odbiorcy (niewidoczny w nagtéwku
wiadomosci).

EmailReplyTo — adres e-mail, na ktéry ma zosta¢ wystana odpowiedz.
EmailSubject — niestandardowy temat wiadomosci e-mail.

EmailSmtpServer — adres serwera SMTP (serwer przeznaczony do wysytania wiadomosci
e-mail).

EmailSmtpPort — port serwera SMTP. Domys$Ina warto$¢ portu to 25.

SmtpUsername — jes$li serwer SMTP jest chroniony, nalezy wprowadzi¢ w tym miejscu
nazwe uzytkownika; w przeciwnym razie nalezy pozostawi¢ to pole puste.

SmtpPassword — jesli serwer SMTP jest chroniony, nalezy wprowadzi¢ w tym miejscu
hasto; w przeciwnym razie nalezy pozostawi¢ pole puste.

o UseEncryptedProtocol

Jesli ten parametr otrzyma wartos¢ 1, komunikacja miedzy stacjami roboczymi bedzie
szyfrowana. Domysina wartos¢ to 1. Aby wytgczy¢ te funkcje, nalezy wprowadzi¢ wartos¢ 0.

o ConnectionCount
Liczba dopuszczalnych potaczen z bazg danych. Domysinie funkcja ta jest wytgczona.

o SqlRestartinterval
Interwat czasu (w milisekundach) wskazujacy, jak czesto serwer AVG Admin Server bedzie
probowat ponownie nawigzaé¢ potgczenie z bazg danych w przypadku wczesniejszej
nieudanej proby. Warto§¢é domysina to 120000 (2 minuty).

o EnabledStatusPage

Dla tego parametru nalezy ustawi¢ wartos¢ 1, aby wigczy¢ karte stanu serwera AVG Admin
Server. Aby wytaczy¢ te funkcje, nalezy wprowadzi¢ wartos¢ 0.

o MaxStationUpdatesPerMinute
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Maksymalna liczba stacji roboczych powiadamianych o nowych plikach aktualizacji w ciggu
jednej minuty. Ta opcja zapobiega przecigzeniu serwera AVG Admin Server w przypadku
dostepnosci nowej aktualizacji. Jesli ma nie obowigzywa¢ zaden limit, wprowadz wartos¢ O.
Wartos¢ domysina to 15 (15 stacji roboczych na minute).

. MaxConcurrentRequests

Maksymalna liczba jednoczesnych zgdah ze stacji roboczych. Opcja ta zapobiega
przecigzeniu serwera AVG Admin Server. Wartos¢ domysina to 25 (25 zgdan jednoczesnie).

. MaxConcurrentDownloads

Maksymalna liczba jednoczesnych pobieran plikéw aktualizacji z serwera (domys$ina wartosé
to 5).

o MaxUpdateFilesAge

llos¢ dni, po ktérych pobrane pliki aktualizacji zostang usuniete ze stacji roboczych (wartos¢
domysina to 30).

o DatabaseBackupPeriod
Czestotliwos¢ tworzenia kopii zapasowej bazy danych (w godzinach). Ustaw dla tego
parametru warto$¢ 0, aby wytgczy¢ regularne tworzenie kopii zapasowej. (warto§¢ domysina
to 48).

o MaxDatabaseBackupAge

Okresla czas przechowywania kopii zapasowych bazy danych na serwerze (w dniach). Ustaw
dla tego parametru warto$¢ 0, aby nie usuwac¢ kopii zapasowych (domys$ina wartos$¢ to 14).

o BackupAlsoScanlLogs
Jesli dla tego parametru zostanie ustawiona warto$¢ 1, podczas regularmego tworzenia kopii
zapasowej i procesu eksportu bazy danych tworzone bedg réwniez kopie dziennikow
skanowania (niezalecane — dzienniki skanowania mogg zajmowa¢ bardzo duzo miejsca).
Domyslna wartos¢ tej opcji to 0.

o AntispamAllowedDomains
Lista dozwolonych domen, z ktérymi komunikuje sie serwer AVG Admin Server. Dotyczy
tylko aktualizacji sktadnika AVG Anti-Spam. Ustaw warto$¢ *, aby umozliwi¢ dostep do
wszystkich domen. Przyktad:
AntispamAllowedDomains=mailshell.net;avg.com;avg.cz;

o AntispamMaxConcurrentRequests

Maksymalna liczba jednoczesnych aktualizacji sktadnika Anti-Spam. Ustaw warto$¢ 0, aby
wytaczy¢ ograniczenia.
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o AntispamProxy

Serwer proxy uzywany do aktualizacji sktadnika Anti-Spam. Nalezy uzy¢ nastepujgcego
formatu:

http://user:password@senrver:port
Jest to mozliwe tylko, jesli nie zdefiniowano normalnego serwera proxy.
o EnableAntispamUpdates

Jesli dla tej opcji ustawiona jest wartos¢ 1 (domysinie), serwer AVG Admin Server bedzie
obstugiwa¢ réwniez aktualizacje sktadnika AVG Anti-Spam.
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15. FAQ i pomoc techniczna

W przypadku jakichkolwiek probleméw z oprogramowaniem AVG Internet Security Business Edition
(w kwestiach handlowych lub technicznych) prosimy skorzysta¢ z sekcji FAQ dostepnej pod
adresem http://www.avg.com/faq.

Jesli pomoc ta okaze sie niewystarczajgca, zalecamy kontakt z dziatem pomocy technicznej za
posrednictwem poczty e-mail. Zachecamy do skorzystania z formularza kontaktowego dostepnego
z poziomu menu Pomoc/Pomoc techniczna (e-mail) w aplikacji AVG.

Jesli po zapoznaniu si¢ z tg dokumentacjg wcigz nie masz pewnosci, jaki poziom ochrony lub typ
produktu AVG Internet Security Business Edition jest dla Ciebie najodpowiedniejszy, zalecamy
kontakt z dziatem pomocy technicznej firmy AVG Technologies: htt

existing.

Aby pomdc nam okresli¢ najlepsze rozwigzanie do wdrozenia w Twojej sieci, przygotuj nastepujace
informacje:

o rozmiar sieci (typ serwera plikoéw, liczbe stacji roboczych w sieci),

o system operacyjny zainstalowany na stacjach roboczych w sieci,

o przecietne parametry sprzetowe stacji roboczej (a raczej parametry minimalne),

° informacje o sieci LAN lub WAN oraz o jakos$ci potgczenia w przypadku sieci WAN,

o specjalne zgdaniaAVG Internet Security Business Edition (np. wymagania administratora).
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