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1. Uvod

Tento uzivatelsky manual nabizi prehled funkci a iastnosti AVG Internet Security Business Edice.

Dilezité upozornéni:

Tento dokument miiZe obsahovat odkazy na dalsi uzivatelské prirucky, zejména pak k Internet
Security edici. Pokud nejste dostate€né seznameni s rozhranim AVG a jeho pokrocCilym nastavenim,
popfipadé nastavenim Firewallu, diirazné doporucujeme stahnout tyto pfirucky z webu http://
www.avg.com/cz-csslhomepage, sekce Centrum podpory/Stdhnout/Dokumentace.

Doporucujeme také vyuZzit kontextové napovédy, ktera je dostupna v ramci celé aplikace.

1.1. Schéma AVG Internet Security Business Edice

Prohlédnéte si prosim zjednoduSené schéma fungovani AVG Internet Security Business Edice, které
zobrazuje zakladni propojeni a interakci komponent Vzdalené spraw ve wchozi a také nejastéji uzivané

konfiguraci:
—
—
—

| o
A VI
t; l _
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|
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1) AVG Data Center

sestdva z databaze a AVG Admin Serveru. AVG Admin Server slouzi jako prostfednik mezi AVG
Data Center a stanicemi AVG. AVG Admin Konzole wuziva AVG Admin Server k pfistupu do databaze
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AVG Data Center a k centralni spravé nastaveni stanic a systémowch parametrl. AVG stanice
se pripojuji k AVG Admin Seneru, odkud si stahuji parametry nastaveni a také skrze néj ukladaji nové
definované nastaveni, wsledky testd a podobné pfimo do AVG Data Center.

AVG Admin Server mlize fungovat také jako lokalni aktualizacni server. Pokud nasadite UpdateProxy
roli na vice senerdl, miiZete je nasledné pouZit pro aktualizaci stanic ve va3i siti a udrZet tak prfenosowvou
kapacitu v rozumné mife.

AVG Admin Konzole

je program, ktery slouzi ke spravé AVG stanic. Komunikuje pfimo s AVG Admin Serverem.



3)

)

AVG

Stanice

komunikuje pfimo s AVG Admin Serverem (pfijima wchozi nastaveni, poZaduje konkrétni nastaventi,
odesila wsledky testl a podobné.)

AVG Technologies Server

poskytuje aktualizaéni soubory AVG Admin Seneru/serverdim.

1.2. Klicové vlastnosti a funkce

AVG Internet Security Business Edice nabizi nasledujici funkce:

Vzdalena instalace

Tato funkce umoznuje snadnou instalaci AVG na vSechny stanice v mistni siti. Vzdalenou instalaci
zajiStuje Privodce sitovou instalaci AVG - program umoZziiuje snadnou vzdalenou instalaci, popfipadé
wtworeni instalacniho skriptu, ktery umozni spustit instalacni program na VSech stanicich v siti.
Centralné spravované aktualizace

VSechny AVG stanice v siti Ize aktualizovat centralné za pouziti AVG Admin Konzole.

Serverové role

AVG Internet Security Business Edice nyni umozZiiuje nasadit vice roli, kdy kazda role mize byt
nasazena zvast (Data Center role pro spraw stanic, UpdateProxy role pro spraw aktualizaci), coz
uZivateli umoZni rozdéleni zatéze na vice fyzickych senerd.

Bezpecna komunikace

Sitova komunikace mezi AVG Admin Serverem a stanicemi je kompletné Sifrovana.

Kompletni vzdalena administrace v siti

VSechny funkce AVG Internet Security Business Edice umoziuji:

o} Automatizovanou vzdalenou instalaci AVG na vSechny stanice v siti, zejména diky novému
Privodci sitovou instalaci AVG

o] Nepftetrzity prfehled nad vSsemi AVG stanicemi v siti a nad jejich aktualnim stavem
o] Centralni sprdw a administraci AVG stanic a jejich konfiguraci

AVG Internet Security Business Edice nabizi vSechny funkce zejména diky AVG Admin Konzoli
a AVG Data Center.

Pokud se domnivate, Ze vSechny funkce newuZijete, Ize nainstalovat a nasadit pouze AVG Admin Lite
(slouzi pro generovani instalacniho skriptu Ci jako mistni zdroj aktualizace).
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o Kromeé jiz zminénych funkci miize AVG Internet Security Business Edice obsahovat také podporu
nasledujicich komponent (konfigurace je dostupna pfimo z AVG Admin Konzole):

0 Anti-Spam ochrana
(o] AntiVirus ochrana
(o] Ochrana Firewallem
(o] Ochrana Webovym &titem
(o] LinkScanner
(o] Anti-Rootkit ochrana
Poznamka: V zavislosti na vasi konkrétni edici se podpora jednotlivych komponent méize liSit!
) Zpétna kompatibilita
AVG Internet Security Business podporuje také stanice pfedchozi verze AVG s mozZnosti snadné

migrace na novou \erzi.

1.3. Podporované operacni systémy

AVG Internet Security Business Edice je urcen pro sprdw a ochranu stanic s nasledujicimi operacnimi
systémy (s wjimkou uvedenou pod timto seznamem):

o MS Windows XP Professional SP3
o MS Windows XP Home SP3

o MS Windows Server 2003 SP1

. MS Windows Server 2003 x64

) MS Windows Server 2008

) MS Windows Server 2008 x64

) MS Windows Vista, VSechny edice
) MS Windows Vista x64, vSechny edice
) MS Windows 7, vSechny edice

) MS Windows 7 x64, vSechny edice
) MS Windows Server 2012

) MS Windows Server 2012 R2

) MS Windows 8, vSechny edice
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o MS Windows 8 x64, vSechny edice
o MS Windows 10, \Sechny edice
o MS Windows 10 x64, vSechny edice

AVG Admin Konzole, AVG Admin Server a souvisejici komponenty jsou podporovany nasledujicimi
operacnimi systémy:

o MS Windows XP Professional SP3
o MS Windows XP Home SP3

o MS Windows Server 2003 SP1

o MS Windows Server 2003 x64

o MS Windows Server 2008

. MS Windows Sener 2008 x64

o MS Windows Vista, Sechny edice
o MS Windows Vista x64, vSechny edice
o MS Windows 7, vSechny edice

o MS Windows 7 x64, vSechny edice
o MS Windows Server 2012

o MS Windows Server 2012 R2

o MS Windows 8, vSechny edice

o MS Windows 8 x64, vSechny edice
o MS Windows 10, Sechny edice

o MS Windows 10 x64, vSechny edice

1.4. Minimalni pozadavky na hardware

Minimalni pozadawky na hardware pro AVG Internet Security Business Edice a souvisejici komponenty jsou
nasledujici:

) Procesor Intel Pentium 1,5 GHz
o 750 MB wlného mista na pewmém disku (a navic jeSté az 200 MB pro stazeny instalacni balik)

o 512 MB paméti RAM
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1.5. Doporucené pozadavky na hardware

Doporu€ené pozadawky na hardware pro AVG Internet Security Business Edice jsou nasleduijici:
o Procesor Intel Pentium 1,8 GHz
) 1400 MB wlného mista na pewém disku (a navic jeSté az 200 MB pro staZeny instalacni balik)

) 512 MB paméti RAM

1.6. Sitové pozadavky

Aby bylo moZné Uspésné nainstalovat AVG na vzdalené stanice, je potfeba pfedem upravit néktera nastaveni.

Poznamka: Pokud budete mit potize se vzdalenou spravou/instalaci i pfipojenim i po precteni
nize uvedenych kapitol, zkuste prosim navstivit sekci FAQ (Casto kladené otazky) na webu http://

www.avg.com/cz-cs/homepage/faq.

1.6.1. Porty, které je potreba povolit na stanicich

Pro jednotlivé stanice ve vaSi siti, které pouzivaji osobni firewall, budete nejspiSe potrebovat powolit urcité porty
a nastavit Mastnosti systému, aby bylo mozZné stanice korektné spravovat prostfednictvim Vzdalené sprawy.

V zavislosti na typu firewallu a nastaveni na kazdé stanici, mizou byt nékteré z nize uvedenych poZzadawkd jiz
spinény (powoleny), popf. mohou byt téZ dostupné pod jinym nazvem &i popisem. Ddrazné doporuujeme
provadét zmeény pouze zkusenym uZivateldm! Pfed provadénim zmén vzdy nahlédnéte do dokumentace

k vaSemu firewallu!

. Ping (ICMP type 0 - Incoming echo request)

Zménite toto nastaveni pouze, pokud Privodce sitovou instalaci AVG neni schopen nalézt stanice
v siti, které jsou zapnuté a plné funkéni.

V nastaveni firewallu na stanici powolte pfichozi pozadawy ,ping* pfikazu v ramci mistni sité. Velmi
Casto lze tuto funkci nalézt pod oznacenim ICMP type 0 nebo Incoming echo request a podobné.
Jakmile je nastaveni sprawmné, Privodce sitovou instalaci AVG bude schopen nalézt stanice v siti.

o RPC: Vzdalené volani procedur (Remote Procedure Call)

Aby bylo mozné AVG vzdalené nainstalovat na stanici, je potfeba powlit nasledujici porty v nastaveni
firewallu na stanici — TCP a UDP port 135.

. Distributed Component Object Model (DCOM)

Pro sprawmé fungovani WMI (Windows Management Instrumentation), kterou wuZiva Priivodce sitovou
instalaci AVG, je potfeba otewit port DCOM. Jedna se o port TCP 135. Pro jeho powleni postupuijte
nasledowe:

1. Kliknéte na tlacitko Start a zwolte Nastaveni -> Ovladaci panely.

2. Dwojim kliknutim mysSi na ikonu otewete okno nastaveni Windows Firewall; zde wberte zalozku
Vyjimky.

3. Kliknéte na tlaitko Pfidat port.

4. Do textového pole Nazev napiste DCOM_TCP135, naceZ do pole Cislo portu napiste 135.
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5. Kliknéte na TCP, pak na OK.
6. Nakonec potwdte kliknutim na dalSi tlaCitko OK.

1.6.2. Porty, které je potreba povolit pro vzdalenou spravu
Porty, které je potfeba powlit pro vzdalenou spraw najdete nize:

) Komunikace na TCP portu 80

Za UCelem stahovani aktualizaci AVG z internetu pro AVG Admin Server UpdateProxy je nezbytné
powolit odchozi komunikaci pro tyto komponenty na TCP portu 80.

Pro Uspésné spojeni mezi AVG Admin Serverem a stanicemi je potfeba powolit také dalSi porty
na vaSem routeru/firewallu/hubu/VPN ¢i jiném typu pfipojeni, hardware Ci software:

3 TCP port 4158

Pro zakladni komunikaci mezi AVG Admin Senerem a AVG stanicemi a AVG Admin Konzoli je
potfeba powlit TCP port 4158 (wchozi nastaveni).

Tento port Ize zménit v nastaveni AVG Admin Seneru a vrozhrani AVG na stanice (prostfednictvim
horni nabidky Nastroje/PokrocCilé nastaveni — Vzdalena sprava).

. TCP port 6051
Tento port je pouzivan pro pfimé zasilani zpravz AVG Admin Seneru na AVG stanice.

Tento port Ize zménit vramci rozhrani AVG na stanici (prostfednictvim horni nabidky Nastroje/
Pokrocilé nastaveni — volba Vzdalena sprava).

. TCP port 6054
Tento port je pouzivan pro pfimé zasilani zpravz AVG Admin Serveru do AVG Admin Konzole. Port

nelze meénit. AVG Admin Konzole se pokusi tento port otewit automaticky pro naslouchani, pokud port
neni dostupny, pokusi se otewit porty dalSi (6055, 6056, ...) dokud nenalezne dostupny.

1.7. Migrace stanic z predchozi verze

Migrace stanic z jednoho AVG Data Center do jiného je popsano v kapitole Jak.../Jak migrovat stanice z/
do jiného Data Center.

10
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2. Instalace AVG Internet Security Business Edice

Abyste mohli vzdalené instalovat AVG na stanice, je potfeba nejdfive nainstalovat AVG Vzdalenou spravu a
jeji komponenty.

Cely proces sestava ze dwvou jednoduchych krokd:

) Instalace komponent

. Proces nasazeni

Poznamka: Dirazné doporucujeme, abyste si procetli nasledujici kapitoly dfive, neZ zahdjite instalaci AVG
Internet Security Business Edice, abyste dokazali vybrat spravny typ instalace pro vasi sit.
Zejména zkontrolujte kapitoly Kam nainstalovat a nasadit a Pfehled komponent v této pfirucce.

Instalaci AVG Internet Security Business Edice Ize spustit prostfednictvim exe souboru z adresare AVG
Admin umisténém na instalacnim CD. Instalac¢ni balicek Ize také stahnout ze stranek AVG http://

www.avg.com/cz-cs/homepage - nabidka Centrum podpory/Stahnout.

Poznamka: K dispozici jsou dva instalacni balicky - jeden pro 32bitové operacni systémy (s oznacenim x86)
a jeden pro 64bitové operacni systémy (s oznacenim x64). Pfi instalaci je tedy potfeba pouzit instalacni
balicek odpovidajici vaSemu operacnimu systému.

Pred instalaci vzdy navstivte stranky AVG a stdhnéte si nejnovéjsi instalacni soubor!

2.1. Prehled komponent

Nize naleznete struc¢ny prehled vSech komponent.

2.1.1. Privodce nasazenim AVG Admin Serveru

Privodce vam pom(Ze nasadit AVG Internet Security Business Edice na sener, popfipadé jeho nasazeni
rozdélit mezi vice serverd.

2.1.2. Priivodce sitovou instalaci AVG

Privodce sitowou instalaci AVG vam pomd(iZe nainstalovat AVG na vzdalené stanice v nékolika stru¢nych
krocich.

2.1.3. AVG Admin Konzole

AVG Admin Konzole je kli¢ové misto pro vzdalenou spraw vasich AVG stanic v siti. Komunikuje pfimo
s AVG Admin senerem a kontroluje, zpracovava a zobrazuje relevantni udalosti.

2.1.4. AVG Admin Lite

AVG Admin Lite je zjednoduSena forma instalace AVG Internet Security Business Edice, ktera nabizi pouze
wtvareni skriptu pro instalaci AVG na stanice, bez moznosti wuZzit whody AVG Data Center ¢i AVG Admin
Konzole.
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2.1.5. AVG Admin Server

AVG Admin Server uklada data do databaze (AVG Data Center) a slouzi jako prostfednik mezi AVG Data
Center a stanicemi. AVG Admin Server mize také slouzit jako mistni zdroj pro aktualizace.

AVG Data Center je databaze, ktera obsahuje kompletni konfiguraci AVG stanic, Wetné testl a nastaveni.
V8echny stanice s nainstalovanym AVG stejné jako AVG Admin Konzole, komunikuji s AVG Data Center.
Komunikace je moZna pouze v pfipadé, Ze je komponenta Vzdalena sprava Uspésné nainstalovdna na vSech
stanicich a komunikuje s AVG Admin Serverem.

AVG Data Center podporuje jednu vestavenou databazi a dalSi samostatné SQL databazove systémy.

Konkrétni databazi bude mozné si zwolit v prlib&hu procesu nasazeni (Privodce nasazenim AVG Admin
Senveru je automaticky spustén po instalaci).

2.1.6. Serveroveé role

Po instalaci AVG Admin Serveru Ize nasadit dvé role. Vybér roli ma velky wznam pfi procesu nasazeni, ktery
probéhne ihned po instalaci. Mozné role jsou tyto:

. Role Data Center

UmoZiiuje centralni spraws konfigurace AVG stanic skrze AVG Admin Konzoli, shira wsledky testd ze
stanic, hlida stawy komponent a podobné.

) Role UpdateProxy

Slouzi ke stazeni/distribuci aktualizac¢nich soubord vasim stanicim.

2.2. Kam nainstalovat a nasadit
Jednotlivé komponenty ¢&i role Vzdalené spraw AVG lze nainstalovat/nasadit na vice serverd/stanic. Neni nutné
instalovat vSe na jeden pocitac.

Jakmile dokoncite instalaci produktu, bude nasledovat proces nasazeni, ktery vam umozni nasadit na server
rtizné role.

Napriklad AVG Data Center role mlze byt nasazena na néktery z centralnich serverl ve vasi siti. Pokud je
vase sit rozsahla ¢i pocet stanic velky, mizete nasadit ProxyServer roli na vice serverdl vramci sité, ¢imz
dosahnete wvazeného zatizeni a adekvatnich narok(i na prfenosovou kapacitu.

Také AVG Admin Konzoli (aplikace jez slouzi k centralni spravé vaSich stanic) miiZete nainstalovat na jinou
stanici a spravovat tak stanice prakticky odkudkoliv.

12
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2.3. Vitejte

Uwvodni dialog se otewvie v jazyce vaseho operaéniho systému, na ktery produkt instalujete. Jiny jazyk si zwolite
jednoduse z rolovaci nabidky.

£ 7 Instalitor AVG Admin

¥ AVG Remote Administration Vitejte v instalatoru AVG

Instalad tohoto produktu souhlasite s nasledujicimi podminkami a obsahem Licenéniho ujednani AVG Admin a Upozornéni na
zZpracovani Udajd AVG Admin:

LICENCNI UJEDNANI S KONCOVYM UZIVATELEM SOFTWARU

DULEZITE: Toto Licenéni Ujednani s Koncovym Ufivatelem (dale jen ,Ujednani®)
obsahuje podminky a ujednani, jimiZ se fidi pfistup k veSkerému Softwaru a Sluibam
ziskanym od spoletnosti AVG (dale jen ,ReSeni”) a jejich pouZivani vami a jakymkoli
subjektem &i fyzickou osobou, které zastupujete nebo pro jejiZ potitag, chytry telefon
nebo jiné Zafizeni ReSeni pofizujete (dale jen ,vy*). Kliknutim na volbu ,,PRIJMOUT",
AKTIVOVAT® nebo podobnou volbu v souvislosti s timto Uiednanim__vviadiuite

Ochrana osobnich Udaid Verze pro tisk

-

Mesouhlasim

Ve druhé ¢asti uvitaciho dialogu naleznete plné znéni licen¢niho ujednani AVG Internet Security Business
Edice. Pohybem posuwniku smérem doll si miZete text precist, pfipadné kliknutim na tladitko Verze pro tisk
otewit internetowy prohlizec, ze kterého Ize také celé ujednani snadno wtisknout.

Jakmile Cteni dokoncCite, pokracujte vinstalaci kliknutim na tlacitko Souhlasim. V opacném pfipadé pouZijte
tlacitko Nesouhlasim a instalace bude ukoncena.

13
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¥ | AVG Remote Administration Vitejte v instalatoru AVG

yberte si prosim jazyk:

Ceitina j

2.4. Aktivace Licence

i Instalator AVG Admin

¥ | AVG Remote Administration Aktivujte vasi licenci

Licencni Gislo:

Pfiklad: IQNP&-3BCAS-PUQL2-A5SHCK-GP38L-930CE

Pokud jste zakoupili software AVG online, licenéni dslo wam bylo zasléno e-mailem. Abyste predesli chybam pfi opisu,
doporucujeme zkopirovat dslo z e-mailu a viozit je pres schranku do tohoto dialogu.

Pokud jste software zakoupili v kamenném obchod&, najdete licenéni &islo na registradni karté produktu v jeho baleni.

V tomto dialogu MoZte s\eé licencni €islo. Kliknéte na tlacitko DalSi pro pokraCovani.

14



=¥ Avc

2.5. Typ instalace

£ 7 Instalitor AVG Admin

¥ | AVG Remote Administration Vyberte typ instalace

@ Standardni instalace (doporuceno)
Mainstalovat vEechny obvyklé funkce.
Ylastni instalace
Zvolit funkce, které si pfejete nainstalovat. Doporugeno pro zkugené ufivatele,

Lite instalace

Mainstaluje produkt v Lite konfiguraci, kterd obsahuje pouze proxy update server a generator skriptd pro sitovou instaladi.

V tomto dialogu zwlte, ktery typ Vzdalené sprawy si prejete nainstalovat. Mate nasledujici moznosti:

) Rychla instalace
Doporu€ena wlba. Nainstaluje vSechny dostupné komponenty ve standardni konfiguraci.

o UZivatelska instalace
Tato wolba vam umozni whbrat jednotlivé komponenty, které budou nainstalovany.

o Lite instalace
Tato wolba slouZi k instalaci produktu se zjednoduSenymi privodci a s pfednastavenymi parametry
pouze pro UpdateProxy roli. Priivodce sitovou instalaci AVG umoziiuje jednoduché wtwvoreni skriptu.
Nebude k dispozici Zadna konzole pro spraw a nebude moZné nasadit AVG Data Center.
Vice informaci o Lite instalaci naleznete v kapitole AVG Admin Lite v této pfirucce.

Volitelné se mizZete rozhodnout také nainstalovat Miniaplikaci na plochu s funkcemi Vzdalené spraw AVG

(dostupné pro operacni systémy Windows Vista a Windows 7 ¢i nowgjsi). Pro instalaci ponechte pole Otevie
panel miniaplikaci Windows... zaSkrtnuté. Vice informaci o miniaplikacich naleznete v kapitole

Konfigurace/Miniaplikace na plochu.
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2.6. Uzivatelské volby
Pokud jste v dialogu Typ instalace whbrali UZivatelskou instalaci, objevi se nasledujici dialog:

£ 7 Instalitor AVG Admin

¥ | AVG Remote Administration UZivatelské volby

¥ybér komponent

[-[¥] Dalsl instalované jazyky Ostatni dostupné jazyky.
--[J] AVG Admin Konzole

V| Grafické reparty

| Miniaplikace

| Privodce sitovou instalad AVG
...[J] AVG Admin Server

Wychozi

Nejprve je potfeba zwlit cilovou sloZzku, kam bude AVG Internet Security Business Edice (a pfislusné
komponenty) nainstalovano. Pokud si prejete whbrat jinou sloZku, ioZte poZzadovanou cestu, popfipadé whberte
adresar stiskem tlacitka Prochazet. Pro pokracovani v instalaci stisknéte tlacitko DalSi.

Pokud jste whbrali adresar jiny, nez wchozi, a wbrany adresar jeSté neexistuje, objevi se now dialog
s dotazem, zdali si prejete adresar wtwofit. Pro potwzeni wtvofeni adreséare stisknéte tlaCitko Ano.

V dialogovém okné dale whberte komponenty AVG Internet Security Business Edice, které si prejete
nainstalovat. Ve wchozim nastaveni jsou whbrany Sechny kli¢ové komponenty. Pokud budete chtit néjakou
poloZzku ubrat, jednoduse ji vseznamu od3krtnéte. Pro pokraCovani v instalaci stisknéte tlaCitko Dalsi.

Poznamka: Pokud chcete pouzivat Grafick é reporty, je potfeba tuto komponentu nainstalovat na pocitac, kde
je (bude) nainstalovan AVG Admin Server a téZ na kazdy pocitaC, kde pfedpokladate vyuziti AVG Admin
Konzole. Grafick é reporty jsou generovany AVG Admin Serverem a Ize je prohlizet skrze AVG Admin Konzoli.

2.7. Instalace hotova

Zobrazeny instalacni dialog potwrzuje, Ze AVG Internet Security Business Edice a vSechny jeho komponenty
byly Uspésné nainstalovany.

MUzZete se také rozhodnout zugastnit se Programu zlepSovani produktu. V takovém pfipadé ponechte volbu
zaskrtnutou (doporu€ujeme).
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¥ Instalitor AVG Admin

¥ | AVG Remote Administration Dokoné&eno!

Vzdalena sprava AVG Admin byla uspésné nainstalovana.

Stisknéte tlaCitko Dokoncit pro dokon€eni instalace.

Pokud se instalace zdaifila, jeden z niZze uvedenych privodct bude automaticky spustén, v zavislosti
na predchozich wolbach v préibéhu instalaéniho procesu:

o Privodce nasazenim AVG Admin Serveru
Tento privodce se spusti automaticky, pokud jste whbrali plnou instalaci v dialogu Typ instalace.
Vice informaci naleznete v ¢asti Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru v této pfirucce.

Poznamka: Tohoto prdvodce je nezbytné nutné dokongit pro spravné dokonéeni instalace AVG Internet
Security Business Edice a spusténi vSech funkci.

. Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru Lite

Tento privodce se spusti, pokud jste v dialogu Typ instalace whbrali Lite instalaci. Vice informaci
naleznete v ¢asti Prlivodce nasazenim AVG Admin Serveru Lite vtéto pfirucce.

Poznamka: Tohoto prdvodce je nezbytné nutné dok onéit pro spravné dokonéeni instalace AVG Internet
Security Business Edice a spusténi vSech funkci.

Poznamka: Pokud v priibéhu instalaéniho procesu nastala néjaka chyba ¢i instalace kompletné selhala,

objevi se chybovy dialog. V takovém prfipadé informace opiSte a zaSlete technick é podpore AVG pro bliz§i
analyzu. Pouzijte kontaktni formulaf na webové strance Podpora pro firmy.
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3. Privodce nasazenim AVG Admin Serveru

Préivodce nasazenim AVG Admin Serveru je spustén automaticky po instalaci AVG Internet Security
Business Edice. Lze jej také spustit kdykoliv pozdéji z programové slozky - VSechny programy/AVG
Vzdalena sprava/Prlivodce nasazenim AVG Admin Serveru.

Privodce vas provede nastavenim databaze pro AVG Data Center. Jeho prostrednictvim Ize také konfigurovat
AVG Admin Senver tak, aby slouzil jako aktualizaéni server pro AVG v mistni siti. Priivodce vas provede
konfiguraénim procesem v nékolika kratkych krocich.

Poznamka: Navigace v priivodci je standardni, k dispozici jsou nasledujici tladitk a:

. Zpét - wati vas v priivodci zpét o jeden krok.
) DalSi - potwdi zadané hodnoty a zobrazi dalSi krok.
o Napovéda - timto tlacitkem zobrazite blizSi napovedu k danému kroku.

Kliknutim na tla¢itko Storno Ize prévodce kdykoliv ukongit, ¢imZ provedené zmény nenabudou platnosti.

3.1. Uvod
rivodce nasazenim AY¥YG Admin Seryveru x|
Vitejte v <
privodei nasazenim AVG Admi A

Tento privodee slougi k naskaveni A4G Admin Servery pied prenim spusténim
nebo k pozd&jEim zménam v jeho naskaveni. Zména nastaveni vyZaduje
reskark serveru,

AYG Admin Server midZe plnit dvé role:

AYG Data Center role

« Poskytuje centralni spravu naskaveni skanic s Avia,
« Shird wisledky testi ze skanic s AVG,

UpdateProxy role
« Provadi zrcadleni skaZenych akkualizadnich soubor( pro stanice s AYGE,

Pro sprawnou Funkc AV Admin Servery je nezbyvbné projit wEemi kroky tohoko
privadce,

MNapovéda | <o ZREh

Prni dialog wswetluje ucel privodce a struéné popisuje hlawni wolby. Kliknéte na tla¢itko DalSi pro pokracovani
k dalSimu kroku.

Skarno

Poznamka: Dlrazné doporucujeme projit vSemi kroky tohoto priivodce a dokonéit jej, nebot zajistuje
elementérni a nezbytné nastaveni AVG Admin Serveru.
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3.2. Nasazeni role UpdateProxy na vice serverti

Pred nasazenim jednotliwch roli AVG Internet Security Business Edice byste méli zvazit nasleduijici:

UpdateProxy roli Ize nasadit na vice neZ jeden senver a distribuovat tak aktualizace z rliznych zdrojd, ¢imz Ize
zabranit riziku pretizeni serveru a také problémiim s pfenosovou kapacitou v siti.

Rozdéleni servertl zalezi na velikosti vasi sité, poctu stanic a parametrli serveru. VSeobecné, pokud ma vase
sit vice nez 150 stanic, popiipadé je rozdélena do vice segment( v rliznych lokalitach, je vhodné zvazit
nasazeni UpdateProxy roli na vice rlznych serverll pro rozdéleni zatéze.

Pro nasazeni UpdateProxy role na jiny sener je potfeba zopakovat proces instalace a nasazeni na dalSim
serveru.

3.3. Vybér role

¥ privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|
- b
Soucasny stav AVG Admin Serv -l 2
N
’ ‘---’_

Privodce zjistil nasledujici stay A¥YG Admin Serveru:

= A¥G Data Center role je wypnuta
= UpdateProxy role = vuprnuta

Role zerveru

Zvaltke prozim role A%G Admin Serveru, které maji b&2et na vadem serveru.

¥ VG Data Center role
¥ UpdateProy role

MNapovéda | < Zpét Dalsi == Starno

Tato obrazowka obsahuje informaci o aktualnim stawu AVG Admin Serveru . Pokud je \Se v pofadku, dana
informace bude zobrazena zelenou banou.

Pokud privodce nespoustite poprvé a v8echno se zda byt v poradku (tedy dostateéné aktualni bez chybowch
hlaSeni), neni obwkle nutné prochazet celym konfiguracnim procesem znow (pokud samozfejmé nechcete
néco zmenit).

Paklize se v konfiguraci nachazi néjaky problém, obdrzite stru¢nou informaci (zwraznénou cereng).
V takovém pfipadé je potfeba privodce dokonéit znow a problém napravit.

V sekci Serverové role je potfeba whbrat, které role si pfejete nasadit na sener. Je potfeba whbrat nejméné
jednu moZnost, ale Ize zaSkrtnout také obé. MozZnosti jsou nasledujici:

. Role Data Center
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Umoziuje centralni spraw konfigurace AVG stanic skrze AVG Admin Konzoli, sbird wsledky testl ze
stanic, hlida stawy komponent a podobné.

Pokud se rozhodnete nainstalovat pouze tuto roli, pokracujte kapitolou Data Center Role v této pfirucce.
o Role UpdateProxy
Slouzi ke stazeni/distribuci aktualizacnich soubord vasim stanicim.

Pokud se rozhodnete nainstalovat pouze tuto roli, pokracujte kapitolou Role UpdateProxy Vv této
prirucce.

Pokud wberete obé wlby, pokracujte kapitolou Data Center Role v této prirucce.

3.4. Role Data Center

Zwolte, zdali nasazujete AVG Admin Server popr/é i opakované:

. AVG Admin Server nasazuji poprvé

. AVG Admin Server nasazuji znovu

3.5. Data Center Role - prvni nasazeni
Pokud jste v priibéhu kroku Soucasny stav AVG Admin Serveru (viz kapitola Vybér role) zaskrtli Data
Center Role a nasazeni aplikace provadite poprvé, zobrazi se nasledujici dialog.

Poznamka: Pokud aplikaci nasazujete opakované, pokracujte kapitolou Data Center role - opakované
nasazeni.

¥ i Privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|
J
AVG Data Center role I
Yybér databazoveho systému i, —
el
—AYGE Admin Server mizZe pouZivat nasledujici databazové systémy:
Firebird ﬂ znakova sada databaze |Cegtina ﬂ

Firebird
Dakabazi Firebird je doporufeno pouzlt pro sité o velikosti maximalng 150 skanic, Databaze je
standardni soucasti instalace Yzdalené spravy AVG,

Mapovéda | < Zpit Dalsi == Storno
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Z nabidky wberte databazow systém odpovidajici vaSim potfebam. K dispozici jsou tyto moznosti:

. Firebird

Toto feSeni je vhodné pro mensi sité s maximalnim poctem 150 stanic. Databaze je standardni soucasti
instalace AVG Internet Security Business Edice.

Zarovenn mlZete z rolovaci nabidky wbrat konkrétni znakovou sadu databaze podle swch jazykowch
pozadawkl.

o Microsoft SQL Server Express
Redukovana verze Microsoft SQL Serveru, umoznuje spravovat az 1000 stanic. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice. Jeji pouziti neni limitovano Zadnou
komercni licenci.

o Microsoft SQL Server
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano licenéni
politikou spole¢nosti Microsoft pro dany produkt.

o Oracle 10g/11g
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano komeréni
licenci.

. MySQL 5
Tento systém doporucujeme pouzit ve velmi velkych sitich (s vice nez 1000 stanic). Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano komeréni

licenci.

Pokud zwolite databazi jiného typu, nez kterou jste pouzivali doposud, privodce naimportuje obsah stariho
AVG Data Center do nowe zwlené databéaze.

PokracCujte kapitolou Data Center Role - Pfehled databazi.

3.6. Data Center role - opakované nasazeni

V piipadé opakovaného nasazeni jiz obwkle existuje n&jaka databaze s daty. Pokud privodce najde jiz
existujici databazi se stanicemi, objevi se nabidka k jejimu zalohovani.

Poznamka: Funkce pro zalohovani nebude k dispozici pokud je databaze v chybovém stavu.
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¥ Privodce nasazenim AYG Admin Serveru ﬂ
A
AVG Data Center role T
Zaloha databaze Ly
el

Prirvodee gjistil, 22 akkudlni databaze A¥G Data Center neni prazdna,

Pied zahajenim aktualizace & wytvafen nove databize doporufujeme provést zalohu stavajiciho
obsshu databaze AMG Data Center .

"F Provést zalohu databaze A¥YG Data Center do adresare

I \Docurments and Settingsiall Users\Application DatalAvgiAdmin Server DatalDatabaseBackup |

Skarno |

Mapovéda | < Zpit

Pro jeji zalohovani jednoduSe zasSkrtnéte policko Provést zalohu databaze Data Center do adresare a wplite
pozadované umisténi.

DalSi dialog vas informuje o staw vaSi Data Center databaze. Existuji vzasadé dv& moznosti - databaze
bud' aktudlni je nebo neni. V prwmnim pfipadé si budete moci zwlit z nasledujicich dvou voleb:

o Ponechat stavajici databazi Data Center
Tuto wolbu wberte, pokud je verze databaze aktualni a prejete si zachovat jeji obsah.
o Vytvofit novou prazdnou databazi Data Center

Tato wolba wtwvofi kompletné nowvou databazi (plivodné uloZena data budou ztracena). Dlrazné
doporuc¢ujeme Data Center databazi zalohovat pfed wtvorfenim nové.

Pokud je vSak databdze zastarald, budete dotazani, jestli si prejete aktualizovat stavajici nebo
vytvorit novou:

o Aktualizovat stavajici databazi Data Center

Touto wlbou dojde k aktualizaci databaze na nowou verzi. Zwolte tuto moznost, pokud si prejete
zachovat plvodni obsah.
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¥ i Privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

AVG Data Center role =l .1
Yytvorenifaktualizace databaze 1,.%

Waie verze databaze AYG Data Center je aktualni. MiZete zi ponechat stawajici databazi

h ate také moZnost wwbvorit novou prazdnou databazi

MoZnosh pripravy databaze

& ponechat skavajic dakabazi v Data Center
€ Wytvofit novou prazdnou databézi AWG Data Center

Mapovéda | < Zpit Dalsi == : Storno

V dal§im kroku mizZete voliteln& zadkrtnout a vyplnit poli¢ka UZivatelské jméno a Heslo, které
budou nasledné vyZzadovany pfi kazdém spuéténi AVG Admin konzole, Privodce nasazenim AVG
Admin Serveru a pri aktualizaci stanic.

¥ i Privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

Pristup k serveru

Zde miZete naztavit ochranu hezlem, Toto heslo bude vwZadovano pii spugténi &G Admin Congole, pfi
daliim spuiténi Privodce nazazenim AVGE Admin Serveru nebo pfi aktualizaci stanic.

Yarovani: pokud zadate uZivatelské iméno a heslo, mél hyste stejné adaje ruéné zadat
také pro v#echny stanice piipojené k AYG Admin Serveru, jinak ze tyto stanice nebudou
moci pripojit.

Pistup k serveru
[T USivakelské jména: [T Hesla:

Mapovéda | < Zpit

Poznamka: Pokud zde nyni nastavite uzivatelsk é jméno a heslo, bude potfeba stejné Gdaje ruéné viozit také
na jednotlivych stanicich, aby bylo zachovano jejich pfipojeni do vaSeho Data Center.

Skarno

V zavislosti na vaSich predchozich wolbach miZete pokraGovat jednou z nize uvedenych moZnosti:
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Pokud jste v prlivodci zachovali stavajici databazi, pokracujte kapitolou Role UpdateProxy

Pokud jste poZzadali o vytvoreni nové databaze, budete pokracovat nasledujicim dialogem:

¥ Pravodce nasazenim AYG Admin Serveru x|
i
AVG Data Center role nl ol
YWybér databazoveho systému 1 ,—
e
—AYG Admin Server miZe pouZivat nazsledujici databazové spstémy:
Firebird ﬂ znakova sada databaze |Seiting j

Firebird
Databazi Firebird je doporugeno pougit pro sité o velikost maximalng 150 stanic, Databaze je
standardni soucasti instalace Vzdalené spravy AVG.

Skarno

Mapoveda | < Zpit

Z nabidky wberte databazow systém odpovidajici vaSim potfebam. K dispozici jsou tyto moznosti:

. Firebird

Toto feSeni je vhodné pro mensi sité s maximalnim poctem 150 stanic. Databaze je standardni
soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice.

Zaroveit miiZete z rolovaci nabidky whrat konkrétni znakovou sadu databéaze podle swch
jazykowch pozadavkd.

. Microsoft SQL Server Express
Redukovana verze Microsoft SQL Serveru, umoznuje spravovat az 1000 stanic. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice. Jeji pouziti neni limitovano
Z&dnou komercni licenci.

. Microsoft SQL Server
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze
neni standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano
licencni politikou spole¢nosti Microsoft pro dany produkt.

. Oracle 10g/11g
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze

neni standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano
komereni licenci.
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. MySQL 5

Tento systém doporucujeme pouzit ve velmi velkych sitich (s vice nez 1000 stanic). Databaze
neni standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano
komereni licenci.

Pokud zwolite databazi jiného typu, nez kterou jste pouzivali doposud, privodce naimportuje obsah
starSiho AVG Data Center do nove zwlené databaze.

Pokracujte kapitolou Data Center role - Pfehled databazi.

3.7. Data Center role - Prehled databazi

Nize naleznete prehled jednotliwch podporovanych databazi.

3.7.1. Firebird
Pokud jste whbrali wlbu Firebird, neni potfeba Zadné dal$i nastaveni a miiZete pokraovat krokem Import dat.

3.7.2. MS SQL Server Express

E % pridvodce nasazenim AYG Admin Serveru x|
b
AVG Data Center role Sl ol
Yybér databazoveho systemu i} S
LR

—AYG Admin Server midZe pouZivat nazledujici databazové systémy:

Microsoft SOL Server Expres i
Microsoft SOL Server Express Edition

Databazi Microsaft SQL Server Express doparufujerne pougit v sitich do 1000 skanic. Tato databsze
neni soutasti instalace Yzdalens sprawy A,

MNapovéda | < Zpét | Dalsi == I Starno

Pro pouziti databdzoveho systému Microsoft SQL Sener Express wplite nasledujici informace:

) Nazev pocitaCe — jméno pocitace/serveru, na kterém bézi MS SQL Express.

) Nazev instance — vztahuje se ke konkrétni SQL Server Express 2005 instalaci, pokud v systému
existuje vice nez jedna instance.

) UZivatelské jméno spravce — preddefinovano automaticky, neni potfeba ménit
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o Heslo spravce — heslo pro spravce databaze

o Nazev databaze - zobrazi preddefinovany nazev databaze

o Jméno uzivatele - loZte preferované prihlaSovaci jméno pro databazi (slouzi k pripojeni AVG Admin
Seneru)

o Heslo uzivatele - ioZte preferované prihlaSovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Mate-li problémy s pripojenim k Microsoft SQL Seneru Express, mozna naleznete feSeni v kapitole PouZiti

databazového systému Microsoft SQL Server.

Kliknutim na tla¢itko DalSi pokracujte krokem Import dat.

3.7.3. MS SQL Server

¥ pravodce nasazenim AYG Admin Serveru

il [

AVG Data Center role e

Yybér databazoveho systému

-
{:
|

—AYGE Admin Server mizZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

Microsoft SQL Server

Dakabazi Microsoft SOL Server doporudujeme pouzit v rozsahlvch sitich {nad 1000 stanic), Tato
databaze neni soucasti instalace Vzdalené sprawy AYG a k jejimu pouZiti je nutna licence Microsoft SQL
Serveruy,

Mapovéda | < Zpit | Dalsi == I Storno

Vypliite nasledujici informace:

) Nazev pocitaCe - loZte nazev serveru, na kterém je SQL Server nainstalovan.

) Nazev instance - vztahuje se ke konkrétni SQL Seneer instalaci, pokud v systému existuje vice nez
jedna instance.

) Uzivatelské jméno spravce — jiz pfedwplnéno.
) Heslo spravce - heslo pro spravce databaze - je potfeba wplnit.
) Nazev databaze - zobrazi prfeddefinovany nazev databaze.

) Jméno uzivatele - loZte preferované prihlaSovaci jméno pro databazi (slouzi k pripojeni AVG Admin
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Seneru)

o Heslo uzivatele - vioZte preferované prihlaSovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Mate-li problémy s pfipojenim k Microsoft SQL Seneru, mozna naleznete feSeni v kapitole Pouziti

databazového systému Microsoft SQL Server.

Stisknéte tlacitko DalSi pro pokracovani k dalSimu kroku Import dat.

3.7.4. Oracle

¥ Privodce nasazenim AYG Admin Serveru ﬂ
J
AVG Data Center role I
Yybér databazoveho systému i, -
el

—AYGE Admin Server mizZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

Oracle 10g,/11qg
Dakabazi Oracle 1094119 doporudujeme pougit « rozsahlich sitich (nad 1000 skanic), Tato databaze
neni soucast instalace Vzdalené spréwy AWG,

Pokud je Oracle 10g/11g nainstalovan na jiném potitagi, je potifeba mit na tomto
potitati nainstalovanou klientskou £ast databaze Oracle. Proinstalaci na Windows Vista je
doporuteno pouzlt Kientskou Cast pro Qracle 11g,

Mapovéda | < Zpit | Dalsi == I Storno

Upozornéni: Pokud je Oracle 10g nainstalovan na jiném pocitaci, je potfeba mit na tomto pocitaci
nainstalovanou tak é klientskou ¢ast databaze Oracle. Pro instalaci na Windows Vista je doporu¢eno pouzit
klientskou ¢éast pro Oracle 11g.

Klientskou ¢ast pro rlizné operaéni systémy naleznete zde:
http://wwwv.oracle.com/technetwork /database/features/instant-client/index.html

Vypliite nasledujici informace:

) Nazev pocCitaCe — MoZte nazev seneru, na kterém je Oracle 10g nainstalovan. Zménte hodnotu pouze
pokud se instalace nachazi na vzdaleném pocitaci.

) Uzivatelské jméno spravce — uzivatelské jméno spravce databaze - je nezbytné nutné wplnit.

) Heslo spravce — heslo pro spravce databaze - je potfeba wplnit.

) Nézev instance — MoZte nazev Oracle instance.

) Jméno uzivatele - obsahuje pfihlaSovaci jméno pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin Seneru)
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o Heslo uzivatele - vioZzte preferované pfihlaSovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Stisknéte tlacitko DalSi pro pokracovani k dalSimu kroku Import dat.

3.7.5. MySQL 5

' {Privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

AVG Data Center role Yl ol
Yybér databazoveho systému i -

—AYGE Admin Server mizZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

MySOL 5
Dakabazi My3QL 5 doporudujeme pouzit « rozsahlych sitich {nad 1000 stanic), Tabo databze neni
souasti instalace Yzdalené spravy VG,

Upozornéni:

Pro spravnou FunkEnost A4G Admin Servery je nutné nastavit syskémovou promEnnou
max_allowed_packet na hodnotu 10ME na skrané MySQL S serveru, Vichozi hodnata je
nastavena na 1MB.

Aby byla hodnota proménné nastavena na databazovén servery permanentné, je potfeba do
soubory my.ni (tento soubor se nachazl v instalatnim adresafi MyagL 5, do sekce [mysgld] piidat
na samostatny Fadek nasledujici zapis: max_allowed_packet = 10M. Dalsi informace miZete
najit pod bimko FAQ .,

Mapovéda | < Zpit | Dalsi == I Storno

Vypliite nasledujici informace:

) Nazev pocCitaCe — MoZte nazev seneru, na kterém je MySQL 5 nainstalovan. Zmérite hodnotu pouze
pokud se instalace nachazi na vzdaleném pocitaci.

) Nazev sluzby - wchozi ndzev sluzby operacniho systému pro databazoveho systému MySQL. Pokud
si nejste v&@domi zmény nazw sluzby vramci systému, doporuéujeme ponechat pdvodni nastaveni.

) Uzivatelské jméno spravce — uzivatelské jméno spravce databaze - je nezbytné nutné wplnit.

) Heslo spravce — heslo pro spravce databaze - je potfeba wplnit.

) Nazev databaze — preddefinovany nazev databaze.

) Jmeéno uzivatele - ozte preferované prihlaSovaci jméno pro databéazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

) Heslo uzivatele - lozte preferované prihla3ovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Pfed pokradovanim si prosim preététe dilezité upozornénf:

MySQL Senver 5 pouziva proménnou max_allowed_packet variable pro nastaveni maximalni velikosti paketu,
jehoz hodnota je ve wchozim nastaveni 1048576 bajttl (1 MB), coz je pro spramy chod AVG Admin Serveru
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prilis malo. Dlrazné doporu¢ujeme tuto hodnotu zménit na alespor 10 MB. Pokud se tak rozhodnete uginit,
zwolte jednu z metod uvedenych nize:

o Nastavit hodnotu pouze pro aktualni relaci
Tato moznost nastavi novou hodnotu pouze na dobu, nez dojde k restartovani senveru.
Poznamka: Pro provedeni zmén musite byt pfihlaSeni jako administrator s root pravy k MySQL serveru.
o Prihlaste se na swij MySQL sener a spustte tento piikaz:
set global max_allowed packet = 10485760
o Nastavit hodnotu trvale v souboru my.ini (doporuceno)
Tato wolba uloZi nastaveni trvale, ale bude wzZadovan restart serveru.
o Otevfete soubor my.ini na vasem MySQL serveru.
o V sekci [mysqld] zménte max_allowed packet na nasledujici hodnotu:
max_allowed_packet = 10485760
o Restartujte mysqgld daemon ¢i MySQL sluzbu.

Stisknéte tlacitko DalSi pro pokraovani k nasledujicimu kroku Import dat.

3.8. Data Center role - Import dat

¥ pravodce nasazenim AYG Admin Serveru x|
4
AVG Data Center role 3 )
| rt dat /

Howé wutvorena databaze AYG Data Center mize bjt naplnéna naimportowanim dat z di fve ulodeng
zalohy neba dal#l moZnosti je naimportovani stanic a skupin 2 Active Directary.

— I import stanic z Active Directory

Wstupni bod AD (napf.: domena.cz): [T wybvobit skupiny podle poddomén « A0

| ROk e |

— [ Importovat data do databaze ze sloZky

Mapovéda | < Zpit Dalsi == | Storno |

Jakmile potwdite whbér databaze, mlzZete naimportovat existujici data do nové wtworené databaze. Pokud
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ve vasi siti pouzivate Active Directory, budete mit na whbér z téchto dvou moznosti:
o Import stanic z Active Directory

Tato wlba vam umozni automaticky importovat vVSechny nazwy stanic z Active Directory do databaze.
Pozdéji budete mit moznost wbrat si stanice, které budete chtit vzdalené instalovat.

Nejprve zaSkrtnéte wolbu Import stanic z Active Directory. Poté wplite nazevdomény s podporou
Active Directory, ze které si prejete stanice importovat.

Pokud chcete nechat automaticky wtvoiit skupiny a setfidit do nich stanice podle nazwvi poddomény
pouzité v Active Directory, zaSkrtnéte wlbu Vytvofit skupiny podle poddomén v AD.

Pro zadani prihlaSovacich Gdajd (jsou-li odliSné od stavajiciho prihlaSeného uzivatele) pouzijte tlacitko
Pokrocilé.

LDAP piihlasovaci ddaje x|

Pfiklafovaci Gdaje pro pfipojeni jaka jing ugivatel k jing doméné.

Doména (napf,: domena.cz):
IZivatelskeé jméno;

Hesln:

Zavrit Ik

) Importovat data do databaze ze slozky

Zaskrtnéte wlbu Importovat data do databaze ze slozky. Kliknéte na tlacitko E] a Whberte slozku,
ve které jsou uloZzeny soubory pro import.

prostfednictvim tohoto dialogu. Vice informaci o pfechodu naleznete v kapitole Import stanic a nastaveni
z AVG Data Center 2013.

Poznamka: Ve vychozim nastaveni AVG Admin Server automaticky vytvari zalohy databazi
do nasledujiciho umisténi:

C:\Documents and settings\All users\Application Data\avg\Admin Server Data\AutoDatabaseBackup
Pokud jste jiz tedy Vzdalenou sprawu AVG dfive pouzivali a chcete nyni pouzit plvodni obsah databaze,

Ize wuzit téchto zaloZnich soubor(. SloZzky se zalohami jsou pojmenovany pro snadnéjsi orientaci
systémem ROK-MM-DD.
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Potwdte swou wlbu kliknutim na tla¢itko Dalsi.

3.9. Data Center role - Pristup k serveru

V tomto kroku mizete volitelné zaskrtnout a vyplnit poli¢ka Uzivatelské jméno a Heslo, které
budou nasledné vyZzadovany pfi kazdém spuéténi AVG Admin konzole, Privodce nasazenim AVG
Admin Serveru a pri aktualizaci stanic.

x
. -1
Pristup k serveru _"7 -n
" »
."" h-—l

Zde miZete naztavit ochranu hezlem, Toto heslo bude vwZadovano pii spugténi &G Admin Congole, pfi
daliim spuiténi Privodce nazazenim AVGE Admin Serveru nebo pfi aktualizaci stanic.

Yarovani: pokud zadate uZivatelské iméno a heslo, mél hyste stejné adaje ruéné zadat
také pro v#echny stanice piipojené k AYG Admin Serveru, jinak ze tyto stanice nebudou
moci pripojit.

Pistup k serveru
[T USivakelské jména: [T Hesla:

Mapovéda | < Zpit

Poznamka: Pokud zde nyni nastavite uzivatelsk é jméno a heslo, bude potfeba stejné Gdaje ruéné viozit také
na jednotlivych stanicich, aby bylo zachovano jejich pfipojeni do vaSeho Data Center.

Skarno
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3.10. Role UpdateProxy

Tento dialog se objevi, pokud zwlite nasazeni UpdateProxy role v pfedchozim dialogu Vybér role.

¥ privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

UpdateProxy role

Yybeér sloZky pro aktualizaéni soubory 1@

Wyberte prozim adresaf, do kierého se maji ukladat stafené aktualizacni soubary.

"Adleséf pro aktualizacni soubory

I C\Documnents and Settingsiall Usersiapplication DatalbygiAdmin Server Dataiupdate |

MNapovéda | < Zpét Dalsi == Starno |

Je potfeba zwolit sloZku, do které budou aktualizacni soubory stahovany. Pokud tato sloZka neexistuje, budete
dotazani na jeji wtwvoreni.

Kliknéte na tlacitko E] pro wbeér odpovidajici slozky. Jakmile budete hotow, stisknéte tla¢itko DalSi
pro pokracovani.
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3.10.1. Aktualizacni servery

¥ privodce nasazenim A¥G Admin Serveru x|

A
UpdateProxy role ! 1
Nastaveni aktualizacnich serverii -',%
A

Zvaolke webavé servery, 2 nichZ bude AYG Admin Server stahovat akktualizacni soubory .

Akkualizacni servery |Aktualizac”niservery [AVG 2013) |

LIRL | Ffidat |
http:fjrs.update. avg.comf :
http: fjrs.backup. avg.czf
Smazat |
‘ychozi |
Tdahoru |
Dl |

W Pavolit stahovani aktualizac pro Anki-Spam.

Mapovéda | =< Zpét | Dalsi == Storno |
[} - B
£ {Prdvodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

UpdateProxy role 1
Nastaveni aktualizacnich serveri I%

Zvolte webové servery, z nich? bude AYG Admin Server stahovat aktualizadni soubory.

Akbualizacni servery | Akbualizatni servery (AWE 2013)

LIRL | Pfidat |
http:fjrs.update. avg.comf :
Editovat
http:f{rs.backup. avg.caf —l
Smazak |
Wychozi |

¥ Povalic stahovani aktuslizac pro Anti-Spam,

Mapovéda | << Zpit

V dialogu zwlte aktualizacni senvery, ze kterych bude AVG Admin Server stahovat aktualizaéni soubory

za U€elem jejich nasledné distribuce stanicim. Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporucujeme
ponechat wchozi hodnoty. Je pochopitelné, Ze stanice s AVG a stanice se starSi verzi AVG 2013 wzZaduji
odligné aktualizace z odli§nych serverl. Proto mliZete tyto servery whbirat samostatné - prostfednictvim dvou
na sobé nezavislych zalozek.

Storno |

Pokud si nepfejete stahovat Anti-Spam aktualizace, odSkrtnéte wolbu Povolit stahovani aktualizaci pro Anti-
Spam. Pokud je volba aktivni, jsou aktualizace ke komponenté& Anti-Spam stahovany piimo ze server(
spole€nosti Mailshell.

DalSi podrobnosti k Anti-Spam aktualizacim naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni
pro stanice/skupiny/Anti-Spam.
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Pokud potfebujete servery zménit, mate nasledujici moznosti:

Stisknéte tlacitko Pridat a nadefinujte dalSi aktualizacni sener:

Editace URL x|

Server:

URL:

of I Zrusik |

Do pole URL Mozte kompletni adresu vetné prefixu http:// a €isla portu, pokud je jiny, nez 80.
K dispozici jsou dale nasledujici tlacitka:

Editovat - slouzi pro zménu adresy wbraného serveru.

Smazat - pro smazani wbrané adresy seneru.

Vychozi - obnovi plivodni nastaveni dialogu.

Senery jsou sefazeny dle priority. Prwni ma vzdy prioritu nejwssi, tj. aktualizace jsou prve stahovany z tohoto
seneru. Pokud potfebujete zmeénit jejich pofadi, jednoduSe pouZzijte nasledujici tlaCitka:

Nahoru - posune whbrany server nahoru.
Dol{ - posune whbrany server dold.

Jakmile budete hotowvi, stisknéte tlacitko DalSi pro pokracovani.

¥ privodce nasazenim AYG Admin Ser¥eru |
' i
UpdateProxy role sl
Nastaveni aktualizacnich serverii ";J—g.__

Tento AYG Admin Server je potfeba pfidat do seznamu aktualizacnich serverd v nastaveni stanic. Z rolovaci
nabidky zvolte, do kkerého nastaveni v WG Data Center ma byt novy seznam serverd uloZen.

Mazew skupin: Popis skupine:
ISpoIeEné nastaveni j | |

Aktualizacni servery Aktualizacni servery (AYG 201350

LRL | Fiidat |
http: ffvm-exchzk? wmexchzk?, cz: 4158/ avgupdatef Editavat
https:jfav .update, avg.comfsoftwiay] Ll
https:ifay . backup. avg.czfsoftvfay] Smazat |
wychozi |
aharu |
V¥ aktualizovat anti-5pam skrze AYG Admin Server, Dald |

Mapovéda | << Zpet ; Dalsi == Starno |
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Privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

UpdateProxy role

Nastaveni aktualizacnich serveri

Tento AYG Admin Server je potieba piidat do seznamu aktualizadnich serverd v nastaveni stanic. 7 rolovaci
nabidky zvolte, do kterého nastaveni v AWS Data Center ma byt nowy seznam serverd uloZen.

Mazew skupin: Popis skupiny:
ISpoIeEné nastaveni j | |

Akbualizacni servery Akbualizatni servery (AWE 2013)

LRL | Fridat |
httpeffvm-exchzk? wmexchzk? cz: 4158/ avgupdatef Editavat
https:ifav .update, avg.comfsoftwiay] Ll
https:ffay backup, avg.czfsoftwfay] Smazat |
Sy chozi |
Taharu |
¥ aktualizovat Anki-5pam skrze AYG Admin Server, Q;IGI

Mapovéda | << Zpét Dalsi == : Starno |

V tomto dialogu je mozno prfidat URL aktualné nasazovaného AVG Admin Serveru do seznamu aktualizaCnich
senerl aplikovanych do nastaveni stanic. Opét jsou k dispozici dv& oddélené zalozky - jedna pro stanice
s AVG a druh pro stanice se starSi verzi AVG 2013.

Z rolovaci nabidky zwlte jednu z niZze uvedenych voleb:

o Nezapisovat do DC - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Serveru nebude zapséana do Zadného
nastaveni v Data Center.

o Aplikaéni servery - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Serveru bude zapsana do nastaveni
skupiny Aplika€ni servery.

o Spolecné nastaveni - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Seneru bude zapséana do Spole¢ného
nastaveni pro stanice.

o Nova skupina... - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Senveru bude zapsana do nastaveni nové
skupiny. Pokud zwolite tuto wlbu, budete wzvani k wplnéni nazw skupiny a pfipadné téz jejiho popisu.

o Nezafazené - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Serveru bude zapsana do nastaveni skupiny
Nezafazené.

Poznamka: Z rolovaci nabidky Ize pouZit pouze jednu volbu. Seznam aktualiza¢nich server(l nize bude
automaticky upraven podle vasi volby.

V seznamu aktualizagnich serverd zaskrtnéte ty senery, které chcete ponechat pro skupinu nastaveni
whbranou wse. Pro stanice se starsi verzi AVG 2013 pouzijte stejna funkéni tlacitka jako v predchozim
dialogu. Pro stanice s nejnové&j&im AVG oviem jiz Zadny seznam senver(l neexistuje, a je zde mozné pouze
zwolit jednu z nasledujicich dvou moznosti:

o Aktualizacni servery AVG - je-li zwlena tato moznost, budou pro aktualizace pouzivany pouze dva
wchozi senery definované wrobcem.
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o Admin Server update proxy URL - je-li zwlena tato moznost, miZete pfidat svou Mastni proxy URL
pro aktualizaci (ktera bude pouzivana spolu se dvemi preddefinovanymi). Do textového pole prosim
zadejte celou adresu seneru, a to Vetné predpony http:// a €isla portu, ma-li jinou hodnotu nez 80
(napf. http://myserver.cz.avg.com:4158/avgupdate).

Pro aktualizaci Anti-Spam komponenty prostfednictvim AVG Admin Serveru zaskrtnéte wolbu Aktualizovat
Anti-Spam skrze AVG Admin Server.

Poznamka: Aby bylo mozné tuto volbu vybrat, je potfeba, aby polozka AVG Admin Server UpdateProxy
byla na prvnim misté v seznamu. Pokud na prvnim misté neni, Ize ji snadno presunout tlacitkem Nahoru.

DalSi podrobnosti k Anti-Spam aktualizacim naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni
pro stanice/skupiny/Anti-Spam.

3.11. Prehled konfigurace

¥ Privodce nasazenim AYG Admin Serveru ﬂ

Prehled konfigurace =L ol

Mastaveni A¥G Admin Serveru -

AVG Data Center role:
» Databazovy systém: Firebird
# Cesta: Ci\Documents and Settingsiall Usersiapplication
Dakalawgiadmin Server Datalavgdb. fdb

UpdateProxy role:

# AdresafF pro aktualizace:
CDocuments and Settingsiall Usersiapplication Datalawgiadmin

Server Datalupdate

» Aktualizatni servery:
+httpifirs. update. avg.com) —
+http:iirs backup. avg.czf

# Aktualizacni servery (AYG 2013):
+http:ffupdate. avg.com/softwf 1 3fupdate)
+http:fibackup.avg.cz)fsaftw) 13/ update

» Aktualizatni servery pro stanice: j

Automaticky odesilat pady serveru na
analyzu,

< Zpit Masadit Storno |

Tento dialog nabizi strohy pfehled drive whbraného nastaveni Potwdte svou wolbu kliknutim na tlacitko Nasadit.
Proces nasazeni bude zahajen a miZe néjakou chvili trvat, mé&ijte tedy prosim trpélivost.

MUzZete také zaskrtnout wlbu Automaticky odeslat pady serveru na analyzu. Tim powlite automatické
odeslani informaci o padu AVG Admin Serveru pfimo technické podporfe AVG.

Jakmile je proces nasazeni dokonéen, kliknéte na tla¢itko Dokondcit pro ukonéeni priivodce. AVG Admin
Server bude poté spustén.

Pro okamzité zahajeni instalace AVG na vzdalené stanice si projdéte ¢ast Privodce sitowou instalaci AVG,
kde naleznete vice informaci.
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Pribuzna témata:

Sitova instalace dostupna z AVG Admin Konzole

o Privodce sitovou instalaci AVG - Zakladni rezim

o Privodce sitovou instalaci AVG - Pokrodily reZzim (pro zkusengjsi uzivatele)
) Pfipojeni stanic k AVG Data Center

o Jak migrovat stanice z/do jiného Data Center

Dalsi informace naleznete také v ¢asti Jak..., ktera popisuje riizné dalsi tlohy tykajici se Vzdalené sprawy
AVG.
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4. Priivodce sitovou instalaci AVG - Zakladni rezim

Poznamka: Tato kapitola popisuje vlastnosti samostatné spustitelného Prlivodce sitovou instalaci AVG.

z ni. Vice informaci naleznete v kapitole AVG Admin Konzole/Sitova instalace.

Préivodce sitovou instalaci AVG umoziiuje vzdalenou instalaci AVG na stanice, popiipadé wtwvoreni
instalaénich skriptli pro instalace offline (i ze sitowch diskd ap.).

Privodce miZete spustit témito zplisoby:

o Z nabidky Windows Start/VSechny programy/AVG Vzdalena sprava/Privodce sitovou instalaci AVG
) Z prostfedi AVG Admin Konzole - horni nabidka Nastroje/Instalovat AVG na stanice...

Privodce Ize spustit bud v zakladnim nebo pokrocilém rezimu. Pokrogily rezim whberete zaskrtnutim volby
Pokrodily rezim v Gvodni ¢asti priivodce. Pokud wolbu ponechate nezaskrtnutou, program se spusti

v zékladnim rezimu (doporucujeme pro VétSinu uzivateld).

Tato kapitola popisuje zakladni rezim, ktery je ur€en pro uzivatele, ktefi davaji prednost snazsi metodé

konfigurace a instalace. Instalace zahrnuje nastaveni AVG potrebné pro sprawné pripojeni a funkci.

4.1. Doporuceni tykajici se komponent

Pred zahajenim instalace AVG na stanice si prosim projdéte nize uvedena doporuceni tykajici se jednotlivch
komponent.

Poznamka: Zakladni rezim Prlvodce sitovou instalaci AVG neumoziiuje volbu jednotlivych komponent.
Pro jejich specifikaci pouzijte pokrodily rezim prdvodce. Vice informaci naleznete v kapitole Privodce sitovou

instalaci AVG - PokrocCily reZim.

Nize uvedené komponenty AVG nejsou ureny pro instalaci do serverového prostredi:

o AVG Firewall

) AVG Webovy &tit

) Obecné kontrola posty

Tyto komponenty nebyly testovany pfi serverové zatézi. Pokud bude néktera z téchto komponent
nainstalovana na server (napi. ISA senver, proxy server, mail server, terminalowy server), mize zpdsobit
potize s nékterou specifickou senerovou komunikaci. Neni tedy doporu¢eno wse zminéné komponenty AVG
instalovat na senerové operacni systémy.

o AVG AVG Surf-Shiled

Tato komponenta pouZiva specialni oMadac, ktery mdZe pfi své aktualizaci wZadovat restart pocitace.
Zejména z tohoto dlvodu ji neni doporuéeno instalovat do serverového prostiedi.

Upozornéni: Zminéné wijimky neplati v pfipadé, Ze pouzivite stanici se serverowym operanim systémem
(napf. Windows Server 2003, atp.) pouze jako standardni po€itaC bez aktivovanych senverowch funkci.
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4.2. Vitejte

¥ Privodce sitovou instalaci AYG |

Vitejte v ' r-
Privodei sifovou instalaci AVG S

Prdvodce sit'ovou instalaci A¥G vas v nékolika krocich provede
procesem instalace syskému VG na skanice v siki,

S pomoci tohoto privodce lze

w Yzdalene instalowvat AYG na stanice wwbrang z domény, Active Directory
i podle IP rozsahu,

» Yybvofit instalani skript, kkery miZe byt pouZit pro instalaci 2 CD nebo
sitového adresaie,

Budete mit mognost si zvolit jeden z wyie uvedenych zplsobd instalace.
Pro zkugen&isi uivatele je k dispozici pokrodily redim, ve kkerém lze
podrobné nastavit vsechny parametry instalace.

Podrobnéjsi informace naleznete v napovedé, ktera je
dostupna skrze tlatitko klavesnice F1.

Wychozi nastaveni Macisk naskaveni. .. | == Fpek | Dalsi == Skorno

Pokud jste jiz diive pouzili Priivodce sitovou instalaci AVG a zarovei ulozili astni nastaveni konfigurace
do souboru (dostupné v poslednim kroku), mlzZete nastaveni nyni nahrat tladitkem Nadist nastaveni.

Pro prepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouZijte tla¢itko Vychozi nastaveni.

V priib&hu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv ulozit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokraCovani stisknéte tlacitko DalSi.
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4.3. Vybér zplisobu instalace

Pro pokracovani v Zakladnim reZimu ponechte wolbu Pokrocily rezim nezaSkrtnutou. V opacném pfipadé
pokraCuijte kapitolou PokrocCily reZim v této prirucce.

¥ Privodce sitovou instalaci AYG |

Vyhér zpiasobu instalace j-i"n
.r-a.‘_,;—

Zvolte jeden ze zpdsobd sitoveé instalace:

& ¥zdalena instalace po siti

Inskalace AVG na dostupné stanice v lokalni siti, na poditade vwbrané z domény, z Ackive Directary, nebo
podle rozsahu IP adres.

" Vytyoreni instalaéniho skriptu AVG

Wybworeni instaladniho skriptu a davky pro instalaci z C0 nebo sitowvého adresaie.

[T Pokroéilj reZim

MaoZnost podrobného nastaveni wiech parametr( instalace, vwhér komponent AYG kinstalacifodinstalaci a
podobng,

Mapoveda | <« Zpik | Dalsi == | Skorno |

Dialogové okno nabizi wbér mezi dv¥ma zplisoby wtvofeni a pouziti instalaéniho skriptu:

. Vzdalena instalace po siti

Tato wlba vam umozni nainstalovat AVG na stanice v ramci vasi mistni sité (na pocitace wbrané
z domény, Active Directory, dle IP rozsah(, naimportované ze seznamu a podobné).

Tuto wlbu Ize také pouzit pro odstrariovani stanic z pfedchozi verze AVG Data Center (a jejich pfesunuti
do noweho).

. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

Tato wlba umozniuje wtvofeni instalacniho skriptu a davkoveho souboru pro mistni instalaci, popfipadé
pro instalaci z pfenosného média €i sitové slozky.
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4.4. Vzdalena instalace po siti

¥ | vzdalena instalace AYG po siti |

Vzdailena instalace AVG j-i"n
.r-a.‘_,;—

Kok 1z 7

zdalenou instalaci AYG je moZné provést na nasledujicich operacnich systémech: Windows 2003
server 9P1, Windows XP SPZ, nebo vy&&ich . vzdilens instalace neni moZna na svstémech
Windows %P Home (pratoZe neni k dispozici Wzdalené volani procedur),

Prirvodee nejprve zkontroluje, zda AYG mizZe byt nainstalowan na vedalené stanici a poké pienese
instalaéni soubory AYG. Instalace samotna bude provedena pormoci WMI .,

PROSIM POZOR:

Wzdalens instalace AYG vyZaduje povoleni nasledujicich sluZeb a portd jak na klientské stanici, tak na
SErVEry!

1. Wzdalené volani procedur (TCP a UDP park 135).

2. 3lugba Distributed Component Object Model (DCOM),

3. DCOM port 135 - Kliknéte zde pra wice informaci,

4, % odliEné pracovni skuping/doméng se prihlasit pomoci vestaveéného Oty Sprawvoe (Wwindows Yiska a
WYEED),

5, Pokud je pouzit Windows Firewall, powvoleni WL, Klikngte zde pro wice informaci,

Mapoveda | <« Zpik Dalsi == Skorno

Aby bylo moZné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve ow&fit, zda na stanici uz neni nainstalovano
AVG, a nasledné prenést instalacni soubory AVG a provést samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitove pozadawky a wjimky tykajici se vzdalené instalace AVG
(napriklad na stanicich se systémem Windows 10 musite nejprve aktivovat Gcet spravce atd.).

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZzadawky v této prirucce.
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¥ vzdalena instalace AVG po siti

Nastaveni instalaénich parametri
Kok 2 z 7

Zadejte parametry, s nimiz bude AYG nainstalovano na stanice:

—Licenéni adaje

¥ Licenéni islo: I [

—Adresar, kde je umistén instalaéni balik AVG

| o

Do wybraného adresare skahnout 2 Internetu hatowo: 0%
nejnov&iE instaladni balik A4G mhovn e

Maskaveni proxy... | Shatmout |

Po stisknuti Hacitka Dal&i provede privvodee kontrolu licenéniho Eisla a instalaéniho baliku, Tato akee miize
chli brvat,

MNapovéda Zménit licendni gisla. .. | << Zpét | Dalsi =z | Skarno |

V prdibéhu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalacni parametry:

) Licencni udaje — MoZte licen¢ni informace jako jméno, spolecnost a licencni islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtavejte pfislusna policka.

) Adresér, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalacnimu bali€ku AVG nebo

pouzijte tlagitko E pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni bali¢ek je$té nestahli, mizete tak ucinit nyni kliknutim na tlacitko Stahnout

a privodce zah4ji stahovani instala¢niho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlaitkem Stahnout.

) Nastaveni proxy - Pokud potfebujete pro pfipojeni k internetu pouZzit proxy server, miizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tlacitko Nastaveni proxy.

) Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
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¥ vzdalena instalace AVG po siti

Nastaveni vzdaleneé spravy
Kok 3 z 7

Zadejte pFipojovaci Fetézec k AYG Data Center. Pokud si nepiejete zapojit stanice do AYG vzdalené
spravy, zruske wybEr volby ¥zdalena sprava.

— ¥ Vzdilena sprava

Pripojovaci Fetézec k AWG Data Center VM-EXCHZET 4155

[T UZivatel:
[T Heslo:

™ Movou stanici zafadit da skupiny: j

MNapovéda | << Zpét |

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moZnosti:

Skarno |

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporu€ujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - VloZte pripojovaci fetézec k AVG Data Center do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
Data Center . Pokud je k pfipojeni nutné, voZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si neprejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat od$krtnutou.

) Novou stanici zafadit do skupiny - VSechny nove nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat
do zviastni skupiny. Jeji nazev mizete wplnit zde.

) Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiZz nyni disponujete existujicim aktualizaCnim senerem, ze kterého
chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zaSkrtnéte tuto volbu a wplfite adresu serveru.
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¥ vzdilena instalace AYG po siti ﬂ

Prochazeni sité :&L‘p
Kok 427 .pj. -:_

—Zpiisob prochazeni sité
Priivodce vedalenou instalaci ovér pritomnost AYG na jednatlivych skanicich v siti, Urdete zpisob
prochazeni sité bud” v rozsahu domény nebo v rozsahu definowaném IP adresami {v nasledujicim dialogu).

Wybér jedné stanice j

—Seznam GEth

Irméno acku: I

Heslo: I

Pridat | [™ Pamatovat si seznam GEkd Ddebrat |

Stiskem tatitka Dalsi pfejdete na dialog pro zadani jedné skanice,

MNapovéda |

Privodce potiebuje nejdrive otestovat nékteré stanice, zjistit jejich stav a nasledné na né nainstalovat AVG.

Skarno

V sekci Prochazeni sité zwlte z rolovaci nabidky poZzadovanou metodu whbéru stanic. MoZnosti jsou
nasledujici:

) Importovat seznam stanic ze souboru - objevi se now dialog kde budete moci wbrat soubor, jez
obsahuje seznam stanic, urenych k prochazeni. Zdrojow soubor by mél mit textow charakter
a obsahovat vZdy nazev nebo IP adresu jedné stanice na kazdém fadku. PouZzit Ize rovnéz soubor
ve formétu CSV.

) Pouzit Active Directory - umoznuje wbrat stanice pfimo z Active Directory.

Poznamka: Tato volba bude dostupnd pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.

) V8echny stanice z domeény - tato wlba umoZiuje prochazet vSechny stanice dostupné v mistni
doméné.

Poznamka: Tato volba bude dostupnd pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.
) Vybér jedné stanice - tato wolba umoZnuje zadat konkrétni nazev po€itaCe &i IP adresu.
) Zadat rozsah IP adres - tato wlba umoZiuje whbrat konkrétni rozsah IP adres.
UCelem sekce Seznam Gétd je zjednodusit vam préci a urychlit instalaéni proces. Neméte-li dostatecna
pristupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani
jména uzivatele s opraménim spravce (jméno uzivatele, ktery je ¢lenem spravcovské skupiny). Pokud
pro vSechny stanice neexistuje Zadny spolecny UcCet spravce (se stejnym piihlaSovacim jménem a heslem),

budete wzyvani k zadani pro kazdou stanici zvast.

Tato sekce umoziiuje wtvoreni seznamu Uctl, ktery pak bude pouzit b&hem vzdalené instalace; takto
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se whnete zdlouhavému zadavani Udajl. Jednotlivé GGty piidavate do seznamu kliknutim na tladitko Pridat

(a mazete je prostiednictvim tlacitka Odebrat). Pokud si chcete seznam U&tll ponechat pro dal$i pouZiti,
zaSkrtnéte policko Pamatovat si seznam Gctd. Toto VBak z bezpeénostnich diivodd prilis nedoporucujeme.

Upozornéni: Vzdalena instalace AVG miZe byt provedena pouze na stanicich s podporovanymi opera¢nimi
systémy - seznam naleznete v kapitole Podporované opera€ni systémy. Zaroven je nutné znat prihlaSovaci
administratorsk é udaje.

Souvisejici téma naleznete tak é v kapitole Sitové pozadavky v této pfirucce.

4.4.1. VSechny stanice z domény

Pokud zwlite moznost instalace stanic wbranych z domény, objevi se nasledujici dialog obsahujici seznam
Sech stanic dostupnych vdoméne:

¥ ¥zdalena instalace AYG po siti x|
b

Vyhér stanic :‘*L"l‘
Krok5z7 . _;_

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité

Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |

Lo UL nieni nainstalovano

Ziskat instalacni prokakol
Exportovat stanice bez AWG do soubaru
‘ebrat wiechny stanice
wbrat stanice bez AWG

Wybrano
1z1

Mapoveda | <« Zpik | Instalowat | Skorno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

Dbnovit seznam |

) Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

) Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

) Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlaCitko Instalovat tim bude
dostupné.
) Vybrat stanice bez AVG - oznali pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.

Tla¢itkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.
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Pokracujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zav&recné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

4.4.2. Zadat rozsah IP adres

Pokud zwlite vzdalenou instalaci AVG podle rozsahu IP adres, zobrazi se nasledujici dialog:

¥ vzdalena instalace AVG po siti

Nastaveni rozsahu IP adres
Kok 4az 7

—IP adresy - stanic: 0

Prirvodee vedalenou instalaci provefi pitomnost AYG na jednotlivich stanicich v siti, Zadejte rozsahy
IP adres, které se majl prochazet,

Ddebrat |

=
==t
|
o
L

Mapoveda | <« Zpik | a5 = | Skorno |

Zde je potfeba Vozit rozsah IP adres, které budou prochazeny. Do pole Od Vozte Gvodni IP adresu a do pole
Do IP adresu konec¢nou. Kliknéte na tlacitko PFidat pro pfidani rozsahu do seznamu.

Pro wmazani rozsahu ze seznamu kliknéte na polozky, které si prejete odstranit a potwdte tlacitkem
Odebrat.

Jakmile whbér rozsah( dokongite, kliknéte na tlacitko DalSi pro pokraovani. Zobrazi se okno Vybér stanic:
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¥ vzdilena instalace AYG po siti ﬂ

Vybér stanic j-\LL"F
Krok 5z 7 ",-b ‘;_

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité

Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |
) FMTY: Ay

[~ =

UC neni nainskalovana

Ziskat instalacni prokakol

Exportovat skanice bez A do souboru
\ybrat wEechny stanice

‘ybrat stanice bez Ava

Wybrano
1z1

MNapovéda | << Zpét | Instalovat | Skarno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

Dbnovit seznam |

) Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

) Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
) Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlacitkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.
PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

4.4.3. Importovat seznam stanic ze souboru

Poznamka: Tuto volbu vyuZijete zejména pfi migraci stanic do jiného AVG Data Center. Vice informaci
na toto téma naleznete v kapitole Jak migrovat stanice z/do jiného Data Center v této prirucce.

Pokud zwlite vzdalenou instalaci AVG na stanice wbrané ze souboru, objevi se dialog pro wbér souboru.
Najdéte soubor obsahujici seznam stanic a potwdte svou wolbu. Zdrojow soubor obsahuje vZdy jeden nazev
stanice na fadku v jednoduchém textovem formatu.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:
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¥ wzdalena instalace AYG po siti x|

Vybér stanic
Krok 5 z 7 -

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité

Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |
) : Ay

1eni nainskalovano

Ziskat instalacni prokakol

Exportovat skanice bez A do souboru
\ybrat wEechny stanice

‘ybrat stanice bez Ava

Wybrano
1z1

Dbnovit seznam |

MNapovéda | << Zpét | Instalovat | Skarno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

) Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

) Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
) Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlagitkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.
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4.4.4. Vybér jedné stanice
Pokud zwolite vzdalenou instalaci AVG na jednu stanici, zobrazi se nasledujici dialog:

Zadejte stanici |

Zadejte ndzev pofitade nebao IP adresu. Privodce se
pokusi kenko poditad najlt v siti a nasledng na ném owveri
pritonminast AVG.

—wvhledat potitad podle

{® MNizev potitate

" 1P adresa

|12?.0.0.1

Mapovéda | a4

Kliknéte bud na pole Nazev pocitace nebo IP adresa a wplite poZzadovanou hodnotu. Potwdte svou volbu

kliknutim na tlacitko OK. Proces kontroly whrané stanice na instalaci AVG bude zahajen. Jakmile bude
dokoncen, zobrazi se okno Vybér stanic:

¥ ¥zdalena instalace AYG po siti x|

Vyhér stanic

Kok bz 7 )

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité

Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |
[ RM103Z23 10.6.101.70 Login nebo heslo nesouhlasi

Obnovit seznam PFidat jednu stanici Wgrza?n

<« Zpik Instalovat Skorno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:
) Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

) Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.
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o Vybrat vSechny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.

Tlacitko Pridat jednu stanici umozni pfidat dalSi stanici. Tlaitkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stav
Sech stanic v seznamu.

Pokracujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

4.4.5. Pouzit Active Directory

Pokud mate sit s doménou, je mozné zwlit vzdalenou instalaci AVG na stanice wbrané z Active Directory.
Objevi se now dialog (standardni Windows dialog pro whbér stanic). Lze whbrat také vice, nez jednu stanici
(hodnoty oddélte stfednikem) a to bud’ jejich ru€énim zadanim nebo prostfednictvim pokrocilého whledavani.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:

¥ ¥zdalena instalace AYG po siti x|
ryow A b
Vybeér stanic .
Kok 5z 7 e
el

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité

Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |
L] yMERCH2KZ a0z iceic ooline

[~ =

oo les 122 = UL nieni nainstalovano
Ziskat instalacni prokakol
Exportovat stanice bez AWG do soubaru
‘ebrat wiechny stanice
wbrat stanice bez AWG

Wybrano
1z1

Dbnovit seznam |

Mapoveda | <« Zpik | Instalowat | Skorno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

) Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

) Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

) Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlaCitko Instalovat tim bude
dostupné.
) Vybrat stanice bez AVG - oznali pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé
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na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlacitkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

4.5. Vzdalena instalace po siti - zavérecné kroky

¥ vzdalena instalace AVG po siti

Vybér stanic
Krok 5 z 7

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité
Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |
[ RM103Z23 10.6.101.70 Login nebo heslo nesouhlasi
Obnovit seznam Pidat jednu stanici Wgrzalm
<< Zpét Instalowat Skarno |

Kromé toho miZete zobrazit tzv. ,tool tip*, coz je informacni okénko, které se zobrazi pokud kurzor mysi
nechéate stat na neékteré ze stanic po nékolik sekund. V zobrazeném okné uvidite prehled staw stanice a dalSi
detaily.

Pro pokraCovani wberte poZzadované stanice a kliknéte na tlagitko Instalovat pro zahajeni vzdalené instalace.

Pokud jste ze seznamu whbrali pouze nékteré stanice AVG, instalace prob&hne pouze na nich. V opacném
pripadé bude instalace provedena na vSechny wpsané stanice.

Nemate-li pro instalaci na vzdalenou stanici dostate¢na pfistupova prava, budete v priibéhu instalace dotazani
na uzivatelské jméno a heslo doménowveho sprawce.
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x

JANFTA

Zadejte jména adminiskratarského Ucku a hesla, pod
kkerym ma byt inskalace na zvolend skanici
provedena. ¥ odliEné pracovni skupingjdoméné se
pfihlasit pomoci vestaveéného Uty Spravoe (Wwindows
Wiska a wwEED),

Iméno Ot I |

Heslo: I

[8]4 I Skarno |

Vlozte uzivatelské jméno, které ma dostateCna administratorska prava (tedy uz. jméno, jez je soucasti
skupiny administrator(). Potwdte volbu kliknutim na tladitko OK.

Pokud nepouzivate spole€ny administratorsky sitow Gcet pro VSechny stanice (se stejnym heslem a uz.
jménem), budete dotdzani na kazdou stanici zvast.

Tladitkem Storno preskodéite instalaci aktualni stanice a priivodce bude pokraGovat instalaci dalSi stanice
vV seznamu.

AVG by mél byt pfenesen na stanici a nainstalovan. Na jednotliwch fadcich uvidite informaci, zdali byla
instalace Gspé&sna ¢i nikoliv (meéjte prosim na paméti, Ze cely proces miiZe néjakou dobu trvat).

Jakmile vSechny vaSe stanice obdrzi instalacni soubory a probéhne na nich instalace, budete moci opustit
tento dialog kliknutim na tla€itko DalSi.

Poznamka: Pozdéji si mdZete prohlédnout nedavno nainstalované stanice a to z AVG Admin Konzole
bud skrze nabidku Stanice/Nezafazené popripadé skrze skupinu, kterou jste si vybrali v jednom
z predchozich dialogg.

Seznam stanic, které z{staly po instalaci v nespravném stavu (napft. z ddivodu selhani ¢asti vzdalené
instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybovém stavu.

Posledni dialog obsahuje kratky pfehled aktivity na stanici(ich).
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¥ wzdalena instalace AYG po siti x|

Vysledek instalace na stanice v sit J
Kok 72 7 i

zdalena instalace byla spusténa na 1 stanici{ich)

AYG nalezeno na 0 stanici{ich)
Instalace nebyla zkontrolovana na 0 stanici{ich)

Instalace byla zkontralovana a 4G nebyvlo nalezeno na 1 stanici(ich)

MNapovéda | UlaZit nastaveni. .. << Zpét

TlaCitko Ulozit nastaveni umoZiuje ulozit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuZit pfi opétomém
spusténi priivodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tlacitko Dokongit pro ukonéeni préivodce.

4.6. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

Zwlte Vytvoreni instalaéniho skriptu AVG pokud si prejete pomoci privodce wtwvofit instalaéni skript
do zwleného adreséfe. Obsah adresare pak |ze pouZit pro instalaci z CD, sitové sloZky €i pfimo
ke zkopirovani na stanici.

Tato wolba neposkytuje komfort klasické vzdalené instalace na stanice v siti.
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instalatniho skriptu AVG

Vytvoreni instalaéniho skriptu
Kok 1 z 6

Inskalachi skript slouZi jako Sablona se veorovou konfigurach AYG . Instaladni skript uréuje s jakymi
komponentami a pii jakych podminkach bude AYG instalovano, Takko sestaveny skript slouzl k automaticke
inskalaci na ostatnich skanicich w siti.

¥ | ¥ytvofeni instalatniho skriptu AYG

Nastaveni instalaénich parametri
Kok 2 z 6

Zadejte parametry, s nimiz bude AYG nainstalovano na stanice:

—Licenéni adaje

¥ Licenéni disla: I |

—Adresar, kde je umistén instalaéni balik A¥G

[Citawe_nstal |

Do wybraného adresare skahnout 2 Internetu hatowo: 0%
nejnov&iE instaladni balik A4G mhovn e

Maskaveni proxy... | Skahnout |

Po skisknuti Haditka Dalsi provede privodee kontrolu licencniho Eisla a instalacnibo balla, Tato akoe mize
chdli brwat.,

Mapoveda Zmenit licensni dislo... | <« Zpik | a5 = | Skorno |

v pribé&hu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

s xr

) Licencni Udaje — voZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licenéni €islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouzit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtawejte prislusna policka.
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o Adresar, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalaénimu balicku AVG nebo
pouzijte tlacitko E pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni baliGek jesté nestahli, mizete tak ucinit nyni kliknutim na tladitko Stahnout
a privodce zahaji stahovani instalaéniho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlacitkem Stahnout.

) Nastaveni proxy - Pokud potiebujete pro pfipojeni k internetu pouZzit proxy sener, mizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tlacitko Nastaveni proxy.

o Zmeénit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licenéniho €isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
¥ | ¥ytvofeni instalatniho skriptu AYG |
o = - l
Mastaveni vzdalene spravy =
Kok 3z6 el

Zadeijte piipojovaci fetézec k AWG Data Center . Pokud si nepfejete zapojic stanice do AVG vzdalené
spravy, zruste wyhér volby Wzdalena sprava.

~¥ Wzdalena sprava

Pfipojowaci Fetézec k Avia Daka Center WM-EXCHZET 4158

[T Ugivatel:
[T Hesla:

[~ Morvou stanici zafadit do skupiny: ﬂ

Mapoveda | <« Zpik Dalsi == Skorno

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moznosti.

Poznadmka: Pokud si timto nastavenim nejste pIné jisti, doporucujeme ponechat vychozi hodnoty.

) Vzdalena sprava - VloZte pfipojovaci fetézec k AVG Data Center do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
Data Center . Pokud je k pfipojeni nutné, oZte také uZivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat odSkrtnutou.

) Nowou stanici zafadit do skupiny - vVSechny nowe nainstalované stanice lze automaticky presouvat
do zviastni skupiny. Jeji ndzev mlzZete wplnit zde.

o Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiz nyni disponujete existujicim aktualizacnim serverem, ze kterého
chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zaSkrtnéte tuto volbu a wpliite adresu senveru.
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Kok 4z 6

Parametry instalaéniho skriptu JJ-\L"F
i

Zadejte nazwy soubord instaladnibo skriptu a cestu, kde budou veskeré potfebné soubory uloZeny {napiiklad
sitowy adresar),

— Definice ndzvl soubord

Iméno soubory pro spuitEn instalace: Avgaetup, bat

— Umizténi instalaénich zouborl

[ wyberte adreséf, kde bude wami umisténa instalaéni dévlka a skript (napfiklad sitows disk):

[c:ave_nstal ...

[ wybvoiit podadresai pro umisk&ni instaladnich soubor AVG:

[ wybvaoiit soubor AUTORUM, INF
¥ Povolit relativii casky

MNapovéda | << Zpét | Calsi == | Skarno |

V tomto kroku miZete whbrat nazev soubortl pro instalaéni skripty, jejich umisténi a souvisejici nastavent.

V sekci Definice nazvil soubor( wpliite tyto moznosti:

o Jméno souboru pro spusténi instalace - MoZte Mastni nazev souboru, ktery bude pouzit pro spusténi

instalace. Pfipona souboru musi byt .bat.

) Jméno skriptu pro definici parametrl - ioZte astni nazev pro soubor s nastavenim. Pfipona souboru

musi byt .ini.

V sekci Umisténi instalaénich soubor( wplite tyto moZnosti:

Vyberte adresar, kde bude umisténa instalacni davka a skript - ZaSkrtnéte toto pole a zwlte vastni
adresar pro ulozZeni instalacniho skriptu.

VytvorFit podadresar pro umisténi instalaénich soubort AVG - Zaskrtnéte toto pole, pokud si prejete
nakopirovat a uloZit instalacni soubory AVG do podadresére.

Vytvofit soubor AUTORUN.INF - pokud planujete umistit skript na CD/DVD, popfipadé USB Flash
disk, ze kterého budete chtit instalaci AVG spoustét automaticky po vozZeni do pocitace, zaSkrtnéte
toto pole (bude wtwren soubor AUTORUN.INF).

Povolit relativni cesty - Doporucujeme ponechat toto pole zaSkrtnuté. Timto nastavenim je mySleno
powoleni cesty, ktera je relativni ke zdrojové sloZce (napriklad pokud vas zdrojow disk a cesta je c:
\awginstallation a odSkrtnete tuto volbu, wstupni skript by se po spusténi pokouSel hledat instalaéni
soubory ve stejném umisténi i na stanici, kde vSak s nejytsi pravdépodobnosti stejny adresaf nebude
existovat a skript by tak nasledné nefungoval.)
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Nahled instalaéniho skriptu

'
Krok 5z 6 -
AvgSetup.bat |
@ECHO OFF -]
REM AWz Setup Bakch
cd /d %erdpi

IF NiOT DEFINED PROCESSOR,_ARCHITEWSS3Z |

IF %:PROCESSOR_ARCHITECTIURES: EQU x&6 |

SET SETUP="%%CD%:\Ava_Internet_Security_Business_x36_744,exe"

JELSE { -
SET SETUP="%%CD%:\Ava_Internet_Security_Business_x64_743,exe"

19 ELSE {

SET SETUP="%%CD%:\Ava_Internet_Security_Business_x64_743,exe"

)

IF MOT ERIST %SETUP% GOTO NoSetup

REM Start AYG Setup
skart ™ b 96 SETUP<: [av, LicensekevCoded=JT500w0edWBCEERSEILIYKHh Iy ¥ MTEieUlaczleZ21= LI

—¥yberte adresar, do kterého bude skript nyni uloZen [pomoci tohoto priivodce]

MNapovéda | << Zpét |‘v‘ytvoF"|t gkriptl Skarno |

Tento krok obsahuje prehled instalacnich a konfiguraénich soubori. Prwni zaloZka obsahuije informaci
o0 instalacnim souboru a druh& o nastaveni.

Pokud jste tak jesté neucinili, wpliite cestu pro uloZeni souborti v sekci Vyberte adresar, do kterého bude
skript ulozen:

Kliknéte na tlaCitko Vytvofit skript pro zahgjeni kompilace a uloZeni instala¢niho skriptu do whbraného
umisténi.
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Vysledek vytvoreni instalaéniho s j—i"’ﬂ
i

Instalacni skript byl Gspésné vytvofen do adresaie:
Ciitemp.

Instalaci na stanici zahajite spusténim instalatni
davky AvgSetup.bat,

MNapovéda | UlaZit nastaveni. .. | << Zpét |

TlaCitko Ulozit nastaveni umoZiuje ulozit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuZit pfi opétomém
spusténi priivodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tlacitko Dokongit pro ukonéeni préivodce.

Existuje fada mozZnosti jak lze pouzit wtworeny instalaéni skript. Zde je prehled dvou nejéastéjsich pfipadd:
Pouziti skriptu ulozeného ve slozce:

1. Nakopirujte cely obsah dfive wbrané sloZzky na stanici.

Poznamka: Pokud jste pro uloZeni skriptu pouzili sitovou slozku, midZete se do ni prepnout
prostfednictvim sité a instalaci pustit z ni.

2. Na stanici se pfepnéte do sloZzky se skriptem a spustte soubor AvgSetup.bat.
3. Objevi se okno pfikazové fadky a instalace bude zahajena.
4, Jakmile je instalace dokon&ena, okno bude automaticky zawfeno.

Skript Ize také umistit na pfenosné zafizeni, jako tfeba externi hard disk, USB Flash disk a podobné.
PouZziti skriptu z pfenosného zafizeni:
1. Pfipojte pfenosné zafizeni k vaSi stanici.

2. Pokud je na stanici powolena funkce automatického spusténi (autorun) a v pribéhu wtvareni skriptu jste
zwolili wtwofeni souboru autorun.inf, instalace bude zahajena automaticky.

3. V opafném pfipadé otewete jednotku pfenosného zafizeni a spustte soubor AvgSetup.bat rué¢né.
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5. Priivodce sitovou instalaci AVG - Pokrodily rezim

Poznamka: Tato kapitola popisuje vlastnosti samostatné spustitelného Prlivodce sitovou instalaci AVG.
Jelikoz je tento také soucasti AVG Admin konzole, je mozné, Ze pro vas bude pohodingjSi jeho pouziti pfimo
z ni. Vice informaci naleznete v kapitole AVG Admin Konzole/Sitova instalace.

Préivodce sitovou instalaci AVG v Pokrocilém reZzimu umoziiuje vzdalenou instalaci AVG na stanice,
popripadé wtvoreni instalacnich skriptd pro instalace offline (Ci ze sitowch diskd ap.).

Pokrocily rezim je ur€en pro zkuSenéjsi uzivatele, ktefi si preji ruéné nakonfigurovat instalacni skript
(funk&nost, parametry, chovani AVG a podobné) presné dle jejich potreb.

Privodce mizete spustit témito zplisoby:

o Z nabidky Windows Start/VSechny programy/AVG Vzdalena sprava/Priivodce sitovou instalaci
AVG

o Z prostfedi AVG Admin Konzole - horni nabidka Nastroje/Instalovat AVG na stanice...

Privodce Ize spustit bud v zakladnim nebo pokrocilém rezimu. Pokrogily rezim wyberete zaskrtnutim volby
Pokrocily rezim v dalSim kroku. Pokud wolbu ponechate nezaskrtnutou, program se spusti v zakladnim
rezimu (doporuéujeme pro VEtSinu uzivateld).

Tato kapitola popisuje Pokrocily rezim.

Poznadmka: Pred zahajenim vzdélené instalace AVG doporu€ujeme projit si tak é informace z kapitoly
Doporuceni tykajici se komponent.

5.1. Vitejte

rivodce sit’ovou instalaci A¥G |
Vitejte v _u-L al
Privodei sifovou instalact A ) ©_4

Prdvodce sit'ovou instalaci A¥G vas v nékolika krocich provede
procesem instalace syskému AVG na skanice v siti,

S pomoci tohoto prdvodce lze

w Yzdalene instalowvat AYG na stanice wwbrang z domény, Active Directory
i podle IP rozsahu,

» Yybvofit instalani skript, kkery miZe byt pouZit pro instalaci 2 CD nebo
sitového adresaie,

Budete mit mognost si zvolit jeden z wyie uvedenych zplsobd instalace.
Pro zkugen&isi uivatele je k dispozici pokrodily redim, ve kkerém lze
podrobné nastavit vsechny parametry instalace.

Podrobnéjsi informace naleznete ¥ napovédé, ktera je
dostupna skrze tlatitko klavesnice F1.

Wychozi nastaveni Macisk naskaveni. .. | == Fpek | Dalsi == Skorno
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Pokud jste jiz diive pouzili Priivodce sitovou instalaci AVG a zaroven ulozili Mastni nastaveni konfigurace
do souboru (dostupné v poslednim kroku), mlZete nastaveni nyni nahrat tladitkem Nadcist nastaveni.

Pro prepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouzijte tla¢itko Vychozi nastaveni.

V priibéhu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv ulozit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokracovani stisknéte tlacitko DalSi.

5.2. Vybér zpisobu instalace

Pro pokracovani v Pokrocilém rezimu zaskrtnéte policko Pokrocily rezim, v opacném pfipadé pokraujte
kapitolou Zakladni reZim v této prirucce.

ytvoreni instalatniho skriptu A¥YG x|

Vybeér zpisobu instalace

Zvolte jeden ze zpdsobd sitoveé instalace:

& Yzdalena instalace po siti

Inskalace AVG na dostupné stanice v lokalni siti, na poditade vwbrané z domény, z Ackive Directary, nebo
podle rozsahu IP adres,

" Wytvofeni instalaéniho skriptu AYG

Wytwofeni instaladnibo skriptu a davky pro instalaci z C0 nebo sitového adreséaie,

MaoZnost podrobného nastaveni wiech parametr( instalace, vwhér komponent AYG kinstalacifodinstalaci a
podobng,

MNapovéda | << Zpét | Dalsi == | Skarno |

Dialogové okno nabizi wbér mezi dvema zplisoby wtvofeni a pouZiti instalaéniho skriptu:

. Vzdalena instalace po siti

Tato wolba vam umozni nainstalovat AVG na stanice v ramci vaSi mistni sité (na pocitace wbrané
z domény, Active Directory, dle IP rozsah(, naimportované ze seznamu a podobng).

Tuto wolbu Ize také pouzit pro odstrafiovani stanic z prfedchozi verze AVG Data Center (a jejich pfesunuti
do nového).

. Vytvofeni instalaéniho skriptu AVG

Tato wlba umoZnuje wtworeni instalaniho skriptu a davkového souboru pro mistni instalaci, popfipadé
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pro instalaci z pfenosného média Ci sitové slozky.

5.3. Vzdalena instalace po siti

¥ vzdalena instalace AVG po siti (pok ﬂ
= oo b
Vzdalena instalace AYG r-
Krok 1z 9 =

zdalenou instalaci AYG je moZné provést na nasledujicich operacnich systémech: Windows 2003
server 9P1, Windows XP SPZ, nebo vy&&ich . vzdilens instalace neni moZna na svstémech
Windows %P Home (pratoZe neni k dispozici Wzdalené volani procedur),

Prirvodee nejprve zkontroluje, zda AYG mizZe byt nainstalowan na vedalené stanici a poké pienese
instalaéni soubory AYG. Instalace samotna bude provedena pormoci WMI .,

PROSIM POZOR:

wezdalens instalace A¥G wyZaduje povoleni nasledujicich sluZeb a portd jak na kientske stanici, tak na
SErVEry!

1. wezdaleng volani procedur (TCP a UDP pork 1353,

2. Sluzba Distributed Component Object Madel (DiCOM),

3, DCoM port 135 - Kliknéte zde pro vice informadi,

4, W odliZné pracovni skupinéfdoméné se prihlasit pomoci vestavéného Ofku Spravee (Windows Vista a
WYEED),

5, Pokud je pouzit Windows Firewall, powvoleni WL, Klikngte zde pro wice informaci,

MNapovéda | << Zpét | : Skarno |

Aby bylo mozné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve ow&fit, zda na stanici uZz neni nainstalovano
AVG, a nasledné prenést instalacni soubory AVG a provést samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitove poZadavky a wjimky tykajici se vzdalené instalace AVG
(napfiklad na stanicich se systémem Windows 10 musite nejprve aktivovat Ucet spravce atd.).

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZadawky v této prirucce.
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r/
a

Nastaveni instalaénich parametri
Krok 2z 9

i

Zadejte parametry, s nimiz bude AYG nainstalovano na stanice:

—Licenéni adaje

¥ Licenéni islo: I [

—Adresar, kde je umistén instalaéni balik AVG

[Citawe_nstal |

Do wybraného adresare skahnout 2 Internetu hatowo: 0%
nejnov&iE instaladni balik A4G mhovn e

Maskaveni proxy... | Skahnout |

Po stisknuti Hacitka Dal&i provede privvodee kontrolu licenéniho Eisla a instalaéniho baliku, Tato akee miize
chli brvat,

MNapovéda Zménit licendni gisla. .. | << Zpét | Dalsi =z | Skarno |

V prdibéhu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalacni parametry:

) Licencni udaje — MoZte licen¢ni informace jako jméno, spolecnost a licencni islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtavejte pfislusna policka.

) Adresér, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalacnimu bali€ku AVG nebo

pouzijte tlagitko E pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni bali¢ek je$té nestahli, mizete tak ucinit nyni kliknutim na tlacitko Stahnout

a privodce zah4ji stahovani instala¢niho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlaitkem Stahnout.

) Nastaveni proxy - Pokud potfebujete pro pfipojeni k internetu pouZzit proxy server, miizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tlacitko Nastaveni proxy.

) Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
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Zvolte komponenty
Kok 3z 9

Zyolke komponenty, kieré choete instalovat nebo odinstalowvat, Pokud neni zvolena 2adna komponenta,
bude nainstalovano AYG ve wichozim naskaveni,

% MNainstalovat Ay podle vlastniha wychozho nastaveni

— € Zvalit komponenty pro instalaci
AYE 2016 Wlevo mL_lzete urdit, kkeré komponenty se maji nainskalowyat
: nebo odinstalovat,

Bk Web Wyznam oznaceni je nasledujici:
LinkScanner Surf-Shisld

Wiz Skik Komponenta bude nainstalovana
Identita

-[] Identity Protection Komponenta bude bud’ odinskalovana, nebo
Ochrana e-mailu nebude nainstalovana

Dioplngk pro Microsoft Outloak [ Bude pousits vichoz! nastaveni instalstoru
Anti-Spam

----- Obecna kontrola posty (prn—vill
1 | | »

€ vzdalens ndinstalovat AvE
MNapovéda | << Zpét | Skarno |

V tomto kroku méate moznost whbrat komponenty AVG, které chcete nainstalovat (wbrat Ize také wchozi
nastaveni).

) Nainstalovat AVG podle viastniho vychoziho nastaveni - Zwolte tuto wlbu, pokud preferujete
nainstalovat AVG s wchozimi parametry.

) Zvolit komponenty pro instalaci - Vybranim této wlby se zobrazi stromova struktura s jednotlivymi
komponentami AVG, které Ize nainstalovat Ci odinstalovat. V seznamu komponent Ize:

o] Komponenty, které maji byt nainstalovany, zaSkrtnout takto:
o] Komponenty, které maji byt odinstalovany ¢i nemaji byt nainstalovany, zasSkrtnout takto:
o] Pro komponenty, které ponechéate bez zaskrtnuti, bude pouzito wchozi nastaveni ().

) Vzdéalené odinstalovat AVG - umozni odstranit AVG.

. Instalovat AVG Security Toolbar - wberte pro instalaci komponenty AVG Security Toolbar. Panel

nastrojlil AVG Security Toolbar wuZiva technologie LinkScanner, ktera vas informuje, zda jsou stranky,
které chcete navstivit, bezpecné a zaroven nabizi fadu dalSich wlepSeni pro pohodingjsi prohlizeni
internetowch stranek.
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Parametry instalace
Krok 4z 9 -

Zyalke parametry & chowani instalatory syskému AG

Zobrazeni pribéhu instalace skryta instalace j

Ylastnozti instalace

[ Instalovat do adresae: wichozi ceska pro instalaci _I
[

[T dazvkinstalace: wichozl jazyk cllowe stanice

MNapovéda | << Zpét |

V dialogu Parametry instalace Ize whirat z nasledujicich wleb:

Skarno |

e Zobrazeni priibéhu instalace - z rolovaci nabidky wberte jednu z moZnostt:

o] Skryta instalace - na stanici nebude aktualné pfihlaSenému uzivateli zobrazeno Zzadné informacni
okno tykajici se procesu instalace.

o] Zobrazit prlivodce instalaci - instalaéni privodce bude na stanici viditelny a aktualné prihlaseny
uzivatel bude muset potwdit vSechny kroky ru¢né.

V Casti Vlastnosti instalace lze whbirat z nasledujicich voleb:

o Instalovat do adresare - pokud si prejete whbrat Mastni cilové umisténi pro instalaci, whberte cestu
v tomto poli. Doporu€ujeme VSak pouzit wchozi nastaveni.

o Jazyk instalace - wberte wchozi jazyk, ktery si prejete pouZzit pro instalaci a uzivatelské rozhrani AVG.

o Vybrat adresar, kde bude vytvofen protokol o priibéhu instalace AVG - pokud si prejete protokol
ulozit do zvastni slozky, whberte ji zde (slozka jiz musi na cilové stanici existovat).
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Nastaveni vzdaleneé spravy
Krok 5z 9

Zadejte pFipojovaci Fetézec k AYG Data Center. Pokud si nepiejete zapojit stanice do AYG vzdalené
spravy, zruske wybEr volby ¥zdalena sprava.

— ¥ Vzdilena sprava

Pripojovaci Fetézec k AWG Data Center VM-EXCHZET 4155

[T UZivatel:
[T Heslo:

™ Movou stanici zafadit da skupiny: j

MNapovéda | << Zpét |

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moZnosti.

Skarno |

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporu€ujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - VloZte pripojovaci fetézec k AVG Data Center do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
Data Center . Pokud je k pfipojeni nutné, voZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si neprejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat od$krtnutou.

) Novou stanici zafadit do skupiny - VSechny nove nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat
do zviastni skupiny. Jeji nazev mizete wplnit zde.
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Prochazeni sité :&L‘p
Krok 6z 9 .,:I, -:_

—Zpiisob prochazeni sité
Priivodce vedalenou instalaci ovér pritomnost AYG na jednatlivych skanicich v siti, Urdete zpisob
prochazeni sité bud” v rozsahu domény nebo v rozsahu definowaném IP adresami {v nasledujicim dialogu).

Wybér jedné stanice j

—Seznam GEth

Irméno acku: I

Heslo: I

Pridat | [™ Pamatovat si seznam GEkd Ddebrat |

— | Dv&fit verzi AVG z AYG Data Center
Maximélni doba od poslednibo konkakiu skanice: I 2 5' {hod)

Stiskem tatitka Dalsi pfejdete na dialog pro zadani jedné skanice,

MNapovéda |

Skarno

Privodce potiebuje nejdrive otestovat nékteré stanice, zjistit jejich stav a nasledné na né nainstalovat AVG.

V Prochazeni sité zwlte z rolovaci nabidky poZadovanou metodu whéru stanic. Moznosti jsou nasledujici:

o Importovat seznam stanic ze souboru - objevi se now dialog kde budete moci wbrat soubor, jez

obsahuje seznam stanic, ur¢enych k prochazeni. Zdrojow soubor by meél mit textow charakter

a obsahovat vZdy nazev nebo IP adresu jedné stanice na kazdém fadku. PouZzit Ize rovnéz soubor

ve formatu CSV.

) Pouzit Active Directory - umoznuje wbrat stanice pfimo z Active Directory.

Poznamka: Tato volba bude dostupna pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.

V8echny stanice z domeény - tato wlba umoZiuje prochazet vSechny stanice dostupné v mistni
doméné.

Poznamka: Tato volba bude dostupnd pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.

) Vybér jedné stanice - tato wolba umoZnuje zadat konkrétni nazev po€itaCe &i IP adresu.

) Zadat rozsah IP adres - tato wlba umoZiuje whbrat konkrétni rozsah IP adres.

UCelem sekce Seznam Gétd je zjednodusit vam préci a urychlit instalaéni proces. Neméte-li dostatecna

pristupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani
jména uzivatele s opraménim spravce (jméno uzivatele, ktery je ¢lenem spravcovské skupiny). Pokud

pro vSechny stanice neexistuje Zadny spolecny UcCet spravce (se stejnym piihlaSovacim jménem a heslem),

budete wzyvani k zadani pro kazdou stanici zvast.

Tato sekce umoziiuje wtvoreni seznamu Uctl, ktery pak bude pouzit b&hem vzdalené instalace; takto

se whnete zdlouhavému zadavani Udajl. Jednotlivé ¢ty pridavate do seznamu kliknutim na tladitko Pridat

67



=¥ Avc

(a mazete je prostiednictvim tlacitka Odebrat). Pokud si chcete seznam Uétll ponechat pro dal$i pouZiti,
zaSkrtnéte policko Pamatovat si seznam Gctd. Toto Viak z bezpeénostnich diivodd prilis nedoporucujeme.

o OvEéfrit verzi AVG z AVG Data Center - zaskrtnéte tuto wolbu, pokud chcete, aby se priivodce pokusil
ziskat informace o \verzi AVG kazdé stanice z AVG Data Center (pokud je k dispozici). Do pole
Maximalni doba od posledniho kontaktu stanice MoZte hodnotu (v hodinach), ktera bude udavat
maximalni €as od posledniho kontaktovani stanice.

Upozornéni: Vzdalena instalace AVG miZe byt provedena pouze na stanicich s podporovanymi opera¢nimi
systémy - seznam naleznete v kapitole Podporované opera€ni systémy. Zaroven je nutné znat prihlaSovaci
administratorsk é udaje.

Souvisejici téma naleznete také v kapitole Sitové pozadawy v této prirucce.

5.3.1. VSechny stanice z domény

Pokud zwolite moznost instalace stanic wbranych z domeény, objevi se nasledujici dialog obsahujici seznam
Sech stanic dostupnych vdoméné:

&F Vzdalena instalace AVG po siti (pokroilé rozhrani) @
ry o L Sl
Vyber stanic o
Krok 7z 9 i Ik

- ;

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AYG 2013 a stisknéte Haditko Instalovat .

Vizledek priohledavani sité

Stav | Poéitad | IP adresa | AYG
M C3750RO.. 192.168.195.1 Nelze zjistit

MNelze gistit
M HPP300SD...  192.168.19 Ziskat instalaéni protokaol
A 192.168.19 Exportovat stanice bez AVG do scuboru
r'y 192, 168,19 . .
A NPIBSZAER 192, 168, 19 Vybrat viechny stanice
A% DRIVERTES... 192.168.19 Vybrat stanice bez AVG
M DEV 192,168,195, 17 Telze Gisht

Cbnovit seznam ‘ Vybrdno
1z8

Mapoveda <« Zpik ‘ | Skorno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

) Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

) Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

) Vybrat vSechny stanice - oznaci/odznaci vS8echny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
) Vybrat stanice bez AVG - oznaci pouze stanice, na kterych jesté neni AVG nainstalovano, popfipadé
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na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlacitkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.3.2. Zadat rozsah IP adres

Pokud zwlite vzdalenou instalaci AVG podle rozsahu IP adres, zobrazi se nasledujici dialog:

‘ Wrzdalena instalace AWG po siti (pokrogilé razhrani) @

L . )
Nastaveni rozsahua IP adres LL-‘H
Kok Baz 9 -

IP adresy - stanic: 0

Prirvodee vedalenou instalaci provefi pitomnost AWG na jednotlivich stanicich v siti, Zadejte rozsahy
IP adres, které se majl prochazet,

MNapovéda << Zpét ‘ | Skarno |

Zde je potfeba Mozit rozsah IP adres, které budou prochazeny. Do pole Od MoZzte Gvodni IP adresu a do pole
Do IP adresu konecnou. Kliknéte na tlacitko Pridat pro pfidani rozsahu do seznamu.

Pro wmazani rozsahu ze seznamu kliknéte na polozky, které si pfejete odstranit a potwdte tlacitkem
Odebrat.

Jakmile wbér rozsah( dokondite, kliknéte na tlagitko Dalsf pro pokracovani. Zobrazi se okno Vybér stanic:
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‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrodilé rozhrani) @
. A ) )
Vyber stanic =
Kok 7z 9 =

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG 2013 a stisknéte taditko Instalovat,

Vizledek prohledavani sité

Stav | Poéitad | IP adresa | AYG
M C3750RO.. 192.168.195.1 Nelze zjistit
192.168.195.4
A HPP300SD...  192.168.19 Ziskat instalaéni protokaol
A 132,168, 13 Exportovat stanice bez AVG do souboru
Fy 192,168, 1 P
A NPIB9ZAES 192,168, 19 Vybrat viechny stanice
M  DRIVERTES... 192.168.1%9 Vybrat stanice bez AVG
A DEV 192,168,195, T2 elze istt
Obnovit seznam ‘ Vybrana
1z8

MNapovéda << Zpét ‘ | Skarno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

o Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlagitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznacCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlagitkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stavvSech stanic v seznamu.
Pokracujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.3.3. Importovat seznam stanic ze souboru

Poznamka: Tuto volbu vyuzijete zejména pfi migraci stanic do jiného AVG Data Center. Vice informaci
na toto téma naleznete v kapitole Jak migrovat stanice z/do jiného Data Center v této prirucce.

Pokud zwlite vzdalenou instalaci AVG na stanice wbrané ze souboru, objevi se dialog pro wbér souboru.
Najdéte soubor obsahujici seznam stanic a potwdte svou wolbu. Zdrojow soubor obsahuje vzdy jeden nazev
stanice na fadku v jednoduchém textovém formatu.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:
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Vybér stanic

Kok 7z 9

Vizledek prohledavani sité

‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrodilé rozhrani)

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG 2013 a stisknéte taditko Instalovat,

Cbnovit seznam ‘

MNapovéda

Staw | Pocitad | IP adresa | AYG
A C3750-R0... 192.168.195.1 Nelze Zistit
192.163.195.4 Nelze zistit
A HPP3005D...  192.168.1% Ziskat instalaéni protokol
A 192,188, 13 Exportovat stanice bez AVG do scuboru
Fy 1592, 168, 19
A NPIB9ZAES 192,168, 19 Vybrat viechny stanice
'y CRIVERTES... 192.168.19 Vybrat stanice bez AVG
A DEV 192,168,195, 12 Nelze Zjisht

Vybrano
1z38

<< Zpét ‘ | Skarno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

o Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které

nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vSechny stanice - oznaci/odznaci vS8echny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
) Vybrat stanice bez AVG - oznaci pouze stanice, na kterych jesté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.

Tla¢itkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

Pokracujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.
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5.3.4. Vybér jedné stanice
Pokud zwolite vzdalenou instalaci AVG na jednu stanici, zobrazi se nasledujici dialog:

Zadejte stanici |

Zadejte ndzev pofitade nebao IP adresu. Privodce se
pokusi kenko poditad najlt v siti a nasledng na ném owveri
pritonminast AVG.

—wvhledat potitad podle

{® MNizev potitate

" 1P adresa

|12?.0.0.1

Mapovéda | a4

Kliknéte bud na pole Nazev pocitace nebo IP adresa a wplite poZzadovanou hodnotu. Potwdte svou volbu
kliknutim na tlacitko OK. Proces kontroly whrané stanice na instalaci AVG bude zahajen. Jakmile bude

dokoncen, zobrazi se okno Vybér stanic:
¥ vzdalena instalace AVG po siti (pokrocilé rozhrani) ﬂ

Vyhér stanic
Kok 7 29 )

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité
Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |
) VM-EXCHZEY  127.0.0.1 Skanice je online AYE neni nainstalowano
Obnovit seznam Pidat jednu stanici Wgrzalm

Mapoveda <« Zpik | Instalovat | Skorno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

) Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

) Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.
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o Vybrat vSechny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.

TlaCitkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stav vSech stanic v seznamu. Tlacitko Pfridat jednu stanici slouzi
k pridani dalSi stanice.

Pokracujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.3.5. Pouzit Active Directory

Pokud mate sit s doménou, je mozné zwlit vzdalenou instalaci AVG na stanice wbrané z Active Directory.
Objevi se now dialog (standardni Windows dialog pro whbér stanic). Lze whbrat také vice, nez jednu stanici
(hodnoty oddélte stfednikem) a to bud’ jejich ru€énim zadanim nebo prostfednictvim pokrocilého whledavani.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:

‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrodilé rozhrani) @

Vybér stanic Jii:"F
i |

Kok 7z 9

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG 2013 a stisknéte taditko Instalovat,

Vizledek prohledavani sité

Stav | Poéitad IP adresa | AG
A C3750RO..  192.168.195.1 Nelze zjistit

i Melze zistit
A HPPI00SD.. 192.168.19  Ziskatinstalacni protokol
A 192.168.19 Exportovat stanice bez AVG do souboru
r'y 192, 168, 19 _
A NPIB9ZAES 192,162, 19 Vybrat viechny stanice
M  DRIVERTES... 192.168.1% Vybrat stanice bez AVG
A DEV 192,168,195, T2 elze istt

Obnovit seznam Vybrana
1z8

MNapovéda << Zpét ‘ | Skarno |

Kliknutim pravého tlacitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

o Ziskat instala€ni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé
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na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlacitkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.4. Vzdalena instalace po siti - zavérecné kroky

¥ vzdalena instalace AVG po siti (pokrocilé rozhrani) ﬂ
o . ' b
Vyber stanic ]
Kok 729 -

A

Wyberte stanice, na kkeré se ma instalovat AWG a stisknéte Haditko Instalovat .

—¥izledek prohledavani sité
Stay | Pocitad | IP adresa | AYGE |
) VM-EXCHZEY  127.0.0.1 Skanice je online AYE neni nainstalowano
Obnovit seznam Pidat jednu stanici Wgrzalm

MNapovéda

<< Zpét | Instalowat | Skarno |

Kromé toho miZete zobrazit tzv. ,tool tip*, coz je informacni okénko, které se zobrazi pokud kurzor mysi
nechéate stat na neékteré ze stanic po nékolik sekund. V zobrazeném okné uvidite prehled staw stanice a dalSi
detaily.

Pro pokraCovani wberte poZzadované stanice a kliknéte na tlagitko Instalovat pro zahajeni vzdalené instalace.

Pokud jste ze seznamu whbrali pouze nékteré stanice AVG, instalace prob&hne pouze na nich. V opacném
pripadé bude instalace provedena na vSechny wpsané stanice.

Nemate-li pro instalaci na vzdalenou stanici dostate¢na pfistupova prava, budete v priibéhu instalace dotazani
na uzivatelské jméno a heslo doménowveho sprawce.
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x

JANFTA

Zadejte jména adminiskratarského Ucku a hesla, pod
kkerym ma byt inskalace na zvolend skanici
provedena. ¥ odliEné pracovni skupingjdoméné se
pfihlasit pomoci vestaveéného Uty Spravoe (Wwindows
Wiska a wwEED),

Iméno Ot I |

Heslo: I

[8]4 I Skarno |

Vlozte uzivatelské jméno, které ma dostateCna administratorska prava (tedy uz. jméno, jez je soucasti
skupiny administrator(). Potwdte volbu kliknutim na tladitko OK.

Pokud nepouzivate spole€ny administratorsky sitow Gcet pro VSechny stanice (se stejnym heslem a uz.
jménem), budete dotdzani na kazdou stanici zvast.

Tladitkem Storno preskodéite instalaci aktualni stanice a priivodce bude pokraGovat instalaci dalSi stanice
vV seznamu.

AVG by mél byt pfenesen na stanici a nainstalovan. Na jednotliwch fadcich uvidite informaci, zdali byla
instalace Gspé&sna ¢i nikoliv (meéjte prosim na paméti, Ze cely proces miiZe néjakou dobu trvat).

Jakmile vSechny vaSe stanice obdrzi instalacni soubory a probéhne na nich instalace, budete moci opustit
tento dialog kliknutim na tla€itko DalSi.

Poznamka: Pozdéji si mdZete prohlédnout nedavno nainstalované stanice a to z AVG Admin Konzole
bud skrze nabidku Stanice/Nezafazené popripadé skrze skupinu, kterou jste si vybrali v jednom
z predchozich dialogg.

Seznam stanic, které z{staly po instalaci v nespravném stavu (napft. z ddivodu selhani ¢asti vzdalené
instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybovém stavu.

Posledni dialog obsahuje kratky pfehled aktivity na stanici(ich).
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‘ Wrzdalena instalace AWG po siti (pokrogilé razhrani) @
5 ! . P
Vysledek instalace na stanice v 5 :l-lL"n
Kok 9z9 =

zdalena instalace byla spusténa na 1 stanici{ich)
AYG nalezeno na 1 stanicifich)
Instalace nebyla zkontrolovéna na 0 stanicifich)

Instalace byla zkonkrolovana a Ava nebyvlo nalezeno na 0 stanicifich)

MNapovéda UloZit nastaveni... | << Zpét ‘ ] Dokondit

Tlagitko UloZit nastaveni umoZnuje uloZit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuZit pfi opétomném
spusténi privodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tladitko Dokondcit pro ukonéeni privodce.

5.5. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

Zwlte Vytvoreni instalaéniho skriptu AVG pokud si prejete pomoci privodce wtvorit instalacni skript
do zwleného adreséfe. Obsah adreséfe pak Ize pouZit pro instalaci z CD, sitové slozky Ci pfimo
ke zkopirovani na stanici.

Tato wolba neposkytuje komfort klasické vzdalené instalace na stanice v siti.
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instalatniho skriptu AYG (pokr: ozhrani)

Vytvoreni instalaéniho skriptu
Krok 1z 8

Inskalachi skript slouZi jako Sablona se veorovou konfigurach AYG . Instaladni skript uréuje s jakymi
komponentami a pii jakych podminkach bude AYG instalovano, Takko sestaveny skript slouzl k automaticke
inskalaci na ostatnich skanicich w siti.

¥ | ¥ytvofeni instalafniho skriptu A¥G {pokrofilé rozhrani}

Nastaveni instalaénich parametri
Kok 2z 8

Zadejte parametry, s nimiz bude AYG nainstalovano na stanice:

—Licenéni adaje

¥ Licenéni disla: I |

—Adresar, kde je umistén instalaéni balik A¥G

[Citawe_nstal |

Do wybraného adresare skahnout 2 Internetu hatowo: 0%
nejnov&iE instaladni balik A4G mhovn e

Maskaveni proxy... | Skahnout |

Po skisknuti Haditka Dalsi provede privodee kontrolu licencniho Eisla a instalacnibo balla, Tato akoe mize
chdli brwat.,

Mapoveda Zmenit licensni dislo... | <« Zpik | a5 = | Skorno |

v pribé&hu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

s xr

) Licencni Udaje — voZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licenéni €islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouzit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtawejte prislusna policka.
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o Adresar, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalaénimu balicku AVG nebo
pouzijte tlacitko E pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni baliGek jesté nestahli, mizete tak ucinit nyni kliknutim na tladitko Stahnout
a privodce zahaji stahovani instalaéniho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlacitkem Stahnout.

) Nastaveni proxy - Pokud potiebujete pro pfipojeni k internetu pouZzit proxy sener, mizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tlacitko Nastaveni proxy.

o Zmeénit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licenéniho ¢isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
¥ | ¥ytvofeni instalafniho skriptu A¥G {pokrofilé rozhrani} |
= v
Zvolte komponenty =
Kok 3z 8 =

Zvolte komponenty, kkeré cheete instalovat nebo odinstalovat, Pokud neni zvolena 2adné komponenta,
bude nainstalowano Ava ve swychozim naskaveni,

& Nainstalovat %G podle vlastniho wychozho nastaveni

~ € Zvolit komponenty pro instalaci - - - —
] AYG 2016 = ‘lewo miléete urti, kkeré komponenty se maji nainskalowvat
nebo odinstalowat,

E||:| Web Wyznam oznaceni je nasledujio
[ Linkscanner Surf-shisld
[ Mteborey Sk Komponenta bude nainstalovana
&0 Identita
i -0 Idenfity Protection Komponenta bude bud’ adinstalovana, neba
B Ochrana e-mailu nebude nainstalovana
O Dopinék pro Microsaft Gutlook [ Bude pouite vichoe! nastaveni instalatory
O anti-Spam

----- O obecna kontrola posky (prn—vill
1 | | »

7 vzdélend odinstalovat AvG
Mapoveda | <« Zpik Dalsi == Skorno

V tomto kroku mate moznost wbrat komponenty AVG, které chcete nainstalovat (whbrat Ize také wchozi
nastavent).

) Nainstalovat AVG podle vlastniho vychoziho nastaveni - Zwlte tuto wolbu, pokud preferujete
nainstalovat AVG s wchozimi parametry.

o Zvolit komponenty pro instalaci - Vybranim této wolby se zobrazi stromova struktura s jednotlivymi
komponentami AVG , které Ize nainstalovat i odinstalovat. V seznamu komponent Ize:

o] Komponenty, které maji byt nainstalovany, zaskrtnout takto:
o} Komponenty, které maji byt odinstalovany ¢i nemaji byt nainstalovany, zaskrtnout takto:
o} Pro komponenty, které ponechate bez zaskrtnuti, bude pouzito wchozi nastaveni ([O).

. Vzdalené odinstalovat AVG - umozni odstranit AVG.
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] ¥ytvoieni instalatniho skriptu AYG (pokrocilé rozhrani) ﬂ

Parametry instalace
Krok 4 z 8 -

Zyalke parametry & chowani instalatory syskému AG

Zobrazeni pribéhu instalace skryta instalace j

Ylastnozti instalace

[ Instalovat do adresae: wichozi ceska pro instalaci _I
[

[T dazvkinstalace: wichozl jazyk cllowe stanice

MNapovéda | << Zpét |

V dialogu Parametry instalace Ize whirat z nasledujicich wleb:

Skarno |

) Vyberte zplsob zobrazeni priibéhu instalace - z rolovaci nabidky whberte jednu z moznostf:

o] Skryta instalace - na stanici nebude aktualné pfihlaSenému uzivateli zobrazeno Zzadné informacni
okno tykajici se procesu instalace.

o] Zobrazit prlivodce instalaci - instalaéni privodce bude na stanici viditelny a aktualné prihlaseny
uzivatel bude muset potwdit vSechny kroky ru¢né.

V Casti Vlastnosti instalace lze whbirat z nasledujicich voleb:

o Instalovat do adresare - pokud si prejete whbrat Mastni cilové umisténi pro instalaci, whberte cestu
v tomto poli. Doporu€ujeme VSak pouzit wchozi nastaveni.

o Jazyk instalace - wberte wchozi jazyk, ktery si prejete pouZzit pro instalaci a uzivatelské rozhrani AVG.

o Vybrat adresar, kde bude vytvofen protokol o priibéhu instalace AVG - pokud si prejete protokol
ulozit do zvastni slozky, whberte ji zde (slozka jiz musi na cilové stanici existovat).
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Nastaveni vzdaleneé spravy
Krok 5z 8

Zadejte pFipojovaci Fetézec k AYG Data Center. Pokud si nepiejete zapojit stanice do AYG vzdalené
spravy, zruske wybEr volby ¥zdalena sprava.

— ¥ Vzdilena sprava

Pripojovaci Fetézec k AWG Data Center VM-EXCHZET 4155

[T UZivatel:
[T Heslo:

™ Movou stanici zafadit da skupiny: j

MNapovéda | << Zpét |

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moZnosti.

Skarno |

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporu€ujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - VloZte pripojovaci fetézec k AVG Data Center do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
Data Center . Pokud je k pfipojeni nutné, voZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si neprejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat od$krtnutou.

) Novou stanici zafadit do skupiny - VSechny nove nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat
do zviastni skupiny. Jeji nazev mizete wplnit zde.
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Kok 6z 8

Parametry instalaéniho skriptu JJ-\L"F
i

Zadejte nazwy soubord instaladnibo skriptu a cestu, kde budou veskeré potfebné soubory uloZeny {napiiklad
sitowy adresar),

— Definice ndzvl soubord

Iméno soubory pro spuitEn instalace: Avgaetup, bat

— Umizténi instalaénich zouborl

[ wyberte adreséf, kde bude wami umisténa instalaéni dévlka a skript (napfiklad sitows disk):

[c:ave_nstal ...

[ wybvoiit podadresai pro umisk&ni instaladnich soubor AVG:

[ wybvaoiit soubor AUTORUM, INF
¥ Povolit relativii casky

MNapovéda | << Zpét | Calsi == | Skarno |

V tomto kroku miZete whbrat nazev soubortl pro instalaéni skripty, jejich umisténi a souvisejici nastavent.

V sekci Definice nazvil soubor( wpliite tyto moznosti:

o Jméno souboru pro spusténi instalace - MoZte Mastni nazev souboru, ktery bude pouzit pro spusténi

instalace. Pfipona souboru musi byt .bat.

) Jméno skriptu pro definici parametrl - ioZte astni nazev pro soubor s nastavenim. Pfipona souboru

musi byt .ini.

V sekci Umisténi instalaénich soubor( wplite tyto moZnosti:

Vyberte adresar, kde bude umisténa instalacni davka a skript: - ZaSkrtnéte toto pole a zwlte vastni
adresar pro ulozZeni instalacniho skriptu.

VytvorFit podadresar pro umisténi instalaénich soubort AVG - Zaskrtnéte toto pole, pokud si prejete
nakopirovat a uloZit instalacni soubory AVG do podadresére.

Vytvofit soubor AUTORUN.INF - pokud planujete umistit skript na CD/DVD, popfipadé USB Flash
disk, ze kterého budete chtit instalaci AVG spoustét automaticky po vozZeni do pocitace, zaSkrtnéte
toto pole (bude wtwren soubor AUTORUN.INF).

Povolit relativni cesty - Doporucujeme ponechat toto pole zaSkrtnuté. Timto nastavenim je mySleno
powoleni cesty, ktera je relativni ke zdrojové sloZce (napriklad pokud vas zdrojow disk a cesta je c:
\awginstallation a odSkrtnete tuto volbu, wstupni skript by se po spusténi pokouSel hledat instalaéni
soubory ve stejném umisténi i na stanici, kde vSak s nejytsi pravdépodobnosti stejny adresaf nebude
existovat a skript by tak nasledné nefungoval.)
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talatniho skriptu A¥G (pokrotilé rozhrani) ﬂ

Nahled instalaéniho skriptu

'
Krok 7z 8 -
AvgSetup.bat |
@ECHO OFF -]
REM AWz Setup Bakch
cd /d %erdpi

IF NiOT DEFINED PROCESSOR,_ARCHITEWSS3Z |

IF %:PROCESSOR_ARCHITECTIURES: EQU x&6 |

SET SETUP="%%CD%:\Ava_Internet_Security_Business_x36_744,exe"

JELSE { -
SET SETUP="%%CD%:\Ava_Internet_Security_Business_x64_743,exe"

19 ELSE {

SET SETUP="%%CD%:\Ava_Internet_Security_Business_x64_743,exe"

)

IF MOT ERIST %SETUP% GOTO NoSetup

REM Start AYG Setup
skart ™ b 96 SETUP<: [av, LicensekevCoded=JT500w0edWBCEERSEILIYKHh Iy ¥ MTEieUlaczleZ21= LI

—¥yberte adresar, do kterého bude skript nyni uloZen [pomoci tohoto priivodce]

IC:'l,temp _I
MNapovéda | << Zpét | Skarno |

Tento krok obsahuje prehled instalacnich a konfiguraénich soubori. Prwni zaloZka obsahuije informaci
o0 instalacnim souboru a druh& o nastaveni.

Pokud jste tak jesté neucinili, wpliite cestu pro uloZeni souborti v sekci Vyberte adresar, do kterého bude
skript ulozen:

Kliknéte na tlaCitko Vytvofit skript pro zahgjeni kompilace a uloZeni instala¢niho skriptu do whbraného
umisténi.
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] ¥ytvoieni instalatniho skriptu AYG (pokrocilé rozhrani) ﬂ

Vysledek vytvoreni instalaéniho s j—i"’ﬂ
i

Instalacni skript byl Gspésné vytvofen do adresaie:
Ciitemp.

Instalaci na stanici zahajite spusténim instalatni
davky AvgSetup.bat,

MNapovéda | UlaZit nastaveni. .. | << Zpét |

TlaCitko Ulozit nastaveni umoZiuje ulozit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuZit pfi opétomém
spusténi priivodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tlacitko Dokongit pro ukonéeni préivodce.

Existuje fada mozZnosti jak lze pouzit wtworeny instalaéni skript. Zde je prehled dvou nejéastéjsich pfipadd:
Pouziti skriptu ulozeného ve slozce:

1. Nakopirujte cely obsah dfive wbrané sloZzky na stanici.

Poznamka: Pokud jste pro uloZeni skriptu pouzili sitovou slozku, midZete se do ni prepnout
prostfednictvim sité a instalaci pustit z ni.

2. Na stanici se pfepnéte do sloZzky se skriptem a spustte soubor AvgSetup.bat.
3. Objevi se okno pfikazové fadky a instalace bude zahajena.
4, Jakmile je instalace dokon&ena, okno bude automaticky zawfeno.

Skript Ize také umistit na pfenosné zafizeni, jako tfeba externi hard disk, USB Flash disk a podobné.
PouZziti skriptu z pfenosného zafizeni:
1. Pfipojte pfenosné zafizeni k vaSi stanici.

2. Pokud je na stanici powolena funkce automatického spusténi (autorun) a v pribéhu wtvareni skriptu jste
zwolili wtwofeni souboru autorun.inf, instalace bude zahajena automaticky.

3. V opafném pfipadé otewete jednotku pfenosného zafizeni a spustte soubor AvgSetup.bat rué¢né.
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6. AVG Admin Konzole

6.1. Co je AVG Admin Konzole

AVG Admin Konzole je rozhrani slouzici ke spravé vzdalenych stanic. Pomaha zejména spravcliim sité
spravovat konfiguraci stanic AVG, zobrazuje piehled o jejich stawu a dokaze vzdalené provadét riizné operace.
V ramci konzole mizete napiiklad:

o Sledovat stav AVG komponent na stanicich
o Definovat nastaveni AVG stanic
. Prohlizet a kontrolovat vysledky testll a nalezy

o Vzdalené spoustét testy na AVG stanicich

o Distribuovat aktualiza€ni soubory v ramci mistni sité
o Pristupovat k Virovému trezoru AVG stanic

o Zobrazovat protokol Firewallu

o Vzdalené instalovat stanice AVG

Aplikaci AVG Admin Konzole Ize spustit hned nékolika zpCisoby:

o Z Windows nabidky Start wbranim Start/VVSechny Programy/Vzdélena sprava AVG/AVG Admin

Konzole,
o kliknutim na odkaz AVG Admin Konzole na ploSe Windows,
o nebo skrze programowou slozku (obwkle c:\Program Files), ve které wberte AVG\AVG Admin\Console\

a dvakrat kliknéte mysi na soubor AVGAdminConsolea.exe.

V priibéhu spousténi se AVG Admin Konzole pokusi automaticky pripojit k posledné pouzitému AVG Data
Center. Pokud spojeni selze, popfipadé pokud spoustite AVG Admin Konzoli popn, zobrazi se dialog
pro zadani pfipojovaciho fetézce pro spojeni s AVG Data Center. Pfipojovaci fetézec je ve stejném formatu
jako Fetézec AVG stanice — vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/Pfipojovaci fetézec.

Napriklad pokud je AVG Admin Konzole nainstalovana na stejném pocitaci, jako Data Center, je mozné
pouzit nasledujici pfipojovaci fetézec: localhost:4158.
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&K Piipojit k AVG Data Center =3

Zadejte pfipojovad fetézec k AVG Data Center ve tvaru
<jméno_serveru=[: <port:]

AutoTest-VST32:4153) -
[T riihlagovad jméno:

RESIo

o ) ((som )

Obecné forma pripojovaciho fetézce je: http://adresa_serveru:port, kde:

o adresa_serveru reprezentuje nazev ¢i URL seneru, na kterém bézi AVG Admin Server.

o port je port AVG Admin Serveru. Vychozi hodnota je 4158. Pokud AVG Admin Server pouZiva
wchozi hodnotu, neni nutné €islo portu zadavat do pfipojovaciho fetézce.

Pokud je Data Center chranén heslem, je potfeba wplnit PfihlaSovaci jméno a Heslo do patficnych policek.
Bez sprawného hesla nebo uzivatelského jména nebudete moci spustit AVG Admin Konzoli.

6.2. Prehled rozhrani AVG Admin Konzole

&F AVG Admin Konzole - RN06262:4158 (== ]

AVG Data Center  Zobrazit Mastroje  Informace

&z2edTE R E
x| -
E’j AVG Data Canter| Ej Databaze ! Stanice
@ Stanice Typ: Firebird 16.7.3 13_ ) ) Celkem: 1 stan
& E S Posledni zdloha: 2015-09-23 (dalsl napldnovéna Infikavéno: 1 stan
-1 n?nrery : velikost DB: 9 MB Stard verze programu: Dstan
%3 Wysledky test Identifikace stanic: dle ndzvu stanice & domény Stard virova baze: 0stan|E
----- #¢ Upozomiovani Graficke reporty: instal { Nekomunikugjic: 0stan
-l Grafické reporty SMTP: neni konfigurovén Stav licend: oK
-4, Licence smazat staré zaznamy z databdze... Nevyfizené poZadavky: 0 poze
%{ Newyfizensé pofadaviy prohledat lokalni sit...
- Sitova instalace & Admin Server 0 Testy
Rale: AVG Data Center + UpdateProxy role Interval synchronizace: 30 dni
VytiFeni CPU posledni hodinu: 0.00 % Vysledky se severitou: Stfedr
VyuZiti pamét: 45 MB Test dosud neb&zel na: 0stan
Licence: OK Vysledky: 1 nepc
EL Verze J:g Zabezpedeni i
] 1 b
z Stavove okno (VEechny zpravy)
Cas Fprava COdeslano na Zaslano od
Pfipraven 0 fadkd (0 vybranc)
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AVG Admin Konzole umoZiiuje upravit rozloZeni uZivatelského rozhrani dle poZadavkd uzivatele (tj. pfesunout
panely dle potieby). V ramci wchoziho zobrazeni jsou \iditelné &tyti z celkem péti paneld (s wjimkou Panelu
filtrd), dale pak navigaénf lista a horni nabidka.

6.2.1. Hlavni nabidka
Horni nabidka obsahuje nasledujici polozky:

Nabidka Data Center

Sekce Data Center obsahuje tyto moznosti:
) Pfipojit k AVG Data Center
UmozZiiuje whbrat jiné Data Center.

. Nastaveni AVG Data Center...

* Mastaveni AVG Data Center @
Identifikace stanice

Zvolte zplsob identifikace stanice:

|§:|Ie nazvu stanice a domeny i -

MoZnosti vysledkal testa
Ukladat pouze vysledky testd s vybranou zavainost:

|St|‘edn|' a wyssl zévainost -

wiené rootkitd
Uchovavat vysledky testd za obdobi nejdéle
30 dni

Pristup k AVG Data Center z AVG Admin Konzole
@) Nechrénény piistup

Jednoducha ochrana heslem. ..

PIné fizeni pristupu. ..

B ([ ok ][ strmo |

Sekce Identifikace stanice obsahuje rolovaci nabidku, ze které miZete zwlit, jak si prejete fadit
(zobrazovat) stanice vramci aktualniho zobrazeni.

Sekce Moznosti vysledkU testdl obsahuje nastaveni ukladani wsledkd test( dle jejich zavaznosti.
Pro uloZeni také wsledkd testl s rootkity, zaSkrtnéte policko vEetné rootkitd.

Uchovavat vysledky testtl za obdobi nejdéle - ioZte pocet dni, po které si piejete ponechavat
wsledky testll ze stanic. Vychozi hodnota je 30 dni.

V dal$i sekci si zwlte zplsob zabezpeceni pristupu do vaSeho AVG Data Center:
o} Nechranény pfistup - wchozi nastaveni, které umoZziiuje pfistup k datlim AVG Data Center

bez zadani hesla.
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o] Jednoducha ochrana heslem - otewe now dialog, kam miZete zadat Mastni heslo - ioZte tedy
pozadované heslo (stejné heslo je potfeba zadat do obou policek kwili ovéfeni). Heslo pak bude
wZadovano pfi pripojeni do AVG Data Center.

(o] PIné Fizeni pFistupu - blizSi informace k tomuto rozSifenému zabezpeceni naleznete v kapitole
Jak spravovat pristupova prava.

o Export databaze - Tento dialog umoZzniuje wtwofeni zalozniho souboru (tj. exportovat aktualni Data
Center do souboru) a jeho uloZeni do slozky na mistnim pocitaci, ze kterého je AVG Admin konzole
spusténa.

o Konec - Ukoné¢i AVG Admin Konzoli.

Nabidka Zobrazit

Nabidka Zobrazit obsahuje tyto moznosti:

o Panely - zde mizete zobrazit ¢i skryt jednotlivé panely hlawniho rozhrani (Panel nastroji, Navigaéni
strom, Rychla napoveéda atd.) jednoduse jejich zaSkrtnutim ¢i odSkrtnutim.

Pro obnoveni plvodni pozice panelll pouzijte wolbu Vychozi umisténi panell. Pozice panell budou
obnoveny po opétowném spusténi aplikace.

) Podminky chybového stavu

&% Podminky chybového stavu =
- Podminky chybového stavu uréuji, co mé byt povafovéno za chybowy stav stanice.
4 Tyto podminky vymezuji obsah nahledu Stanice v chybovém stavu.
. Chybové hodnoty budou zvyraznény Cervené ve viech nahledech.
Podminka Hodnota
& Yerze AVG je neaktudin
L yerze testovacho j&dra neni aktualni
atum zvefejnéni virové baze je starsl nez 24
# Stanice nekomunikovala déle nei 7d
eodstranéno detekd vysoké zdvainosti
% Neodstranéno detekd stfedni zavaznosti
eodstranéno rootkitd
Chybovy stav komponenty: Firewall O
hybowy stav komponenty: Licence O
Chybovy stav komponenty: Poditac
tanice neprovedla test déle nei O 7
5 Licence stanice vyprs za 15d
E] [ Wiimky. .. ] [ Poudit pro Admin Server ] [ oK ] [ Storno ]

V této nabidce naleznete moznost ménit podminky, na zakladé kterych bude stav stanice povazovan
za chybny. Podle vaSeho wbéru pak budou stanice vchybném staw oznaceny €ervenou barvou v ramci
dostupného zobrazeni.

Tlacitkem Vyjimky otewvete dialog, kde Ize whbrat skupiny, které si prejete z wbranych pravidel
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whnechat.

Tladitko Pouzit pro Admin Server slouZi pro odeslani nastavenych chybowch stavil AVG Admin
Seneru. Toto nastaveni bude nasledné aplikovano pfi generovani grafického reportu Stanice v chybovém
stavu a pfi zobrazovani HTML stranky dostupné v AVG Admin Reportu (viz kapitola Webové rozhrani).

Vychozi nastaveni sloupcti - wati nastaveni sloupct na ptvodni nastaven.

Moznosti

i Moznosti zobrazeni @

Obecné nastaveni nahledu

¥|Znovu nadstat obsah aktualniho nahledu v intervalui

5 [ minut

V| Zvyrazhovat zelené Eas posledniho kontaktu stanice,
pokud neni starsl nez

10 5 minut

Velikost pisma v nahledu 11 =

Rozéifené nastaveni nahledu

Zobrazit sloupce pouze v jedné zalozce
Zobrazit potty fadkd v navigadnim stromé
Zobrazovat fasy v GMT

Zobrazovat nastaveni pro stanice predeslé verze AVG 2013

Nastaveni tisku

Piizpdsobit Sifku sloupct |Ptét -

i |

o ) (5w )

Nabidka obsahuje prehled moznosti zobrazeni. V sekci Obecné nastaveni nahledu naleznete
nasledujici moznosti:

0 Znovu nacist obsah aktualniho nahledu v intervalu - zaSkrtnéte policko a zwolte interval
automatického obnovovéni aktuélniho zobrazeni. Vychozi hodnota je 5 minut.

0 Zvyraznovat zelené Cas posledniho kontaktu stanice, pokud neni starSi nez - zaSkrtnéte
policko a zwolte interval, po kterém bude odpovidajici burika ve sloupci Posledni kontakt
zwraznéna jinou, nez zelenou banou (tj. paklize nedojde ke kontaktu se stanici ve stanoveném
¢ase). Vychozi hodnota je 10 minut.

o Velikost pisma v nahledu - Zwlte pozadovanou \elikost pisma pro nahledy (wchozi hodnota:
11).

Sekce RozSifené nastaveni nahledu obsahuje pokroc€ilé nastaveni zobrazeni:

o Zobrazit sloupce pouze v jedné zalozce - zaSkrtnutim tlacitka seskupite zalozky do jediné
(respektive veSkeré sloupce tak budou dostupné vramci jediné zalozky).

0 Zobrazit pocty fadk{ v navigaénim okné - vlevé navigani stromové struktufe zobrazi
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v zaworce podty radkl daného zobrazeni.

Pocet miZete aktualizovat bud ruéné prostirednictvim nabidky Zobrazit/Znovu nadist pocty
radk{ v navigaénim stromé nebo nechat aktualizovat automaticky kazdych pét minut (wchozi
nastaveni). Periodu aktualizace Ize zménit v nabidce Zobrazit/Moznosti,wlbou Znovu nacist
obsah aktualniho nahledu v intervalu.

Poznamka: Udavany pocet radk & ovliviiuje tak é nastaveni filtrovani u konkrétnich zobrazeni.

0 Zobrazovat ¢asy v GMT - zaskrtnéte pro zobrazeni vSech ¢asl ve formatu GMT (Greenwichsky
stfedni Cas).

0 Zobrazovat nastaveni pro stanice predeslé verze AVG 2013 - zaSkrtnéte pro zobrazeni
nastaveni pro AVG 2013 v rdmci spolecného nastaveni a nastaveni jednotliych skupin. Tyka
se pouze situaci, kdy mate v siti stale jeSté stanice ve verzi AVG 2013.

Sekce Nastaveni tisku vam poslouZzi, chcete-li wtisknout obsah aktualniho nahledu. Nezfidka se totiz
stava, Ze nékteré sloupce nejsou dostatecne Siroké pro wtisténi veskerého textu, a tak je nutné jejich
itku jesté pred wtiSténim upravit. Prostfednictvim rolovaci nabidky v této sekci miZete zwlit, zda
chcete, aby dochazelo k automatickému pfizplisobovani sloupcd, ¢i ne. Lze roméz nastavit moznost
Ptat se, coZ znamena, Ze moznost Upravy Sitky sloupcd vam bude pfipominana pred kazdym zahajenim
tisku.

Znovu nacist tdaje - obnovi VSechny zaznamy zobrazené v aktulnim prehledu dané sekce.

Znovu nacist poc¢ty fadkd v navigaénim stromé - obnovi pocet radkl uvadénych v zavorkach
u jednotliwch polozek v navigacnim strome.

Ulozit obsah aktualniho nahledu...
Umoznuje ulozit aktualni zobrazeni (napfiklad seznam stanic) do .csv souboru (soubor, kde hodnoty
jsou oddéleny ¢éarkou), ktery Ize snadno importovat do aplikace MS Excel ¢i podobného tabulkového

procesoru.

Poznamka: Tento dialog miZete také snadno vyvolat stiskem kombinace klaves CTRL+S.

i Vybrat sloupce pro uloZeni

Mazev sloupce oK

MNazev viastnost

Storno
Hodnota viastnosti

10

Oznadit vie

Kde bude nahled uloZen

C:\ProgramDatal\Avg‘Admin Dataview.csv E] E]

Oznacte sloupce, které si prejete wexportovat, pfipadné tlacitkem Oznacit v3e zaSkrtnéte Sechny.
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Pokud jste pfed vstupem do dialogu zaSkrtli pouze nékteré polozky ze seznamu a prejete si
wexportovat pouze tyto, zaSkrtnéte také policko UloZit pouze oznacené radky.

Pro zménu umisténi wstupniho souboru pouzijte tlacitko C] kterym otewete standardni ukladaci
dialog.

Swij whbér potwdte tlacitkem OK.
o Tisk... - otewe standardni tiskow dialog Windows a umozni vam wtisknout aktualné oteweny prehled.

o Najit stanici - otewe dialog pro rychlé hledani stanice dle nazw €i jeho Casti (Ize pouzit také klavesowvou
zkratku CTRL+F).

o Najit dalSi stanici - pfeskoci na dalSi wsledek hledani (klavesa F3).

Nabidka Nastroje

Nabidka Nastroje obsahuje tyto mozZnosti:

) Spolecné nastaveni pro stanice - otevie dialog pro spraw sdilené konfigurace pro stanice (Vice
informaci o sdileném nastaveni stanic naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni
pro stanice).

o Spolecné nastaveni Firewallu pro stanice - otewe dialog pro spraw sdilené konfigurace pro stanice

s nainstalovanym Firewallem (vice informaci o sdileném nastaveni stanic s Firewallem naleznete
v kapitole Konfigurace/Spolecné nastaveni Firewallu pro stanice).

o Spolecné nastaveni aplikacnich serverl - oteve dialog pro spraw sdilené konfigurace pro stanice
s nainstalovanym aplikacnim serverem (vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/Spolecné

nastaveni aplikaénich serverd).

o Udrzba databaze - zobrazi dialog, kde mdZete whbrat skripty pro spraw Data Center databaze.

o Zobrazit duplicitni stanice
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i Seznam duplicitnich stanic = @
Zvolte zpdsob identifikace stanice: dle nazvu stanice a domény Pw |
Mazev stanice Domeéna IF adresa MAC adresa Posledni synchr...

Tento dialog vam umoziuje identifikovat duplicitni stanice ve vasi siti (tj. stanice se stejnymi nazw).

K takové duplicité miZe doijit tfeba i pfi identifikaci MAC adresy (napf. notebooky ve va3i siti mohou byt
zobrazeny hned dvakrat — jednou, kdyz pro pfipojeni pouzivaji sitow adaptér, a jednou pfi pouziti WiFi).
Existuje hned nékolik metod pro identifikaci duplicitnich stanic. Pro zmeénu aktualné aplikované metody
pouzijte rolovaci nabidku v pravém hornim rohu dialogu. Dostupné metody identifikace jsou dle nazvu
stanice, dle nazvu stanice a domény, dle IP adresy stanice a dle MAC adresy stanice.

Duplicitni stanice miZete jednodu$e odstrarovat jejich oznacenim v seznamu a kliknutim na tlagitko
Smazat. MUZete romnéZ pouzit tladitko Exportovat, ¢imz uloZite cely seznam duplicitnich stanic
do .csv souboru (tj. souboru, kde jsou hodnoty oddéleny ¢arkou). Tento soubor pak Ize importovat
do aplikace MS Excel ¢i podobného tabulkového procesoru.

o Nastaveni AVG Admin Serveru - oteve dialog pro spraw nastaveni AVG Admin Seneru (Vice
informaci o nastaveni naleznete v kapitole Konfigurace/Nastaveni AVG Admin Serveru)

o Instalovat AVG na stanice - spusti integrovany nastroj pro pfidavani stanic za uc¢elem vzdalené
instalace. Vice informaci naleznete v kapitole Sitova instalace.

o Spustit Priivodce sitovou instalaci AVG - spusti samostatnou aplikaci Priivodce sitovou instalaci
AVG, ktera vas provede instalacemi AVG na stanice. Vice informaci o tomto tématu naleznete
v kapitole Privodcem sitovou instalaci AVG)

Nabidka Informace

Nabidka Informace obsahuje tyto moznosti:

) Népovéda - zobrazi napovedu k aplikaci.
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Zjistit nové aktualizace - AVG Admin Konzole automaticky zjiStuje béhem spusténi, jestli je

k dispozici nova verze AVG Admin Konzole. Nicméné pokud chcete zjistit, zdali neni k dispozici nova
verze okamzité, pouzijte tuto volbu.

Pro okamzité stazeni posledni verze instalaéniho baliku mlzete pouzit také piimy odkaz v dialogu.

Pokud budete chtit wpnout kontrolu nové verze pfi startu, odSkrtnéte wlbu ZjiStovat nové aktualizace
pFi spusténi.

Stahnout aktualni dokumentaci - ve vaSem wchozim internetovem prohlize€i otevfe stranky
s dokumentacemi k AVG produktdim.

Stahnout AVG Rescue CD - v vaSem wchozim internetovém prohlizecCi otewe stranku s moznosti
staZeni produktu. Pro UspéSné stazeni bude potfeba MoZit licencni Cislo pro AVG Rescue CD.

Product Improvement Programme/Program zlepSovani produktu - zwlte zdali se chcete zUcastnit
programu pro wlepseni produktu.

O aplikaci AVG Admin Konzole - zobrazi informace o autorskych pravech a verzi aplikace/databaze.

6.2.2. Navigacni strom

Navigacni strom obsahuje VSechny skupiny uspofadané hierarchicky. Skupinou je myslen pfehled datové
struktury, tedy napi. seznam stanic a jejich konfigurace, wsledky testll a podobné.Obsah skupiny jako takowy
je zobrazen v Aktualnim zobrazeni vramci centralni tabulky

&F AVG Admin Konzole - RM0A262:4158 | =[]
AVG Data Center Zobrazit Mastroje  Informace
®2edT72 el
x| o
P AVG Data G £ Databdze kg Stanice
+|=!. Stanice Typ: Firebird 167,318 Celkemn: 1 stan
i s Posledni zaloha: 2015-05-23 (dal& naplanovana Infikovano: 1stan
+ = n?rvery ) Velikost DB: SMB Stard verze programu: 0stan
%_C,t. Wsledky testl Identifikace stanic: dle nazvu stanice a domény Stard virova baze: 0 stan|E
g Upozoriovani Grafické reporty: instalovany Nekomurikugic: 0stan
+|1|I|_ Girafické reporty SMTF: neni konfigurovan Stay licend: oK
: %, Licence smazat staré zaznamy z databaze. .. Nevyfizené poZadavky: 0 pozz
-Ef NevyFizeng pofadaviey prohledat lokalni sit'..
Ly Sitovd instalace i:_,__ Admin Server % Testy
Rale: AVG Data Center + UpdateProxy role Interval synchronizace: 30 dni
VytiZzeni CPU posledni hodinu: 0.00 % Vysledky se severitou: Stfedr
Vyudith paméti: 45 MB Test dosud nebézel na: 0 stan
Licence: 0K Vysledky: 1 nepc
i Verze |?g Zabezpedeni i
Fl 1] 2
x Stavove okno (Vechny zpravy)
Cas Zprava Cdeslano na Zaslano od
Pripraven 0 fadkd (0 vybrano)
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V ramci navigacniho stromu naleznete nasledujici polozky:

. Stanice
° Senery

. Vysledky testl

o Upozornhovani

o Grafické reporty

o Licence

) Newrfizené pozadawky

o Sitov& instalace

Popis jednotlivych poloZek naleznete v odpovidajicich kapitolach.

6.2.3. Sekce zaznamu

V ramci hlawniho dialogu v sekci Aktualniho zobrazeni Ize prohlizet data skupiny whbrané z navigacniho
stromu. Nékteré skupiny mohou obsahovat pomeérné velké mnozstvi dat pro dané zobrazeni, procez nékteré
informace jsou déale k dispozici na jednotliwych zalozkach.

Pro whbér zaznamu pouzijte levé tladitko mysi. Lze také wbrat vice zaznamt najednou: Stisknéte CTRL
klavesu (pro pfidani noveho zaznamu k aktualnim u whbéru), popfipadé SHIFT klavesu (pro whbér vSech
zaznamU mezi prnim a poslednim oznadenym zaznamem). Kliknéte prawm tladitkem mysi na wbrany
zadznam pro zobrazeni kontextové nabidky. Z ni Ize spouStét rozlicné akce a aplikovat je na aktualni whér.

Kliknutim pravého tlacitka mySi na kterykoliv sloupec Ize wwlat dialog pro wbeér zobrazeni jednotliwch
sloupcd:

&K Upravit skrjvani sloupcd (=]

Nazev sloupce

Stavovd ikona - online |
Stavova ikona - infekce

Stavova ikona - potfeba restart

Doména —
Popis |ﬂl
Skupina

Posledni kantakt

Neodstranéno nalezd vysoké zavaz...

MNeodstranéno nalezd stfedni zavaZ...

Rootkitl necdstranéno

Storno |

Dialog umoznuje zobrazit €i skryt libowolné sloupce dle potfeby. Tla¢itkem Oznacit vSe Ize zviditelnit vVSechny
dostupné sloupce.
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Vlastni zalozku s libowolnym nastavenim sloupct Ize piidat do whbraného zobrazeni kliknutim pravého tladitka
mysSi na kteroukoliv existujici zalozku a whbranim volby Pfidat uzivatelskou zalozku z kontextové nabidky.
Zobrazi se now dialog:

* Mastaveni uZivatelske zalozky @

Nazev ufivatelske zalodky -

Vyberte sloupce, které cheete zobrazit na uzivatelske
zalofce

MNazev sloupce - Oznadit vie

[ stavova ikona - online

[ stavaova ikona - infekce

[ stavova ikona - potfeba restart

[ Mazev stanice

[ Doména

O Papis

[ skupina

[ Posledni kontakt

[0 Neodstranéno nalezi vysoké zévainost
[ Meodstranéne nalezd stredni zavaznost
[ Rootkitd necdstranéno -

m

Zde wpliite nazev zalozky a zaSkrtnéte sloupce, které si prejete vramci zalozky zobrazovat. Pro whbrani vSech
polozek zwlte wlbu Oznacit vSe. Swou wlbu potwdte tlacitkem OK.

Odstranéni Mastni zalozky provedete kliknutim pravého tlacitka mySi na kteroukoliv zaloZzku a whbranim volby
Smazat uzivatelskou zaloZzku z kontextové nabidky. Zménu nastaveni Mastni zalozky provedete wbérem
poloZzky Upravit uzivatelskou zalozku ze stejné nabidky.

Pro rychlé whledani nazw stanice vramci daného zobrazeni pouZzijte klavesowvou zkratku CTRL+F. Poté
vepiSte nazev stanice ¢i jeho ¢ast. Vysledky hledani uvidite zwraznéné okamzité v priibéhu psani.

Klavesou F3 Ize preskocit na dalSi wsledek hledani.

6.2.4. Stavovy panel

V této Casti okna AVG Admin Konzole naleznete rlizna systémova ozndmeni a informace o funkcich
aplikace, komunikaci s AVG stanicemi, nalezenych problémech, pozitimich ndlezech/varovanich, atp.

Panel Stavové okno je umistén ve wchozim nastaveni v dolni ¢asti obrazowky. Pokud panel neni viditelny, Ize
jej snadno aktivovat prostfednictvim polozky Stavové okno skrze nabidku Zobrazit/Panely.

Vice informaci o stavowch zpravach a oznamenich naleznete v kapitole Zpracovani poZadawkl a stavové
Zprawy.

Kliknutim pravého tlacitka mySi do prostoru stavového okna otewete kontextowou nabidku s nasledujicimi
volbami:

o Zobrazit vSe - ve stavovém okné se budou zobrazovat vSechny zprawy.

o Zobrazit chyby a varovani - ve stavovém okné se budou zobrazovat pouze chybové zpraw a varovani.
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Zobrazit chyby - ve stavovém okné se budou zobrazovat pouze chybove zprawy.

Nastavit filtrovani zprav

¥ Filtrovani zprav =
Zavanost zprav

Zobrazovat jen zpravy urdité drovné

NEechny zpravy P

Adresst / Odesilatel

Zobrazovat jen zpravy tykajid se komunikace s témito
stanicemi,

jen od odesilatele

jen pro prijemce obsahujic

Cas piijeti
Zobrazovat jen zpravy piijaté v dobé

od 9/25/2015 5 70700 F5

Do 9/25/2015 £ 7:07:00 F

2] [ ok | [ stoma |

Tato wolba umoZiiuje nastauit filtrovani zprav podle podrobnéjSich parametrd. Z rolovaci nabidky si zwvolte,
jaky typ zprav si prejete zobrazovat.

V Casti Adresat / Odesilatel zaSkrtnéte preferované konkrétni odesilatele ¢i adresata.
Zaskrtnutim daného policka se zobrazi nabidka, ze které si mlzete whbrat unikatniho odesilatele ¢i
adresata, jehoz zprawy si prejete zobrazovat ve stavoveém okné.

V sekci Cas pfijeti miiZete zaSkrtnout policka Od nebo Do (pfipadné& ob&) pro zobrazeni zprav pouze
z uréeného Easového intervalu. Zadné starsi i novgjsi zpraw se pak nebudou zobrazovat.

Vypnout filtrovani zprav - wpne filtrovani zprav.

Ulozit obsah okna - umozni uloZit obsah okna do textového souboru.
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6.2.5. Panel filtr

Panel Nastaveni filtri obsahuje seznam moznosti pro filtrovani obsahu v aktualnim zobrazeni. Seznam
moznosti se objevi vzdy, kdyz jsou néjaké filtry k dispozici.

xl Pomodi filtrd lze omezit obsah aktualnihe nahledu.

Filtr Hodnota it
Mazev stanice Stanice
Popis stanice Popis £
Doména stanice Doména
IF adresa stanice 0.0.0.0
Operadni systém stanice Operadni systém
Infikované stanice e

Popis jednotliwch filtrdl naleznete v odpovidajicich kapitolach pro jednotlivé poloZzky:

. Stanice

o Senery (Aplikaéni servery)
. Vysledky testl

o Grafické reporty

o Newrfizené pozadawky

Panel Nastaveni filtr( je ve wchozim nastaveni skryty, ale Ize jej snadno aktivovat prostiednictvim poloZky

Nastaveni filtr(l skrze nabidku Zobrazit/Panely. Poté se objevi v doini levé ¢asti obrazowy.

6.3. Synchronizacni proces

Stanice spravované vramci Vzdalené spravy AVG provadéji pravidelnou synchronizaci s AVG Data Center.
Proces synchronizace zahrnuje:

. Nastaveni stanic

o Vysledky testd

. Staw komponent na stanici

Souvisejici téma naleznete také v kapitole Sitové poZzadawky, kde naleznete vice informaci na poZzadawky
k pfipojeni nutné pro UspéSnou synchronizaci.

6.3.1. Synchronizace nastaveni stanic

V priib&hu synchronizace nastaveni stanice:

) jsou povinna nastaveni pfenaSena z Data Center na stanici,

) nepovinna nastaveni jsou pfenasena ze stanice do Data Center.

Synchronizace probiha pravidelné. Ve wchozim nastaveni, synchroniza€ni proces nastaveni probiha kazdych
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60 minut. Tuto periodu Ize zménit pro Sechny stanice takto:

1. V AVG Admin Konzoli whberte Nastroje (z horni nabidky) a zwolte polozku Spole€¢né nastaveni

pro stanice.
2. Z\wlte Vzdalena sprava.
3. V sekci Pokrocilé nastaveni u polozky Synchronizace konfigurace whberte poZzadovanou hodnotu.

Zawrete dialog tlacitkem OK.
4, Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic.

Alternatiné mliZete synchronizaci provést ruéné (VSech stanic): V navigaénim stromé kliknéte prawm
tlacitkem na Stanice a zwlte Synchronizovat nastaveni.

Poznamka: Pro zménu nastaveni pouze pro stanice ve skupiné jednoduSe opakujte proces od kroku dva
poté, co kliknete pravym tlaitkem na Stanice/Nazev-vasi-skupiny a zvolite Spolec¢né nastaveni ve skupiné
Z kontextové nabidky.

Kromé toho je synchronizace provadéna:

o vzdy, kdyZ je stanice zapnuta Ci pfipojena k siti, jeji nastaveni jsou synchronizovany nejméné v ramci
této periody,

o vzdy, kdyZ se stanice pfipoji k AVG Data Center poprvé, dojde k okamzité synchronizaci,
o vzdy, kdyZ je zménéno a potwzeno nastaveni stanice Ci vice stanic vramci AVG Admin Konzole.
Také je mozno pozadat o okamzitou synchronizaci z AVG Admin Konzole. JednoduSe kliknéte prawym

tlacitkem mysi na skupinu stanic v naviga€nim stromu nebo na konkrétni stanici v ramci zobrazeni a zwlte
Synchronizovat nastaveni z kontextové nabidky.

6.3.2. Synchronizace vysledkt testtl
Synchronizacni proces odesila data ze stanice do AVG Data Center. Proces nastava:

) pokazdé, kdyz dojde k zapnuti stanice ¢i jeji pfipojeni k siti (a to nejméné béhem dvaceti minut),
) okamzité po dokonceni testu Ci poté, co byla nalezena infekce Rezidentnim Stitem,
) okamzité &i nejpozdé&ji po dvaceti minutach pokud na stanici doslo ke zméné wsledk( testu uzivatelem

(IéCeni, pfesouvani do trezoru atp.).
Také je moZno poZadat o okamzitou synchronizaci wsledk( testu z AVG Admin Konzole. Jednoduse

kliknéte prawm tlacitkem mysSi na skupinu stanic v navigaénim stromu nebo na konkrétni stanici v ramci
zobrazeni a zwlte Akce tykajici se Testll/Pozadat o vysledky test(l z kontextové nabidky.

6.3.3. Synchronizace stavii komponent ze stanice
Synchronizacni proces odesila data ze stanice do AVG Data Center. Proces nastava:

) okamzité, kdyZ dojde ke spusténi stanice Ci k jejimu pfipojeni k siti,
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o do péti minut od zmény staw komponenty.
Také je mozno pozadat o okamzitou synchronizaci z AVG Admin Konzole. JednoduSe wberte z navigacniho

stromu polozku Stanice a v pravé ¢asti kliknéte prawm tlacitkem a z kontextové nabidky zwlte Nastaveni
stanice/Znovu nacist stavy komponent.

6.4. Stanice

PoloZka Stanice umoznuje zobrazit komplexni informace o vSech stanicich aktualné spravovanych v AVG
Data Center. Zaznam o stanici je wtworen jakmile se stanice popré do AVG Data Center prihlasi.

Skrze kontextovou nabidku (kliknutim pravého tlacitka myS$i) miZzete wtvaret skupiny stanic a pfifazovat
jednotlivé stanice libovolnym skupinam.

Ve wchozim nastaveni jsou stanice rozdéleny do téchto skupin:

o Stanice v chybovém stavu - obsahuje stanice, které se nachazeji v nekorektnim stawi (tj. nesplfuji
predem definované podminky)

o Stanice s AVG Firewallem - obsahuje seznam stanic s nainstalovanym AVG Firewallem.
o Nezafazené - Obsahuje pouze stanice, které jeSté nebyly pfitazeny do preddefinovanych skupin.
Vice informaci o kaZzdé skupiné naleznete v nasledujicich kapitolach.

V ramci aktualniho zobrazeni naleznete informace tykajici se konkrétnich stanic. Informace jsou rozdéleny
na zalozkach do nékolika kategorii:

o ZaloZka Stanice
Obsahuje obecné informace o kazdé stanici (nazev, doména, skupina, posledni kontakt apod.).
o ZaloZka Podrobnosti

Zobrazuje podrobnéjsi informace o stanicich (IP adresa, MAC adresa, operacni systém, pozadavek
na restart a podobné).

) ZaloZka Verze
Zobrazuje informace o verzi AVG, Virové baze, anti-spyware a anti-spam databaze na kazdé stanici.
o Zéalozka Stavy komponent

Obsahuije piehled stavll komponent pro kaZdou stanici (Simnéte si, Ze zde jsou dvé& samostatné
zalozky pro stanice s AVG a AVG 2013).

Vice informaci o dalSich moZnostech a nastavenich naleznete v €asti Konfigurace/AVG Admin Konzole v této
prirucce.
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6.4.1. Stanice v chybovém stavu

Dialog Podminky chybového stavu Ize otewvit z horni nabidky wbérem wolby Podminky chybového stavu
skrze nabidku Zobrazit.

V tomto dialogu midiZete whbrat podminky, které musi stanice spliiovat, aby byla povazovana za stanici
v chybovém stawu.

&% Podminky chybového stavu =

- Podminky chybového stavu uréuji, co mé byt povafovéno za chybovy stav stanice.
Y Tyto podminky vymezuji obsah nahledu Stanice v chybovém stavu.
s Chybové hodnoty budou zvyraznény Cervené ve viech nahledech.

Podminka Hodnota
A& yerze AVG je neaktudin
& \erze testovacho jadra neni aktuini
& Datum zverejnéni virove baze je stardi nez 24
& Stanice nekomunikovala déle nez d
& MNeodstranéno detekd vysokeé zavaznost
,;f?-' Meodstranéno detekd stfedni zAvainosti
& Neogdstrangno rootkitd
,;f?-' Chybovy stav komponenty: Firewall O
,:f_‘l Chybovy stav komponenty: Licence O
& Chybovy stav komponenty: Podtad
& Stanice neprovedla test déle ned O 7
A& Licence stanice vypri za 15d

[ Wiimky. .. ] [ PouZit pro Admin Server ] [ 0K ][ Storno ]

Mozné podminky jsou nasleduijici:

) Verze AVG je neaktualni - stanice bude vchybném staw pokud verze AVG na stanici nebude piné
aktualni.
) Verze testovaciho jadra neni aktualni - stanice bude v chybném staw pokud nebude disponovat

aktudlni verzi testovaciho jadra.

) Datum zverejnéni virové baze je starSi nez - stanice bude v chybovém staw pokud bude mit virovou
bazi starSi nez zadany €asowy interval. Vlozte €islovku pro hodiny a pro dny ¢islowku s d - tedy napf. 7d
pro sedm dni.

) Stanice nekomunikovala déle nez - stanice bude v chybném staw pokud nekomunikovala s Data
Center po dobu delSi, nez je zadany interval. Vlozte ¢islovku pro hodiny a pro dny €islowku s d - tedy
napf. 7d pro sedm dni.

) Neodstranénych infekci - stanice bude v chybném stawu pokud obsahuje neodstranéné infekce.
) Neodstranéno spyware - stanice bude v chybném stawu pokud obsahuje neodstranény spyware.
) Neodstranéno rootkitli - stanice bude v chybném stawu pokud obsahuje neodstranéné rootkity.
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o Chybovy stav komponenty: Firewall - zwrazni stanice, které maji komponentu Firewall v chybovém
stawu.

o Chybovy stav komponenty: Licence - zwrazni stanice, které maji komponentu Licence v chybovém
stawu.

o Chybovy stav komponenty: Rezidentni stit - zwrazni stanice, které maji komponentu Rezidentni Stit

v chybovém stawu.

o Stanice neprovedla test déle nez - stanice bude v chybném stawu pokud neprovedla test déle, nez je
zadany interval. Vlozte €islovku pro hodiny a pro dny Cislowku s d - tedy napf. 7d pro sedm dni.

o Licence stanice vyprsi za - stanice bude v chybném staw pokud méa neplatnou licenci nebo jeji licence
wprsi vzadané dobé. Vlozte Cislowku pro hodiny a pro dny Cislowku s d - tedy napf. 7d pro sedm dni.

V dialogu jsou k dispozici nasledujici tlacitka:

o Vyjimky - pouzijte pro whbér skupin, které si prejete z danych pravidel wradit.

o Pouzit pro Admin Server - slouZi pro odeslani nastavenych chybowch stawi na AVG Admin Senver.
Toto nastaveni bude nasledné aplikovano pfi generovani grafického reportu Stanice v chybovém stavu
a pfi zobrazovani HTML stranky dostupné v AVG Admin Reportu.

Potwdte swou wlbu kliknutim na tlacitko OK nebo dialog zawete tlacitkem Storno.

6.4.2. Stanice s AVG Firewallem

Skupina Stanice s AVG Firewallem obsahuje seznam \Sech sitowch stanic, které maji nainstalovanou
komponentu Firewall.

Dwojitym kliknutim mySi, popfipadé za pouziti klavesy Enter zobrazite konfigura€ni dialog Firewallu. Pouze
uréité nastaveni je mozné ménit vramci vzdalené sprawy (zejména z bezpecénostnich divodu).

6.4.3. Nezarazené
Obsahuje pouze stanice, které jesté nebyly pfifazeny do uzivatelem preddefinovanych skupin.

6.4.4. Fikrovani

Na aktualni zobrazeni Ize aplikovat rlizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v levé dolni ¢asti
jako Panel filtrQ.

Panel Nastaveni filtr( je umistén ve wchozim nastaveni v doini levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostrednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci VvSech textowch filtr( Ize pouZit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kuprikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moZnosti jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouZziti filtru jednoduSe zaSkrtnéte policko u jeho ndzvu a kliknéte dvakrat na fadek
pro vioZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

101



AVG

. Néazev stanice

VloZte Mastni nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
o Popis stanice

VloZte popis stanice, kterou chcete wfiltrovat.
) Doména stanice

VloZte Mastni nazev domény, kterou chcete wfiltrovat.
o IP adresa stanice

VloZte IP adresu, kterou chcete wfiltrovat.
o Operacni systém stanice

VloZte nazev operacniho systému, ktery chcete wfiltrovat. Napfiklad pro zobrazeni pouze stanic
s Windows XP MoZte nasledujici fetézec:

*YP*
o Infikované stanice

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze infikovanych stanic.
o Stanice nejsou pfipojeny po vzdalené instalaci

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, které nejsou sprawné pfipojeny po vzdalené instalaci.
o Je vyZzadovan restart

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, na kterych je wzadovan restart.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odSkrtnéte policko vedle nazw filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem
v okné filtréi a z kontextové nabidky zwolte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.5. Servery

Polozka Servery obsahuje prehled Sech nasazenych senveri a stanic s nainstalovanou serverovou (aplikaéni)
komponentou AVG.

6.5.1. AVG Admin Servery

Polozka zobrazi seznam AVG Admin senver(l. Dvojitym kliknutim na kterykoliv sener otevete konfiguraéni
dialog pro dany senver, kde Ize ménit nastaveni daného seneru.

Vice informaci o dalSich moZnostech a nastavenich naleznete v €asti Konfigurace/Nastaveni AVG Admin
Serveru v této pfiru€ce.
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6.5.2. Aplikacni servery

Tato poloZka slouzi k zobrazeni stanic s nainstalovanym AVG aplikacnim serverem.

V ramci aktuélniho zobrazeni naleznete informace tykajici se konkrétnich stanic. Informace jsou rozdéleny
na zalozkéach do nekolika kategorii:

) ZéaloZzka Servery
Obsahuje obecné informace o kazdé stanici (ndzev, doména, skupina, posledni kontakt apod.).
o ZaloZzka Podrobnosti

Zobrazuje podrobnéjsi informace o stanicich (IP adresa, MAC adresa, operacni systém, poZzadavek
na restart a podobng).

o Zalozka Verze

Zobrazuje informace o verzi AVG, Virové baze a anti-spyware databaze na kazdé stanici.
) Zéalozka Stavy komponent

Obsahuije prehled stavii komponent pro kazdou stanici.

Vice informaci o dalSich moZnostech a nastavenich naleznete v ¢asti Konfigurace/AVG Admin Konzole
v této prirucce.

Kliknutim pravého tla¢itka mysi na polozku Aplikaéni servery v levé struktufe si miiZete whbrat z nékolika
moZnosti:

o Spoleéné nastaveni aplikaénich servert - otewe dialog pro spoleéné pokrogilé nastaveni aplikaénich
senverd.
o Nastaveni pristupovych prav pro aplikacni servery

Pokud pouzivate PIné fizeni pristupu (nabidka Data Center v AVG Admin Konzoli, polozka Nastaveni
AVG Data Center) a mate wtworen alespon jeden uZivatelsky Géet, mlZete pouzit tuto volbu
pro nastaveni pistupowch prav k wbrané skupiné stanic (vtomto pripadé email serverd).

Kliknéte dvakrat na whbrany ucet pro zobrazeni rolovaci nabidky (pfipadné prawm tlacitkem wwolejte
obdobnou kontextovou nabidku) s moznosti whéru typu pfistupu:

0 Uplny pfistup - wbrany uzivatelsky Géet bude mit ke skuping plny pristup.

0 Pouze Cteni - whrany uzivatelsky Gcet bude moci skupinu pouze prohlizet.
o] Bez pfistupu - zwleny uzivatelsky G¢et nebude mit ke skupiné pfistup vibec.

) Synchronizovat nastaveni - pozada o okamzitou synchronizaci nastaveni stanic ve skupinég.

) Vyzvat k programové aktualizaci - pozada vSechny stanice ve skupiné o zahajeni programové
aktualizace.
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o Vyzvat k aktualizaci virové databaze - pozada vSechny stanice ve skupiné o zahajeni aktualizace
\virové baze.
o Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - poZzada vSechny stanice ve skupiné

0 pouziti pfedposledni verze aktualizace virové databaze a ignorovani té posledni.

o Smazat docCasné aktualizacni soubory - pozada vSechny stanice ve skupiné o wmazani do€asnych
aktualizaénich soubord.

o PoZadat o vysledky testll - poZada vSechny stanice ve skupiné o wsledky test.

Pokud Kkliknete prawm tla¢itkem na stanici v ramci zobrazeni Aplikaénich servert, miizete wbirat
z nasledujicich moznosti:

o Prehled stanice - spusti pfehledny dialog s podrobnymi informacemi tykajici se stanice. V dialogu jsou
nasledujici funkéni tlacitka:

o Nastaveni - otevie nastaveni stanice.
o Nastaveni Firewallu - zobrazi dialog nastaveni Firewallu na stanici (pouze je-li nainstalovan).
o Export - umozni ulozit dané informace do .csv souboru.

o Zavrit - zawe dialog.
o Nastaveni stanice:
o} Nastaveni - otewe dialog pro nastaveni stanice.
o] Nastaveni Firewallu - otewe dialog pro nastaveni Firewallu na stanici.

o] Synchronizovat nastaveni - wzada si okamzitou synchronizaci nastaveni vSech stanic s AVG
Data Center.

o] Znovu nacist stavy komponent - obnovi stav vSech komponent.

o] Kopirovat nastaveni do... - otewe nowy dialog:
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¥ AVG Vyberte cilové objekty (==

Viyberte objekty, do kterjch ma byt vami zvolena konfigurace zkopirovana.

Kopirovat do: |Sp0|eénéh0 nastaveni stanic hd

@ OK Storna

Tento dialog slouzi pro kopirovani nastaveni stanice mezi spolenymi nastavenimi, nastavenimi
skupin i nastavenimi jednotliwch stanic ¢i aplikaénich serverd. Objekt, do néhoz chcete
zkopirovat nastaveni, whberete tak, Ze z rolovaci nabidky zwolite skupinu stanic, pfipadné svou
wolbu jeSté upresnite zaskrtnutim policka u nazw prislusné stanice nebo skupiny stanic

v seznamu. Jakmile skoncite, kliknéte na tlacitko OK pro potwzeni sveého whbéru.

o Importovat nastaveni... - umozni vam nacist nastaveni z konfiguracniho souboru (dle vaSeho
whbéru) a pouzit je na whbranou skupinu stanic. Tento soubor (ve forméatu .pck) mize ale
nemusi obsahovat i nastaveni Firewallu (zalezi na konkrétni stanici ¢i skupiné stanic, jez byla
pouzita pro jeho wtvoreni). Chcete-li se dozvedét vice o konfiguracnich souborech, podivejete
nize na popis polozky Exportovat nastaveni...

0 Exportovat nastaveni... - umozni vam ulozit nastaveni (a to v€etné nastaveni Firewallu, je-li
alespon na jedné ze stanic nainstalovan) pro wbranou stanici do jediného konfiguracniho
souboru (ve formatu .pck). Budete pozadani u upfesnéni, kam si tento soubor prejete ulozit.
Nastaveni z konfiguracniho souboru Ize prostfednictvim wse zminéné polozky Importovat
nastaveni... aplikovat na jakoukoli stanici ¢i skupinu stanic.

o Popis stanice

* Popis stanice @

Zadejte popis stanice:

[Testing station|

B 3 =

Vlozte libovolny popis stanice.
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o Pozéadat stanici o jeji popis - pozada stanici o jeji popis. Pokud je popis dostupny, zobrazi
se ve sloupci Popis.

o Vypnuti nebo restart stanice

i Vypnuti nebo restart stanice @

Pofadovana akce:

|Restartovat stanici P w |

Akdi na stanici vynutit

Ukon&eni systému stanice prob&hne:

za 30 sekund hd |

(o ) [(some )

Tento dialog vam umoZni wpnout nebo restartovat whbranou stanici. Z prvni rolovaci nabidky zwolte
pozadovanou akci, z té druhé prodlewu pred ni.

Akce tykajici se Testd:

o) Pozadat o vysledky testll - wzwve stanici k odeslani wsledkd testd.
o} Zobrazit pozitivni vysledky testll - zobrazi pouze wsledky testd, které obsahuji infekci(e).
o} Zobrazit virovy trezor - zobrazi obsah virového trezoru stanice.
&K Virowy trezor stanice RND6262 = B [
Typ infekce Jména viru Cesta k souboru Datum vioZeni

TlaCitkem Aktualizovat Ize obnovit seznam poloZek v zobrazeném virovém trezoru stanice.
Pro praci s jednotliwmi poloZzkami méte k dispozici nasledujici tlagitka:

g Obnovit - zwlte jednu Ci vice poloZek, které si prejete na stanici obnovit a kliknéte na toto
tla¢itko.

g Vymazat - kliknéte na tlacitko pro wmaz zwlenych poloZek.
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(o] Spravovat testy

Abyste mohli zobrazit a spravovat testy pouzitim této funkce, je potfeba, aby zwolena stanice byla
spusténa a pfipojena k Data Centeru. K dispozici jsou nasledujici oMadaci tlacitka:

&K Sprava testd stanice RN05262 =3

Mazev testu Aktudlni stav Zatatek testu  Testovanyc...  Celkemnale... PoZadovano...
Q.-!\nti-Root. .. Testjepfipr... Menikdispozicd Menik dispozici  Nenik dispozici  Meni'k dispozid
QNapIénov. .. Testjepfipr... Menikdispozid Menikdispozici  Menik dispozici  Meni k dispozid
QTest celéh... Testje pfipr... Menikdispozid Menk dispozici  MNenik dispozid  Meni k dispozid

4 Obnovit seznam - zisk& ze stanice nejnov&jsi stav testd.

4 Spustit - spusti whbrany test na vzdalené stanici.

< PokraCovat - spusti pokracovani béhu whbraného testu na vzdalené stanici.
" Pozastavit - pozastavi whbrany test na vzdalené stanici.

e Ukongit - zastavi wbrany test na vzdalené stanici.

Pro zaweni dialogu pouzijte tlaCitko Zavrit.

o] Spustit test na vybranych stanicich

&% vbér testu (=

Vyberte test, ktery ma byt spuétén na wybranych stanicich

|Test celého poditade - |

V novém dialogu zwolte z rolovaci nabidky typ testu, ktery si pfejete na stanici spustit. Volbu
potwdte tlacitkem OK.

Akce tykajici se Aktualizaci:
o] Vyzvat k programové aktualizaci - spusti na whbrané stanici proces programové aktualizace.

o] Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na wbrané stanici proces aktualizace virové baze.
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0 Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - pozada whbranou stanici o pouziti
pfedposledni verze aktualizace virové databaze a ignorovani té posledni.

o] Smazat docasné aktualizacni soubory - pozada wbrané stanice o wmaz do¢asnych
aktualizagnich soubord.

Statistiky stanice:

(o] Zobrazit zdznam Firewallu - zobrazi komunikacni protokol Firewallu ze stanice.
o] Ukazat protokol(y) udalosti - zobrazi protokol udalosti vzdalené stanice.
(o] Smazat protokol(y) udalosti - pozada danou stanici senver, aby wmazala své protokoly udalosti

(tento pozadavek musite nejdfiv potwrdit).

o} Shromazdit diagnosticka data - ziska ze stanice diagnosticka data, ktera Ize nasledné
bud pfimo odeslat technické podpofe AVG nebo ulozit na lokalnim pocitaci pro budouci
Zpracovani:

&K shromazdéni diagnostickych dat (=3

Stanice bude vyzvana ke shrom&Zdéni diagnostickych dat. Ty potom bude moiné uloZit na tento poditad nebo
pfimo odeslat spolednosti AVG Technologies CZ k analyze. Pokud jste od Technické podpory AVG obdrieli
spedialni konfiguraéni soubor, kiknéte zde pro jeho pouditi, Shromaidéni diagnostickych dat miZe trvati
nékolik minut, bud'te prosim trpélivi.

Kliknutim na tla€itko DalSi zahajite proces stahovani diagnostickych dat ze stanice. Stahovani
mUze chvili trat, budte tedy trpélivi. Po dokonéeni se zobrazi nasledujici dialog:

&K Shromazdéni diagnostickych dat =3

Shrom&#déni diagnostickych dat prob&hlo v pofddku. Nyni je mifete odeslat na AVG server nebo je ulodit na
lokalni disk. Odeslani diagnostidkych dat mize trvat i nékolik minut, bud'te prosim trpélivi,

Pripojovani ke stanici: RNOG262. ..
Shromazd'ovani diagnostickych dat. ..
Stahovani dat...

[ odeslat | [ uewt | [ swme |

Tladitkem UloZit umistite data na svij pewny disk pro pozdé&jsi pouziti (napf. poslani emailem).
Pro pfimé odeslani pouzijte tlacitko Odeslat:
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i Odeslani diagnostickych dat k analyze @

Zadejte svoji e-mailovou adresu (povinné)

Struéné popiste problém se stanic

Seznam pripojenych soubord

Seznam pripojenych souborf

764def5d-fd2e-4542-a6bf-1c38508f122a[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d 79 1d04 1e0c]_A. txt
764def5d-fd2e-4542-a6bf-1c38508f122a[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d 79 1d041e0c]_A.zip

VloZte svou emailovou adresu a v dalSim poli struéné popiste swij problém se stanici. Pokud
potfebujete prilozit néjaké dalSi soubory (napriklad nahled obrazowky tykajici se problému €i
néjaké protokoly dfive wzadané technickou podporou AVG a podobné), pridejte je tlacitkem
PFipojit. Pro odstranéni nechténé prilohy tuto zwolte a tlaitkem Smazat odeberte.

Pokud v siti pouzivate proxy server pro pfipojeni, wplite jeho Udaje po kliknuti na odkaz
Nastaveni proxy.

Dokonceni procesu provedte tlacitkem Odeslat.
o] Vygenerovat novy report - zobrazi priivodce pro wtvoreni grafického reportu.
Odstranit stanici - odstrani stanici z AVG Data Center.
Zobrazit zaznamy serverového doplnku -zobrazi protokoly whbraného serverového doplriku
Zobrazit statistiku serverového doplnku - zobrazi statisticka data whbraného serverového doplriku.
Tlacitkem Znovu nacist zobrazite nejnovgjsi data, tlaitkem Zobrazit podrobnosti protokol a tlacitko
Vynulovat statistiky slouzi k wmazani dosavadnich statistickych dat.

Vynulovat statistiku serverového doplnku - wnuluje statistiku whbraného senerového dopliku.

Ovéreni dostupnosti stanic
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i Owvéreni dostupnosti stanic E@
Stanice Stav ovEfovani
RTERNDGZGZ - 169.254.145.51 Stanice je nedostupna nebo fire. ..

Owéfit znovu

Dialog slouzi ke zjiSténi, které stanice jsou dostupné (online) a které jsou v danou chvili nedostupné.
Pro opétowné owefeni dostupnosti pouzijte tlacitko OvéfFit znovu.

Vice informaci o moznostech nastaveni jednotliwch aplikaénich serverd naleznete v kapitole Konfigurace/
Spolecéné nastaveni aplikanich serverd.

6.5.3. Filtrovani

Na aktualni zobrazeni Ize aplikovat rlizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v levé dolni ¢asti
jako Panel filtrd.

Panel Nastaveni filtr( je umistén ve wchozim nastaveni v doini levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostrednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci vSech textowch filtr( Ize pouZit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kuprikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moznosti (pro Aplikacni servery) jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouZiti filtru jednoduSe zaSkrtnéte poli€ko u jeho ndzvu a kliknéte dvakrat na fadek
pro vioZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

o Nazev stanice

VloZte Mastni nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
) Popis stanice

VloZte popis stanice, kterou chcete wfiltrovat.
o Doména stanice

VloZte Mastni nazev domény, kterou chcete wfiltrovat.

. IP adresa stanice
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VloZte IP adresu, kterou chcete wfiltrovat.
o Operacni systém stanice

VloZte nazev operacniho systému, ktery chcete wfiltrovat. Napfiklad pro zobrazeni pouze stanic
s Windows Sener 2003 vozte nasledujici fetézec:

*Server 2003*
o Infikované stanice

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze infikovanych stanic.
o Stanice nejsou pfipojeny po vzdalené instalaci

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, které nejsou sprawneé pfipojeny po vzdalené instalaci.
o Je vyZzadovan restart

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, na kterych je wzadovan restart.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odsSkrtnéte policko vedle nazw filtru, popripadé kliknéte prawm tlacitkem
v okné filtrél a z kontextové nabidky zwolte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.6. Vysledky testi

Tato poloZka nabizi pfehled Viech wsledkl testd (Wetné nalezli Rezidentniho Stitu ¢i Webowvého Stitu)
na stanicich spole¢né s podrobnymi informacemi k danym testlm. Vysledky testl jsou ve wchozim nastaveni
pravidelné stahovany ze stanice, nicméné o jejich odeslani Ize pozadat také ru¢né:

o pro jednotlivé stanice - kliknutim pravého tlacitka mySi na nazev stanice v zobrazeni stanic a zwolenim
poloZzky Akce tykajici se Testd/PoZzadat o vysledky testd.

o pro vSechny stanice ve skupiné - kliknutim pravého tlacitka mysSi na nazev skupiny a whbranim
poloZzky Pozadat o vysledky testd.

o pro v8echny stanice - kliknutim prawm tlacitkem mysi na polozku Stanice z hlamniho stromu
a wbérem wlby PoZadat o vysledky testd.

Prostfednictvim pravého tla€itka mysSi jsou k dispozici nasledujici volby:

. Aktualizovat vysledky testt - dojde k op&towné synchronizaci whbranych wsledkd testd.

o Potvrdit vysledky test(l - ozna¢i wbrané wsledky test( jako potwzené. Ve sloupci Cas potvrzeni bude
nasledné zobrazen datow Udaj potwzeni a v reportech jiz nebudou zohlednény poc€ty infekci nalezené
v potwzenych wsledcich testd.

. Smazat vysledky testl - dojde k wmazani vSech wbranych wsledk testd.

Pro zobrazeni konkrétniho wsledku testd pouZijte dwvojité kliknuti mysi na dany Ffadek, pfipadné z kontextové
nabidky skrze pravé tlacitko mySi wberte wlbu Podrobnosti vysledku testu. Zobrazi se nové okno:
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&F Vysledky testu
MNazev testu

Iméno stanice
Popis

Iméno ugivatele
IP adresa

MAC adresa

Zadatek testu
Konec testu
Délka testu

Informace testovadho protokolu

Test z prizkumniku

RMN0O5252

Testing station
konstantin.sindelar
169.254.146.51
00:50:56:C0:00:01

2015-09-23 14:55:45
2015-09-23 14:59:48
3 sekund(a)

Test byl (spéEné dokonden

o [E )5
Testovano objektd 43
Nalezenovyléfeno detekd vysoké zavainosti i/o
MNalezeno/vyléfeno detekd stiedni zavaznosti 00
MNalezeno/vyléfena rootkitd 0/0

Nalezenao informad

Export visledkd testu do soubory...
Tisk vysledkd testu...

Testovany objekt
€3 E:\downloads\gicar.com

Malez Stav

Rozpoznan virus EICAR _T... Mewyfegeno

Zavaznost

Vysoka

[ Potvrdit ] [

Zaviit ]

[ Qdstranit viechny infekce ]

V zavislosti na nalezenych infekcich mdize byt k dispozici vice zalozek. Kazda zélozka obsahuje seznam
nalezd (tedy infekce, spyware atp.). Na kazdé zaloZce jsou k dispozici tyto volby:

Potvrdit - tlaitkem oznacite wsledek testu jako potwzeny a tim nebude test bran v potaz do report(
(kde nebudou zohlednény ani pocty infekci z tohoto wsledku).

Zavrit - zavie aktini okno.

Odstranit vybrané infekce - odstrani pouze whbrané infekce.

Odstranit vSechny infekce - odstrani vSechny infekce v seznamu.

Predchozi - zobrazi predchozi wsledky testl v aktualnim zobrazeni, pokud jsou k dispozici.

Dal&i - zobrazi dal3i wsledky testl v aktualnim zobrazeni, pokud jsou k dispozici.

Export vysledkU testu do souboru - kliknéte na tento odkaz pro uloZeni wsledkd daného testu
do textového (.csv) souboru.

Tisk vysledk( testd - otewe standardni tiskow dialog Windows pro wtisténi wsledk( testu.

Kliknutim pravého tlacitka mySi na nalez zobrazi nabidku s dalSimi volbami (dostupnost akci zavisi na typu

infekce €i souboru):

Lécit — posle na stanici pozadavek o Ié€eni wbranych infekci.
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o Vymazat - poSle na stanici pozadavek o wmazani whbranych infekci.

o Presunuto do trezoru - poSle na stanici pozadavek na pfesunuti wbranych infekci do virového trezoru
na stanici.

o Pridat jako vyjimku - poSle na stanici poZadavek o wtwofeni wjimky pro dané infekce. AVG bude

nasledné nalez ignorovat a nebude jej reportovat.
Pokud je stanice aktivni, poZadované operace probéhnou okamzité po pozadawku. Pokud stanice neni aktualné
aktivni (tj. neni pfipojena k siti ¢i k AVG Data Center), vSechny ¢ekajici operace budou provedeny ihned
pri pFiStim pfihlaSeni stanice.

Jakmile pozadate o néjakou akci a AVG stanice bude aktivni, pokusi se okamzité provést poZadovanou akci
(tj. nalézt wsledky testll a zpracovat dané infekce atp.).

Ve sloupci Stav bude zobrazen jeden z nize uvedenych stavi:

) Vylé€eno — soubor byl wlécen.
o NevyreSeno — soubor je nakazen.
o Pridano k vyjimkam PUA - infekce byla pfidana do seznamu wjimek (jiz nebude dale

povazovana za ohrozeni).

) Smazéan - infekce byla wmazéana.

) Presunuto do trezoru — soubor byl pfesunut do Virového trezoru na stanici.

o Obnoveno z virového trezoru - soubor byl z virového trezoru obnoven.

) Potencialné nebezpecny objekt - jedna se o potencialné nebezpecny objekt.

6.6.1. Filtrovani

Na aktualnim zobrazeni Ize aplikovat riizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v levé dolni ¢asti
jako Panel filtrQ.

Panel Nastaveni filtr( je umistén ve wchozim nastaveni v dolni levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostfednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci vSech textowch filtr(l Ize pouZzit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kupfikladu fetézec Sta* aplikovany vramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moznosti pro Vysledky test jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouziti filtru jednodusSe zaskrtnéte poliko u jeho ndzvu a kliknéte dvakrat na radek
pro vioZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

. Néazev stanice

Vlozte Mastni nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
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o Popis stanice

VloZte Mastni popis stanice, kterou chcete wfiltrovat.
o Nazev testu

VloZte Mastni nazev testu, ktery chcete wfiltrovat.
) Jméno uZivatele

VloZte Mastni nazev uzivatele, kterého chcete wfiltrovat.
o Zavaznost

Z rozbalovaci nabidky whberte pozadovanou zavaznost k wfiltrovani.
. VEetné rootkitd

Vyberte zda zahrnout nalezy s rootkity €i nikoliv.
o Nepotvrzené

Zaskrtnéte pro zobrazeni nepotwzenych wsledk( testu

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odsSkrtnéte policko vedle nazw filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem
v okné filtrél a z kontextové nabidky zwolte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.7. Upozornovani

PoloZka Upozorinovani nabizi seznam preddefinovanych upozornéni, které Ize nastavit tak, aby slouzily
k automatickému odesilani informaci napf. spravci seneru v pripadé, Ze nastane whbrana podminka.

Poznamka: Pro korektni odeslani emailll je potifeba spravné nadefinovat SMTP server v nastaveni AVG
Admin Serveru, viz Konfigurace / Nastaveni AVG Admin Serveru / ZaloZzka E-Mail.

Pro aktivaci whbraného upozornéni kliknéte prawm tlacitkem na jeho fadek a z kontextové nabidky zwolte
wolbu Aktivni.

Dwojitym kliknutim na fadek otevfete podrobné nastaveni daného upozornéni.
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6.7.1. Zalozka Podminka
Tato zalozka slouzi k upfesnéni nastaveni pro odeslani upozornéni.

‘ Mastaveni upozorfovani @

Podminka | Oznameni

Malez: Meaktudin verze AVG
Popis: Stanice se zastaralou verzi AVG,
Parametry podminky:

Parametr Hodnota

Zasilat oznameni pfi nalezu spliuiicim podminkyi

| Seskupovat vice nalezd do jednoho oznameni

Qznameni bude odeslano nejdiive po 5 |2 ndlezech,
ale nejpozdé;i 1= |t§'dnﬂ| v|

po prynim nalezu.

[ ox ) [ stmo )

Zaskrtnéte policko Zasilat oznameni pfi nalezu spliujicim podminku, abyste obdrZeli email jakmile jsou
splnény dané parametry.

Lze také zwlit interval whodnocovani podminky.

Za3krtnéte policko Seskupovat vice nalezll do jednoho oznameni, pakliZze si prejete upfesnit pocet wskytd
udalosti, které musi nastat pfedtim, nez bude informacni zprava odeslana.

U nékterych upozornéni je mozno nastavit také dalSi parametry podminky, které Ize upfesnit
dwvojkliknutim na dany fadek a MoZenim pozadované hodnoty.
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6.7.2. Zalozka Oznameni
Na této zaloZce miZete upresnit, jak ma Vastni zprava wpadat.

i Mastaveni upozorfovani @

Podminka | Ozndmeni

AVG Admin Server neni zkonfigurovan pro zasilani R

e-maild. d P Mastaveni AVG Admin
. Serveru

Adresat:

Predmét:

Meaktudlni verze AVG VloFt makro

Zahlavi zpravy

Meaktudlni verze AVG na stanicich: Viosit makro

Text zpravy (pro kazdy nalez)

YeAVG_StationMame%e Vlezit makro

Fapati zpravy

. - i VioZit makro
Toto upozornéni vam zaslal AVG Admin Server,

[ ox ) [ stmo )

Pokud neméate nastaven AVG Admin Server pro odesilani emailovowch zpray, pouzijte tlacitko Nastaveni AVG
Admin Serveru pro upfesnéni konfigurace.

Dostupna pole jsou tato:

o Adresat - MozZte adresu pfijemce (ve formatu nekdo@nejakadomena.cz).
) Pfedmét

o Zahlavi zpravy
o Text zpravy (pro kazdy nalez)
o Zapati zpravy

Do poslednich CtyF poli Ize také mimo klasického textu Vozit téZ makro, neboli proménnou. Pro lozeni makra
pouzijte tla€itko Vlozit makro.
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VloZit makro =]

HoAVG StationMame 3o

YeAVG_StationDomain %
SeAVG_GroupMame %o
SeAVG_IPAddressSe

BuAVGE MacAddress%h i

Mazev stanice

VloZena proménna bude pfi odeslani zpraw zkonvertovana na skutecny text obsahujici patficné sdéleni.
Seznam proménnych s jejich wznamy se nachazi nize:

) %AVG_StationName% - nazev stanice.
) %AVG_StationDomain% - nazev domény, e které se stanice nachazi.
) %AVG_GroupName% - nazev skupiny, ve které se stanice nachazi.

) %AVG_IPAddress% - IP adresa stanice

) %AVG_MacAddress% - MAC adresa stanice.

) %AVG_LastCall% - datum kdy stanice naposledy komunikovala s Data Center
) %AVG_WinVersion% - verze Windows.

) %AVG_AvgVersion% - verze AVG na stanici.

) %Antivirus_Version% - verze antivirové databaze na stanici.

) %AVG_Installtime% - Cas instalace.

) %AVG_StationDesc% - popis stanice.

) %AVG_Infected% - poCet neodstranénych infekci.

) %AVG_ScanStarted% - zahajeni testu.

6.8. Grafické reporty

Poznamka: Jelikoz jsou Grafick é reporty generovany prostfednictvim AVG Admin Serveru, bude generovani
reportli fungovat pouze, pokud je nainstalovano na poéitadi, kde je nainstalovan téz AVG Admin Server .

Grafické reporty umozni uzivatelim rychle a snadno wtvaret pékné zpracované reporty. Reporty mohou slouZit
k zobrazeni rlznych statistik, sumarizaci a podobné. Grafické reporty jsou pfistupné z levé stromové struktury
vAVG Admin Konzoli. Reporty jsou vzdy generovany vjazyce, ktery jste zwolili v pribéhu instalace AVG
Admin Serveru.

Reporty miZete generovat jednim z nasledujicich zptsobu:
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o Kliknutim na Grafické reporty/Plany report( a volbou definice nového reportu.

o Vybérem stanic ¢i serverll pfimo z jejich seznamu a z kontextové nabidky dostupné pies pravé tlacitko
mysSi wbrat Vygenerovat novy report. Totéz plati pro celé skupiny.

obou piipadech dojde k otevfeni priivodce pro definici nového grafického reportu, ktery vas provede celym
procesem. Vice informaci naleznete v kapitole Plany reportd.

Poznamka: Vygenerované reporty jsou fyzicky ukladany do do¢asného umisténi na pevném disku, ve slozce
AVG (napf. C:\Documents and Settings\All Users\Data Aplikacilavg\Admin Server Data\Reports). Velik ost
reportu zavisi na poétu stanic a méze presahnout i 0,5 MB. Pokud nemate dostatek mista na pevném disku,
doporuéujeme vytvaret ¢i naplanovat vytvareni pouze rozumného mnozstvi reportti, popfipadé pravidelné mazat
reporty staré.

V priibéhu Exportu/Importu dat z AVG Admin Konzole (dostupné skrze nabidku Data Center/Export
databéaze) budou zpracovana pouze data z nastavenych plan(i pro reporty a reporty wgenerované. Sablony
exportovany ani importovany nebudou.

Jakmile naimportujete dfive wexportovana data, Grafické reporty nebudou dostupné dokud nerestartujete AVG
Admin Senver!

6.8.1. Sablony reporti

V systému existuji pfeddefinované Sablony, které Ize pouzit pro generovani reportli. Nékteré Sablony umozuiji

Pro wtvoreni reportu pfimo z této nabidky kliknéte prawm tlacitkem na report, ktery chcete wtworit a zwlte
Vygenerovat ze Sablony report. Pokud si prejete zobrazit pouze nahled rozhrani reportu, zwvolte Nahled
Sablony.

o V8echny stanice - zobrazi vSechny stanice registrované v AVG Admin Konzoli

Dostupné parametry:

- Minimalni pocet infikovanych objektl - zadejte minimaini pocet infikovanych objekt(
na stanici. 0 = parametr nebude zohlednén.

- Zacit od IP adresy - Mozte poCatecni ¢ast IP adresy.
- Typ grafu - wberte pozadovany typ grafu (wchozi typ je kolaCow graf).
- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si pfejete data seskupit.

) Stanice v chybovém stavu - zobrazi stanice v chybovém staw dle zadanych podminek v nabidce
Podminky chybového staw (menu Zobrazit).

- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si piejete data seskupit.
) Stanice podle verze AVG - zobrazi vSechny stanice sefazené dle AVG verze.
Dostupné parametry:

- Typ grafu - whberte poZzadovany typ grafu (wchozi typ je kolacowy graf).

118



Stanice nekomunikujici déle nez N dni

Dostupné parametry:

- Pocet dni - uvedte pocet dni, po které stanice nekomunikovaly.

- Typ grafu - wberte pozadovany typ grafu (wchozi typ je kolaCow graf).
- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si prejete data seskupit.
Nejvice infikované stanice - zobrazi stanice s nejvetSim poctem infekci.
Dostupné parametry:

- Pocet stanic v reportu - uvedte maximalni pocet stanic pro zobrazeni v reportu. 0 =
bez omezeni.

- Typ grafu - wberte pozadovany typ grafu (wchozi typ je kolacowy graf).
- Z&avaznost - wberte poZzadovanou minimalni zavaznost.

- Véetné rootkitd - zwolte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.
- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si prejete data seskupit.

- Casovy interval od/do - ioZte ¢asow interval pro wbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
nekonec¢no).

- Zahrnout pouze - zwlte ktery typ hrozeb zahrnout do reportu (potwzené/nepotwzené/\vSechny)
Nejvice hrozeb - Tento report zobrazuje nejCastéji se wskytujici hrozby vramci vSech stanic.
Dostupné parametry:

- Pocet vird v reportu - uvedte maximalni pocet virG pro zobrazeni v reportu. 0 = bez omezeni.

- Casovy interval - VioZzte Casow interval pro whbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
nekone¢no).

- Typ grafu - wberte poZzadovany typ grafu (wchozi typ je kolacowy graf).
- Z&vaznost - wberte poZzadovanou minimalni zavaznost.

- VEetné rootkitd - zwolte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.
- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si prejete data seskupit.
Prehled nalezenych vir(l - Report zobrazuje stav vrd.

Dostupné parametry:

- Casovy interval - ioZte ¢asow interval pro whbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
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nekonec¢no).
- Zavaznost - whberte pozadovanou minimalni zavaznost.
- VEetné rootkitd - zwolte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.
o Viry na stanicich - Zobrazi viry na stanicich.
Dostupné parametry:

- Casovy interval - Viozte Casow interval pro whbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
nekonecno).

- Zavaznost - wberte pozadovanou minimalni zavaznost.
- VEetné rootkitd - zwolte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.

6.8.2. Plany reportt

V této skupiné mlzete wtvaret, ménit a zobrazovat plany grafickych reportd. Jednotlivé akce jsou dostupné
pro individuélni reporty z nabidky skrze pravé tlac¢itko mysSi:

) Upravit - otewe dialog pro Gpraw whbraného planu.
) Definovat novy plan - otewe privodce pro wtvareni nového reportu.
) Plan reportu je aktivni - wberte pro zapnuti ¢i wpnuti provadéni reportu.

) Odstranit - odstrani whrané plany reportli z AVG Data Center.

Ve wchozim nastaveni nejsou definovany zadné plany. Pro priprawu nového planu kliknéte prawm tlacitkem
do oblasti Plany reportd a zwolte Definovat novy plan z kontextové nabidky.
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&K AVG Admin Konzole - RN06262:4158
AVG Data Center  Zobrazit Nastroje  Informace

f=lE s

LI RN T YIER:]
T .
li; Plany reportt

1 AVG Data Center

-l Greficke reporty

I Definovat novy plan...
: @’ Sablany reporti

% = p Upravit... Enter
- Eny reportd

IE Vygenerované reporty Odstranit Delete
[]---E\ Licence

Plan reportu je aktivni

& NevyFizené poZadaviy
..... Ay Sitové instalace

[]--g Stanice
- Servery Plény repartd
40 Wsledky testt -
_____ B Upozorfiovani Mazew Popis Cas dalého gen...  Aktivnl

b

Stavove okno (VEechny zpravy)

Cas Zpréava

ﬁ20154]9—25 15:07:23 Pofadavek na synchronizaci Virového trezoru byl odeslan
ﬁzmmza 15:07:22 Synchronizace Virového trezoru probéhla dspéiné

ﬁzm&mz& 19:08:20 Pofadavek na shromaidéni diagnostickych dat stanice byl Gsp&En...

Odeslano na
RNDE262

AVG Admin K...
AVG Admin K...

Zaslano od

AVG Admin Konzole
stanice RND6262
stanice RN06262

Pripraven

0 fadkd (0 vybrina)

Objevi se nowy dialog:

&F Privodce definici nového planu grafickych reporti

Nazev a popis planu

Zadejte prosim vlastni nazev a popis k plai

Mazev noveého planu

Popis noveho planu

<< 7pét Dal& == Storno

Dokondt

V dialogu wplrite nazev a popis nového planu. Pokracujte k dalSimu kroku stiskem tlacitka DalSi.
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. Privodce definici nového planu grafickych reportd

Sablona reportu b
Vyberte prosim Sablonu reportu # ||
Dostupné Zablony reportd
Vaechny stanice v]

Report zobrazi stanice registrované v AVG Data Center.

][ Storno ] Dokondit

Z rolovaci nabidky whberte Sablonu, kterou chcete pouzit pro plan reportu.

. Privodce definici nového planu grafickych reportd
Skupiny a stanice ' e
Vyberte prosim skupiny nebo jednotlive stz # ||
do reportu
Skupiny Stanice ve vybrané skupiné
[caviechmy stamice | iRnoe262

[w]Mezarazeng

][ Storno ] Dokondit

Vlevo wberte skupiny, ze kterych chcete stanice pro report whirat a vpravo zaSkrtnéte stanice, jez maji byt
v reportu zahrnuty.

122



¥ Avc

‘ Privodce definici nového planu grafickych reportd [-7 (=]

Nastaveni reportu
Prosim zadejte parametry reportu

Parametr Hodnota
Minimalni poeti... 0

Zadtod IP adresy %

Typ grafu Kolagovy graf

Seskupeni podle

[ Storno ] Dokondit

]

Pokud jsou pro dany report k dispozici dalSi parametry, wplite poZzadované hodnoty, popfipadé ponechte
nastaveni wchozi. Vice informaci o $ablonach naleznete v kapitole Sablony report(] v sekci uvedené wse.
Jakmile jste s Upravami hotovi, stisknéte tla€itko DalSi.

¥ Privodce definici novéhe planu grafickych reporti [-7 (=]
Datové sloupce L
Vyberte prosim sloupce zahrnuté do il

[WiMazev stanice

[w] Skupina

[w]Verze AVG
[w]Verze virové baze
[w]Operadni systém
[w]Posledni kontakt
[w]IP adresa

[ Infikovano
[]Doména

[IMAC adresa il

o o P P N e g pusp—
[ Vybrat vie ] [ Vychozi wybér ]

Seznam sloupad, které budou zahrnuty do reportu. Zaged|é sloupce jsou vidy povinnou
soufast reportu, Pofad v seznamu uréuje porad’ sloupcd ve vysledném reportu.

(e ]

V tomto dialogu zwlte sloupce, které si pfejete v reportu zahrnout. Tlacitkem Vybrat vSe zwlite vSechny
sloupce. Pfipadé tlagitkem Vychozi vybér mlzete ponechat plvodni nastaveni. Pro zménu pofadi sloupc
oznacte pozadovany sloupec a pouzijte tlacitko vpravo pro pohyb sloupce:

| »

Na zafatek

Mahoru

m

Ma konec

)
)
Cold ]
)

—_———— ————

[ Storno ] Dokondit

o Na zacCatek - prfesune wbrany sloupec na zacatek seznamu.

o Nahoru - pfesune whbrany sloupec o jeden fadek wsSe.
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o Dolt - presune whbrany sloupec o jeden fadek nize.

o Na konec - presune whbrany sloupec na konec seznamu.

&% Privodce definici novéhe planu grafickych reporti [-7 (=]

Planovani
Uréete zpisob planovani ]

@ Generovat jednou v zadany Eas

Cas vygenerovani: 25.09,2015 19:10:38 [ERd

Perioda opakovani: Denné

Prvni generovani: 25.09.2015 19:10:

[
a

[ Storno ] Dokondit

|

V tomto dialogu wberte, zdali si prejete wgenerovat report pouze jednou ve wbrany ¢as, nebo jej generovat
opakované:

o Generovat jednou v zadany €as - whberte konkrétni datum a ¢as wgenerovani.

o Generovat opakované - Vyberte periodu (dennég, tydné, mési¢né) pro wgenerovani a datum a ¢as
prvniho vygenerovani.

Stisknéte tlaCitko DalSi pro pokraCovani k nasledujici ¢asti.
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&% Privodce definici nového planu grafickych reporti

Zasilani e-mailu

AVG Admin Server neni zkonfigurovan pro zasilani i
e-maild, Mastaveni AVG Admin Serveru

Po vygenerovani zaslat upozomeéni e-mailem
E-mailova adresa:

Predmét e-mailu:

Text e-mailu:

Zaslat v priloze vygenerovany report

<zt |7 [ sore ]

Pokud si budete prat odeslat report nebo notifikaci o wtwvofeni emailem, zaSkrtnéte policko Po vygenerovani
zaslat upozornéni emailem.

Abyste mohli funkci zasilani emailll wuzivat, je potfeba nejprve nakonfigurovat SMTP senver na zalozce Email
v nastaveni AVG Admin Serveru.

Pokud si prejete konfigurovat SMTP sener/Nastaveni emailu nyni, kliknéte na tla€itko Nastaveni AVG Admin
Serveru.

Poznamka: Vice informaci o nastaveni AVG Admin Seneru, specificky o konfiguraci odesilani emailu,
naleznete v kapitole Zalozka Email v ¢asti Konfigurace/Nastaveni AVG Admin Serveru.

Pokud jste jiz dfive nakonfigurovali zalozku Email v AVG Admin Seneru, méli byste dfive zadané hodnoty vidét
predwplnéné ve sprawmych polickach. V opacném pripadé oveite nastaveni v AVG Admin Serveru, popripadé
zadejte hodnoty Mastni.

Pokud si pfejete obdrZet reporty pfimo jako prilohu emailu, powolte wlbu Zaslat v pfiloze vygenerovany
report a z rolovaci nabidky whberte, ktery format pro doru€eni preferujete.

Pokud nezwolite wolbu pro zasilani reportu v pfiloze, obdrzite pouze email zpraw s ozndmenim a report budete
muset otevfit ruéné z AVG Admin Konzole.

Jakmile budete s nastavenim hotow, pokracujte k poslednimu dialogu stiskem tlacitka DalSi.

V dalSim dialogu zkontrolujte, zdali jsou vVSechna nastaveni spramna a dokoncete proces stiskem tlaCitka
Dokoncit.

6.8.3. Vygenerované reporty
Tato skupina obsahuje seznam vSech wgenerovanych reportd.

Pro oteweni reportu kliknéte na whbrany fadek prawm tlacitkem mySi a wberte Zobrazit.
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Pro smazani reportu kliknéte na wbrany fadek prawm tlacitkem mysSi a wberte Odstranit.

Oteweny report mlzete také wtisknout nebo uloZit jako .zip archivs kompletnimi html soubory a patfi¢nymi
obrazky.

6.8.4. Filtrovani

Na zobrazeni Vygenerované reporty Ize aplikovat rdizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni)
v levé dolni Easti jako Panel filtrd.

Panel Nastaveni filtr(l je umist&n ve wchozim nastaveni v doinf levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostiednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci Viech textowch filtr( Ize pouZit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kupfikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moZnosti pro Vygenerované reporty jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouZziti filtru jednoduSe zaSkrtnéte policko u jeho nadzvu a kliknéte dvakrat na radek
pro vioZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

. Sablona reportu

Z nabidky wberte nazev reportu, ktery chcete wfiltrovat.
) Nazev planu

VloZte Mastni nazev planu reportu, ktery chcete wfiltrovat.
. Datum

VloZte Mastni datum, které chcete wfiltrovat.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odSkrtnéte policko vedle nazw filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem
v okné filtréil a z kontextové nabidky zwlte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mal& pismena.

6.9. Licence

Tato polozka nabizi pfehled vSech pouzitych licencnich ¢isel. Umoznuje nejen jednoduchou spraw existujicich
Cisel, ale také pfidani Ci aktualizaci licen¢nich Cisel pro jednotlivé stanice ¢i hromadné.

6.9.1. Spolecné nastaveni

V ramci zobrazeni uvidite seznam Sech skupin (\etné uzivatelskych). Pro kazdou skupinu existuji tyto
moznosti (nabidku otevfete prawm tlacitkem mysSi):

) Povinné - ozna&i pouziti daného licen¢niho Cisla jako povinné pro whbranou skupinu, coZz znamena,
Ze \Bechny stanice v této skupiné ji budou muset prevzit.

) Zmenit licencni Cislo - otevfe now dialog umoznujici ioZeni nového licen€niho Cisla.
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Jakmile polozku zmeénite, licencni Cislo bude aplikovano pro vSechny stanice v dané skupiné.

Poznamka: Nové licenéni €islo(a) bude nasazeno na jednotlivé stanice az jakmile dojde k synchronizaci. Vice
informaci o procesu synchronizace naleznete v kapitole Synchroniza¢ni proces v této prfirucce.

6.9.2. Stanice

V zobrazeni uvidite seznam VSech stanic. Pro kazdou stanici existuji tyto moznosti (nabidku otevfete prawym
tlacitkem mysi):

) Povinné - ozna€i pouziti daného licen€niho Cisla jako povinné pro whbranou stanici.
o Zmenit licencni Cislo - otewe now dialog umoznujici ioZeni nového licenéniho ¢isla.
Poznamka: Nové licenéni €islo(a) bude nasazeno na jednotlivé stanice aZz jakmile dojde k synchronizaci. Vice

informaci o procesu synchronizace naleznete v kapitole Synchronizani proces v této prfirucce.

6.10. Nevyrizené pozadavky

Tato poloZka slouzi k zobrazeni aktualné newrfizenych pozadawk( zaslanych z AVG Admin Konzole.
Kliknutim pravého tlacitka mySi na jednotlivé polozky Ize tyto smazat wolbou Smazat oznaCené pozadavky
Z kontextové nabidky.

6.10.1. Filtrovani

Na zobrazeni Nevyfizené pozadavky Ize aplikovat riizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni)
v levé dolni Easti jako Panel filtrd.

Panel Nastaveni filtr( je umistén ve wchozim nastaveni v doinf levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostrednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci Viech textowch filtr(l Ize pouZit jednoduchy zastupny znak: *. Timto znakem Ize nahradit libovolny jiny
znak Ci fetézec. Kuprikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci mozZnosti pro Nevyfizené poZadavky jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouZiti filtru jednoduSe zaSkrtnéte poli€ko u jeho ndzvu a kliknéte dvakrat na fadek
pro vioZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

) Typ pozadavku

Z rolovaci nabidky zwlte typ poZzadawku, ktery si prejete wfiltrovat.
o Nazev stanice

VloZte nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
. Datum

VloZte Mastni datum, které chcete wfiltrovat.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odSkrtnéte policko vedle nazw filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem
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v okné filtrél a z kontextové nabidky zwolte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.11. Sitova instalace

Tento integrovany sitow instalator slouzi k pfidavani ¢i odebirani stanic ur€enych pro vzdalenou instalaci
a sledovani jejiho stawu.

Poznamka: Tato volba umoznuje pouze sitovou instalaci. Pokud si pfejete vytvofit instalacni skript, je
potfeba pouZit samostatnou aplikaci Priivodce sitovou instalaci AVG.

Pro pridani nowch stanic pro vzdalenou instalaci jednoduse kliknéte prawm tlacitkem na nazev zobrazeni
Sitova instalace a z nabidky whberte wolbu Pridat nové stanice. Zobrazi se dialog Prochazeni sité. Vice
informaci naleznete v kapitole Prochazeni sité.

DalSi polozky z nabidky:

o Zobrazit pribéh vyhledavani stanic

¥ Pribeh vyhledavani stanic... =3

Neprobihd prohledavani sité

Podrobnost prohledavani sité

Potet prohledanych stanic:
Celkovy pofet stanic:
Podet stanic s AVG:

Potet stanic bez AVG:
Pofet nedostupnych stanic:

=3 = S,

Zobrazi pfehled prohledavani stanic v siti. Tla¢itkem Zrusit proces ukoncite. Tlacitko Pozastavit slouzi
k doCasnému preruseni prohledavani (tlaCitkem Pokracovat opét proces spustite).

) Exportovat seznam vSech stanic - umozfiuje uloZit seznam stanic pfidanych pro vzdalenou instalaci
do .csv souboru.

) Instalovat vSechny stanice - spusti instalaci na vSechny stanice v siti.

6.11.1. Prochazeni sité
Pfed zahajenim pfidavani stanic pro vzdalenou instalaci doporucujeme procist nasledujici informace:

. Doporuceni tykajici se komponent

. Sitové pozadavky
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Pred zahajenim samotné vzdalené instalace je potfeba nejpre pfidat stanice do seznamu. Toto ucinite snadno
- kliknéte prawm tlacitkem na nazev zobrazeni Sitova instalace a z nabidky whberte wolbu Pfidat nové
stanice. Zobrazi se dialog Prochazeni sité:

&% Privodce sitovou instalaci AVG : =3
- ' )
Prochazeni sité .
o =
e

Zpisob prochazeni sité
Privodce vzdélenou instalad ovéfi pfitomnost AVG na jednotlivych stanicich v siti. Urdete zplsob
prochazeni sité bud’ v rozsahu domény nebo v rozsahu definovaném IP adresami (v nasledujiom dialogu).

[Zadat rozzah IP adres i -
Seznam GEta

Iméno uctu:

Heslo:

Pridat [ Pamatovat si seznam GEtd Odebrat

Stiskem tadtka Dal&i prejdete na dialog pro zadavani IP rozsahd uréenych pro prohledavan sité,

V Gasti Zplisob prochazeni sité zwolte z rolovaci nabidky pozadovanou metodu whbéru stanic. MoZnosti jsou
nasledujici:

o Importovat seznam stanic ze souboru - objevi se now dialog kde budete moci wbrat soubor, jez
obsahuje seznam stanic, urenych k prochazeni. Zdrojow soubor by mél mit textow charakter
a obsahovat vZdy nazev nebo IP adresu jedné stanice na kazdém fadku. PouZzit Ize rovnéz soubor
ve formétu CSV.

o Pouzit Active Directory - umoznuje whbrat stanice pfimo z Active Directory.

Poznamka: Tato volba bude dostupna pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.

) VSechny stanice z domény - tato wolba umoZzuje prochazet vSechny stanice dostupné v mistni
doméné.

) Vybér jedné stanice - tato wolba umoZznuje zadat konkrétni nazev po€itaCe &i IP adresu.

) Zadat rozsah IP adres - tato wlba umoZiuje whbrat konkrétni rozsah IP adres.

UCelem sekce Seznam Gctd je zjednodusit vam praci a urychlit instalaéni proces. Neméte-li dostatecna
pristupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani

jména uzivatele s opraménim spravce (jméno uzivatele, ktery je ¢lenem spravcovské skupiny). Pokud

pro vSechny stanice neexistuje Zadny spolecny UcCet spravce (se stejnym prihlaSovacim jménem a heslem),
budete wzyvani k zadani pro kazdou stanici zvast.

Tato sekce umoziiuje wtwofeni seznamu Uctl, ktery pak bude pouzit b&hem vzdalené instalace; takto
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se whnete zdlouhavému zadavani Udajl. Jednotlivé GGty piidavate do seznamu kliknutim na tladitko Pridat
(a mazete je prostiednictvim tlacitka Odebrat). Pokud si chcete seznam U&tll ponechat pro dal$i pouZiti,
zaSkrtnéte policko Pamatovat si seznam Gctd. Toto VBak z bezpeénostnich diivodd prilis nedoporucujeme.

Po whbrani vSech poZadovanych parametr( stisknéte tla¢itko DalSi pro pokraGovani.

Pokud zwolite moZnost pridani v8ech stanic z domény, objevi se dialog Priibéh prohledavani stanic:

&K Pribeh vyhledévani stanic... ==

Meprobihg prohleddvani sité

Podrobnosti prohledavani sité

Pofet prohledanych stanic:
Celkovy podet stanic:
Pocet stanic s AVG:

Pofet stanic bez AVG:
Pocet nedostupnych stanic:

L R R O

f Favkit ]

V dialogu se nachazi prfehled prochazeni jednotliwych stanic. Neni potfeba Cekat na jeho dokonceni -
jednoduse jej zawvfete tlacitkem Zavfit a pokracujte v dalSi praci s Konzoli. Pro znowotewvfeni tohoto dialogu
kliknéte prawm tla¢itkem na Sitova instalace vlevém sloupci a z nabidky zwlte Zobrazit priibéh
vyhledavani stanic.

TlaCitkem ZrusSit proces ukoncite. TlaCitko Pozastavit slouZzi k doCasnému preruseni prohledavani (tlaCitkem
PokraCovat opét proces spustite).

Jakmile dokongite pfidavani stanic, pokracujte kapitolou Vzdalena instalace po siti pro bliz3i instrukce
k samotné instalaci vzdalenych stanic.
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Pokud zwolite pfidani stanic podle rozsahu IP adres, zobrazi se nasledujici dialog:

&% Privodce sitovou instalaci AVG =3
- 5 ol
Nastaveni rozsahu IP adres -
wr I

IP adresy - stanic: 0

Privodce vedalenou instalad proveri piitomnost AVG na jednotlivych stanicich v siti. Zadejte rozsahy
IP adres, které se maji prochazet.

Od:

Do:

Zde je potfeba Mozit rozsah IP adres, které budou prochazeny. Do pole Od MoZte Gvodni IP adresu a do pole
Do IP adresu konecnou. Kliknéte na tlacitko Pridat pro pfidani rozsahu do seznamu.

Pro wmazani rozsahu ze seznamu kliknéte na polozky, které si pfejete odstranit a potwdte tlacitkem
Odebrat.

Po dokonéeni whbéru rozsaht kliknéte na tlacitko Dal$i pro pokradovani. Zobrazi se okno Prdibéh whledavani
stanic (stejné jako v pfipadé wbéru vSech stanic z domény).

Jakmile dokongite pfidavani stanic, pokracujte kapitolou Vzdalena instalace po siti pro blizsi instrukce
k samotné instalaci vzdalenych stanic.

Pokud zwolite pfidani stanic wbranych ze souboru, objevi se dialog pro wbér souboru. Najdéte soubor
obsahujici seznam stanic a potwdte swou wlbu. Zdrojow soubor obsahuje vZdy jeden nazev stanice na fadku
v jednoduchém textovém formatu.

Jakmile budete hotowi, zobrazi se okno Priib&h whledavani stanic (stejné jako v piipadé whbéru viech stanic
Zz domény).

instalaci vzdalenych stanic.
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Pokud zwolite pfidani pouze jedné stanice, zobrazi se nasledujici dialog:

2adeijte stanici x|

Zadejte ndzev pofitade nebao IP adresu. Privodce se
pokusi kenko poditad najlt v siti a nasledng na ném owveri
pricomnosk AWa,

—\vhledat poditad podle

¥ Nazev poditate

" IP adresa

IlZ?.D.D.l

Mapovéda | a4 |

Kliknéte bud na pole Nazev pocitace nebo IP adresa a wplite poZadovanou hodnotu. Potwdte svou volbu
kliknutim na tladitko OK. Zobrazi se okno Priibéh whled&vani stanic (stejné jako v pfipadé whbéru vSech stanic

z domény).

instalaci vzdalenych stanic.

Pokud mate sit's doménou, je mozné zwolit wheér stanic z Active Directory. Objevi se nowy dialog (standardni
Windows dialog pro wbér stanic). Lze whbrat také vice, nez jednu stanici (hodnoty oddélte stfednikem) a to
bud jejich rué¢nim zadanim nebo prostfednictvim pokrocilého whledavani.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Priibéh whledavani stanic (stejné jako v piipadé whbéru vSech stanic
z domény).

,,,,,,

instalaci vzdalenych stanic.

6.11.2. Vzdalena instalace po siti

Jakmile pfidate vSechny stanice urené pro vzdalenou instalaci, AVG Admin Server zahaji ovefovani jejich
staw - tento mizete kdykoliv zobrazit v sekci Sitova instalace. Stanice Ize organizovat prostiednictvim
nabidky dostupné skrze pravé tlacitko mysi:

) Oveérit stav vybranych stanic - ovéfi stav wbranych stanic a dostupnost AVG a jeho verzi.
) Smazat vybrané stanice - odstrani ze seznamu wbrané stanice.
) Upravit seznam U¢td pro vzdalenou instalaci - zobrazi now dialog:
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i Seznam Uétd pro vzdalenou instalaci @

Sernam GEHG
Iméno aétu:

Heslo:

) ()

Smyslem tohoto dialogu je zjednoduSit vam praci a urychlit instalacni proces. Nemate-li dostatecna
pfistupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani
jména uzivatele s opraménim spravce (jméno uzivatele, ktery je lenem spravcovské skupiny). Pokud
pro VSechny stanice neexistuje zadny spolecny Ucet spravce (se stejnym pfihlaSovacim jménem
a heslem), budete wzyvani k zadani pro kazdou stanici zvast.
Tato sekce umoziiuje wtvoreni seznamu Uctl, ktery pak bude pouzit b&hem vzdalené instalace; takto
se whnete zdlouhavému zadavani Udajd. Jednotlivé Géty pridavate do seznamu kliknutim na tladitko
Pridat (a mazete je prostfednictvim tlacitka Odebrat).

) Exportovat seznam vybranych stanic - wexportuje wbrané stanice do souboru .csv.

) Instalovat vybrané stanice - zobrazi dialog Vzdalena instalace po siti, ktery vas provede celou
vzdalenou instalaci.

Upozorneéni: Vzdalena instalace AVG mlze byt provedena pouze na stanicich s podporovanymi opera¢nimi

systémy - seznam naleznete v kapitole Podporované operacni systémy. Zaroven je nutné znat pfihlaSovaci
administratorsk é udaje.

Souvisejici téma naleznete také v kapitole Sitové pozadawy Vv této pfirucce.

V dialogu si mlzete whbrat zplsob vzdalené instalace:

o Vzdalena instalace po siti - zakladni - doporu¢eno zacate¢nikiim.

o Vzdalend instalace po siti - pokrogila - doporuéeno spiSe zkusengjsim uzivatelldm.

Pfed zahajenim pridavani stanic pro vzdalenou instalaci doporuc¢ujeme proc€ist nasledujici informace:
) Doporuceni tykajici se komponent

. Sitové poZzadavky

Poznamka: Tato kapitola popisuje zakladni vzdalenou instalaci prostfednictvim funkce integrované v AVG
Admin Konzoli. Pokud preferujete vice moZnosti konfigurace, pfejdéte na kapitolu Vzdalena instalace po siti
- pokrocila.

Prlivodce vam umozni vzdalenou instalaci AVG na stanice v priibéhu nékolika kratkych krokd:
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&K Vzdélend instalace AVG po siti

Vzdalena instalace po siti

Instalace AVG na dostupné stanice v lokalni siti, na poditade vybrané z domény, z Active Directory, neba
podle rozsahu IP adres,

[7] Pokroéily reZim
Mo#nost podrobného nastaveni viech parametr( instalace, vybér komponent AVG k instalaci fodinstalac
a podobné,
Vychozi nastaveni I l Madist nastaveni.. . ] Preskodit Dals == | [ Storno ]

Pokud jste jiz dfive pouzili Vzdalenou instalaci po siti a zaroven ulozili Mastni nastaveni konfigurace
do souboru (dostupné v poslednim kroku), mlzZete nastaveni nyni nahrat tladitkem Nadist nastaveni.

Pro prepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouzijte tla¢itko Vychozi nastaveni.

V priibéhu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv ulozit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbeér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokraCovani stisknéte tlacitko DalSi.

134



&K Vzdélend instalace AVG po siti

Vzdalena instalace AVG
Kok 123

Vzdalenou instalac AVIG je moZné provést na nasledujicich operadnich systémech: Windows 2003
Server SP1, Windows XP SP2, nebo vy&sich. Vzdalena instalace neni mozna na systémech
Windows XP Home (protoZe neni k dispozici Wzdalené volani procedur).

Privodce nejprve zkontroluje, zda AWG mize byt nainstalovan na vzdalené stanid a poté prenese
instalaéni soubory AVG. Instalace samotnad bude provedena pomod WHMI,

PROSIM POZOR:

Vzdalend instalace AVG vyZaduje povoleni nasleduijicich sluZeb a portd jak na kientské stanid, tak na
SErveru:

1. Vzdalené volani procedur (TCP a UDP port 135).

2. Sluzba Distributed Component Object Model (DCOM).

3. DCOM port 135 - Kliknéte zde pro vice informadi,

4, V odlizné pracovni skuping /doméné se prihlasit pomod vestavéného Uftu Spravee (Windows Vista a
VyEED),

5. Pokud je pouzit Windows Firewall, povolen WML, Kliknéte zde pro vice informad.

(e | Lo [ e |

Aby bylo mozné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve ow&fit, zda na stanici uz neni nainstalovano
AVG, a nasledné prenést instalacni soubory AVG a provést samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitové pozadavky a wjimky tykajici se vzdalené instalace
AVG.

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZadawky v této prirucce.

&K Vzdélend instalace AVG po siti ==

Nastaveni instalaénich parametr

Kok 2z 3

Zadejte parametry, s nimiz bude AVG nainstalovano na stanice:

Licencni ddaje

Licenéni Gslo:

Vybér instaladniho bal fku AVG
Vybrat balk z disku -

o]

Fachovani instalaénich bal ikad na strané Admin Serveru
() Smazat instaladni balk po Usp&Ené instalac

@ Smazat instaladni balk za 4 tydnd

Po stisknuti Haditka Dalsi provede privodee kontrolu licenéniho &isla a instalaéniho baliku. Tato akce mize
chwili trvat.

Napovéda I l Zménit licenéni islo. .. H Zpét l Dalsi >
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V priibéhu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalacni parametry:

o Licencni Gdaje — MoZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licencni islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaskrtavejte pfislusna policka.

o Vybér instalacniho baliku AVG - pokud ponechate wchozi nastaveni, AVG Admin sener stahne

AVG nebo pouzijte tlacitko [:] pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni baliGek jesté nestahli, mizete tak ucinit nyni kliknutim na tladitko Stahnout
a privodce zahaji stahovani instalaéniho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlacitkem Stahnout.

o Zachovani instalacnich balikd na strané Admin Serveru - Zwlte jednu z moZnosti uchovavani
instalanich balicku:

o Smazat instalacni balik po UspéSné instalaci.
o Smazat instalaéni balik za vybrany pocet tydn.
o Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho €isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
&F Vzdélena instalace AVG po siti i =3
Nastaveni vzdalené spravy 49
Kok 3z 3 R |

Zadejte plipojovad fetézec k AVG Data Center. Pokud si nepfejete zapojit stanice do AVG vzdalené
spravy, zruste vybér volby Vzdalena sprava.

[V] Vzddlena sprava

Pripojovac fetézec k AVG Data Center AUTOTEST-VST32:4158

[ Movou stanid zafadit do skupiny:

Napoveéda l Ulofit nastaveni... H Zpét H Dokondit ” Storno J

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moznosti.

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporucujeme ponechat vychozi hodnoty.
) Vzdalena sprava - VloZte pfipojovaci fetézec k AVG Data Center do pole Pfipojovaci fetézec k AVG

Data Center . Pokud je k pfipojeni nutné, MoZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si neprejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat odSkrtnutou.
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o Novou stanici zafadit do skupiny - VSechny nove nainstalované stanice lze automaticky pfesouvat
do zvastni skupiny. Jeji nazev miZete wplnit zde.

o Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiz nyni disponujete existujicim aktualizaCnim sererem, ze kterého
chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zaSkrtnéte tuto wolbu a wplfite adresu serveru.

TlaGitkem UloZit nastaveni si miiZete pfedchozi nastaveni ulozit do souboru pro pozdg&jsi uziti.

Poznamka: Seznam stanic, které zdstaly po instalaci v nespravném stavu (napf. z diivodu selhani ¢asti
vzdalené instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybném stavu.

Poznamka: Tato kapitola popisuje zakladni vzdalenou instalaci prostfednictvim funkce integrované v AVG
Admin Konzoli. Pokud preferujete méné moznosti konfigurace, prejdéte na kapitolu Vzdalena instalace

po siti - zakladni.

Privodce vam umozni vzdalenou instalaci AVG na stanice v priibéhu nékolika kratkych krokd:

&% Vzdalena instalace AVG po siti =3
Vzdalena instalace po siti =T
o =
e

Instalace AVG na dostupné stanice v lokalni siti, na poditade vybrané z domény, z Active Directory, neba
podle rozsahu IP adres,

Pokroéily reZim
Moinast podrobnéhe nastaveni viech parametr instalace, vybér komponent AVG k instalacifodinstalac
a podobné.
Vychozi nastaveni I l Madist nastaveni.. . J l Preskodit I [ Dals == l l Storno J

Pokud jste jiz dfive pouzili Vzdalenou instalaci po siti a zaroven ulozili Mastni nastaveni konfigurace
do souboru (dostupné v poslednim kroku), mlzZete nastaveni nyni nahrét tladitkem Nadist nastaveni.

Pro pfepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouzijte tladitko Vychozi nastaveni.

V priib&hu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv uloZit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokraCovani stisknéte tlacitko DalSi.
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Vzdalena instalace AVG

Kok 1z5

Vzdalenou instalac AVIG je moZné provést na nasledujicich operadnich systémech: Windows 2003
Server SP1, Windows XP SP2, nebo vy&sich. Vzdalena instalace neni mozna na systémech
Windows XP Home (protoZe neni k dispozici Wzdalené volani procedur).

Privodce nejprve zkontroluje, zda AWG mize byt nainstalovan na vzdalené stanid a poté prenese
instalaéni soubory AVG. Instalace samotnad bude provedena pomod WHMI,

PROSIM POZOR:

Vzdalend instalace AVG vyZaduje povoleni nasleduijicich sluZeb a portd jak na kientské stanid, tak na
SErveru:

1. Vzdalené volani procedur (TCP a UDP port 135).

2. Sluzba Distributed Component Object Model (DCOM).

3. DCOM port 135 - Kliknéte zde pro vice informadi,

4, V odlizné pracovni skuping /doméné se prihlasit pomod vestavéného Uftu Spravee (Windows Vista a
VyEED),

5. Pokud je pouzit Windows Firewall, povolen WML, Kliknéte zde pro vice informad.

o] Cows ] e |

Aby bylo mozné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve ow&fit, zda na stanici uz neni nainstalovano
AVG, a nasledné prenést instalacni soubory AVG a provést samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitové pozadavky a wjimky tykajici se vzdalené instalace
AVG.

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZadawky v této prirucce.

&K Vzdalend instalace AVG po siti (pokrodilé rozhrani) =3

Nastaveni instalaénich parametr

Kok 2z 5

Zadejte parametry, s nimiz bude AVG nainstalovano na stanice:

Licencni ddaje

Licenéni &slo: |
Vybér instalaéniho bal iku AVG
Vybrat balk z disku -
C\AVG_instal [oee)
Zachovani instalaénich bal ika na strané Admin Serveru
() Smazat instaladni balk po Usp&Ené instalac

@ Smazat instaladni balk za 4 tydnd

Po stisknuti Haditka Dalsi provede privodee kontrolu licenéniho &isla a instalaéniho baliku. Tato akce mize
chwili trvat.

Napovéda I l Zménit licenéni islo. .. H Zpét l Dalsi >

138



=¥ Avc

V priibéhu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalacni parametry:

o Licenc¢ni Gdaje — MoZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licencni ¢islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaskrtavejte pfislusna policka.

o Vybér instalacniho baliku AVG - pokud ponechate wchozi nastaveni, AVG Admin sener stahne

AVG nebo pouzijte tlacitko [:] pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni baliGek jesté nestahli, mizete tak ucinit nyni kliknutim na tladitko Stahnout
a privodce zahaji stahovani instalaéniho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlacitkem Stahnout.

o Zachovani instalacnich balikd na strané Admin Serveru - Zwlte jednu z moZnosti uchovavani
instalanich balicku:

o Smazat instalacni balik po UspéSné instalaci.
o Smazat instalaéni balik za vybrany pocet tydn.
o Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho €isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrogilé rozhrani) @
' )
Zvolte komponenty :‘*L‘l‘
Kok 3z 5 ! E_4
o

Zvolte komponenty, které cheete instalovat nebo odinstalovat. Pokud neni zvolena 2adna komponenta,
bude nainstalovano AVG ve vychozim nastaveni,

@) Mainstalovat AVG podle viastniho vychozho nastaveni

_) Zvolit komponenty pro instalad

AVG 2016 -
B Web
El Identita
[ Identity Protection
E!-- Ochrana e-mailu

m

) Vzdaleng odinstalovat AVG
() Com ) [oome |

V tomto kroku mate moznost whbrat komponenty AVG, které chcete nainstalovat (whbrat Ize také wchozi
nastaven).

) Nainstalovat AVG podle vlastniho vychoziho nastaveni - Zwlte tuto wolbu, pokud preferujete
nainstalovat AVG s wchozimi parametry.

) Zvolit komponenty pro instalaci - Vybranim této wlby se zobrazi stromova struktura s jednotlivymi
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komponentami AVG, které Ize nainstalovat ¢i odinstalovat. V seznamu komponent Ize:
o] Komponenty, které maji byt nainstalovany, zaSkrtnout takto:
0 Komponenty, které maji byt odinstalovany ¢i nemaji byt nainstalovany, zaskrtnout takto:

o] Pro komponenty, které ponechate bez zaskrtnuti, bude pouzito wchozi nastaveni ().

. Vzdalené odinstalovat AVG - umozni odstranit AVG.
‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrogilé rozhrani) @
5 : b
Parametry instalace .
Kok 4z 5 Yol =v=
S
Zvolte parametry a chovani instalatoru systému AVG
Zobrazeni pribéhu instalace skryté instalace -

Mastnosti instalace
[ 1nstalovat do adreséfe:
[ 7azyk instalace:

[

V dialogu Parametry instalace Ize whbirat z nasledujicich voleb:

o Zapnout po instalaci Windows Firewall - Pokud neinstalujete komponentu AVG Firewall, m(zZete
zaskrtnout toto policko pro automatické zapnuti Windows Firewallu po dokonceni instalace AVG.

) Neinstalovat AVG, pokud je jiz nainstalovano - vzdalena sprava nebude pokracovat, pokud je
aplikace AVG v cilové stanici jiz nainstalovana.

o Ukoncit neuzaviené programy branici v instalaci - vzdalena instalace wnuti ukonceni jakékoli
aplikace, ktera by mohla instalaci naruSit. Obwkle se jedna o poStowniho klienta nebo internetowy
prohlizec.

o Restartovat stanici po instalaci AVG pokud to bude nutné - v ur€itych pfipadech (napr. pfi instalaci

komponenty Firewall) miize byt wZadovan restart po¢itace po dokonéeni instalace.

) Zobrazit na vzdalené stanici dialog o napldnovaném restartu - Pokud je wSe uvedena wlba
pro restart stanice zaskrtnuta, mdZete pouzit toto nastaveni a definovat prodlewu v minutach
pfed zah4jenim restartovani stanice. Vychozi hodnota je 10 minut.

Vyberte zplsob zobrazeni priibéhu instalace - z rolovaci nabidky whberte jednu z moZnosti:
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0 Skryta instalace - na stanici nebude aktualné pfihlaSenému uzivateli zobrazeno zadné informac¢ni
okno tykajici se procesu instalace.

0 Zobrazit pouze priibéh instalace - instalace nebude wZadovat Zadnou interakci uzivatele,
nicméné bude moci pribéh instalace sledovat.

0 Zobrazit privodce instalaci - instala¢ni privodce bude na stanici viditelny a aktualné prihlaSeny
uzivatel bude muset potwdit VSechny kroky ru¢né.

V Casti Vlastnosti instalace Ize whbirat z nasledujicich voleb:

o Instalovat do adresare - pokud si prejete whbrat Mastni cilove umisténi pro instalaci, wberte cestu
v tomto poli. Doporucujeme VSak pouzit wchozi nastaveni.

o Jazyk instalace - wberte wchozi jazyk, ktery si prejete pouzit pro instalaci a uzivatelské rozhrani AVG.

o Vybrat adresar, kde bude vytvoren protokol o pribéhu instalace AVG - pokud si piejete protokol
ulozit do zvastni slozky, whberte ji zde (slozka jiz musi na cilové stanici existovat).

‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrogilé rozhrani) @
Nastaveni vzdalene spravy =N
Kok 5z 5 el =
St

Zadejte pFipojovad Fetézec k AWG Data Center. Pokud si nepiejete zapojit stanice do AVG vzdalené
spravy, zruite viybér volby Vzdalena sprava.

[V] Vzdélens sprava

Pripojovac fetézec k AVG Data Center AUTOTEST-VST32:4158

[ Movou stanid zafadit do skupiny:

l Ulofit nastaveni. .. H Ipét H Dokondit ” Storno J

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moznosti.

Poznadmka: Pokud si timto nastavenim nejste pIné jisti, doporucujeme ponechat vychozi hodnoty.

) Vzdalena sprava - VloZte pfipojovaci fetézec k AVG Data Center do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
Data Center . Pokud je k pfipojeni nutné, oZte také uZivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete

spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat odSkrtnutou.

) Novou stanici zafadit do skupiny - VSechny nové nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat
do zviastni skupiny. Jeji ndzev mlzete wplnit zde.

141



=¥ Avc

o Vlastni aktualizacni server - pokud jiz nyni disponujete existujicim aktualizaCnim senerem, ze kterého
chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zaSkrtnéte tuto volbu a wplfite adresu serveru.

Jakmile budete hotovi, zahajte vzdalenou instalaci tlacitkem Dokongit. Priibéh instalaci budete moci sledovat
v zobrazeni Sitov instalace.

TlaGitkem UloZit nastaveni si miiZete pfedchozi nastaveni ulozit do souboru pro pozdg&jsi uziti.

Poznamka: Seznam stanic, které zdstaly po instalaci v nespravném stavu (napf. z diivodu selhani ¢asti
vzdalené instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybném stavu.
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7. AVG Admin Server

AVG Admin Server slouzi k bezpecné komunikaci mezi AVG stanicemi a AVG Data Center na seneru. AVG
Stanice se pripojuji skrze AVG Admin Sener do AVG Data Center prostfednictvim TCP protokolu (resp. HTTP
protokolu), ktery je soucasti kazdé instalace Windows. Coz znamena, Ze za Ucelem vzdalené sprawy neni
potfeba instalovat na stanicich Zadné dalSi komponenty tfetich stran.

AVG Admin Server mize slouzit jako proxy server pro stahovani a distribuci aktualizaci vasim stanicim
(jednoduSe nasazenim role UpdateProxy).

AVG Admin Server mize také fungovat jako velmi jednoduchy webow sener a nabizet aktualizaéni soubory
stanicim s AVG. Aktualizacni soubory jsou stahovany z centralniho aktualizac¢niho serveru AVG pouze jednou,
coz wrazné snizuje zatiZzeni internetoveho pfipojeni, zejména ve &tSich sitich.

AVG Admin Sener je automaticky spustén po nasazeni na sener. V pfipadé, Ze automatické spusténi
neprobéhne, wberte z Windows nabidky Start: VSechny programy/AVG Vzdalena sprava polozku AVG
Admin Server Monitor a nasledné kliknéte na tlacitko Spustit server.

Vice informaci o konfiguraci AVG Admin Serveru naleznete v ¢asti Konfigurace/Nastaveni AVG Admin
Serveru Vv této prirucce.
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8. AVG Admin Lite

AVG Admin Lite je zjednoduSena verze Vzdalené sprawy AVG. Obsahuje pouze zjednoduSenou verzi
privodce nasazenim na server a priivodce pro instalace stanice. V této varianté neni k dispozici Zadna
konzole ani pokrocilé nastaveni.

) Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru - Lite - umoZiiuje nasazeni pouze UpdateProxy role.

) Priivodce sitovou instalaci AVG Lite - umozZiuje pouze instalaci prostiednictvim skriptu.

Abyste mohli wuZivat Lite funkci, je potfeba v pribéhu instalace AVG Internet Security Business Edice zwolit

wolbu Lite instalace (vice informaci naleznete v ¢asti Typ instalace).

8.1. Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru Lite

‘ Privodce nasazenim AVG Admin Serveru LITE @
A
Vitejie v I
pruvodci nasazenim AVG Admin i,. =

Tento prdvodee sloud k nastaveni AVG Admin Serveru pied prynim spuztEnim
nebo k pozd&jgim zménam v jeho nastaveni. Zména nastaveni vyZaduje
restart serveru,

AVG Admin Server Lite miZe plnit pouze jednu roli:

UpdateProxy role

» Provadi zrcadleni stazenych aktualizatnich soubord pro stanice s AVG,

Pro spravnou funkd AVG Admin Serveru je nezbytné projit vEemi kroky tohoto
privodce.

Napovéda | Dalsi == | Storno

Prni dialog popisuje, k éemu je privodce uréen. Kliknéte na tladitko Dal&i pro pokradovani k dal$imu kroku.

Poznamka: Pro spravnou funk &nost Vzdalené spravy je nezbytné nutné priivodce dok ongit.
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8.1.1. Prehled konfigurace

‘ Privodce nasazenim AVG Admin Serveru LITE @

a 4
Prehled konfigurace _’Arl :n
X e

Nastaveni AVG Admin Serveru

UpdateProxy role:

+ Adresar pro aktualizace:
C:\ProgramData'Avg\Admin Server Data‘update

+ Aktualizatni servery:
+http:/frs.update.avg.com/
+http:/frs.backup.ava.czf

» Aktualizacni servery (AVG 2013):
+http:/fupdate.avg.com/softw/13/update/
+hittp:/fbadkup.avg. cz/softw/13fupdatef

Automaticky odesilat pady serveru na
I~ analyzu.

<< Zpét | Nasadit | Storno

Tato Cast obsahuje prehled konfigurace, ktera bude nasazena na sener. V zasadé bude nasazena pouze role
UpdateProxy. Role UpdateProxy slouZi ke stazeni/distribuci aktualizanich soubor(l vasim stanicim.

Privodce také wtwoii slozku Update na disku C: (ve wchozim nastaveni), popf. na disku uvedeném v prehledu
wse.

MUzZete také zaskrtnout wolbu Automaticky odeslat pady serveru na analyzu. Tim powlite automatické
odeslani informaci o padu AVG Admin Serveru pfimo technické podpofe AVG.
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8.1.2. Dokonceni
‘ Privodce nasazenim AVG Admin Serveru LITE

Prubéh nasazovani

Akce |
Ukladam nastaveni zrcadleni aktualizad

Nasazeni AVG Admin Serveru bylo Gspé&iné dokonéeno .
Kliknut im na tlacitko Dokondit server spust ite.

<< Fpék | Dokondit I Storno

Pokud Ve prob&hne bez problémd, uvidite dialog podobny wse zminénému. Kliknéte na tlacitko Dokonéit
¢imz zawete privodce a pokracujte k Privodci sitovou instalaci AVG Lite.

8.2. Priivodce sitovou instalaci AVG Lite

&F Privodce sitovou instalaci AVG LITE

Vitejie v

Pnivodci sitovou instalaci AVGLUTE

Privodce sit'ovou instalaci AVG LITE vas v nékolika krocich provede
procesem instalace systému AVG na stanice v siti,

5 pomaoci tohoto privodce lze

# Vytvofit instaladni skript, ktery mdZe byt poufit pro instalad z CD nebo
sitového adresare.

Podrobné&jsi informace naleznete v napovédé, ktera je
dostupna skrze tlacitko klavesnice F1.

< ZpiEk | Dals == | Storno |
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Priivodce sitovou instalaci AVG Lite vas velmi rychle provede procesem wtvareni skriptu pro instalaci AVG.
Skript Ize nasledné pouZit pro instalaci AVG na stanicich.

8.2.1. Parametry instalace
&F Privodce sitovou instalaci AVG LITE

Nastaveni instalacénich parametri

Kok 1z 3

Zadejte parametry, s nimiz bude AVG nainstalovano na stanice:

Licencni Odaje

Po stisknuti Haditka DalSi provede privodce kontrolu licenéniho Esla a instalaéniho balku. Tato akee mize
chwli trvat,

Napovéda Zménit licendni &isla. .. | << Zpét ‘ | Storno |

VloZte poZzadované hodnoty. Licencni €islo je povinné policko a je nutné jej wplnit. Alternatimé Ize zaSkrtnout
také Jméno a/nebo Organizace a MoZzit pozadované hodnoty.

TlaCitko Zmeénit licen€ni Cislo... slouzi ke zméné licen¢niho Cisla pouZitého pro instalaci AVG na stanici.
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8.2.2. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

&% Privodce sitovou instalaci AVG LITE

=S

\J
-::L‘ﬂ

Vytvoreni instalacniho scriptu Al
Kok 223

Vyberte, kde ma byt vytvoien instalacni skript. Pokud se na tomto misté nenachazi nejnovejsi instaladni
balik AVG, bude staZen z Internetu.

Vyberte, kam si prejete uloZit instalaéni skript

* Pfenosné pamétové médium (USE disk)

| Znovu nadist
-

" Adresaf (sitovy disk s prévy zapisu)

Stahnout

Ll

Napovéda <« Zpét ‘ | Storno |

V tomto dialogu zwlte, kam si prejete skript ulozit. Pokud se vzadaném umisténi nenachazi posledni
instala¢ni balicek AVG, priivodce se pokusi stahnout soubor z internetu, jakmile kliknete na tlacitko Dalsi.

V takovem pfipadé se ujistéte, Ze vasSe prfipojeni k internetu je aktivni.
MUZete si whbrat z nasledujicich moZnosti:

) Prenosné pamétové médium (USB disk)

Pokud jste tak jiz neucinili, ioZte pfenosné zafizeni USB (Flash disk, pfenosny pevny disk a podobné)
a stisknéte tlacitko Znovu nacist - zafizeni by se mélo objevit v rolovaci nabidce. Ujistéte se také,

Ze zafizeni neni chranéno proti zapisu.

J Slozka

Tato wolba vam umozni wbrat sloZku, do které bude skript ulozen. Pokud zwolite sitowou sloZku, ujistéte

se, Ze k ni méte prava zapisu.
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8.2.3. Dokonceni
&% Privodce sitovou instalaci AVG LITE =3

Vysledek vyivoreni instalacniho j-\LL"F
)

Kok 3z 3 :
—

Instalacni skript byl ispé&sné vytvoien do adresare:
C:\AVG_install.

Instalaci na stanici zahajite spusténim instalacni
davky AvgSetup.bat.

Napovéda <« Zpét ‘ Dokondit |

Pokud wtvareni skriptu probéhlo Uspésné, uvidite dialog podobny tomu uvedenému wse. Kliknéte na tlacitko
Dokongit pro ukonéeni privodce.

Pouziti skriptu ulozeného ve slozce:
i, Nakopirujte cely obsah dfive wbrané sloZzky na stanici.

Poznamka: Pokud jste pro ulozeni skriptu pouzili sitovou slozku, midZete se do ni prepnout
prostfednictvim sité a instalaci pustit z ni.

2. Na stanici se pfepnéte do sloZky se skriptem a spustte soubor AvgSetup.bat.
3. Objevi se okno prikazové fadky a instalace bude zahajena.
4, Jakmile je instalace dokoncena, okno bude automaticky zavieno.

Pouziti skriptu z pfenosného zafizeni:
1. Pfipojte pfenosné zafizeni k vaSi stanici.

2. Pokud je na stanici powlena funkce automatického spousténi (autorun), instalace bude
zahajena automaticky.

3. V opacném prfipadé oteviete jednotku pfenosného zafizeni a spustte soubor AwgSetup.bat rucné.
4, Objevi se okno prikazové fadky a instalace bude zahajena.
5. Jakmile je instalace dokoncena, okno bude automaticky zavieno.
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9. Konfigurace
Tato kapitola popisuje moznosti konfigurace jednotliwch ¢asti AVG Internet Security Business Edice.

9.1. Spolecné nastaveni pro stanice/skupiny

Tento dialog umoZziiuje definovat spole¢né nastaveni pro stanice. Volby jsou stejné jako na stanici s nékolika
wjimkami (vz kapitoly nize).

Pokud potfebujete vice informaci k jednotliym nastavenim, doporuc¢ujeme konzultovat pfiruCku k AVG Internet
Security, popfipadé odpovidajici edici, jeZ je dostupna v sekci Centrum podpory/Stadhnout na http://
www.avg.com/cz-cs/homepage, pfipadné Ize wuzit kontextove napovedy, kterd je dostupna skrze ikonu
otazniku v levé dolni ¢asti dialogu.

) | AVG Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Vzhled - . - s s
S Oznameni v systémove Listé
Ochrana pocitace

T eyl @ [ zobrazovat oznameni na systémove LiSté

Ochrana na webu i Oznameni o aktualizaci
Identity Protection

Testy

Naplanované tlohy

@ [# 0zndmeni Rezidentniho £titu o automatickém odstranéni hrozby

Licence

Aktualizace

Vjimky

Virovy trezor

Vlastni ochrana AVG s Dznameni Kontroly poSty

Anonymni shir dat ® [ Statisticks ozndmeni
Ignorovat chybovy stav

e . @ (& Zobrazit tray ikonu
Vzdalena sprava 20 y ko

Kontextova nabidka
i Zobrazit AVG Shredder v kontextové nabidce Windows

Herni rezim

@ [ Povolit Herni rezim pro aplikace b&Zici v reZimu celé obrazovky

Poznamka: Tlagitkem Vychozi Ize obnovit plivodni hodnoty aktuélné otevieného dialogu.

9.1.1. Obecné ovladani a Grovné dle priority

VSechny hodnoty nastaveni pro stanice ¢i skupiny mohou byt definovany jako povinné ¢i jako nepovinné
(wchozi nastaveni). Hodnotu Ize zménit z povinné na nepovinnou z kontextové nabidky (skrze pravé tlacitko
mysSi) s ur€itymi wjimkami v nastaveni Firewallu (viz kapitola Konfigurace/Spole¢né nastaveni Firewallu

pro stanice/Profily).

Jednotlivé trowné priorit jsou nastaveny nasledowné (sefazeno od nejwSSi po nejniZsi prioritu):
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o Spolecné nastaveni pro stanice

Spole€né nastaveni definované jako povinné v ¢asti Spolecné nastaveni pro stanice (dostupné skrze
horni nabidku Nastroje) ma vzdy wSSi prioritu nez ostatni. Coz znamena, Ze polozky nastavené jako
povinné ve zminéném seznamu nastaveni nemohou byt zmeénény v nizSich Urownich.

o Spolecné nastaveni ve skupiné
Spole€né nastaveni definované jako povinné ve skupinach (polozka Spole€¢né nastaveni ve skupiné
dostupné z prostfedi kazdé skupiny skrze pravé tlacitko mysSi a kontextovwou nabidku v ¢asti Stanice)

maji wSSi prioritu, nez individualni nastaveni stanice, ale nizsi, nez Spolecné nastaveni pro stanice.

o Nastaveni jednotlivych stanic

povinné ve wsSich drownich zminénych wse nemohou byt zménény vtomto nastaveni.

Individualni nastaveni pro stanice Ize otewit z polozky Stanice jednoduse dvojitym
kliknutim na poZzadovany nazev stanice.

Povinné polozky jsou obwkle wznaceny ¢ernou zamc&enou ikonou zamecku a Ize je snadno zmeénit

kliknutim pravého tla€itka mysSi na danou ikonku a wbérem polozky Povinné z kontextové nabidky.
Alternatiné Ize zménit nastaveni celé skupiny obdobnym kliknutim na nabidku v levé ¢asti (neni dostupné

u kazdého nastaveni).

Kontextova nabidka dale obsahuje tyto wolby:

o VSe povinné - oznaci vSechny polozky v aktualnim dialogu jako povinné.

o VSe nepovinné - zruSi oznaceni vSech poloZek v aktualnim dialogu jako povinné.

Jednotlivé Urowné jsou rozliSeny ikonami, které jsou zobrazeny vedle kazdé polozky. VSeobecné oznaceni
povinné poloZky je oznaceno ikonou s cernym zamkem. Ikona s ¢enenym zamkem znamena, Ze nastaveni je
jiz aplikovano jako povinné ve Spole¢ném nastaveni pro stanice (nejwssi roven). lkona s modrym zamkem

znamena, Ze nastaweni je jiz aplikovano jako povinné ve Spole¢ném nastaveni ve skupiné.

Poznamka: Ikony se zamkem nejsou viditelné na stanici.
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9.1.2. Vzdalena sprava

Nastaveni Vzdalena sprava dostupné z AVG Admin Konzole obsahuje v porovnani s nastavenim na stanici
navic nékteré polozky.

) | AVG. Remote Administration ~ Pokro€ilé nastavenf

Vzhled
Ochrana potitate
Ochrana e-mailu

Vzdalena sprava
Komponenta Vzdalena sprava se pripojuje k produktu AVG Data Center na serveru
AVG Admin Server. Synchronizuje nastaveni AVG s produktem AVG Data Center

Ochrana na webu i B - - .
a ddle oznamuje udalosti, vysledky testl a stavy komponent.

Identity Protection

Testy

- . - & Server:
Naplanované dlohy

Licence
Aktualizace
Vyjimky

Virovy trezor

d

d
s

Vlastni ochrana AVG 3
Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav

Vzddlend sprava
Povolené akce BSynchrc-m'zace konfigurace: 1 hodina

Pokrofilé nastaveni

] Vyzvedavani zprav ze serveru: 5 minut

o Odklad ZPracovi pecifickych nevyrizenych 5 minut
poradavki po sp :

3 Synchronizovat nastaveni Firewallu

®

Nastaveni zahrnuje:

) Synchronizace konfigurace - zwlte interval automatické synchronizace (stanice se pokusi
0 synchronizaci v zadané periodé - tedy pokusi se zjistit, zdali doSlo k néjaké zmeéné v konfiguraci
a pripadné prenést pouze zmeény).

) Vyzvedavani zprav ze serveru - zwlte, jak ¢asto maji byt zprdw wzvedavany ze senveru.
) Odklad zpracovani specifickych nevyfizenych pozadavk( po spusténi stanice - zwlte prodlew,
kterou ma AVG Admin Senrver wckat predtim, neZ zahdji zpracovani poZzadavk( ¢ekajicich ve fronté

pro stanici, ktera se zrowna pfipojila.

) Synchronizovat nastaveni Firewallu - v pfipadé, Ze synchronizaci Firewallu nepotfebujete,
doporucujeme tuto funkci wpnout za Géelem sniZzeni narok(l na pfenos dat.

9.1.3. Povolené akce

Powolené akce jsou polozky, které Ize uzivateli na stanici powlit nebo zakazat pouzivat. Nastaveni Ize ménit
z AVG Admin Konzole. Konfiguraci Ize nastavit bud pfes Spole€¢né nastaveni pro stanice nebo vramci
nastaveni jednotliwch stanic.

Funkce je dostupna skrze polozku Vzdalena sprava v hlammim stromé, ¢ast Povolené akce.

152



) | AVG Remote Administration  Pokroéilé nastaveni

Vzhled

Ochrana pocitae
Ochrana e-mailu
Ochrana na webu
Identity Protection
Testy

Naplanované dlohy
Licence

Aktualizace

Vyjimky

Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav
Vzddlena sprava

Povolené akce
@ [ zmé&na licenéniho Gisla
up k pokrocilym nastavenim
stup k Virovému trezoru
s Obnoveni poloZek z Virového trezoru
# [ Mazani poloZek z Virového trezoru
8 ¥z slani zpravy o chybé
s Vytvaieni novych vjjimek
s Pristup k uZivatelskému rozhrani AVG
# [ okamzité spusténi aktualizace
@ [ Docasné vypnout ochranu AVG
® ¥ Vymazat historii udalosti
# [ Ukonéeni AVG Tray

Povolené akce
3 Reset konfigurace Firewallu

3 (] Nastavit heslo pro piistup k nepovolenym akcim ...
Povinnd nastaveni

3 (] Nastavit heslo pro editaci povinnych nastaveni ...

®

Odskrtnutim nasledujicich poliGek miZete uZivateli na stanici zakazat pouZiti danych funkci.

) Zmeéna licen€niho Cisla - v pfipadé odSkrtnuti znemozni uzivateli na stanici meénit licencni Cislo.

) Pristup k pokrocCilym nastavenim - v pfipadé odSkrtnuti znemoZzni uzivateli na stanici otevirat a meénit
pokrocilé nastaveni.

) PFistup k virovému trezoru - v pfipadé odSkrtnuti znemoZzni uZivateli na stanici pfistupovat k virovému
trezoru.
) Obnoveni poloZek z virového trezoru - v pfipadé odSkrtnuti znemozni uzivateli na stanici obnovovat

soubory z virového trezoru.

) Mazani polozek z virového trezoru - v pfipadé odSkrtnuti znemoZni uZivateli na stanici mazat soubory
z virového trezoru.

) Zaslani zpravy o chybé - v pfipadé od3Skrtnuti znemoZni uzivateli na stanici odesilat zpraw o chybé.

) Vytvareni novych vyjimek - v pfipadé odsSkrtnuti bude uzivateli odepfeno wtvareni nowch wjimek.

) Pristup k uzivatelskému rozhrani AVG - v pfipadé odSkrtnuti bude uZivateli odepren pfistup k rozhrani
AVG.
) Okamzité spusténi aktualizace - v pfipadé odSkrtnuti nebude uZivatel na stanici schopen spustit
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okamzitou aktualizaci.

o DocCasné vypnout ochranu AVG - v pfipadé odSkrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen do¢asné
wpnout ochranu AVG.

o Vymazat historii udalosti - v pfipadé odskrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen wmazat historii
udalosti.

o Ukonceni AVG Tray - v pripadé odsSkrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen zawit ikonu AVG v dolni
prave listé.

o Reset konfigurace Firewallu - v pripadé odSkrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen wresetovat

konfiguraci komponenty AVG Firewall (tj. zruSit veSkera uzivatelska nastaveni a nahradit je
preddefinovanou mnozinou pravidel).

V sekci Povolit instalaci / odinstalaci komponent miZete uzivateli na stanici zakazat piidavani ¢i odebirani
jednotliych komponent (coz Ize provést prostfednictvim uzivatelského rozhrani AVG).

o Firewall - v pfipadé odSkrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen odebrat komponentu Firewall.

V sekci Ochrana heslem miZete uZivateli na stanici umoZnit pouzivat i nepowolené akce po zadani hesla:
kliknéte na Nastavit heslo pro pfistup k nepovolenym akcim a v novem dialogu wplrite heslo (dvakrat
pro ovefeni). Heslo bude wZadovano pokazdé, kdyz se uzivatel pokusi k nepowolené akci ziskat pristup.

Podobné mizete umoZnit uzivateli na stanici ménit povinna nastaveni, a to zaskrtnutim wolby Nastavit heslo
pro editaci povinnych nastaveni a wplnénim hesla (dvakrat kvili ovéfeni). UmoZnite tak uZivateli na stanici
doCasné zménit nastaveni pro aktualné oteweny dialog v pokrocilém nastaveni (prostfednictvim tlaCitka
Docasné vypnout povinny rezim, které se uzivateli zobrazi pokud je tato funkce aktivni).

Poznamka: Hesla nesméji byt prazdné. Méjte tak é prosim na paméti, Ze po synchronizaci stanice
se uzivatelem zménéné nastaveni vrati na plvodni hodnoty.

Poznamka: Zmeény se projevi az po UspésSné synchronizaci stanic. Vice informaci o procesu synchronizace
naleznete v kapitole Synchroniza¢ni proces.
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9.1.4. Licence
Polozka Licence je dostupna pouze z AVG Admin Konzole.

) | AVG. Remote Administration ~ Pokro€ilé nastavenf

Vzhled

Ochrana potitate
Ochrana e-mailu & Viastik:
Ochrana na webu JSpcul_eEnoSl:
Identity Protection

Licence

3 Licenéni €islo:

i - /1]
Naplanované dlohy

Licence
Aktualizace j s
Vyjjimky 3 Zobrazit expiracni dialog:

Expiracni zprava

Virovy trezor Zobrazit standardni expiracni dialog
Vlastni ochrana AVG 3
Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav
Vzddlend sprava

®

Lze wplnit tyto polozky:

) Jméno vlastnika - loZte plné jméno Mastnika.
) Spolecnost - ioZte nazev spolecnosti.
) Licencni Cislo - MoZte poZzadované licencni Cislo.

V sekci ExpiraCni zprava zwlte, zdali si pfejete zobrazovat expira€ni dialog pro pfipad, Ze licence wprSela.

) Zobrazit expiracni dialog - wberte jednu z moZnosti. Pokud si pfejete MoZit Mastni zpraw, zwlte
posledni moZnost a wpliite zarowven pole Vlastni zprava.
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9.1.5. Kopirovani konfigurace

Preddefinované plany (resp. jejich nastaveni) Ize kopirovat ze Spolecného nastaveni pro stanice/skupiny (nebo
Z nastaveni pro jednotlivé stanice) do skupiny, vice skupin ¢i spole€ného nastaveni.

) | AVG Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Vzhled

Dchrana potitate # (] Povolit tuto dlohu
Dchrana e-mailu ,

Dchrana na webu Plan

Identity Protection i
reay Ner @ [Epeayew ]

Naplanované tlohy

Kopirovat do...

Mova dloha...

Aktualizace

Vyjimky

Virovy trezor

Vlastni ochrana AVG

Anonymni sbér dat

Ignorovat chybovy stav
Vzdalend sprava

® [ ]

V levé stromové struktufe kliknéte na whbranou podpolozku skupiny Naplanované ulohy a z kontextové
nabidky zwolte wlbu Kopirovat do... Zobrazi se now dialog:

156



) | AVG Remote Administration

Vyberte objekty, do kterych ma byt vami zvolena konfigurace zkopirovana. Zaskrtavacim
politkem ve spodni &dsti dialogu miiZete ovlivnit, zda bude konfigurace u cilového objektu
povinna &i nikoliv. (Poznamka: PTi kopirovani konfigurace do spole€ného nastaveni ze
skupiny Ci stanice nebo do skupiny ze stanice, bude tato nastavena jako nepovinnd.)

Kopirovat do:

Nazev skupiny

B Nezafazené

Z rolovaci nabidky Kopirovat do zwlte, kam si pfejete konfiguraci nakopirovat. Pokud zwolite wolbu kopirovani
do Stanic mate dale moznost zwolit si skupinu, ze které chcete stanice wpsat (druh4 rolovaci nabidka ze

skupiny). Po whbéru skupiny se v dolni ¢asti dialogu zobrazi seznam stanic - zaSkrtnutim whberte ty,
do kterych si prejete konfiguraci nakopirovat (pro Aplikacni servery analogicky wberete jednotlivé senery).

Muzete také zaskrtnout wlbu Cilovy objekt nastavit jako povinny, ¢imZ automaticky nastavite vasi volbu
jako povinnou.
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9.1.6. Naplanované testy

V préibéhu wtvareni nového naplanovaného testu midzete wlit mezi wlbou Test celého poditace a Test
vybranych soubort &i slozek.

) | AVG Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Vzhled
Dchrana potitate € [ Povolit tuto dlohu
Ochrana e-mailu
Ochrana na webu
Identity Protection
Testy Test celého potitace
Naplanované tlohy
Plan aktualizace definic
Plan aktualizace Anti-Spamu
Licence
Aktualizace
Vyjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav
Vzdalend sprava

® [ ]

V pfipadé druhé wolby mate moznost specifikovat nasledujici oblasti k testovani:

) Mistni pevné disky: <Loc>

Budou testovany vSechny mistni pewné disky.
. Slozka Dokumenty: <Doc>

Bude testovano nasledujici umisténi:

C:\Documents and Settings\<aktualni uzivatel>

Kde aktudlni uzivatel je uzivatel pfihlaSeny v prlibéhu testovani.
) Sdilené dokumenty: <DocAll>

Bude testovano nasledujici umisténi:

C:\Documents and Settings\All Users
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o Program Files: <Prg>

Bude testovana programova slozka (obwkle C:\Program Files\).
o SloZzka Windows: <WinDir>
Bude testovana slozka Windows (obwkle C:\Windows).
o Systémova sloZzka: <SysDir>
Bude testovana systémova slozka Windows (obwkle c:\Windows\System32).
o Systémovy disk: <SysDrv>
Bude testovana systémova jednotka (obwkle C:\).
. Slozka docgasnych soubort: <Temp>
Bude testovano nasledujici umisténi:
C:\Documents and Settings\<uzivatel>\Local Settings\Temp
Kde <uZivatel> je nazev uzivatelského profilu.
o Temporary Internet Files: <Web>
Bude testovano docasné ulozisté aplikace MS Internet Explorer:
C:\Documents and Settings\<uZzivatel>\Local Settings\Temporary Internet Files
Kde <uZivatel> je nazev uzivatelského profilu.
Upozornéni: ProtoZe jsou vSechny naplanované testy spoustény pod U¢tem SYSTEM, neni v sou€asné dobé

mozné diky bezpe€nostni politice Windows néktera umisténi fadné otestovat (zejména <Web>, <Temp>
a <Doc>).

9.1.7. Pfesouvani hodnot do skupin/servert

Pokud potfebujete aplikovat ur€itou konfiguraci pouze na omezeny pocet skupin stanic a nechcete nebo
nem{Zete pouzit nastaveni v ramci Spoleéného nastaveni pro stanice (coz by aplikovalo konfiguraci na v3echny
wnorené skupiny bez rozdilu), miZete namisto toho pouzit nasledujici funkci:

Oteviete Spole€né nastaveni pro stanice a wherte dialog, jehoZ nastaveni si pfejete pfesunout:
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Vzhled .ol ) ]
Ochrana poéitace Udrzba Viroveho trezoru
Ochrana e-mailu 3 Omezit velikost Virového trezoru na ...
Ochrana na webu
Identity Protection a
Testy 10%
Naplanované tlohy vagaho pevného disku
Licence
Aktualizace
Vijimicy :
Virovy trezor Ve povinngé
Vlastni ochrana AVG VEe nepovinné
Anonymni sb&r dat
Ignorovat chybovy stav
Vzddlena sprava

Povinné

Presunout hodnotu do skupin

® [ ] a0 | wm [ @

Pro presunuti urCité konfigurace do dalSich skupinowch nastaveni, kliknéte prawm tlacitkem na whbrané
zaskrtavaci tlacitko a z kontextové nabidky zwolte Presunout hodnotu do skupin. Ikonka zamecku vedle
daného nastawveni by se méla takto okamzité zmenit:

% |v| Zobrazovat oznameni na systémove Listé

Pro potwrzeni pfesunu zwoleného nastaveni do jiné skupiny kliknéte na tlacitko OK nebo Pouzit.

Upozornéni: Pokud zmeénite hodnotu nastaveni pfed potvrzenim zmén tla¢itkem OK nebo Pouzit, budou
provedené zmény ztraceny a konfigurace nebude zk opirovana (resp. presunuta)!

Obdobnym zplsobem miZete postupovat ve Spoleéném nastaveni aplikacnich server( a presouvat
zwlenou konfiguraci na viechny senery. Kontextova wlba nese nazev Pfesunout hodnotu serverim.

Existuje také moZnost pfesunout hodnotu z nastaveni skupiny do Spolecného nastaveni pro stanice:
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Vzhled

Ochrana poéitace

Ochrana e-mailu Povinné

Ochrana na webu

Identity Protection

Testy

Naplanované dlohy Pfesuncut hodnotu do skupin

Licence LI Oznameni Firewallu

Aktualizace a2

Vijimicy 3

Virovy trezor

Vlastni ochrana AVG ] Oznameni Kontroly posty

Anonymni sb&r dat @ [ Statistickd oznament

Ignorovat chybovy stav
Vzddlena sprava

Dznameni v systémoveé

Ve povinngé

Vie nepovinné watickém odstranéni hrozby

& [ Zobrazit tray ikonu

Kontextova nabidka
3 Zobrazit AVG Shredder v kontextové nabidce Windows

Herni reZim

# [ Povolit Herni refim pro aplikace b&Fici v reZimu celé obrazovky

® X

Pro presunuti urCité konfigurace ze skupiny do Spolecného nastaveni pro stanice, kliknéte prawm tlacitkem
na wbrané zaskrtavaci tlacitko a z kontextové nabidky zwlte Pfesunout hodnotu do spole¢ného nastaveni.
Ikonka zadmecku vedle daného nastaveni by se méla takto okamzité zmenit:

)

Po stisknuti tlacitka OK nebo PouZit dojde k pfesunu zwleného nastaveni do Spole¢ného nastaveni
pro skupiny a oznaceni nastaveni jako povinného. V jakékoliv jiné skupiné pak bude ozna€eno jako nepovinné.
Takto Ize snadno odstranit pfiznak ,povinné“ od ur€itého nastaveni ze vSech skupin najednou.

Upozornéni: Pokud zménite hodnotu nastaveni pfed potvrzenim zmén tlacitkem OK nebo PouZit, budou
provedené zmény ztraceny a konfigurace nebude zkopirovana (resp. pfesunuta)!

Obdobnym zplisobem miZete postupovat v nastaveni jednotliwych Aplikaénich server(l a pfesouvat zvolenou
konfiguraci do Spoleéného nastaveni aplika¢nich Server(i. Kontextova wlba nese nazev Pfesunout
hodnotu do spolecného nastaveni.

9.1.8. Anti-Spam

Pokud jste nasadili UpdateProxy roli (v préibéhu Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru), miZete si
nastavit také stahovani Anti-Spam aktualizaci pfimo ze server(i spole¢nosti Mailshell a poté nastavit AVG
Admin Server tak, aby tyto aktualizace distribuoval mezi jednotlivé stanice.

Zapnuti nebo wpnuti stahovani Anti-Spam aktualizaci provedete skrze nastaveni AVG Admin Server
na zaloZce UpdateProxy.

Anti-Spam aktualizace lze také rucné zmenit ve SpoleCném nastaveni pro stanice/skupiny. Oteviete AVG
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Admin Konzoli, z horni nabidky zwolte Nastroje/Spole€né nastaveni pro stanice a poté vlewe Casti wherte
Anti-Spam/Pokrocilé nastaveni/Internetové pripojeni.

V dialogu Proxy sener MoZte adresu AVG Admin Seneru \&. €isla portu (wchozi je 4158).

) | AVG Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Vzhled
Ochrana poéitace
B Ochrana e-mailu
Kontrola poSty
= Anti-Spam
Nastaveni
Vykon
‘Whitelist
Blacklist
Expertni nastaveni
Filtrovani
RBL
B Internetové pripojeni
Casovy Limit
Proxy server
Autentifikace proxy
Ochrana na webu
Identity Protection
Testy
Naplanované dlohy
Licence

® [ ]

RN0&262.cz.avg.com

Port

Definuje jméno serveru a Eislo portu HTTPS proxy pro pripojeni k aktualizaénim
serverdm. Pokud neni definovdno zde, pirevezme se z nastaveni aktualizace AVG.

I

@ Pouz

Pokud vas AVG Admin Sener wZaduje prihlaSovaci Udaje, oteviete také wlbu Autentifikace proxy a Mozte
sprawmé uzivatelské jméno a heslo.
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Vzhled R )
Ochrana poéitace Autentifikace proxy

B Ochrana e-mailu UZivatelské jméno

= Anti-Spam
Nastaveni PGNE'.: P fo . S .
) Definuje uZivatelské jméno a heslo k HTTPS proxy pro pripojeni k aktualizacnim
Vykon serverm.
Whitelist
Blacklist
Expertni nastaveni
Filtrovani
RBL
B Internetové pripojeni
Casovy Limit
Proxy server
Autentifikace proxy
Ochrana na webu
Identity Protection
Testy
Naplanované dlohy
Licence

® L

Poznamka: Stejné nastaveni Ize v pripadé potfeby provést v rdmci Spolecného nastaveni pro skupiny €i
v nastaveni jednotlivych stanic.
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9.2. Spolecné nastaveni aplika¢nich servert

) | AVG Remote Administration  Pokroéilé nastaveni

Vzhled B B

Ochrana potitate Serverove komponenty - nastaveni

Ochrana e-mailu

Ochrana na webu

Identity Protection

TEEW_ o Prosim vyberte nékterou z poloZek
Naplanovane ulohy

Licence

Aktualizace

Vyjimky

Virovy trezor

Vlastni ochrana AVG

Anonymni sbér dat

Ignorovat chybovy stav
Serverové komponenty
Anti-5pam server pro M5 Exc
Kontrola posty pro MS Excha
Kontrola posty pro MS Excha
Kontrola posty pro MS Excha
Kontrola dokument( pro M5

Tento dialog umoziiuje zmeénu spoleéného nastaveni aplikacnich serverd. Vétsina wleb je stejnych jako
na stanici s rozdily popsanymi v kapitolach nize. Pokud budete potfebovat vice informaci o ostatnim nastaveni,
doporucujeme konzultovat uzivatelskou pfirucku k AVG Internet Security edici, ktera je dostupna ke stazeni ze

stranek http://www.avg.com/cz-cs/homepage, pfipadné napovedu dostupnou skrze klavesu F1 ¢i ikonu
otazniku.

Poznamka: Tlagitkem Vychozi obnovite v dialogu pdvodni nastaveni.
9.2.1. Prehled

Zakladni prehled jednotliwch serverowch komponent:

. Anti-Spam server pro MS Exchange
Kontroluje vSechny pfichozi emailové zpraw a oznacuje newZzadanou poStu jako SPAM. K analyze
kazdé zpraw wuziva nékolik metod, coz zajiStuje maximalni moznou ochranu proti nechténym
zpravam.

. Kontrola posty pro MS Exchange (smérovaci transportni Agent)

Kontroluje vSechny pfichozi, odchozi a interni emailové zpraw prochéazejici skrze HUB roli MS
Exchange.
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Dostupné pouze pro MS Exchange 2007/2010 a Ize nainstalovat pouze na HUB roli.
o Kontrola posty pro MS Exchange (SMTP transportni agent

Kontroluje emailové zprawy prochazejici skrze SMTP rozhrani MS Exchange.

Dostupné pouze pro MS Exchange 2007/2010 a Ize nainstalovat na EDGE i HUB roli.
) Kontrola posty pro MS Exchange (VSAPI

Kontroluje emailové zpraw uloZzené v uzivatelskych schrankach. Pfi nalezeni viru dojde k presunu
do virového trezoru nebo kompletnimu odstranéni.

. Kontrola dokumentti pro MS SharePoint

Kontroluje soubory pfi nahravani a stahovani na/z Sharepoint server(u). PFi nalezeni viru dojde k pfesunu
do virového trezoru nebo kompletnimu odstranéni.

9.2.2. Anti-Spam Server pro MS Exchange

Dostupné nastaveni Anti-Spam serveru pro MS Exchange je totoZzné s nastavenim stanic (nicméné samotné
hodnoty jsou pro stanici a server rozdilné). Pokud budete potfebovat vice informaci o nastaveni, doporuc¢ujeme
konzultovat uZivatelskou pfirucku k AVG Internet Security edici €i Email Server edici, které jsou dostupné

ke stazeni ze stranek http://www.avwg.com/cz-cs/homepage, pfipadné napovedu dostupnou skrze klavesu F1 €i
ikonu otazniku.
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9.2.3. Kontrola posty pro MS Exchange (smérovaci TA)
Tato polozka obsahuje moznosti nastaveni Kontroly posty pro MS Exchange (smérovaci transportni agent).

) | AVG. Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Vzhled

Ochrana potitate
Ochrana e-mailu
Ochrana na webu
Identity Protection
Testy

Naplinované dlohy
Licence

Aktualizace

Vyjimky

Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav

B Serverové komponenty

Anti-Spam server pro M5 Exc
= Kontrola poSty pro MS Excha
Akce nad nalezy
Filtrovani e-maild

Zakladni nastaveni

& [ Povolit komponentu
Jazyk

3 Vychozi jazyk instalace

@ [ certifikovat zpravy
s Zprdva neobsahuje Zadné nalezy

Vlastnosti testovani

& [# Pousit heuristickou analjzu

@ [ Hissit potencialné neZzadouci aplikace a spywarove hrozby
a [ Hiasit roziFenou mnoZinu potencialné neZzadoucich aplikaci

& (4] Testovat archivy

Reportovani e-mailovych priloh

Automatické akce nad ndsledujicimi reperty mehou byt nastaveny v podklici Akce
nad ndlezy. Tyto reporty maji zavaZnost Informace.

Kontrola poSty pro MS Excha
- a [ Reportovat heslem chran&né archivy

& [ Banartamt haclam ches

A Aelrnnnante

® o

V sekci Z4kladni nastaveni naleznete nasledujici moznosti:

o Povolit komponentu - odSkrtnéte pro wpnuti celé komponenty.
o Jazyk - zwolte preferovany jazyk komponenty.
) Certifikovat zpravy - zaSkrtnéte, pokud si prfejete pfidat certifikacni poznamku ke vSem testovanym

zpravam. Zprawu mizete upravit v nasledujicim policku.
Sekce Nastaveni protokolovani obsahuje tyto volby:

) Velikost souboru protokolu - zwlte preferovanou \elikost protokolovaciho souboru. Vychozi hodnota je
100 MB.

Sekce Vlastnosti testovani obsahuje tato nastaveni:
) Pouzit heuristickou analyzu - zaSkrtnéte pro powoleni pouziti heuristické analyzy v priibéhu testovani.

) Hlasit potencialné nezadouci aplikace a spyware infekce - zaSkrtnéte pro hlaSeni potencialné
nezadoucich aplikaci a spyware.

) Hlasit rozSifenou mnozinu potencialné nezadoucich aplikaci - zaSkrtnutim tohoto policka aktiwujete
detekci rozgitené sady spyware: aplikaci, které jsou v plivodni podobé od wrobce neskodné a v
poradku, ale mohou byt snadno zneuzity ke Skodliwm G¢eldim, pfipadné jde o zasadné neskodné,
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avsak ponékud obtéZujici aplikace (rizné dopliiky do prohlize€e atd.). Jde o dodate&né opatieni, které
zlepSuje zabezpecéeni vaseho poéitae na dalsi trowni, nicméné miize blokovat také nékteré legalni
aplikace, proto je ve wchozim nastaveni tato moznost wpnuta. Tato detekce je dopliikem predchozi
moznosti, samostatné tedy neni dostacujici: pokud chcete ochranu pfed zakladnimi typy spyware, pak
ponechte vzdy oznacené predchozi policko, a toto pak oznacte wolitelné k nému.

o Testovat archivy - zaskrtnéte pro zahrnuti také testovani archivnich soubor@ (zip, rar, atp.)

Sekce Reportovani emailovych priloh umoznuje whbrat poloZky, které si prejete hlasit v pribé&hu testovani.
Pokud je polozka zaSkrtnuta, bude kazda zprava s takowvou prilohou obsahovat v pfedmétu text [INFORMACE]
(ve wchozim nastaveni). Toto wchozi nastaveni Ize zménit ve vBtvi Akce nad nélezy, €ast Informace (viz
nize).

K dispozici jsou nasledujici moznosti:

o Reportovat heslem chranéné archivy

o Reportovat heslem chranéné dokumenty
o Reportovat soubory obsahujici makro

o Reportovat skryté pripony

Soucasti nastaveni jsou tyto podpoloZzky ve stromove strukture:

. Akce nad nalezy

o Filtrovani emailt

9.2.4. Kontrola posty pro MS Exchange (SMTP TA)
Konfigurace Kontroly poSty pro MS Exchange (SMTP Transportni Agent) je stejna jako pro smérovaci

transportni agent. Vice informaci naleznete v kapitole Kontrola posty pro MS Exchange (smérovaci TA)
wSse.
Soucasti nastaveni jsou také tyto podpolozky ve stromové strukture:

. Akce nad nalezy

o Filtrovani emailt
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9.2.5. Kontrola posty pro MS Exchange (VSAPI)
Tato polozka obsahuje moznosti nastaveni Kontroly posty pro MS Exchange (VSAPI).

) | AVG. Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Ochrana poéitace

Ochrana e-mailu

Ochrana na webu
Identity Protection

Testy

Naplanované dlohy
Licence

Aktualizace
Vjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sbér dat

Zakladni nastaveni

& [ Povolit komponentu
Jazyk

3 Vychozi jazyk instalace

Nastaveni testovani
@ [ Testovat na pozadi

a [ Proactive scan [pFichozi zpravy)
& [ Testovat RTF

Ignorovat chybovy stav

B Serverové komponenty

Anti-Spam server pro MS Exc
Kontrola poSty pro MS Excha
Kontrola poSty pro MS Excha
= Kontrola po3ty pro MS Exchal
Akce nad ndlezy
Filtrovani e-maild

8 [ Netestovat odchozi zpravy [MS Exchange 2007/2010)

| O
3 sekund

Poiet soub&Znych testovani

Casowy limit testu
Vlastnosti testovani
@ [ Pousit heuristickou analyzu

& = Hussit potencidlng neZidouci aplikace a spywarové hrozby

o 2 [ Hisit roziFenou mnoZinu potencidlné ne#adoucich aplikac
P I e T,

® [woor ] o

V sekci Z4kladni nastaveni naleznete nasledujici moznosti:

o Povolit komponentu - odSkrtnéte pro wpnuti celé komponenty.
) Jazyk - zwolte preferovany jazyk komponenty.

Sekce Nastaveni protokolovani obsahuje tyto volby:

) Velikost souboru protokolu - zwlte preferovanou \elikost protokolovaciho souboru. Vychozi hodnota je
100 MB.

Sekce Nastaveni testovani obsahuje tato nastaveni:

) Testovat na pozadi - zde mlZete powlit nebo zakazat proces kontroly existujiciho obsahu databaze
na pozadi. Kontrola ulozené po$ty na pozadi je jednim z prk( rozhrani VSAPI 2.0/2.5. Antivirova
kontrola probiha pro kazdou databazi na serveru zvast; vzdy jsou testovany zprawy i prilohy.

Pro kaZzdou databazi je zaroven pouzito jedno akno (thread) s nizkou prioritou, coZz znamena,

Ze ostatni tlohy, jako napfiklad ukladani email zprav do Microsoft Exchange databaze dostane vzdy
pfednost. Kontrola poSty na pozadi je aplikovana pro tabulku se slozkami vramci Exchange Ulozisté.
Slozka, kterd jiz byla na pozadi jednou zkontrolovana, bude znowu zkontrolovana az pfi opétowném
spusténi rozhrani. Zmény jednotliwych zprav ve slozkach jsou zpracovavany proaktivni kontrolou
(proactive scan).
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o Proactive scan (pfichozi zpravy) - zde miizete powlit nebo zakazat funkci proaktivni kontroly z VSAPI
2.0/2.5. Tato funkce spociva v dynamické spravé priorit poloZek v testovaci fronté. Jakmile jsou zprawy
umistény do Ulozisté seneru Exchange, jsou zarazeny také do obecné fronty k testovani s nizkou
prioritou (maximum 30 poloZek). Nasledné jsou testovany podle metody FIFO (First in, first out). Pokud
je k nékteré poloZce zaznamenan pristup zatimco je stale ve fronté, jeji priorita se zméni na wsokou.

Poznamka: Nadbyte€né zpravy jsou presunuty do UloziSté bez otestovani.

Upozornéni: | v pripadé vypnuti obou voleb Testovani na pozadi a Proactive Scan, z(stava i nadale aktivni
rezidentni test, ktery se spusti v momenté stahovani zpravy klientem MS Outlook .

o Testovat RTF - zwlte, zdali si pfejete testovat také RTF soubory.

o Pocet soubéznych testovani - ve wchozim nastaveni bézi testovaci proces paralelné ve vice laknech,
zejména pro zwseni obecného wkonu. Pocet soubéznych vaken Ize zménit vtomto nastaveni.

Vychozi poéet Maken je wpodcitan jako dvojnasobek ,poctu procesord” + 1.
Minimalni pocet Maken je wpoditan jako (,pocet procesord + 1) wdéleno dvéma.
Maximalni poéet Maken je wpoditan jako ,pocet procesort” krat 5 + 1.

Pokud je nastavena hodnota niZSi nez minimalni, pfipadné wsSi neZ maximalni, je pouzita hodnota
wchozi.

o Casovy limit testu - maximalni souvisly interval (v sekundach), po ktery miize jedno Vékno pfistupovat
k prave testovanému objektu (wchozi hodnota je 180 sekund).

Sekce Vlastnosti testovani obsahuje tato nastaveni:
o Pouzit heuristickou analyzu - zaSkrtnéte pro powoleni pouziti heuristické analyzy v priibéhu testovani.

o Hlasit potencialné nezadouci aplikace a spyware infekce - zaSkrtnéte pro hlaSeni potencialné
nezadoucich aplikaci a spyware.

) Hlasit rozSifenou mnozinu potencialné nezadoucich aplikaci - zaSkrtnutim tohoto policka aktivujete
detekci rozgitené sady spyware: aplikaci, které jsou v plvodni podobé od wrobce neSkodné a v
poradku, ale mohou byt snadno zneuzity ke Skodliym G&eldim, pfipadné jde o zasadné& nedkodné,
avsak ponékud obté&Zujici aplikace (rizné dopliiky do prohlizeée atd.). Jde o dodate&né opatieni, které
zlepSuje zabezpecéeni vadeho poéitae na dal3i trowni, nicméné mize blokovat také nékteré legalni
aplikace, proto je ve wchozim nastaveni tato moznost wpnuta. Tato detekce je dopliikem predchozi
moznosti, samostatné tedy neni dostacujici: pokud chcete ochranu pfed zakladnimi typy spyware, pak
ponechte vzdy oznacené pfedchozi policko, a toto pak oznacte wolitelné k nému.

o Testovat archivy - zadkrtnéte pro zahrnuti také testovani archiwnich soubor( (zip, rar, atp.)

Sekce Reportovani emailovych pfiloh umoZniuje whbrat poloZky, které si pfejete hlasit v prib&hu testovani.
Pokud je polozka zaSkrtnuta, bude kazda zprava s takowvou prilohou obsahovat v pfedmétu text [INFORMACE]
(ve wchozim nastaveni). Toto wchozi nastaveni Ize zménit ve v8tvi Akce nad nélezy, €ast Informace (viz
nize).

K dispozici jsou nasledujici moznosti:

o Reportovat heslem chranéné archivy
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o Reportovat heslem chranéné dokumenty
o Reportovat dokumenty obsahujici makro
o Reportovat skryté pripony

Soucasti nastaveni jsou také tyto podpolozky ve stromové struktufre:

. Akce nad nalezy
o Filtrovani emailt

9.2.6. Kontrola dokumentti pro MS SharePoint
Tato poloZka obsahuje moZnosti nastaveni Kontroly dokumentdi pro MS SharePoint.

) | AVG Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Ochrana potitace
Ochrana e-mailu
Ochrana na webu @ [ Pouiit heuristickou analyzu

Vlastnosti testovani

Identity Protection @ [ Hissit potencilng neZadouct aplikace a spywarové hrozby

Te . . - e e 3 . o
Sty ﬂ [ Hiasit rozéifenou mnoZinu potencidlné neZadoucich aplikaci

N_aplanovane dlahy & [ Testovat archivy
Licence

Aktualizace Reportovani

Vijimky Automatické akce nad nasledujicimi reporty mohou byt nastaveny v podklici Akce nad
Virovy trezor nalezy. Tyto reporty maji zavaznost Informace.

Vlastni ochrana AVG

Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav ] [ reportovat heslem chran&né dokumenty

2 [] Reportovat heslem chran&né archivy

B Serverové komponenty a [ Reportovat soubory obsahujici makro
Anti-Spam server pro MS Exc a (] Reportavat skryté pripony
Kontrola poSty pro MS Excha
Kontrola poSty pro MS Excha
Kontrola poSty pro MS Excha

Vzddlena sprava

® [ ] o

Sekce Nastaveni protokolovani obsahuje tyto wolby:

) Velikost souboru protokolu - zwlte preferovanou velikost protokolovaciho souboru. Vychozi hodnota je
100 MB.

Sekce Vlastnosti testovani obsahuje tato nastaveni:
) Pouzit heuristickou analyzu - zaSkrtnéte pro powoleni pouziti heuristické analyzy v priibéhu testovani.

) Hlasit potencialné nezadouci aplikace a spyware infekce - zaSkrtnéte pro hlaSeni potencialné
nezadoucich aplikaci a spyware.
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o Hlasit rozSifenou mnozinu potencialné nezadoucich aplikaci - zaSkrtnutim tohoto policka aktivujete
detekci roz8itené sady spyware: aplikaci, které jsou v plvodni podobé od wrobce neSkodné a v
poradku, ale mohou byt snadno zneuzity ke Skodliyym G&eldim, piipadné jde o zasadné& neskodné,
avsak ponékud obtéZujici aplikace (rizné dopliiky do prohlize€e atd.). Jde o dodate&né opatieni, které
zlepSuje zabezpecéeni vaseho poéitae na dalsi trowni, nicméné miize blokovat také nékteré legalni
aplikace, proto je ve wchozim nastaveni tato moznost wpnuta. Tato detekce je dopliikem predchozi
moznosti, samostatné tedy neni dostacujici: pokud chcete ochranu pfed zakladnimi typy spyware, pak
ponechte vzdy oznacené predchozi policko, a toto pak oznacte wolitelné k nému.

o Testovat archivy - zaskrtnéte pro zahrnuti také testovani archivnich soubord (zip, rar, atp.).

Sekce Reportovani emailovych priloh umoziuje whbrat poloZky, které si prejete hlasit v prlib&hu testovani.
Toto wchozi nastaveni Ize zménit ve vetvi Akce nad nalezy, €ast Informace (viz nize).

K dispozici jsou nasledujici moznosti:

o Reportovat heslem chranéné archivy

o Reportovat heslem chranéné dokumenty
o Reportovat dokumenty obsahujici makro
o Reportovat skryté pripony

Soucasti nastaveni jsou také tyto podpolozky ve stromové strukture:

. Akce nad nalezy
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9.2.7. Akce nad nalezy

) | AVG. Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Vzhled

Ochrana poditate Akce nad nalezy [automatické akce])

Ochrana e-mailu
Ochrana na webu
Identity Protection

Testy
Naplinované dlohy

Vysoce zavazné nalezy
3 Piesunout do trezoru

@ [ oznacit predmét zpravy jako...

]

Licence Nalezy stredni zavaznosti

Aktualizace

Vyijimky

Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG

3 Presunout do trezoru

@ [ 0znadit predmét zpravy jako...

8 [INALEZ]
Anonymni sbér dat

Ignorovat chybovy stav Nalezy s informativni zavaznosti
B Serverové komponenty 3 73dna
Anti-Spam server pro M5 Exc
B Kontrola poSty pro MS Excha
Akce nad nalezy
Filtrovani e-maild
Kontrola poSty pro MS Excha

@ [ oznacit predmét zpravy jako...

& [[INFORMACE]

® [woor ]

V ¢asti Akce nad nalezy Ize zaSkrtnout a whbrat automatické akce, které maji byt provedeny v priibéhu
testovani. Akce jsou k dispozici pro nasledujici polozky:

o Infekce

) PUA (Potencialné nezadouci aplikace)
) Varovani

o Informace

Z rolovaci nabidky zwlte pro kazdou polozku vzdy jednu akci:

) Zadné - nebude provedena Zadnéa akce.
) Pfesunout do trezoru - dané nebezpeci bude pfesunuto do Virového trezoru.
) Odstranit - dané nebezpeci bude odstranéno.

Pokud si prejete pfidat do pfedmétu zpraw zpracované urcitou akci textovou informaci pro lepsi tfidéni
a prehled, zaskrtnéte pfislusné policko Oznacit predmét zpravy jako a vioZte poZadovanou hodnotu.

Poznamka: Posledni zminénou viastnost nelze aplikovat v pfipadé nastaveni Kontroly posty pro MS Exchange
(VSAPI) a Kontroly dokument( pro MS Sharepoint.
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9.2.8. Filtrovani e-maild
) | AVG. Remote Administration  Pokrogilé nastaveni

Vzhled . .
Ochrana poiitate Filtr priloh

Ochrana e-mailu ] [ odstrafiovat pfilohy [jen u pFichozich zpravl
Ochrana na webu 3

Identity Protection 3

Testy
Naplinované dlohy Odstrafiovat soubory s tEmito priponami loddélenymi &arkou):
Aktualizace 3
Vyjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav
B Serverové komponenty
Anti-Spam server pro M5 Exc
B Kontrola poSty pro MS Excha
Akce nad nalezy
Filtrovani e-maild
Kontrola poSty pro MS Excha

® [woor ] o

V ¢asti Filtr priloh mlzZete zwolit prilohy, které maji byt automaticky odstranény. K dispozici jsou nasledujici
moznosti:

o Odstranovat prilohy - zaskrtnéte pro powleni této funkce.

o Odstranovat v3echny spustitelné soubory - odstrani vSechny spustitelné prilohy.

o Odstranovat vSechny dokumenty - odstrani vSechny dokumenty v priloze.

) Odstranovat soubory s témito pfiponami (oddélenymi ¢arkou) - Vozte pfipony, které si pfejete

automaticky odstranit. Hodnoty oddélte ¢arkou.

) Odstranéné prilohy pfesouvat do virového trezoru - zaSkrtnéte, pokud nechcete, aby byly filtrované
pfilohy odstrafiovany rownou. Je-li toto policko zaSkrnuté, budou vSechny prilohy zwolené prostfednictvim
tohoto dialogu automaticky presouvany do karanténniho prostfedi Virového trezoru. Jedna
se o bezpe&né misto pro ukladani potencialné nezadoucich souborl - mizete k nim pfistupovat
a zkoumat je, aniz by mohly napachat jakoukoli Skodu.

9.3. Nastaveni AVG Admin Serveru

AVG Admin Server Monitor je soucésti instalace AVG Admin Serveru. AVG Admin Server Monitor je
po spusténi indikovan ikonou v systémowé listé; barva ikony wijadfuje stav AVG Admin Serveru. Dvojitym
kliknutim na ikonu oteviete AVG Admin Server Monitor, kde naleznete zakladni pfehled o staw serveru.

Pokud ikona neni dostupnd, je mozné AVG Admin Server Monitor spustit z nabidky Start operacniho systému
Windows: VSechny programy/AVG Vzdalend sprava a zwlenim AVG Admin Server Monitor.
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‘ AVG Adrmin Server Monitor E =] @
2015-09-25 19:06:00,523  Full license for remote administration fi . Server je aktivni
2015-09-25 19:06:00,586  Update Proxy started Prim. 0.0 dotazdl/sek
2015-09-25 19:06:00,773  Database opened Priim. doba dotazu 1 ms
2015-09-25 19:06:00,78%  Graphic Reports started Zatizeni 0.0%
2015-09-25 19:06:00,789  Admin Server started Zamitnuté dotazy 0.0%

2015-09-25 19:07:01,367  Admin server update failed (error code

b

Zastavit server |

Pozastavit server |

Restartovat server |

4 T 3 Nastaveni serveru. .. |

[¢ SpoustEt AVG Admin Server Monitor pfi startu

Dialog AVG Admin Sener Monitor obsahuje nasledujici oMadaci tlacitka:

o Zastavit server — umozni ukongit €innost AVG Admin Senveru.
o Pozastavit server — umozni AVG Admin Server pozastawvit, popfipadé znow spustit.
o Nastaveni serveru — umoZzni zménit konfiguraci AVG Admin Serveru.

Pokud si nepfejete automaticky spoustét AVG Admin Server Monitor pfi startu Windows, Ize toto wpnout
odskrtnutim poliCka Spoustét AVG Admin Server Monitor pfi startu (nedoporucujeme).
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9.3.1. Zalozka Obecné
Tato zalozka nabizi nasledujici moznosti:

Obecne | AVG Data Center | Update Proxy | E-mail |
AVG Admin Server 2016.0.7122
Copyright {c) 1992 - 2016 AVG Technologies CZ
W 8V .CZ

Licence

UIAGC-BUBGE-HHRXI-AKXSU-DYQNI-N

Typ licence plna Zménit ..

Pfipojeni

Port ’W Vchozi port |
Lokdini adresa | |
Pousit IPvd/IPvE  |pokud moZne IPv, jinak IPvE |

PFistup k serveru

™ Prhladovaci jméno |

r |

Rizné
I Automaticky odesilat pady serveru na analyzu.

# Mastaveni AVG Admin Serveru @

Mapovéda 0K | Storno

. Sekce Licence

Kliknéte na tlacitko Zménit pro MoZeni nového licenéniho &isla (popf. zménu registraénich detaild).

Licencni €islo musi obsahovat sitovou podporu (podpora vzdalené spraw musi byt aktivni).

o Sekce Pripojeni

Zde miZete zménit &islo portu a lokalni adresu.

o] Port - wchozi port je 4158. Plvodniho nastaveni dosahnete prostiednictvim tladitka Vychozi

port.

o} Lokalni adresa - upfesnéte lokalni adresu pro pfichozi spojeni. Vychozi hodnota je prazdna, coz
znamena, zZe bude pouzita libowolna lokalni adresa. Pokud se zadany nazev preklada na vice, nez
jednu adresu, pak bude pouzita prwni dostupna (server otestuje vSechny).

o} Pouzit IPv4/IPv6 - upfesnéte, které verzi internetového protokolu chcete pfi pfipojovani davat
pfednost (ve wchozim nastaveni je to pokud mozno IPv4).
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o Sekce Pristup k serveru

V této sekci doporucujeme pro zwsSeni bezpecnosti wplnit uzZivatelské jméno a heslo pro pristup k AVG
Data Center.

Poznamka: Vybrané prihlaSovaci Udaje se vztahuji k pfipojeni stanic do AVG Data Center. Jinymi slovy
stejné prihlaSovaci Gdaje musite pouzit pfi pfipojovani stanic do AVG Data Center (at' jiz prostfednictvim
Prdvodce sitovou instalaci AVG nebo rué¢né)!

o Sekce RUzné

(0] Povolit Stavovou webovou stranku - Stavova webova stranka je ve wchozim nastaveni
dostupnéa na portu 4158 a zobrazuje stav Admin Seneru (staci do vaSeho prohlizeCe zadat
localhost:4158). Stranka obsahuje také seznam VSech stanic Ci stanic v chybovém staw. Pokud

Admin Server béZi na vefejné IP adrese, mohou se wskytnout problémy se zabezpecenim této
stranky. V takovém pripadé ji mdzete zruSenim zaSkrtnuti tohoto policka snadno zakazat.

0 Automaticky odeslat pady serveru na analyzu - zaSkrtnutim powlite automatické odeslani
informaci o padu AVG Admin Serveru pfimo technické podpofe AVG.

9.3.2. Zalozka Data Center
Tato zaloZzka nabizi nasledujici moznosti:

&% Nastaveni AVG Admin Serveru =

Obecné AVG Data Center | UpdateProxy | E-mail |

Mastaveni databdzového systému

Databazovy systém -
Soubor databaze
|C:"-.ProglarnData"-Avg"—-Admin Server Data“avadb fdb J
Pristup k databazi

WV Uzivatel |5YsSDBA

W Heslo —

r I

r I

Mastaveni AVG Data Center
[¥ Pravidelné zélohovat databazi
Spustit zalohovani v zadany Sas |12:[:'[:':IjIleIl AM =

Perioda zalohovani 2 _|:I dni

Mapovéda 0K Storno
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Nastaveni databazového systému - tato sekce obsahuje prehled databazowch systémd. Pro zménu
databazového systému, zwlte jiny databazow systém z rolovaci nabidky.

Firebird

Toto feSeni je vhodné pro mensi sité s maximalnim poctem 150 stanic. Databaze je standardni sou¢asti
instalace AVG Internet Security Business Edice.

Pro zménu umisténi databazoveho souboru whberte novou cestu v poli Soubor databaze.

MS SQL Server Express

Redukovana verze Microsoft SQL Serveru, umoznuje spravovat az 1000 stanic. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice. Jeji pouziti neni limitovano Zadnou
komercni licenci.

Pro zménu nazw databaze wplite hodnotu do pole Jméno databaze.

MS SQL Server

Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano licenéni
politikou spole¢nosti Microsoft pro dany produkt.

Pro zménu nazw databaze wplite hodnotu do pole Jméno databaze.

Oracle

Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano komeréni
licenci.

MySQL

Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni

standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti mlZe byt vazano
komercni licenci.

V sekci Pristup k databazi naleznete dalSi parametry (neni dostupné pro \Sechny typy databazi):

UzZivatel - uZivatel databaze whbrany pro wtwofeni databaze v priibéhu Privodce nasazenim AVG Admin
Seneru.

Heslo - heslo k databazi whbrané pii wtvofeni databaze v priibéhu Privodce nasazenim AVG Admin
Seneru.

Jméno pocitaCe - VioZte nazev pocitace, na kterém databaze bézi.

Instance — vztahuje se ke konkrétni SQL Sener/Oracle instalaci, pokud v systému existuje vice nez
jedna instance.

Sekce Nastaveni Data Center obsahuje nasledujici wolbu:
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. Pravidelné zalohovat databazi

Pokud je wlba zaSkrtnuta, AVG Admin Server bude automaticky wtvaret zalozni kopii databaze
do nize uvedeného umisténi. MlZete si whrat jak ¢asto a v kolik hodin bude zaloha probihat.

C:\Documents and settings\All users\Data Aplikaci\avg\Admin Sener Data\AutoDatabaseBackup

Slozky jsou pojmenovany dle data uloZeni zalohy pro snazsi orientaci.

9.3.3. Zalozka UpdateProxy

Tato zaloZzka nabizi nasledujici moZnosti:

&% Nastaveni AVG Admin Serveru =

Obecné | AVG Data Center  UpdateProxy | E-mail |

Slofka pro ukl&ddani aktualizaci
|C:"-.ProglarnData"-..'—‘wg"-}-‘\.dmin Server Data‘wpdate

Smazat docasné soubory |

Zdroj akdualizaci

inejnovEsi verze AVG) | (AVG 2013) | Pridat |
URL .
Uprawit |
% | http://rs Update. avg.com.
http://rs backup avg.cz/ Smazat |
Vichozi |
Dol |

v Stahovat Anti-Spam aktualizace
Pripojeni k intemetu
™ PouZit proxy server

- [

-

Mapovéda 0K | Storno |

) SloZka pro ukladani aktualizaci - MoZte kompletni cestu ke sloZce (napf. c:\AVGUpdate), do které
se budou ukladat aktualizacni soubory.

) Sekce Zdroj aktualizaci (ma dvé samostatné zalozky pro stanice s AVG a se starsi verzi AVG 2013)

Obsahuje seznam dostupnych aktualizagnich senverll sefazenych dle priority. Servery umisténé
na hornich mistech budou uzity jako prvni. Moznosti jsou nasledujici:

Pridat - otevie dialog pro pfidani nového aktualiza¢niho senveru.

Upravit - umozni zmeénit aktualni zaznam.
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Vymazat - wmaZze whbrany zaznam.

Vychozi - obnovi nastaveni aktualiza¢nich sernvert do plvodniho stawu.
Nahoru - posune server o fadek wse (zwsi prioritu).

Dol( - posune sener o fadek nize (snizi prioritu).

MUzZete také zaSkrtnout a odskrtnout jednotlivé zaznamy. AVG Admin Server pak bude brat v potaz
pouze zasSkrtnuté polozky.

Stahovat Anti-Spam aktualizace - Pokud si nepfejete stahovat Anti-Spam aktualizace, odskrtnéte tuto
volbu.

Poznamka: Anti-Spam aktualizace jsou stahovany piimo ze servertl spoleénosti Mailshell.

DalSi informace o tématu naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni pro stanice/skupiny/
Anti-Spam.

Pripojeni k internetu

Pokud pro pripojeni k Internetu pouzivate ve vasi siti proxy senver, wplite jeho detaily zde. ZaSkrtnéte
poliko Pouzit proxy server a MoZte adresu a Port.

Pokud proxy server wzaduje pfihlaseni, zasSkrtnéte také policko Autorizace a wplfte uzivatelské jméno
a heslo.
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9.3.4. Zalozka E-mail
Tato zalozka nabizi nasledujici moznosti:

i Mastaveni AVG Admin Serveru @

Obecné | AVG Data Certer | UpdateProxy Emai |

Hlavicka zpravy

Adresat:
Kopie:

Slepa kopie:

Odesilatel:

Odpovéd”

|
|
|
|
|
FFedmét: |

Server pro odesilani poty (SMTP)

SMTP server: |
SMTF port: A
SMTP pfhl. jméno: |
SMTF heslo: |

Odeslat zkuZebni e-mail

Mapovéda 0K | Storno |

Abyste mohli odesilat Grafické reporty, pfipadné pfijimat upozornéni emailem, je nezbytné nakonfigurovat tuto
zélozku.

Poznamka: KliCova policka jsou umisténa v ¢asti Server pro odesilani posty (SMTP) (viz nize). DalSi pole
(Adreséat/Predmét/télo zpravy) budete moci vyplnit tak é v priibé&hu Privodce vytvofenim planu pro reporty,
nicméné vSechny hodnoty, které zde vliozite, budou povazovany za vychozi.

Sekce Hlavicka zpravy obsahuje tato pole:

o Adresat - whberte jednu i vice emailowch adres, na které budou reporty odesilany. Oddélte jednotlivé
hodnoty ¢arkou. Pole Ize wplnit také v pribéhu Privodce wtvofenim planu pro reporty.

o Kopie - Volitelna polozka. Vyberte jednu i vice emailowch adres, na které budou reporty odesilany.
Oddélte jednotlive hodnoty Carkou.

o Slepa kopie - Volitelna polozka. Vyplrite jednu €i vice email adres, na které budou reporty zasilany jako
tzv. slepéa kopie (tj. dalSi pfijemci neuvidi tyto adresy). Oddélte jednotlivé hodnoty ¢arkou.

o Odesilatel - Volitelna polozka. Vlozte email adresu odesilatele, popfipadé jméno odesilatele a email
adresu v hranatych zawrkach <uzivatel@xyadresa.cz>
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o Odpoveéd - Volitelna polozka. VloZte email adresu, ktera bude pouzita pro pfipadnou odpowved.
o Predmét - VMozte néjaky text, dle kterého budete identifikovat email s reporty.

Sekce Server pro odesilani posty (SMTP) obsahuje tato pole:

o SMTP server - Mozte adresu SMTP seneru (IP adresu nebo doménowy nazev).

o SMTP port - MoZte port SMTP serveru. Vychozi hodnota zavisi na zwleném typu zabezpeceni (viz
nize).

o Zabezpedeni (wlitelné) - z rolovaci nabidky muZete zwlit bezpeénostni protokol pro server SMTP:

o Z&dné (wchozi) - wchozi hodnota portu pro nezabezpe&ené pripojeni je 25.
0 STARTTLS - wchozi hodnota portu je 465.
0 SSL/TLS - wchozi hodnota portu je 587.
Pokud vas SMTP sener wZaduje ovefeni pro odesilani emaild, VoZte prihlaSovaci Gdaje nize:
o SMTP pfihl. jméno - voZte uzivatelské jméno.
) SMTP heslo - Mozte uzivatelské heslo.
Potwdte vSechny zmény v nastaveni seneru tlacitkem OK. Provedené zmény se projevi az po restartovani
seneru. Pokud je AVG Admin Server spustény, zobrazi se dotazovaci dialog, zdali si prejete restartovat
senver (v pribéhu restartovani nebudou sluzby serveru dostupné).
Owefeni sprawnosti nastaveni Ize provést tlacitkem Odeslat zkuSebni email, které odesle testovaci zprawu

nastavenym prijemcim skrze zwoleny SMTP sener.

9.4. Pripojovaci retézec
Stanice se pfipojuji do AVG Data Center skrze tzv. pfipojovaci fetézec. Tento sestava z adresy AVG Admin
Serveru a Cisla portu. Napriklad:

localhost:4158

Pro pfipojeni stanice do AVG Data Center (a pro jeji ispéSnou spraw skrze AVG Admin Konzoli), je potfeba
nainstalovat komponentu Vzdalena sprava na viechny stanice. V priibéhu instalace této komponenty budete
dotazani na pfipojovaci fetézec k AVG Data Center. Jakmile je stanice pfipojena k AVG Data Center, budete
moci stanici spravovat skrze AVG Admin Konzoli. Pfipojovaci fetézec Ize na stanici pozdgji zménit
prostfednictvim uzivatelského rozhrani AVG (nabidka Néastroje/Pokrocilé nastaveni).

Postup pro prfipojeni k AVG Data Center z AVG Admin Konzole naleznete nize:

1. V AVG Admin Konzoli kliknéte na horni nabidku Data Center a whberte PFfipojit k AVG Data Center.

2. Vlozte adresu nového seneru a €islo portu, popfipadé také uzivatelské jméno a heslo, pokud bude
pozadovano.
3. Potwdte swou wolbu kliknutim na tlacitko OK.
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9.5. Proxy server

Tato kapitola popisuje mozné problémy souvisejici s proxy senery.

V8eobecné, termin proxy sener se vztahuje na sener, ktery je obwkle umistén vramci privatni (lokalni) sité
a umoznuje pristup k w&j$im sitowm zdrojiim.

vramci AVG Internet Security Business Edice je Ize proxy sener wuzit vzdsadé ve dvou pfipadech:

1.

Pouziti iastniho proxy serveru pro pripojeni k aktualizaénim senerlim AVG. V tomto piipadé je potfeba
nastavit proxy senver na vSech stanicich. Postupujte dle tohoto navodu:

3 V AVG Admin Konzoli zwlte Spolecné nastaveni pro stanice z horni nabidky Nastroje.
° Prejdéte k poloZzce Aktualizace a zwlte poloZzku Proxy.
. V pravé Casti dialogu wberte Pouzit proxy a nadefinujte Manualni nebo Auto konfiguraci,

v zavislosti na vaSem sitovém nastaveni.
° Kliknéte na tlacitko OK pro potwzeni zmén.

. Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic. (Vychozi interval pro synchronizaci je 60 minut.)

Alternativné mliZzete synchronizaci provést ruéné (Sech stanic): Kliknéte prawm tlacitkem na polozku Stanice
a z kontextové nabidky zwlte Synchronizovat nastaveni.

2.

Nasadte UpdateProxy roli AVG Admin Serveru, ktera bude fungovat jako prostfednik (tedy proxy
sener) mezi oficialnimi aktualizacnimi servery AVG a vaSimi stanicemi. SlouZi ke stahovani vSech
potfebnych aktualizanich souborll pozadovanych stanicemi AVG pfipojenych do Data Center.
Pouzitim této moZnosti usetfite na pfenosové kapacité. Volitelné miZete nasadit také vice nez jednu
UpdateProxy roli a rozlozZit tak zatizeni mezi vice serverd (v zavislosti na velikosti vasi sité).

Pro nasazeni UpdateProxy role na vaS AVG Admin Sener jednoduSe whberte z Windows nabidky
Start/VSechny programy/Vzdalena sprava AVG a ve druném kroku privodce zaskrtnéte policko Role
UpdateProxy a dokoncete zbytek krokd.

Pokud potfebujete nastavit internetow proxy server pro stahovani aktualizaci ze serverdl AVG prostiednictvim
AVG Admin Serveru, postupujte nasledowné:

Otevfete Nastaveni AVG Admin Serveru z nabidky Nastroje v AVG Admin Konzoli.

Kliknéte na zéaloZzku UpdateProxy a v sekci PFipojeni k internetu zaskrtnéte volbu Pouzit proxy
server. Vlozte detaily vaSeho proxy sener a stisknéte tlacitko OK pro potwrzeni volby.

9.6. AVG Admin Konzole

9.6.1. Kontextova nabidka

Kliknutim pravého tlaCitka na polozku Stanice ve stromové struktufe vewo zobrazite kontextovou nabidku
s nasledujicimi moznostmi:

Nova skupina - umozni wtwofit novou skupinu (vice informaci o skupinach Ize nalézt v kapitole Skupiny
stanic v této pfirucce).
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o Synchronizovat nastaveni - wzada si okamzitou synchronizaci nastaveni vSech stanic.

o Vyzvat k programové aktualizaci - spusti na vSech stanicich proces programové aktualizace.
o Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na vSech stanicich proces aktualizace virové baze.
o Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - pozada vSechny stanice o pouziti

predposledni verze aktualizace \irové databaze a ignorovani té posledni.

o Smazat docCasné aktualizacni soubory - pozada vSechny stanice o wmaz do€asnych aktualizacnich
soubord.
. PoZadat o vysledky testll - wzve stanice k odeslani wsledkd testd.

o Vygenerovat novy report - zobrazi privodce pro wtvoreni grafického reportu.

Kliknutim praveho tlacitka na polozku Nezafazené ve stromowve strukture ievo, popfipadé na kteroukoliv
existujici skupinu, zobrazite kontextovou nabidku s nasledujicimi moznostmi:

o Nova skupina - umozni wtwofit novou skupinu (vice informaci o skupinach Ize nalézt v kapitole Skupiny
stanic v této pfirucce).

o Upravit skupinu - umoziuje zménit nazev a popis skupiny (neplati pro skupinu Nezarazené ).

o Odstranit skupinu - umoZznuje smazat whbranou skupinu (netyké se skupiny Nezafazené ).

o Nastaveni pristupovych prav pro skupinu
Pokud pouzivate PIné Fizeni pfistupu (nabidka Data Center v AVG Admin Konzoli, poloZzka Nastaveni
AVG Data Center) a mate wtvoren alespoii jeden uzivatelsky Géet, mlZete pouzit tuto volbu

pro nastaveni pfistupowch prav k wbrané skupiné stanic.

Kliknéte dvakrat na whbrany Ucet pro zobrazeni rolovaci nabidky (pfipadné prawm tlacitkem wwolejte
obdobnou kontextovwou nabidku) s moznosti wbeéru typu pristupu:

o Uplny pfistup - wbrany uZivatelsky G¢et bude mit ke skupiné piny pristup.

o] Pouze Cteni - wbrany uzZivatelsky U¢et bude moci skupinu pouze prohlizet.
o] Bez pfistupu - zwleny uZivatelsky Ucet nebude mit ke skupiné pfistup wibec.
) Nastaveni skupiny
o] SpoleCné nastaveni ve skupiné - otevie spolecné nastaveni pro skupinu stanic.
0 Spolecné nastaveni Firewallu ve skupiné - otevie spolecné nastaveni Firewallu pro skupinu
stanic.
0 Synchronizovat nastaveni - wzada si okamzitou synchronizaci nastaveni vSech stanic.
0 Kopirovat nastaveni do... - otewe nowy dialog:
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¥ AVG Vyberte cilové objekty (==

Viyberte objekty, do kterjch ma byt vami zvolena konfigurace zkopirovana.

Kopirovat do: |Sp0|eénéh0 nastaveni stanic hd

@ OK Storna

Tento dialog slouzi pro kopirovani nastaveni skupiny mezi spole€nymi nastavenimi, nastavenimi
skupin i nastavenimi jednotliwch stanic ¢i aplikaénich serverd. Objekt, do néhoz chcete
zkopirovat nastaveni, whberete tak, Ze z rolovaci nabidky zwolite skupinu stanic, pfipadné svou
wolbu jeSté upresnite zaskrtnutim policka u nazw prislusné stanice nebo skupiny stanic

v seznamu. Jakmile skoncite, kliknéte na tlacitko OK pro potwzeni sveého whbéru.

Importovat nastaveni... - umozni vam nacist nastaveni z konfiguracniho souboru (dle vaSeho
whbéru) a pouzit je na whranou skupinu stanic. Tento soubor (ve formatu .pck) mdze ale nemusi
obsahovat i nastaveni Firewallu (zalezi na konkrétni stanici €i skupiné stanic, jez byla pouzita
pro jeho wtworeni). Chcete-li se dozvedét vice o konfiguracnich souborech, podivejete

nize na popis polozky Exportovat nastaveni...

Exportovat nastaveni... - umozni vam ulozit nastaveni (a to \etné nastaveni Firewallu, je-li
alespon na jedné ze stanic nainstalovan) pro wbranou skupinu stanic do jediného konfigura¢niho
souboru (ve formatu .pck). Budete poZzadani u upfesnéni, kam si tento soubor prejete ulozit.
Nastaveni z konfiguracniho souboru Ize prostfednictvim wSe zminéné polozky Importovat
nastaveni... aplikovat na jakoukoli stanici Ci skupinu stanic.

Akce tykajici se Aktualizaci

(0]

Vyzvat k programové aktualizaci - spusti na Sech stanicich whbrané skupiny proces
programové aktualizace.

Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na vSech stanicich whbrané skupiny proces
aktualizace virové baze.

Vyzvat k pouziti predposledni aktualizace virové baze - pozada vSechny stanice wbrané
skupiny o pouZiti pfedposledni verze aktualizace virové databéze a ignorovani té posledni.

Smazat doCasné aktualizaCni soubory - poZada vSechny stanice ve skupiné o wmaz
doCasnych aktualizaénich soubord.

Statistiky stanice
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0 Smazat protokol(y) udalosti - poZada vS8echny stanice o wmazani jejich protokold udalosti
(tento poZzadavek musite nejdriv potwrdit).

. Pozadat o vysledky testd - wzwe stanice ve skupiné k odeslani wsledk testd.

o Vygenerovat novy report - zobrazi priivodce pro wtvoreni grafického reportu.

DalSi kontextova nabidka je dostupna skrze pravé tlacitko mysSi pfi kliknuti v aktualnim zobrazeni (na urcitou
stanici):

) Prehled stanice - spusti pfehledny dialog s podrobnymi informacemi tykajici se stanice. V dialogu jsou
nasledujici funkéni tlacitka:

o Nastaveni - otevie nastaveni stanice.
o Nastaveni Firewallu - zobrazi dialog nastaveni Firewallu na stanici (pouze je-li nainstalovan).
o Export - umozni ulozit dané informace do .csv souboru.
o Zavrit - zawe dialog.
o Nastaveni stanice:

0 Nastaveni - otewe dialog pro nastaveni stanice.
o] Nastaveni Firewallu - otevfe dialog pro nastaveni Firewallu na stanici.

o] Synchronizovat nastaveni - wzada si okamzitou synchronizaci nastaveni vSech stanic s AVG
Data Center.

o] Znovu nacist stavy komponent - obnovi stav vsech komponent.

o] Kopirovat nastaveni do... - otewe nowy dialog:
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¥ AVG Vyberte cilové objekty (==

Viyberte objekty, do kterjch ma byt vami zvolena konfigurace zkopirovana.

Kopirovat do: |Sp0|eénéh0 nastaveni stanic hd

@ OK Storna

Tento dialog slouzi pro kopirovani nastaveni stanice mezi spolenymi nastavenimi, nastavenimi
skupin i nastavenimi jednotliwch stanic ¢i aplikaénich serverd. Objekt, do néhoz chcete
zkopirovat nastaveni, whberete tak, Ze z rolovaci nabidky zwolite skupinu stanic, pfipadné svou
wolbu jeSté upresnite zaskrtnutim policka u nazw prislusné stanice nebo skupiny stanic

v seznamu. Jakmile skoncite, kliknéte na tlacitko OK pro potwzeni sveého whbéru.

o] Importovat nastaveni... - umozni vam nacist nastaveni z konfiguracniho souboru (dle vaSeho
whbéru) a pouzit je na whranou skupinu stanic. Tento soubor (ve formatu .pck) mdze ale nemusi
obsahovat i nastaveni Firewallu (zalezi na konkrétni stanici €i skupiné stanic, jez byla pouzita
pro jeho wtworeni). Chcete-li se dozvedét vice o konfiguracnich souborech, podivejete
nize na popis polozky Exportovat nastaveni...

0 Exportovat nastaveni... - umozni vam ulozit nastaveni (a to \etné nastaveni Firewallu, je-li
alespon na jedné ze stanic nainstalovan) pro whbranou stanici do jediného konfigura¢niho souboru
(ve formatu .pck). Budete pozadani u upfesnéni, kam si tento soubor pfejete ulozit. Nastaveni
z konfigura€niho souboru Ize prostfednictvim wSe zminéné polozky Importovat nastaveni...
aplikovat na jakoukoli stanici €i skupinu stanic.

o] Popis stanice

* Popis stanice @

Zadejte popis stanice:

[Testing station|

B 3 =

Vlozte libovolny popis stanice.
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0 PoZadat stanici o jeji popis - pozada stanici o jeji popis. Pokud je popis dostupny, zobrazi
se ve sloupci Popis.

0 Vypnuti nebo restart stanice

i Vypnuti nebo restart stanice @

Pofadovana akce:

|Restartovat stanici P w |

Akdi na stanici vynutit

Ukon&eni systému stanice prob&hne:

za 30 sekund hd |

(o ) [(some )

Tento dialog vam umoZni wpnout nebo restartovat whbranou stanici. Z prvni rolovaci nabidky zwolte
pozadovanou akci, z té druhé prodlewu pred ni.

Akce tykajici se Testd:

o) Pozadat o vysledky testll - wzwve stanici k odeslani wsledkd testd.
o} Zobrazit pozitivni vysledky testll - zobrazi pouze wsledky testd, které obsahuji infekci(e).
o} Zobrazit virovy trezor - zobrazi obsah virového trezoru stanice.
&K Virowy trezor stanice RND6262 = B [
Typ infekce Jména viru Cesta k souboru Datum vioZeni

TlaCitkem Aktualizovat Ize obnovit seznam poloZek v zobrazeném virovém trezoru stanice.
Pro praci s jednotliwmi poloZzkami méte k dispozici nasledujici tlagitka:

g Obnovit - zwlte jednu Ci vice poloZek, které si prejete na stanici obnovit a kliknéte na toto
tla¢itko.

g Vymazat - kliknéte na tlacitko pro wmaz zwlenych poloZek.
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(o] Spravovat testy

Abyste mohli zobrazit a spravovat testy pouzitim této funkce, je potfeba, aby zwolena stanice byla
spusténa a pfipojena k Data Centeru. K dispozici jsou nasledujici oMadaci tlacitka:

&K Sprava testd stanice RN05262 =3

Mazev testu Aktudlni stav Zatatek testu  Testovanyc...  Celkemnale... PoZadovano...
Q.-!\nti-Root. .. Testjepfipr... Menikdispozicd Menik dispozici  Nenik dispozici  Meni'k dispozid
QNapIénov. .. Testjepfipr... Menikdispozid Menikdispozici  Menik dispozici  Meni k dispozid
QTest celéh... Testje pfipr... Menikdispozid Menk dispozici  MNenik dispozid  Meni k dispozid

4 Obnovit seznam - zisk& ze stanice nejnov&jsi stav testd.

4 Spustit - spusti whbrany test na vzdalené stanici.

< PokraCovat - spusti pokracovani béhu whbraného testu na vzdalené stanici.
" Pozastavit - pozastavi whbrany test na vzdalené stanici.

e Ukongit - zastavi wbrany test na vzdalené stanici.

Pro zaweni dialogu pouzijte tlaCitko Zavrit.

o] Spustit test na vybranych stanicich

&% vbér testu (=

Vyberte test, ktery ma byt spuétén na wybranych stanicich

|Test celého poditade - |

V novém dialogu zwolte z rolovaci nabidky typ testu, ktery si pfejete na stanici spustit. Volbu
potwdte tlacitkem OK.

Akce tykajici se Aktualizaci:
o] Vyzvat k programové aktualizaci - spusti na whbrané stanici proces programové aktualizace.

o] Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na wbrané stanici proces aktualizace virové baze.
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Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - pozada whbranou stanici o pouziti
pfedposledni verze aktualizace virové databéze a ignorovani té posledni.

Smazat docasné aktualizacni soubory - pozada wbrané stanice o wmaz do¢asnych
aktualizaénich soubord.

Statistiky stanice:

(0]

Zobrazit zaznam Firewallu - zobrazi komunikacni protokol Firewallu ze stanice.
Ukazat protokol(y) udalosti - zobrazi protokol udalosti vzdalené stanice.

Smazat protokol(y) udalosti - pozada danou stanici, aby wmazala své protokoly udalosti (tento
pozadavek musite nejdfiv potwrdit).

Zobrazit statistiku komponent Kontrola poSty a Anti-Spam - zobrazi statistiku komponent
Kontrola posty a Anti-Spam.

Vynulovat statistiku komponent Kontrola posty a Anti-Spam - whnuluje statistiku komponent
Kontrola posty a Anti-Spam.

Shromazdit diagnosticka data - ziska ze stanice diagnosticka data, ktera Ize nasledné
bud pfimo odeslat technické podpofe AVG nebo ulozit na lokalnim pocitaci pro budouci
Zpracovani:

&K Shromazdéni diagnostickych dat (=2

Stanice bude vyzvana ke shrom&zdéni diagnostickych dat. Ty potom bude moiné ulozit na tento podtac nebo
pfimo odeslat spoletnosti AVG Technologies CZ k analyze. Pokud jste od Technické podpory AVG obdrieli
spedalni konfiguraéni soubor, kiknéte zde pro jeho pouziti, Shromazdéni diagnostickych dat mize trvati
nékolik minut, bud'te prosim trpélivi.

Kliknutim na tla€itko DalSi zahajite proces stahovani diagnostickych dat ze stanice. Stahovani
mUze chvili trvat, budte tedy trpélivi. Po dokonéeni se zobrazi nasledujici dialog:
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&% Shromazdéni diagnostickych dat =3

Shromazdéni diagnostickych dat probéhlo v pofadku. Nyni je miZete odeslat na AVG server nebo je ulozit na
lok&lni disk. Odeslani diagnostickych dat mife trvat i nékolik minut, bud'te prasim trp&livi,

Pfipojovani ke stanic: RM0O6262. ..
Shroma#d'ovani diagnostickych dat. ..
Stahovani dat...

[ odesat | [ woat | [ swomo ]

Tlacitkem Ulozit umistite data na swij pewny disk pro pozdgjsi pouziti (napf. poslani emailem).
Pro pfimé odeslani pouZijte tlacitko Odeslat:

&K Odeslani diagnostickych dat k analyze [

Zadejte svoji e-mailovou adresu (povinng)

Struéné popiste problém se stanicd

Seznam pripojenych soubord

Seznam pripojenych souborf

7o4def5d-fd2e-4542-a6bf-1c38508f122a[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d 79 1d04 1e0c] _A. txt
764def5d-fd2e-4542-a6bf-1c38508f122a[a87a73a6-725a-47cd-af33-6d 79 1d041e0c]_A.zip

Odeslat Pfipajit Smazat

VloZte svou emailovou adresu a v dal$im poli struéné popiste swlj problém se stanici. Pokud
potfebujete prilozit néjaké dalSi soubory (napfiklad nahled obrazowy tykajici se problému €i
néjaké protokoly dfive wzadané technickou podporou AVG a podobné), pridejte je tlacitkem
Pripojit. Pro odstranéni nechténé prilohy tuto zwlte a tla¢itkem Smazat odeberte.

>z

Pokud v siti pouzivate proxy server pro pfipojeni, wplite jeho Udaje po kliknuti na odkaz
Nastaveni proxy.

Dokonceni procesu provedte tlacitkem Odeslat.

o] Vygenerovat novy report - zobrazi privodce pro wtvoreni grafického reportu.
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o Zaradit do skupiny - pfida wbranou stanici do skupiny.

o Vyjmout ze skupiny - odstrani whbranou stanici z uzivatelem wtvofené skupiny.
o Odstranit stanici - odstrani stanici z AVG Data Center.
o Ovéreni dostupnosti stanic
i Owvéreni dostupnosti stanic E@
Stanice Stav ovEfovani
J'.':ngNDGZGZ - 169.254.145.51 Stanice je nedostupna nebo fire. ..

Owéfit znovu

Dialog slouzi ke zjisténi, které stanice jsou dostupné (online) a které jsou v danou chvili nedostupné.
Pro opétowné owefeni dostupnosti pouZijte tlacitko Ovéfit znovu.

9.6.2. Skupiny stanic

Spravce mize definovat uzivatelské skupiny dle potfeby. VSechny objekty vramci skupiny nasledné prebiraji
spolec¢nou konfiguraci (platnou pouze pro danou skupinu).

Takto mize spravce jednoduse presouvat stanice do potfebné skupiny a oviwiiovat tak jeji nastaveni. Pfifazeni
stanic do skupin umoZfuje snadnou spraw a doporucujeme wuzit této funkce zejména, pokud pocet vaSich
stanic prekro¢i hodnotu 25.

Proces wtvareni a sprava skupin stanic je stejna v obou pfipadech. Nasledujici text popisuje odpovidajici
postupy pro stanice:

) Vytvoreni nové skupiny
Pro wtvofeni nové skupiny postupuijte dle tohoto navodu:
0 V navigacnim stromeé kliknéte prawm tlacitkem na Stanice.
0 Z kontextové nabidky zwlte poloZku Nova skupina a zwlte jeji jméno
0 Stisknéte klavesu Enter pro potwzeni wtwreni skupiny
Okamzité po wtwreni skupiny bude wtvorfen now objekt sdileného nastaveni vramci AVG Data Center,

ktery Ize dale ménit. VSichni ¢lenové nové skupiny pak budou automaticky sdilet konfiguraci tohoto
objektu.
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o Smazani skupiny
Mazani skupiny se dé&je obdobné jako jeji wtvareni:
(o) Kliknéte prawm tlacitkem mySi na nazev skupiny, kterou si pfejete wmazat
o Z kontextové nabidky zwolte poloZzku Odstranit skupinu.

Ze stejné kontextové nabidky miZete pouzit také volbu pro prejmenovani skupiny (skrze polozku
Upravit skupinu ).

o Presouvani stanic mezi skupinami

Stanice lze pfesouvat mezi skupinami jednoduSe pretdhnutim mysi. TotézZ Ize provést také
prostfednictvim wolby Zaradit do skupiny, dostupné skrze prave tla¢itko mysi. V obou pfipadech je
moZzno oznacit a pfifadit vice stanic najednou.

Skupina Nezarazené je systémova skupina, kterou nelze smazat. Stanice nove pfipojené do AVG Data
Center, pro které neni whbrano zafazeni jinam, jsou automaticky pfifazovany do této skupiny. VSechny stanice
Ize zobrazit ve skupiné Stanice.

9.7. Miniaplikace na plochu

Voliteln& se miZete rozhodnout pro instalaci miniaplikace na plochu obsahujici informace o Vzdalené spravé
AVG.

Poznamka: Miniaplikace Windows (Desktop ¢i Sidebar Gadgets) jsou dostupné pro operacni systémy
Windows Vista a Windows 7 ¢i novejSi a v podstaté zobrazi nabidku ukotvenou v libovolné Casti plochy. Tyto
miniaplikace mohou slouzit k riznym dkoldim - napfiklad zobrazuji statistiky, pfihlaSovaci politka a jiné.

Pro zahruti miniaplikace Vzdélené spraw do vaSeho systému Windows je potfeba jej nejprve nainstalovat
(tedy ponechat poli¢ko tykajici se miniaplikace zaskrtnuté v prlib&hu instalace - viz kapitola Typ instalace).

Pro zapnuti funkce miniaplikace otevfete sekci miniaplikaci ve vaSem Windows (obwkle kliknutim pravého
tlaCitka mySi na plochu a wbranim funkce Miniaplikace). Z nabidky nasledné wberte aplikaci Vzdalena
sprava AVG (logo AVG) a pretahnéte ji na vaSi plochu.

Na ploSe se objevi plujici okno podobné tomuto:

Stav piipojeni:
Pfipojeno

ZatiZzeni serveru:
D.0%0

Stanice wyZadujici
pozornosk:
1]

e

192



=¥ Avc

Kliknutim na Non-Compliant stations (stanice v chybovem staw) otewete okno prohlizeCe se seznamem
stanic v chybovém staw. Kliknutim mysi na ikonku Options (MoZnosti - ﬂ) oteviete prihlaSovaci dialog k AVG
Data Center:

Zadejte pfipojovaci fetézec k AVWG Data Center v
nasledulici podobé: <jméno_serveru=[; <port=]

localhost: 4158

Pritlatovaci
(& jréno:

| ok || cancel |

Pouzijte formular pro pfipojeni k jinému Data Center a k zobrazeni adekvatnich informaci v ramci miniaplikace.
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10. Jak...

Tato kapitola popisuje whbrané ukoly AVG Internet Security Business Edice. Témata zahrnuji:

o Jak pfipojit stanice k AVG Data Center

o Jak migrovat stanice z/do jiného Data Center

o Jak synchronizovat stanice

o Jak wresSit problémy s aktualizaci

o Jak zménit jazyk uZivatelského rozhrani

o Jak zamezit pristupu k nastaveni na stanicich

o Jak aktivovat Ucet spravce v systému Windows 10

o Zpracovani pozadavkl a stavové zprawy

o Jak sprawné nainstalovat databdzow systém Microsoft SQL Server
o Jak spravovat pristupova prava

. Jak udrzovat Data Center databazi

. Seznam parametr( instalace AVG

Poznamka: Pokud budete mit potiZze se vzdalenou spravou/instalaci i pfipojenim i po pfecteni
nize uvedenych kapitol, zkuste prosim navstivit sekci FAQ (Casto kladené otazky) na webu http://

WWWw.avg.com/cz-cs/ homegagez fag.

10.1. Jak pripojit stanice k AVG Data Center

V podstaté existuji dva zplisoby pfipojeni stanic k AVG Data Center:

. Privodci sitovou instalaci AVG
. Rucni pfipojeni

10.1.1. PFripojeni stanic rucné

AVG lIze ru¢né nainstalovat na kazdou stanici (server) v siti a nasledné ruc¢né pfipojit k AVG Internet Security
Business Edice. Tuto wlbu Ize pouzit pro vSechny platformy Windows.

Komponenta Vzdalena sprava je nutna pro vzdalenou sprawu AVG stanic. Jakmile je tato komponenta sprameé
nainstalovana, je potfeba ru¢né nastavit spravny pfipojovaci fetézec k AVG Data Center.

Vice informaci o Pfipojovacim fetézci naleznete v kapitole Pripojovaci fetézec.
Pro vice informaci o instalaci AVG konzultujte prosim uzivatelskou pfirucku k AVG Internet Security (popfipadé

odpovidajici edici); k dispozici ke stazeni na strankach AVG (http://www.avg.com/cz-cs/homepage) v sekci
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Centrum podpory/Stahnout/Dokumentace.

) | AVG Internet Security Business Edition  Pokro€ilé nastaveni

Vzhled
Zvuky

Dotasné vypnuti ochrany AVG Server: MYSERVER]|

Ochrana poéitate Port:

Vzddlena sprava

415
Ochrana e-mailu

Ochrana Web PrihlaSovaci jméno: :
ey ]
Testy

Naplianované lohy Port pro prichozi zpravy: _
Aktualizace — — -

Vijimky Zkouska pripojeni

Virovy trezor

Vlastni ochrana AVG

Anonymni sbér dat

Ignorovat chybovy stav

Vzddlena sprava

Advisor - Znamé sité

® I

Poznamka: Pfipojovaci fetézec k AVG Data Center Ize také zadat v pribé&hu instalace AVG na stanici.

Pro vioZeni fetézce na stanici oteviete uzivatelské rozhrani AVG a whberte Pokroc€ilé nastaveni (z horni
nabidky Nastroje/PokrocCilé nastaveni). Zwlte skupinu Vzdalena sprava.

V pravé Casti dialogu wpliite nasledujici polozky:
) Server - MoZte nazev AVG Data Center serveru (Ci jeho IP adresu).
) Port - VMoZte port serveru AVG Data Center (wchozi hodnota je 4158).

Pokud vaS AVG Data Center server wzaduje pro pfipojeni uzivatelské jméno a heslo, wpliite takeé tyto
hodnoty:

PrihlaSovaci jméno - MoZte uzivatelské jméno

Heslo - ioZte uZivatelské heslo

Doporu€ujeme ponechat pole Port pro prichozi zpravy ve wchozim nastaveni.

VloZte poZzadované informace a stiskem tlacitka Zkouska pFipojeni oveite spojeni. Pokud pfipojeni selze,

pokuste se feSeni whledat napfiklad v kapitole Sitové poZzadawky nebo na webowch strankach AVG v sekci
FAQ.
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10.2. Jak migrovat stanice z/do jiného Data Center

Tato kapitola popisuje migraci stanic z jiného AVG Data Center a zahrnuje nasledujici témata:

. Import stanic a nastaveni z AVG Data Center 2013

. Migrace stanic do jiného AVG Data Center

10.2.1. Import stanic a nastaveni z AVG Data Center 2013
PrestozZe je nova verze AVG Internet Security Business Edice zpétné kompatibilni s verzi prfedchozi, stanice

z AVG Data Center 2013 Ize také naimportovat skrze Privodce nasazenim AVG Admin Senveru pfi wtvareni
nove databaze.
Postup importovani:

1. Vytwite export vaSeho AVG Data Center 2013.

Oteviete AVG Admin Konzoli a z nabidky Data Center zwlte Export databaze. Zwlte libowolnou slozku
a stisknéte tlacitko OK.

Poznamka: Cilova slozka by méla byt prazdna, protoZe export vytvoii vice soubord.

2. Otewete Prlivodce nasazenim AVG Admin Serveru. Zwlte wtworeni nové prazdné databaze Data
Center a v kroku Import Dat whberte sloZzku, do které jste umistili starSi export dat starSi verze.

3. Dokoncete privodce nasazenim tradiénim zplisobem.

10.2.2. Migrace stanic do jiného AVG Data Center

Abyste mohli pfesunout stanice do jiného AVG Data Center je potfeba nejdfive nasadit AVG Admin Server
na jiny pocita¢ (pokud jste tak jiz neucinili).

Jakmile mate AVG Data Center pfichystan, je potfeba vSem stanicim poskytnout now pripojovaci fetézec.

Aby se zmény projevily na vaSich stanicich, postupujte nasledowné:

1. V AVG Admin Konzoli whberte Nastroje (z horni nabidky) a zwolte polozku Spole€¢né nastaveni

pro stanice.
2. Zwolte poloZzku Vzdalena sprava.
3. VloZte nowvou adresu seneru a Cislo portu Zaviete dialog tlacitkem OK.
4, Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic. (Vychozi interval pro synchronizaci je 60 minut.)

Alternatiné mliZete synchronizaci provést ruéné (Viech stanic): V navigaénim stromé kliknéte prawm
tlacitkem na Stanice a zwlte Synchronizovat nastaveni z kontextové nabidky.

Pro ov&feni Uspésnosti pfesunu stanic se pripojte do nového AVG Data Center:

1. V AVG Admin Konzoli kliknéte na horni nabidku Data Center a zwlte Pripojit k AVG Data Center.
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2. VloZte adresu nového seneru a Cislo portu, popripadé také uzivatelské jméno a heslo, pokud bude
pozadovano.
3. Potwdte swou wolbu kliknutim na tlac¢itko OK.

Zaroven mate moznost exportovat kompletni existujici obsah AVG Data Center a nasledné jej naimportovat
do nove wtwofeného.

1. Pro export existujiciho AVG Data Center zwolte z horni nabidky wolbu Data Center/Export databaze.
2. Budete dotazani na cilovou slozku pro uloZeni zalohy. Export bude zahajen po potwzeni.
3. Pro import dat do jiného AVG Data Center spustte Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru

z pocitace, na kterém chcete data naimportovat. Projdéte privodcem a v kroku Vytvoreni/aktualizace
databaze zwlte Vytvofit novou prazdnou databazi datacenter.

4, PokracCujte dale a v kroku Import dat zaSkrtnéte policko Importovat data do databaze ze slozky a
vozte cestu k dfive exportovanému adresafi.

5. Potwdte svou wolbu a dokonéete privodce. Po jeho Gspésném dokonéeni budou ptvodni data dostupna
v hovem AVG Data Center.

10.3. Jak synchronizovat stanice
Synchronizacni proces je popsan v kapitole AVG Admin Konzole/Synchronizaéni proces v této pfirucce.

10.4. Jak vyresit problémy s aktualizaci

Pokud vaSe stanice nejsou pIné aktualni, mdZe byt nutné zkontrolovat, zdali jsou sprawmné piipojeny k Data
Center a také, zdali Ize wwolat aktualiza€ni proces ze vzdaleného pfistupu. Doporucujeme provést nasledujici
kroky:

Nejprve zkuste zaktualizovat stanice ru¢né, abyste owefili, jestli reaguji korektné. V AVG Admin Konzoli
kliknéte prawm tlacitkem na polozku Stanice nebo na konkrétni stanici a z kontextové nabidky zvolte Akce
tykajici se Aktualizaci/Vyzvat k aktualizaci virové databaze. Ve stavovéem okné AVG Admin Konzole
mUZete pozorovat wsledek/chybové hlaSeni.

Abyste si byli Uplné jisti, Ze aktualizace byla UspéSna, provedte synchronizaci nastaveni (prawm tlacitkem
kliknéte na polozku Stanice nebo na konkrétni stanici a z kontextové nabidky zwlte Nastaveni stanice/Znovu
nacist stavy komponent) a poté kliknéte na zalozku Verze v zobrazeni stanic. Zde zjistite, zdali jsou
databaze zaktualizovany €i nikoliv.

Pokud aktualizace probéhla spramé, ale po néjakém Case je opét neaktudlni, zkontrolujte nasledujici
nastaveni:

1. Z horni nabidky Nastroje zwlte Spolecné nastaveni pro stanice.
2. Kliknéte na Naplanované ulohy a zwilte Plan aktualizace virové databaze.
3. V pravé Casti dialogu overte, Ze je zaSkrtnuta wlba Povolit tuto Udlohu a také, zdali je plan nastaven dle

vaSich predstav. Kliknéte na tlaCitko OK pro zaweni dialogu a potwzeni zmén.

Poznamka: Tuto akci byste méli opakovat jeSté pro Plan programové aktualizace.
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4, Kliknéte prawm tlacitkem na polozku Stanice nebo na konkrétni stanici a z kontextové nabidky zwolte
Nastaveni stanice (skupiny)/Synchronizovat nastaveni.

Pokud obdrzite n&jaké chybové hlaseni v priibéhu pfedchozich krok(, popfipadé vase stanice stale wkazuji
chybow stav (tykajici se aktualizaci), zkuste postupovat dle nasledujicich krokd:

1. Z horni nabidky Nastroje zwlte Spolecné nastaveni pro stanice.
2. Kliknéte na Aktualizace a zwlte URL.
3. V prave Casti dialogu overte, Ze jsou pouzity sprawné aktualizacni server, tedy napf. v pfipadég,

Ze pouzivate UpdateProxy roli AVG Admin Senveru, méla by byt k dispozici adresa AVG Admin Serveru
vramci seznamu. V opaéném piipadé byste méli vidét wchozi nastaveni senertl (Viz nize).

4, Opravte adresy, pokud to bude tfeba a kliknéte na tlacitko OK pro potwrzeni zmén.
5. Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic. (Vychozi interval pro synchronizaci je 60 minut.)

Alternativné mliZete synchronizaci provést ruéné (VSech stanic): Kliknéte prawm tlacitkem na polozku Stanice
a z kontextové nabidky zwlte Synchronizovat nastaveni.

Pokud UpdateProxy role vaseho AVG Admin Senveru nestahuje Wibec Zadné aktualizace a vaSe internetové
pripojeni pracuje sprawné, zkontrolujte nejprve stavovou stranku AVG Admin Serveru. Lze tak ucinit zadanim IP

adresy €i doménového nazw AVG Admin Seneru se spramym portem (wchozi je 4158) do vaSeho prohlizece
internetu. Napriklad:

http://localhost: 4158/

V sekci UpdateProxy server role naleznete stav UpdateProxy role a download/upload statistiky.

Pokud se vam \Se jevi korektné a i presto se stale domnivate, Ze se jedna o néjakou chybu, zkuste nasadit
UpdateProxy roli na senver jesté jednou. V takovém pripadé je nutno projit Prlvodcem nasazeni AVG Admin
Seneru jesté jednou. Vice informaci naleznete v kapitole Privodce nasazenim AVG Admin Seneru v této
prirucce.

V kroku Nastaveni aktualiza&nich server( ovéite, zdali jsou aktualizaéni senvery pouzity korektn&. Vychozi
aktualizaCni senery jsou tyto:

Primérni adresa aktualiza¢niho seneru:

http://rs.update.avg.com/ - pro stanice s AVG
http://update.avg.com/softw/13/update/ - pro stanice se starSi verzi AVG 2013
ZaloZni adresa aktualiza¢niho senveru:

http://rs.backup.avg.com/ - pro stanice s AVG
http://backup.avg.cz/softw/13/update/ - pro stanice se starSi verzi AVG 2013

Dokonéete privodce potwzenim viech krokd.
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10.5. Jak zménit jazyk uzivatelského rozhrani

V priibéhu instalace AVG si mlzete wbrat jazyk pro uzivatelské rozhrani dle vasi preference. Pokud
z néjakého dlivodu budete pozdéji potfebovat aplikaci prfepnout do jiného jazyka, postupujte nasledowné:

Pfi spousténi komponent AVG je mozné pouZzit parametr pfikazoveho fadku, ktery slouzi ke zméneé jazyka
uzivatelského rozhrani:
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Parametr Vyznam

/LNG=xxxX Pokud je poZadovana jazykova verze dostupna, bude nasledné pouzita.
\V opacném pripadé aplikace zwli jazyk operacniho systému.

MozZnosti jsou nésledujici:

CZ - Ceské uzivatelské rozhrani.

US - Anglické uZivatelské rozhrani.

GE - Némecké uzivatelské rozhrani.
FR - Francouzské uZivatelské rozhrani.
PB - Brazilsko-portugalské uzivatelské rozhrani.
IT - ltalské uZivatelské rozhrani.

ES - Spanglské uZivatelské rozhrani.
JP - Japonské uZivatelské rozhrani.
KO - Korejské uzZivatelské rozhrani.

PT - Portugalské uzivatelské rozhrani.
RU - Ruské uzivatelské rozhrani.

TR - Turecké uZivatelské rozhrani.

ZT - Uzivatelské rozhrani v tradiéni ¢instiné.

Priklad pouziti:

Z nabidky Windows Start zwlte polozku Spustit a ioZte nazev komponenty s pfisluSnou cestou a danym
parametrem. Napriklad:

Poznadmka: Predpokladame, Ze méte AVG nainstalovano v nasledujicim umisténi:
C:\Program Files\AVG\AVG Admin\

Pro spusténi AVG Admin Konzole vnémeckém jazyce:
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"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\Console\AVGAdminConsolea.exe" /Ing=ge

Pro spusténi Priivodce sitovou instalaci AVG v némeckém jazyce:
"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\Console\AVGNetworkInstaller.exe" /Ing=ge
Pro spusténi Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru v némeckém jazyce:
"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\SenenAVGAdminSenerWizard.exe" /Ing=ge
Pro spusténi AVG Admin Server Monitoru v némeckém jazyce:

"C:\Program Files\AVG\AVG Admin\SernenAVGAdminSererMonitor.exe" /Ing=ge

10.6. Jak zamezit pristupu k nastaveni na stanicich

Tato kapitola obsahuje seznam zplsoblt zamezeni pristupu uzivatelim na stanicich k rlznym funkcim AVG.

Ve wchozim nastaveni jsou vSechny akce v uZivatelském rozhrani AVG na stanici povoleny.

Existuji tfi hlami zplsoby omezeni uZivatelského pristupu:

o Povolené akce
Je mozno zamezit pfistup k nékterym akcim na stanici a to prostfednictvim spraw powolenych akci -
vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/Spolecné nastaveni pro stanice/Skupiny/Povolené
akce.

. Povinné nastaveni

Povinné a nepovinné nastaveni Ize pouZzit pro zamezeni/powoleni pristupu k riiznym ¢astem AVG
na stanici. Oznacenim polozky jako povinné nebude uzivatel na stanici mit moznost tuto ménit.

Vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/SpoleCné nastaveni pro stanice/Skupiny/Obecné
ovladani a urovné dle priority.

o ZruSeni naplanovaného testu

UzZivatellm na stanici Ize zakazat ¢i powolit zastaveni béZiciho naplanovaného testu a to jak

ve SpoleCném nastaveni pro stanice/skupiny, tak vindividualnim nastaveni stanice. Volba se nachazi
v levé nabidce Naplanované ulohy/Naplanovany test, kde Ize zaSkrtnout policko UzZivatel

mUZe prerusit bézici tlohu.

10.7. Jak aktivovat ucet administratora ve Windows 10

Tato kapitola popisuje proces aktivace UCtu spravce v systému Windows 10. V tomto operanim systému je
totiz mistni UCet spravce ve wchozim nastavenim neaktivni. Pro provedeni vzdalené instalace na cilovou stanici
ho bude nejpre potfeba aktivovat.

1. Stisknéte klavesu Windows (tj. klavesu s logem systému Windows, kterd se nachazi vlevé spodni

casti klavesnice). Tim otewete Nabidku Start, popfipadé rozhrani Obrazowky Start (podle toho, jakym
zplsobem je dany systém Windows 10 nastaveny).
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2. Napiste cmd a wckejte na zobrazeni wsledkl whledavani.

3. Prawm tlaCitkem mysSi kliknéte na wsledek Prikazovy fadek a z kontextové nabidky zwlte Spustit
jako spravce.

4. Pro aktivaci deaktivovaného U¢tu spravce wuzijte nasledujiciho prikazu pfikazoveho fadku: net
user administrator /active:yes

5. Uget spravce neni chranén heslem, ale diirazné se doporuduje mu né&jaké heslo pfifadit. To Ize
uskutecnit zadanim nasledujiciho pfikazu do prikazového fadku: net user administrator *
a kliknutim na klavesu Enter.

6. Zadejte heslo. Po wz\e k jeho potwrzeni ho zadejte znowu.

Nyni je stanice se systémem Windows 10 pripravena na vzdalenou instalaci AVG.

10.8. Zpracovani pozadavki a stavové zpravy

V této kapitole naleznete popis pozadawkl a jejich zpracovani.

o Pozadavky odeslané jediné stanici
KdyZ dojde k odeslani pozadawku z AVG Admin Konzole (napf. poZzadavek na synchronizaci nastaveni,
wzva k aktualizaci a podobné) na stanici, ve stavovém okné se zobrazi zprava o této akci a zarowven je
pozadavek ulozen do AVG Data Center.
Néasledné je o poZzadawku informovana stanice a pokud je zrowna online, zacne jej okamzité zpracovavat.
Vysledek je poté dorucen zpét do AVG Data Center a okamzité zobrazen ve stavovem okné. Chybové
zprawy jsou zobrazeny Cervenou banvou.
Ve z\é&Stnich pfipadech mohou nastat dve situace:
o Stanice je online, ale z néjakého dlivodu nemUiZe pozadavek pfijmout (kupfikladu proto,

Ze notifika¢ni port nefunguje sprameé apod.); v takovém pfipadé se jej server pokusi opakované

dorucit (pficemz wchozi interval dorucovani je pét minut).

Poznamka: Zminény interval miZzete zménit ve spole¢ném nastaveni pro stanice/skupiny,
poloZzka Vzdalena sprava, sekce pokrocilé nastaveni, nabidka Vyzvedavani zprav ze serveru.

) Stanice neni pfipojena/spusténa a pozadavek ji bude dorucen az jakmile se pfipoji k siti €i dojde
k jejimu spusténi.

V pripadé pozadawk(, které ke svému zpracovani wZaduji vice ¢asu se ve stavovém okné zobrazi zprava
s informaci, Ze stanice zahdjila zpracovani pozadawku. Jakmile je pozadavek wreSen, zobrazi se také
wsledek.

) Pozadavky odeslané skupinam/vSem stanicim

Nékteré poZzadawy lze poslat pouze urcité skupiné €i vSem stanicim (kliknutim pravého tla¢itka
na nazev skupiny Ci poloZzku stanice a whérem akce z kontextové nabidky).

Takow pozadawvek je pak uloZen v AVG Data Center a distribuovan AVG Admin Serverem jednotliym
stanicim whbrané skupiny. Zarowven je posléze zobrazen wsledek pro kazdou stanici zvast.
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o Duplicitni poZzadavky

Pokud je stanici odeslan tentyz pozadavek vicekrat, dojde k jeho uloZzeni do AVG Data Center pouze
jedenkrat (a stanice jej tedy zpracuje pouze jednou).

Toto plati také pro stanice, které nejsou spustény nebo pripojeny k siti.
. Vyprseni poZadavk(

PoZadawy, u kterych nedojde ke zpracovani do tficeti dnd, jsou automaticky z AVG Data Center
odstranény.

10.9. Pouziti databazového systému Microsoft SQL Server

JestliZe jste se rozhodli pro pouziti databazoveho systému Microsoft SQL Sener (nebo Microsoft SQL Senver
Express), musite ho nejprve nainstalovat — nejedna se totiz o soucast AVG Internet Security Business Edice,
a tak jeho parametry nelze nastawvovat prostfednictvim Priivodce nasazenim AVG Admin Seneru.

Pfi instalaci SQL Serveru je kliCové mit na pameéti, Zze aplikace Vzdalena sprava AVG wZaduje pro pristup
k databazi Microsoft SQL administratorska prava. Proto je nutné v jednom z krok( instalace SQL Serveru
(Database Engine Configuration) whrat Mixed authentication mode (NIKOLI pfedwbrany Windows
authentication mode) a zwlit heslo pro Ucet (nebo Ucty) systémoveho spravce (administratora) SQL Serveru.

% SQL Server 2008 R2 Setup EI@

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mede, administrators and data directories,

Setup Suppert Rules Account Provisioning | Data Directories | FILESTREAM

Setup Role

. Specify the authentication mode and administraters for the Database Engine.
Feature Selection

Installation Rules Authentication Mode
Instance Configuration @ Windows authentication mode

Disk Space Requirements i o i o
X i Mixed Mode (SQL Server authentication and Windows authentication)
Server Configuration

Database Engine Configuration Specify the password for the SQL Server system administrator (sa) account.
Ever ligyaning Enter password:
Installation Configuration Rules

Readyto Install Confirm password:

Installation Progress Specify SQL Server administrators
C let
ompiete SQL Server
administrators have
unrestricted access to
the Database Engine.
Add Current User | | Add... || Remove |

| < Back | | Mext > | | Cancel | | Help |

Toto heslo je pak potfeba zadat do pole Heslo spravce dialogu Microsoft SQL Server — pfihlaSovaci Udaje.
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10.10. Jak spravovat pristupova prava
V piipadé, Ze se k AVG Admin Konzoli piipojuje vice uzivatel(l a sprawiji stanice na rozdilnych tGrownich,
doporuéujeme wtwoiit vice uzivatelskych Gétd s patficnymi opranénimi.

Pro spraw pristupli do AVG Data Center skrze AVG Admin Konzoli zwolte z horni nabidky Data Center volbu
Nastaveni AVG Data Center.

* Mastaveni AVG Data Center @
Identifikace stanice

Zvolte zplsob identifikace stanice:

|’;:I|e nazvu stanice a domeny P

MoZnosti vysledikal teshl

Ukladat pouze vysledky testd s vybranou zavainost:

Stiedni a vyEsi zAvainost -

wiené rootkitd
Uchovavat vysledky testd za obdobi nejdéle
30 dni

Pristup k AVG Data Center z AVG Admin Konzole
@ Mechranény piistup

Jednoducha echrana heslem...

PIné fizeni pristupu. ..

o ) [ e )

V dolni ¢asti dialogu wberte PIné fizeni pristupu.
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‘ Mastaveni pfistupovych prav @
Seznam Ut MNastaveni G&tu administrator
et Stav | Préva Gétu | pristup ke skupinam
=1-¢] Admin server a AVG Data Center -

- Upravovat nastaveni AV Data Center a spravovat pFistupove Oty
- Upravovat nastaveni AVG Admin Serveru
- Upravovat podminky chybového stavu
-7 Export databaze
-7 Spoutét skripty pro Udrfbu databdze
-] Stanice
- Upravovat spolefné nastaveni pro stanice
Upravovat nastaveni skupin a stanic
Upravovat spoleéné nastaveni Firewallu pro stanice
Upravovat nastaveni Firewallu pro skupiny a stanice
Mazat stanice
Wytvaret nové skupiny a mazat existujici
VyZadat restart stanic
Menit licenéni dislo
Vyzadat synchronizad stanic
Vyzadat aktualizad stanic
Pfistup k zaznam&m Firewallu
Pfistup do Virového trezoru
- Pfistup k protokolu udalost’
Testy -

E e I R

([ ok ][ stomo |

m

Wychozi adet

Sekce Seznam UEtd obsahuje ve wchozim nastaveni pouze jedno uzivatelské jméno s prazdnym heslem.
Pokud budete chtit tento Gcet ponechat pro budouci wuziti, doporu€ujeme zwolit nejprve nové heslo (informace
0 zméné najdete niZze, pokud jste tak jiz neucinili pfi prvnim spusténi dialogu).

Skrze pravé tlacitko mySi méte k dispozici nasledujici volby:

. Aktivni

Pokud Kliknete na existujici u€et prawym tlacitkem, budete mit moznost jej aktivovat €i deaktivovat touto
wolbou. Vzdy je potfeba mit alespori jeden Gcet aktivni!

) Novy ucet

Zwolte tuto wolbu pro wtwofeni nového uzivatelského uctu:
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&% Uprava dctu =3
Tento vychozi Gfet nema zadané Zadné heslo, prosim zadejte
svoje heslo.

administrator

Zadejte heslo:

Zadejte heslo znovu:

Ffifazené pfihlasovac jméno systému Windows pro 550:

Popis Gétu:
Vychozi Géet

)

V tomto dialogu zadejte do nejhorejSiho textového pole jméno noveho Gctu a do dalSiho pak s nim
spojené heslo. Toto heslo vepiSte jeSté jednou do tfetiho textového pole.

Textové pole Prifazené prihlaSovaci jméno systému Windows pro SSO vam umozni pfifadit k G¢tu
vaSe uzivatelské jméno pro prihlaSeni do systému Windows (tj. pokud se do systému Windows
prihlasite pod odpovidajicim uzivatelskym jménem ziskate po spusténi AVG Admin Konzole
automaticky pristup k AVG Data Center, aniz byste museli zadavat jakékoli heslo). Do posledniho
textového pole miZete, pokud chcete, wplnit struény popis nového Gétu.

o Upravit Gcet

Dialog Uprava Uctu je zcela totozny s dialogem Vytvofeni nového G&tu. SlouZi pro zmény nazw
existujicich uétd a hesel a popisti s nimi spojenych.

. Klonovat ucet

Kliknutim pravého tlacitka mySi na libowolny existujici tcet a zwolenim této wolby wtworite kopii daného
UCtu. Opét budete dotazani na wplnéni nazw, hesla atd.

) Smazat Ucet

Touto wlbou whrany G¢et wmazete.
Ke kazdému U€tu nalezi fada pfistupowch prav. Ve wchozim nastaveni jsou vSechny akce nastaveny jako
powolené. Pro zménu jednoduSe odSkrtnéte pozadované wolby v pravé ¢asti dialogu, bud na zélozce Prava
UcCtu nebo PFistup ke skupinam.
) Prava uctu

Tato zalozka obsahuje seznam Sech akci, dostupnych pro uzivatele zvoleného Uctu. Pro zakazani

akce jednoduSe zruSte zasSkrtnuti poliCka vedle jejiho nazwi. Jestlize zruSite zaSkrtnuti policka vedle
nazw celé kategorie (napf. Stanice, Testy atd.), zakaZete VSechny akce z dané kategorie.
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o Pristup ke skupinam

Tato zalozka vam umozni nastavit pfistupova prava ke vami wtvorenym skupindm stanic. Dvojklikem
na jednu z téchto skupin wwlate rolovaci nabidku (nebo kliknutim prawm tla¢itkem mysi, po némz
se objevi kontextova nabidka se stejnym obsahem).

Déle zwolte typ oprawnéni. Je na vas, zda uzivateli G&tu poskytnete Uplny pFistup, umoZnite mu si
danou skupinu pouze prohlizet zwlenim moznosti Pouze ¢teni, anebo mu pristup ke skupiné zcela
odeprete zwolenim moZnosti Bez pFistupu.

10.11. Jak udrzovat Data Center databazi

Udrzba AVG Data Center databaze je snadna diky fadé pfeddefinovanych skriptd, které Ize jednoduse spustit
skrze horni nabidku Néastroje/Udrzba databaze.

&K Udriba databaze (=]

Seznam dostupnych skriptd pro Udribu databaze:

Popis dnnosti skriptu

') smazat objekty, jejich? viastnik jif neni v AVG Data Center
[1'ES Odstranit nepougivané aktualizaini servery
O E Odstranit z AVG Data Center staré zaznamy Spravee udalosti

Odstrani z AVG Data Center stanice, které se identifikuji stejnym zpisobem podle zadané metody identifikace (napr.
pokud je identifikace podle IP adresy, odstrani se ty, které maji stejnou IP adresu). Jsou panechany pouze nejnovejsi
stanice. Individudlni nastaveni duplicitnich stanic je rovn&z smazano.

[ Madist vlastni skript ] Spustit skript

K dispozici je sada téchto skript(:
) Sloucit stanice se stejnou identifikaci

Tento skript odstrani duplicitni stanice, které se identifikuji stejnym zplsobem podle zadané metody
identifikace (napf. pokud existuje identifikace podle IP adresy, odstrani se ty, které maji stejnou IP

adresu). Jsou ponechany pouze nejnowejsi stanice. Individualni nastaveni duplicitnich stanic je romnéz
smazéano.

o Smazat objekty, jejichz vlastnik jiz neni v AVG Data Center

Tento skript slouzi k odstranéni vSech nastaveni, testl, pravidel a naplanovanych tloh patficich
stanicim, které jiz v AVG Data Center neexistuji.

o Odstranit nepouzivané aktualizacni servery
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Skript slouzi k odebrani aktualizaénich senver(, které nekomunikovaly vice nez 7 dni.
o Odstranit z AVG Data Center staré zaznamy Spravce udalosti
Skript slouzi k odebrani v8ech zaznam{ Spravce udalosti starsich sedmi dni.

Zaskrtnutim zwolte skripty, které si prejete aplikovat a drzbu zahajte stiskem tlaCitka Spustit skripty. Proces
Gdrzby databaze mdze chvili trvat.

Pro dalSi spraw databaze Ize pouzit také Mastni skripty, které Ize nacist skrze wlbu Nacist vlastni skript.

Takova Uprava je Vak doporu¢ena pouze pokrogilym uZivateldim.

10.12. Seznam parametri instalace AVG

Nasledujici pfehled obsahuje seznam wolitelnych parametrll pro instalaci AVG, ktery je uréen

zejména pro pokrocilé uzivatele, ktefi tak mohou ruéné upravovat Mastnosti instalace (a napfiklad
prostfednictvim Uprawy instalaénich skripttl). Vé&tSinu t&chto parametrli pouziva automaticky Priivodce sitovou
instalaci AVG.

Syntaxe:

Setup /Nazev_Parametru=<hodnota parametru>

nebo

Setup /Nazev_Parametru

Priklad pouziti:

setup.exe /AV.UlLevel=minimal

avg_admin_x86_all_7137pl.exe /AV.SelectedLanguage=1033

MUzZete také wtvofit (zménit) textow soubor mfaconf.txt s parametry a hodnotami:

AppMode=Setup

UlLevel=minimal

SelectedLanguage=1033

Poznamka: Zkratka MFA znamena MSI Front-end application a poskytuje grafické rozhrani pro MSI instalaci
a fidi ji. Funguje na zakladé parametrd uvedenych v tabulce niZe, pouZitych bud skrze pfikazovou fadku nebo
v konfiguracnim souboru MFA (paklize neni uvedeno jinak).

V tabulce naleznete né&kolik druh( parametrd. Jejich jednotlivé pouZiti je oznaceno v zavorce:

o Boolean - wZaduje €iselnou hodnotu omezenou na 0 nebo 1 (pravda/nepravda). Pfiklad: /
AV.InstallSidebar=1 nainstaluje tuto funkci.

o Integer - wzaduje Ciselnou hodnotu. Pfiklad: /AV.Maintenance=2

o String - wzaduje néjaky (obwkle textow) fetézec a to bud jeden z uvedenych ve sloupci Powlené
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hodnoty Ci dle navodu ve sloupci Popis.

Priklad: /TemporaryPath="C:\Temporary FoldeMFATemp"

Bez hodnoty - nékteré parametry hodnotu newzaduji. Napfiklad: /AV.EnableWinFW

Nazev parametru

Popis

Povolené hodnoty

AV.TemporaryPath=<string
>

Uvadi celou cestu k do¢asné instalacni
slozce.

AV.LoggerPath=<string>

Uvadi plnou cestu ke sloZce pro ulozeni
instalacniho protokolu.

AV.UILevel=<string>

Udava jaka uroven uzivatelského rozhrani
ma byt zobrazena.

Minimal - zobrazi pouze zakladni
Udaje.

Normal - bézny proces.

AV.ConfigFilePath=<string>

Udava plnou cestu k alternatinimu konfiguracnimu souboru MFA (pouzitelné

pouze z prfikazowe fadky).

AV.InstallFeatures=<string
>

Seznam Mastnosti/funkci/komponent,
které maji byt nainstalovany.

Seznam identifikatorl funkci
oddeélenych €arkou nebo stfednikem.
Seznam moznych hodnot naleznete
Vv tabulce nize.

AV.RemowveFeatures=<strin
g>

Seznam Mastnosti/funkci/komponent,
které maji byt odinstalovany Ci
nenainstalovany.

Seznam identifikatord funkci
oddélenych €arkou nebo stfednikem.
Seznam moznych hodnot naleznete
Vv tabulce nize.

AV.RestartDelay=<integer>

Prodleva pred restartovanim pocitace.
Pfed provedenim restartu se zobrazi
dialog s odpoctem (platné téz pfi pouziti
parametru UlLevel s hodnotou Silent).

Hodnota (Cas) v sekundach.

AV.AppMode=<string>

udava typ funkce, kterou ma instalator
provést.

SETUP - Spusti instalaci aplikace.

UPDATE - Spusti aktualizaci aplikace.

AV.TargetInstallationPath=
<string>

Udava plnou cestu instalace. Vychozi hodnota je C:\Program Files (x86)\AVG\Av

AV.LicenseKey=<string>

Udava licencni Cislo pouzité pro instalaci.

AV.SelectedLanguage=<int
eger>

Ciselna hodnota pro jazyk, ktery bude pouZit pfi instalaci (identifikatory jsou

k dispozici v tabulce na konci kapitoly)

AV.InstallSidebar=<boolean
>

Udava zdali méa byt
nainstalovana miniaplikace na plochu &i
nikoliv.

1 - bude instalovana

0 - nebude instalovana
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AV.ParticipateProductimpro
\vement=<boolean>

Udava zdali stanice bude soucasti
Programu pro wlepSeni produktu.

1 - bude

0 - nebude

AV.DataCenterSpec=<strin
g>

Udava pripojovaci fetézec k AVG Data
Center.

mujsener:4158

AV.EnableWinFW

Zapne Windows Firewall. Tento parametr bude ignorovan pokud je nainstalovan

AVG Firewall.

AV.DisableWinFW

Vypne Windows Firewall.

AV.DontRestart

Po instalaci nebo odinstalaci nebude
powolen restart.

AV.Maintenance=<integer>

Spusti instalaci v jednom

z podporovanych rezimd pro GdrZzbu:
Odinstalace, Pridani ¢i odebrani funkci i
oprava instalace.

0 - spusti rezim pridani ¢i odebrani
funkci

1 - spusti reZim oprawy instalace

2 - spusti rezim odinstalace

AV.DisableScan

Po instalaci wpne Sechny wchozi plany
testd.

AV .KillProcesseslIfNeeded

Zawe vSechny procesy, které mohou
branit instalaci.

Nize naleznete hodnoty dostupné pro parametry InstallFeatures a RemoveFeatures:

Poznamka: Zdali je komponentu mozno nainstalovat €i nikoliv zavisi zejména na jeji pfitomnosti v instalacnim
baliku, tak é na licen€nim Cisle a v nékterych pripadech (napt. doplfky) také na dalSim software, ktery musi
byt pfitomen na cilovém pocitaci.

Nazev hodnoty Popis

fea FW AVG Firewall

fea_IDP AVG Identity Protection
fea_OnInSc Webow §tit AVG
LinkScnFea AVG LinkScanner

fea_SrchSrf__Surf

AVG Surf-Shield

fea_AntiRk

AVG Anti-rootkit
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fea_SysTool Systémové nastroje AVG
fea_Client Knihowa vzdéalené spraw AVG
LanguagesFea VSechny jazyky

EmailPluginsFea

Emailové dopliiky AVG

fea_Emails__Bat

Emailow doplnék AVG pro TheBat!

fea_Emails__Outlook

Emailow doplnék AVG pro Microsoft Outlook

fea_Emails__ Thunder

Emailow doplnék AVG pro Mozilla Thunderbird

fea_Emails__ EMC

Kontrola posty AVG

fea_AntiSpm

Anti-spam AVG

fea_Office

Doplnék pro Office 2000 - 2007

fea_SrvAddl__ExAS

AVG Anti-spam pro MS Exchange Server

fea_SrvAddl__ExSmtp

Kontrola poSty pro MS Exchange Sener (SMTP TA)

fea_SrvAddl__ExRte

Kontrola poSty pro MS Exchange Server (Smérovaci
TA)

fea_SrvAddl__ExVS

Kontrola poSty pro MS Exchange Server (VSAPI)

fea_SrvAddl__Shrp

Kontrola soubortl pro MS Sharepoint Sener

NiZze naleznete seznam kod( pro jazyky (parametr SelectedLanguage).

1029 Cestina

1036 Francouzstina
1031 Némcina

1038 MadarStina
1040 ItalStina




1041 Japonstina

1043 Holandstina

1046 Brazilska portugalStina
2070 Portugalska portugalStina
1045 Polstina

2074 Srbstina

1051 Slovenstina

1034 Spanélstina

1030 Danstina

1033 Anglictina (americka)
1049 Rustina

1042 KorejStina

1057 Indonéstina (Bahasa)
16393 Anglictina (Indie)

1086 Malajstina

1055 Turectina

3076 Zjednodusena &instina

2052

Tradi¢ni ¢inStina




AVG

11. AVG Data Center

AVG Data Center sestava z databaze a AVG Admin Serveru. AVG Admin Server slouzi jako prostfednik
mezi AVG Data Center a stanicemi AVG. AVG Admin Konzole wuzivA AVG Admin Server k pfistupu

do databaze AVG Data Center a k centralni spravé nastaveni stanic a systémowch parametrd. AVG stanice
se pripojuji k AVG Admin Seneru, odkud si stahuji parametry nastaveni a také skrze néj ukladaji nove
definované nastaveni, wsledky testd a podobné pifimo do AVG Data Center.

AVG Admin Server miize fungovat také jako lokalni aktualizacni server. Pokud nasadite UpdateProxy roli
na vice serverdl, miiZete je nasledné pouzit pro aktualizaci stanic ve vaSi siti a udrZet tak pfenosovou kapacitu
vV rozumné mire.

Komunikace se stanicemi je mozna pouze v pfipadg, Ze je komponenta Vzdalena sprava uspeésné
nainstalovana na vSech stanicich a je powlena komunikace s AVG Data Center.

AVG Data Center obsahuje Mastni SQL databazi, popfipade ji Ize provozovat na databazovem seneru, jez
mizZe béZet také na jiném pocéitaci (nebo téz vjiné siti).

Upozornéni: Pocet stanic, které mohou jednotlivé typy databazovych systémi obslouzit, je rizny! Vice
informaci o tomto tématu naleznete v kapitole Role Data Center.

11.1. Udrzba

Po del$im uzivani AVG Internet Security Business Edice (AVG Admin Konzole) mize dojit k rdiznym
nesrovnalostem ¢&i duplicitnim zaznamim v AVG Data Center. V takové situaci pak mdiZze dochazet k v&tSimu
zatizeni sité a pfipadné ztizenym podminkam pfi spravé stanic. Pro snadnou optimalizaci AVG Data Center
jsme pripravili nékolik skriptd, které vam pomohou provést operace pravidelné Gdrzby. V prib&hu adrzby
(kdyZ je skript aktivni) bude AVG Data Center uzamcen a uzivatelé jej nebudou moci wuzivat.

Skripty pro Gdrzbu jsou dostupné z AVG Admin Konzole, nabidka Nastroje/Udrzba databaze.

11.2. Ochrana heslem
Pristup k databazi AVG Data Center i k AVG Admin Seneru lze chranit heslem.

) Pfistup k AVG Data Center databazi

UzZivatelské jméno a heslo pro pfistup k databazi je povinné a Ize jej zménit v nastaveni AVG Admin
Serveru, zaloZzka Data Center, sekce PFistup k Databazi.

Poznamka: V pfipadé interni databaze Firebird je uZivatelské jméno a heslo iz pfeddefinovano a nelze
jej ménit.

) Pristup k AVG Admin Serveru

Volitelné Ize také nastavit uZivatelské jméno a heslo pro pfistup k samotnému AVG Admin Serveru a to
v nastaveni AVG Admin Seneru, zaloZzka Obecné, sekce Pristup k Serveru.

Tyto prihlaSovaci Udaje se vztahuji k pfipojeni stanic do AVG Data Center. Stejné pfihlaSovaci udaje

musite pouZzit pfi pfipojovani stanic do AVG Data Center (at' jiz prostfednictvim Privodce sitovou
instalaci AVG nebo ru¢né)!
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Dali zabezpeéeni miZete provést na Growni uZivatelské a to zejména v pripadé, Ze se k AVG Admin Konzoli
pripojuje vice uZivateldl a sprawiji stanice na rozdilnych trownich. MlzZete tak wtwvoiit vice uzivatelskych Gétd
s patficnymi opraménimi.

Pro spraw pristupli do AVG Data Center skrze AVG Admin Konzoli zwolte z horni nabidky Data Center volbu
Nastaveni AVG Data Center. Vice informaci o tématu naleznete v kapitole Jak.../Jak spravovat pFistupova

prava.

11.3. Konverze AVG Data Center na jinou databazi

Privodce nasazenim AVG Admin Seneru je schopen automaticky zkonvertovat existujici AVG Data Center
do jiného formatu.

Konwerzi AVG Data Center je také mozno provést prostrfednictvim Export/Import funkci. Z AVG Admin Konzole
je mozné wexportovat kompletni nastaveni AVG Data Center do pfenosného textového formatu (nabidka Data
Center/Export databaze) a naimportovat je v priibéhu Privodce nasazenim AVG Admin Senveru.

Vice informaci o tomto privodci naleznete v kapitole Priivodce nasazenim AVG Admin Seneru v této prirucce.

11.4. Webové rozhrani

AVG Admin Server disponuje také webowm rozhranim s pfehledem stawi, pouzitych roli a dalSich informaci.

Stavowvou stranku miiZete snadno zobrazit zadanim pripojovaciho fetézce do vaseho prohlizeée internetu, tedy
napr.:

http://localhost: 4158/

Kde localhost reprezentuje adresu vaSeho AVG Admin serveru a 4158 je wchozi Cislo portu.

Kromé zakladnich informaci o Data Center a UpdateProxy rolich jsou k dispozici nasledujici tlacitka:
o Seznam vSech stanic - wpiSe seznam Sech aktualné spravovanych stanic.

o Seznam stanic v chybovém stavu - wpiSe seznam VSech stanic, které se aktualné nachazeji
v chybovém staw.

o Seznam aktualizovanych stanic - tato wlba je dostupna pouze pokud je nainstalovana role
UpdateProxy. Pouzijte toto tlacitko k wpsani vSech stanic, které ziskavaji aktualizace z tohoto seneru.
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12. Aktualizace

12.1. Obecné informace

AVG nabizi dvé aktualizacni Gromé:

o Aktualizace definic obsahuje zmény potfebné pro spolehlivou funkénost antivirovg, anti-spamové a anti-
malware ochrany. Obwkle neobsahuje zadné zmény kédu a aktualizuje pouze definiéni soubory. Tuto
aktualizaci byste méli aplikovat co nejdfive.

o Programova aktualizace obsahuje rlizné programové zmény, wlep3eni a opravy.

Pri planovani aktualizaci je mozné zwolit, kterou z Growni chcete stahovat a nechat aplikovat.

Dva typy aktualizaci jsou k dispozici:

o Aktualizace na vyzadani je okamzita aktualizace AVG, kterou Ize provést kdykoliv v pfipadé potreby.

o Naplanovana aktualizace - vramci AVG lze prednastavit aktualizacni plany. Naplanovana aktualizace
je nasledné provadéna pravidelné dle nastaveni. Kdykoliv jsou dostupné nové aktualizacni soubory
v daném umisténi, jsou automaticky staZzeny bud pfimo z Internetu nebo ze sitového adresare.
V opacném pfipadé k provedeni tlohy nedojde.

Poznamka: Dojde-li k ¢asovému soubéhu naplanované programové aktualizace a naplanovaného testu,
proces aktualizace je povazovan za prioritni a test bude prerusen.

12.2. Aktualizace v ramci mistni sité

Stanice s AVG mohou provadét aktualizaci pfimo ze sener( spoleénosti AVG Technologies. Dale je mozné
stahovat aktualizace na lokalni server a nakonfigurovat stanice, aby stahovaly aktualizace z néj.

Pro mensi sité (typicky 20-25 stanic) doporuc¢ujeme provadét aktualizace pfimo z internetu. Aktualizaéni
soubory AVG jsou nawrZeny tak, aby se vZdy stahovaly pouze ty nejmensi a nejnutnéjSi soubory.

Pokud ve vasi siti méate vice nez 50 stanic, doporu¢ujeme wtvorit zrcadleni aktualizaénich soubor( v rAmci
mistni sité. VSechny aktualizacni soubory musi byt posléze stazeny touto cestou, aby stanice AVG mohly byt
korektné a pravidelné aktualizovany.

VSeobecné existuji dv& moznosti, jak soubory zrcadlit v mistni siti. Doporucujeme pouZzit UpdateProxy roli,
kterou mizete mj. nasadit také na vice serverl. Vice informaci naleznete v kapitole Nasazeni role

UpdateProxy na vice serverd v této pfirucce.

Pouzitim této funkce zajistite, ze AVG Admin Server bude schopen automaticky stahovat vSechny nezbytné
aktualizacni soubory. Stanice s AVG se nasledné na aktualizace dotazuji serveru, na kterém bézi AVG Admin
Sener. Tato wlba je povazovano za nejlepsi zplsob aktualizace a distribuce aktualizaci v ramci mistni sité.

Nicméné je také mozné namisto toho pouzit feSeni zalozené na viastnim webovém seneru. Server musi
disponovat jednou sdilenou slozkou, ktera bude pfistupna AVG stanicim. Pokud napfiklad pouzivate Microsoft
Information Server, kofenow webow adresar je obwkle c:\InetPub\wwwroot. V takovem pfipadé bychom
predpokladali, Ze aktualizacni slozka pro AVG by byla C:\InetPub\wwwroot\awgupdate, ktera by byla pfistupna
skrze web sener. Stanice tak mohou pfistupovat k soubordim skrze http://vasmistniweb/avgupdate, kdy
vasmistniweb je priklad ndzw webového seneru ve witini siti. Na stanice s AVG je tedy nasledné nutné
nastawvit aktualizacni server http://vasmistniweb/avgupdate.
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13. FAQ a technicka podpora

Pokud budete mit jakékoliv problémy s AVG Internet Security Business Edice, at' uz obchodniho €i
technického razu, konzultujte prosim nejprve EAQ sekci na strankach AVG.

Pokud se vam nepodafri feSeni nalézt touto cestou, kontaktujte technickou podporu prostfednictvim emailu.
K témto Gceldim pouzijte prosim wolbu z nabidky Napovéda/Odborna pomoc online v aplikaci AVG.

Pokud si i po precteni této dokumentace nejste jisti, které typ AVG Internet Security Business Edice je
pro vas nejlepsi, doporuc¢ujeme konzultovat vSechny moZznosti s oddélenim technické podpory AVG
Technologies. Pouzijte prosim kontaktni formul&f na webowveé strance Podpora pro firmy.

Abychom vam mohli co nejvice wjit vstfic a pomoci s implementaci AVG ve vasi siti, pfipravte si prosim
predem nasledujici informace:

) wvelikost vasi sité (typ souborového serveru, pocet stanic v siti)
) operacni systémy, které na stanicich pouzivate
) primérné parametry HW na vasich stanicich (popfipadé minimalni parametry)

) typ sité (LAN, WAN) a kvalitu pfipojeni v pfipadé WAN

) vaSe pozadawy tykajici se AVG Internet Security Business Edice (poZzadawky spravce a rozsah sprawy)
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